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ชื่อการคนควาอิสระ วิสัยทัศนของเจาของธุรกิจขนาดเล็กในหางสรรพสินคา เขตบางกอกนอยกรุงเทพมหานคร 
ผูวิจัย จาสิบตํารวจวิชิต สมุจจัยมณี ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ (การจัดการทั่วไป)

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี อาจารยที่ปรึกษา 1) ผศ.ดร.ยุวลักษณ เวชวิทยาขลัง 2) รศ.ปรีชา วัฒนาทิพยธํารงค  
ปการศึกษา 2552 จํานวน 119 หนา คําสําคัญ วิสัยทัศน เจาของธุรกิจขนาดเล็ก 

 
บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิสัยทัศนของเจาของธุรกิจขนาดเล็กในหางสรรพสินคา          
เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร และเพื่อเปรียบเทียบวิสัยทัศนของเจาของธุรกิจขนาดเล็กในหางสรรพสินคา 
จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร กลุมตัวอยาง จํานวน 108 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม 
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย             
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวน 
 ผลการวิจัยพบวา วิสัยทัศนของเจาของธุรกิจขนาดเล็กในหางสรรพสินคา ในภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ย อยู
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับปานกลางทั้ง 3 ดาน เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ดังนี้ 
ดานการสรางวิสัยทัศน อยูในระดับมาก 3 รายการ 2 อันดับแรก คือ ฝนถึงความสําเร็จขององคการ และรูสึก
ต่ืนเตนเมื่อไดรับทราบความคิดใหม ๆ ที่สามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาธุรกิจได ดานการเผยแพรวิสัยทัศน 
อยูในระดับมาก 2 รายการ คือ ใชวิธีการหลายอยางเพื่อใหผูรวมงานเขาใจเปาหมายขององคการอยางชัดเจน และ
แสดงใหผูรวมงานทราบอยูเสมอวา ตองการใหองคการเปนอยางไรในอนาคต และดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
อยูในระดับมาก 2 รายการ คือ ความรวมมือรวมใจและการทํางานเปนทีมเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหองคการประสบ
ความสําเร็จ และสนับสนุนใหผูรวมงานมองเห็นการณไกล และยกยองการกระทํานั้น ผลการเปรียบเทียบ
วิสัยทัศนของเจาของธุรกิจขนาดเล็กในหางสรรพสินคา จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตรในภาพรวม ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานและรายขอ พบวาทุกดานและทุกรายการ ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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Abstract 

  The objectives of this research were to study visions of owners of small businesses in department 
stores in Bangkoknoi District, Bangkok, and to compare the visions based on their demographic characteristics. 
The sample was 108 owners. Questionnaires were used as a research tool. Data were analyzed by computerized 
SPSSX programs. Statistics used in the analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, and analysis 
of variance.  
 The results indicated that the overall vision was rated at average level.  Aspect analyses found that  all 
three aspects were at medium level. Item analyses revealed that the three items of vision-making aspect were at 
high level with the two highest of “Dreaming of organization success” and “bringing new ideas to develop the 
organization”. In distribution of visions aspect, two items rated  at high level  were “using many methods in 
order to make colleges understand the mission clearly” and “always showing out the future of the organization 
to colleges.” In terms of implementation following the visions aspect, two items rated at high levels were 
“cooperation and teamwork being keys to success” and “supporting colleges to be farsighted and praising that 
action”. The comparison of visions based on demographic characteristics indicated that there was no significant 
difference in overall consideration. Similarly, there was no significant difference  with regard to aspects and 
items.  
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