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กิตติกรรมประกาศ 
 
 การคนควาอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี ทั้งนี้ดวยความกรุณาอยางดียิ่งจาก  
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ยุวลักษณ เวชวิทยาขลัง รองศาสตราจารยปรีชา วัฒนาทิพยธํารงค ประธาน
และกรรมการที่ปรึกษาการคนคว าอิสระ และผ ู ชวยศาตราจารยนิภา เมธธาวีชัย ผูทรงคุณวุฒิที่ได
กรุณาใหคําปรึกษา คําแนะนํา และแนวทางการแกไขปญหาตางๆ อันเปนประโยชนตองานวิจัย 
มาโดยตลอด ทําใหงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จไดดวยความสมบูรณ ผูวิจัยขอบกราบขอบพระคุณทุกทาน
เปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบคุณเจาของธุรกิจขนาดเล็กในหางสรรพสินคา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร  
เจาของตําราและงานวิจัยทุกเลมที่ขาพเจานํามาใชประกอบการศึกษา ทําใหงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จ 
ไดอยางสมบูรณ 
 ทายสุดนี้ คุณงามความดีและประโยชนอันเกิดจากภาคนิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอนอมบูชา
พระคุณบิดา มารดา และบูรพคณาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชา อบรมสั่งสอนขาพเจา 
จนกระทั่งประสบผลสําเร็จ และขอมอบแดครอบครัว บุตร ธิดา ที่เปนกําลังใจและดูแลผ ู วิจัย 
เปนอยางดียิ่ง 
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