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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง  พฤติกรรมการบริโภคนมสดของผูบริโภคในถนนสีลม  เขตบางรัก  กรุงเทพมหานคร 

 
 แบบสอบฉบับนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคนมสด ของผูบริโภคใน
ถนนสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน กรุณาใหความรวมมือ
ในการตอบแบบสอบถาม เพื่อนําผลมาใชในการวิจัยคร้ังนี้ ขอมูลของทานจะเก็บเปนความลับ         
ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําเสนอในภาพรวม และใชประโยชนในการศึกษาวิจัยเทานั้น   
แบบสอบถามชุดนี้ แบงออกเปน 3 สวน ดงันี ้

 สวนที่  1   สถานภาพทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 สวนที่  2    พฤติกรรมการบริโภคนมสด   
 สวนที่  3    ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคนมสด   

คําชี้แจง     กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงใน    ท่ีตรงกับขอคิดเห็นของทานมากที่สุด 
 
สวนที่ 1    สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
                          สําหรับผูวิจัย 
1. เพศ           
 (1)   ชาย   (2)    หญิง    
2. อายุ           
 (1)    ต่ํากวา 20 ป  (2)    20 – 30 ป    

(3)    31 – 40 ป  (4)    40 ปขึ้นไป 
3. อาชีพ           
 (1)   นักเรยีน / นกัศึกษา (2)   พนักงานบริษัท     

(3)  ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ  (4)   ธุรกิจสวนตัว   
(5)   แมบาน/พอบาน                            

4. รายไดเฉล่ียตอเดือน        
 (1)    ต่ํากวา 5,000 บาท (2)    5,000 – 10,000 บาท                         
 (3)    10,001 – 15,000 บาท (4)    15,000  บาท  ขึ้นไป 
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สวนที่ 2 : พฤติกรรมการบริโภคนมสด                          สําหรับผูวิจัย 
        
1. ทานบริโภคนมสดวันใดมากที่สุด   
 (1)     วันจนัทร  (2)    วันอังคาร                
              (3)     วันพุธ   (4)    วันพฤหัสบดี  

(5)     วันศุกร   (6)    วันเสาร
(7)     วันอาทิตย 

2. ความถี่ในการบริโภคนมสด         
(1)    ทุกวนั     (2)    สัปดาหละครั้ง       

 (3)    สัปดาหละ  2-4  คร้ัง        (4)    2  สัปดาห  1  ครั้ง 
3. ทานมาบริโภคนมสดกับใคร       

(1)   มาคนเดียว  (2)     มากบัเพื่อน    
(3)   มากับครอบครัว   

4. ทานบริโภคนมสดในเวลาใด      
(1)    6.00-9.00 น.  (2)    9.01-12.00 น.        
(3)    12.01-15.00 น.  (4 )   15.01-18.00 น.   
(5)    หลังจาก  18.01  น. 

5.      บุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อนมสด  
         (1)    ตัวเอง   (2)    เพื่อน

(3)    ครอบครัว            
.           คาใชจายในการบรโิภคนมสดตอคร้ัง      6

(1)    ต่ํากวา 50 บาท  (2)    50  – 100 บาท                 
(3)    100 บาทขึ้นไป

7. ทานชอบผลิตภัณฑเครื่องดืม่จากนมสดประเภทใดมากที่สุด     
 (1)    นมสด   (2)    กาแฟเย็นนมสด           

(3)    ชานมสด  (4)    อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................... 
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สวนที่ 3 : ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคนมสด            สําหรับผูวิจัย         
                                                                                                 

ระดับความสําคัญ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

ดานผลิตภัณฑ 
1. รสชาดของนมสด 

     

            ********   ขอขอบคุณในความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม******** 

2. คุณภาพของนมสด      

3. คุณคาทางโภชนาการ      

4. ความหลากหลายของเครื่องดื่มนมสดภายในราน      

5. รูปแบบการบรรจุเมื่อนํากลับบาน      

ดานราคา 
6. ราคานมสดเหมาะสมกับปริมาณบรรจุ 

     

7. ราคานมสดเหมาะสมกับคณุภาพสนิคา       

8. การเปลี่ยนแปลงราคานมสดมีผลตอการซื้อ      

ดานชองทางการจัดจําหนาย 
9. ปจจุบันนมสดหาซื้อไดงาย 

     

10. ความสะอาดของราน      

11. ความสะดวกในการซื้อ      

12. ความรวดเร็วในการใหบริการ      

ดานการสงเสริมการขาย 
13. การเพิ่มปริมาณนมสดแตราคาเทาเดิมมีผลตอการ
ซ้ือนมของทานเพิ่มมากขึน้ 

     

14. การลด แลก แจก แถม มสีวนทําใหทานเลือกซื้อ
นมสดเพิ่มขึ้น 

     

15. การจัดทําเครื่องดื่มนมสด รสชาติใหม ๆ มีผลตอ
ปริมาณการซื้อ 
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ประวัติผูวิจัย 
 
 

ชื่อ-สกุล    นายวิทวัส  กุลสุทธิ์ 
 
วัน เดือน ป   29 กุมภาพนัธ 2523 
 
สถานที่เกิด   กรุงเทพมหานคร 
 
ภูมิลําเนา    113/11 แขวงบางหวา เขตภาษีเจริญ 

    กรุงเทพมหานคร 
 
การศึกษา   พ.ศ.2541โรงเรียนวดัราชโอรส 
 

    พ.ศ.2545 ปริญญาตรี หลักสูตร 
    บริหารธุรกิจ (การตลาด)  

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา  วาสุกรี 
 

สถานที่ทํางาน   ถนนสีลม  แขวงสีลม  เขตบางรัก 
    กรุงเทพมหานคร 
 
ตําแหนงงาน   เปนเจาของธรุกิจสวนตวั 

 99


	Appendix 3.pdf
	Appendix 4.pdf
	 
	การศึกษา   พ.ศ.2541โรงเรียนวัดราชโอรส 
	    พ.ศ.2545 ปริญญาตรี หลักสูตร 


