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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 การวิจัยเรื่อง  ผลการจัดการเรียนรูโดยการฝกอบรมผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  ผานระบบ
อินเทอรเน็ต  วิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007 สําหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ดังตอไปนี้      

ขั้นตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหการสรางและประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส 

ผานระบบอินเทอรเน็ต   วิชาคอมพิวเตอรเร่ืองการใชงานโปรแกรมคํานวณ   2007 สําหรับนักเรียน

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ตามเกณฑที่กําหนด 80 /80 

ขั้นตอนที่  2  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการจัดการ
เรียนรูโดยใชชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร  เร่ือง               
การใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007 สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ   
 ขั้นตอนที่  3  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ที่ไดรับการจัดการ
เรียนรูโดยใชชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร  เร่ือง          
การใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007  กับการจัดการเรียนรูแบบปกติ   

ขั้นตอนที่  4  ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียน    ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช       
ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส     ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอรเรื่องการใชงานโปรแกรม
คํานวณ 2007  
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ขั้นตอนที่  1 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส     ผานระบบ

อินเทอรเน็ต     วิชาคอมพิวเตอรเร่ืองการใชงานโปรแกรมคํานวณ   2007      สําหรับนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ตามเกณฑท่ีกําหนด  80 /80 

 1.1  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส  กลุมเดี่ยว  โดยใช 
ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส     ผานระบบอินเทอรเน็ต  จํานวน 3 คน ซ่ึงนักเรียนแตละคน           
มีผลการเรียนสูง ปานกลาง และออนปรากฏผลดังตาราง 
 
ตารางที่  4.1  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส  กลุมเดี่ยว           

จากนักเรียน  จํานวน 3 คน 
 

เกณฑ  80 / 80 
ชุดฝกอบรม 

  
ชุดฝกอบรมที่  1  เร่ิมตนใชงานโปรแกรมคาํนวณ 2007 83.33 78.33 
ชุดฝกอบรมที่  2  การใชสูตรคํานวณและฟงกช่ัน 66.67 75.00 
ชุดฝกอบรมที่  3  การสรางและตบแตงกราฟ 76.67 76.67 

คาเฉลี่ย 75.56 76.67 
 
 จากตารางที่  4.1  พบวาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกสผานระบบ

อินเทอรเน็ต  วิชาคอมพิวเตอรเรื่องการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007 ที่สรางขึ้น มีประสิทธิภาพ

ของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกสผานระบบอินเทอรเน็ต     วิชาคอมพิวเตอรเรื่องการใชงาน

โปรแกรมคํานวณ  2007  ต่ํากวาเกณฑ 80 / 80โดยมีประสิทธิภาพ  75.56  และ   76.67  ซ่ึง

ผูวิจัยพบวาบทเรียนมีความซับซอนเขาใจยาก  จึงไดดําเนินการปรับปรุงแกไขบทเรียนดานภาษา               

การสื่อความหมาย  การจัดเรียงลําดับหัวขอหนวยการเรียนใหม  และนําไปหาประสิทธิภาพ       

กลุมยอย  จํานวน  9  คนตอไป 

 1.2  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส  กลุมยอย  โดยใช       
ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส     ผานระบบอินเทอรเน็ต   จํานวน  9  คน ซ่ึงนักเรียนแตละคนมี        
ผลการเรียนสูง ปานกลาง และออน  กลุมละ 3 คน ปรากฏผลดังตาราง 
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ตารางที่   4.2 ผลการวิ เคราะหประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส   กลุมยอย              
จากนักเรียนจํานวน 9 คน 

 
เกณฑ  80 / 80 

ชุดฝกอบรม 
  

ชุดฝกอบรมที่  1  เร่ิมตนใชงานโปรแกรมคาํนวณ 2007 82.22 87.78 
ชุดฝกอบรมที่  2  การใชสูตรคํานวณและฟงกช่ัน 80.00 91.67 
ชุดฝกอบรมที่  3  การสรางและตบแตงกราฟ 87.78 90.56 

คาเฉลี่ย 83.33 87.78 
 
 จากตารางที่  4.2  พบวาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกสผานระบบ

อินเทอรเน็ต  วิชาคอมพิวเตอรเรื่องการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007  ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพ

ของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกสผานระบบอินเทอรเน็ต     วิชาคอมพิวเตอรเรื่องการใชงาน

โปรแกรมคํานวณ  2007  ซ่ึงสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว โดยมีประสิทธิภาพ  83.33  และ     

87.78    ผูวิจัยพบวาจากการที่ไดดําเนินการปรับปรุงแกไขบทเรียนดานภาษา     การสื่อความหมาย  

การจัดเรียงลําดับหัวขอหนวยการเรียนใหม  ทําใหนักเรียนกลุมยอย มีความเขาใจในชุดฝกอบรม 

ส่ืออิเล็กทรอนิกสมากขึ้น  และนําไปหาประสิทธิภาพกลุมภาคสนาม  จํานวน  30  คนตอไป 

 1.3  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส  กลุมภาคสนาม   
โดยใชชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส     ผานระบบอินเทอรเน็ต จํานวน  30  คน ซ่ึงนักเรียน         
แตละคนมีผลการเรียนสูง  ปานกลาง  และออน ปรากฏผลดังตาราง 
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ตารางที่  4.3  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส  กลุมภาคสนาม   
จาก นักเรียนจํานวน 30 คน 

 
เกณฑ  80 / 80 

ชุดฝกอบรม 
  

ชุดฝกอบรมที่  1  เร่ิมตนใชงานโปรแกรมคาํนวณ 2007 82.33 91.39 
ชุดฝกอบรมที่  2  การใชสูตรคํานวณและฟงกช่ัน 82.33 88.03 
ชุดฝกอบรมที่  3  การสรางและตบแตงกราฟ 89.67 91.08 

คาเฉลี่ย 84.78 90.17 
 

จากตารางที่  4.3  พบวาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกสผานระบบ

อินเทอรเน็ต     วิชาคอมพิวเตอรเรื่องการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007   ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพ

ของชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกสผานระบบอินเทอรเน็ต     วิชาคอมพิวเตอรเรื่องการใชงาน

โปรแกรมคํานวณ 2007  ซ่ึงสูงกวาเกณฑ  80 / 80  โดยมีประสิทธิภาพ  84.78  และ    90.17  

 
ขั้นตอนที่  2  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอน  และหลังการจัดการเรียนรู
โดยใชชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงาน
โปรแกรมคํานวณ 2007 สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ   
 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอน  และหลังการจัดการเรียนรู      
โดยใชชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส  ผานระบบอินเทอรเน็ต  โดยนําความแตกตางรายคู        
ระหวางคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการทดลองมาเปรียบเทียบโดยใชคาที ( t ) 
แบบไมเปนอิสระตอกัน  (t-test  for  dependent sample) 
 
 
 
 
 
 

102 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ตารางที่  4.4  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการทดลอง                
ชุดฝกอบรมที่ 1 

 
การวัดผลสัมฤทธิ์ n  S.D. t df Sig 

กอนเรียน 35 4.86 1.71    
    15.76* 34 .00 

หลังเรียน 35 7.46 1.46    
  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 

 จากตาราง 4.4  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังใชการจัดการเรียนรูโดยใช   
ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงานโปรแกรม
คํานวณ 2007 สูงกวากอนการใชการจัดการเรียนรูโดยชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบ
อินเทอรเน็ต          วิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  0.05 
 
ตารางที่  4.5  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการทดลอง 

       ชุดฝกอบรมที่ 2 
 

การวัดผลสัมฤทธิ์ n  S.D. t df Sig 
กอนเรียน 35 4.49 1.58 

    
หลังเรียน 35 7.43 1.46 

14.67* 34 .00 

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 

 จากตาราง 4.5  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังใชการจัดการเรียนรูโดยใช   
ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงานโปรแกรม
คํานวณ 2007 สูงกวากอนการใชการจัดการเรียนรูโดยชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบ
อินเทอรเน็ต  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่องการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   
ที่ระดับ  .05 
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ตารางที่  4.6  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการทดลอง 
       ชุดฝกอบรมที่ 3 

 
การวัดผลสัมฤทธิ์ n  S.D. t df Sig 

กอนเรียน 35 4.77 1.66 
    

หลังเรียน 35 7.83 1.44 
12.26* 34 .00 

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 

 จากตาราง 4.6  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังใชการจัดการเรียนรูโดยใช   
ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงานโปรแกรม
คํานวณ 2007 สูงกวากอนการใชการจัดการเรียนรูโดยชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบ
อินเทอรเน็ตวิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ    
ที่ระดับ  .05 
 
ขั้นตอนที่  3  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ท่ีไดรับการจัดการเรียนรู          
โดยใชชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงาน
โปรแกรมคํานวณ 2007  กับการจัดการเรียนรูแบบปกติ  ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ                      
โรงเรียนพณิชยการราชดําเนินธนบุรี 

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช       
ชุดฝกอบรมสื่ออิ เ ล็กทรอนิกส  ผานระบบอินเทอร เน็ต  วิชาคอมพิวเตอร   โดยทดสอบ                    
คาทีแบบเปนอิสระตอกัน (t-test  for  independent sample) 
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ตารางที่  4.7  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรู            
โดยใชชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร               
กับการจัดการเรียนรูแบบปกติ  ชุดฝกอบรมที่ 1 

 
การวัดผลสัมฤทธิ์ n  S.D. t df Sig 

ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส 35 7.46 1.46    
    5.51* 68 .00 
การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิ 35 5.63 1.30    

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 

 จากตาราง 4.7  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช   
ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงานโปรแกรม
คํานวณ  2007   สูงกวาการใชจัดการเรียนรูแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
ตารางที่  4.8  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน      ที่ไดรับการจัดการเรียนรู          

โดยใชชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร              
กับการจัดการเรียนรูแบบปกติ  ชุดฝกอบรมที่ 2 

 
การวัดผลสัมฤทธิ์ n  S.D. t df Sig 

ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส 35 7.43 1.46    
    4.07* 68 .00 
การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิ 35 5.77 1.91    

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 

 จากตาราง 4.8 พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช    
ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงานโปรแกรม
คํานวณ  2007   สูงกวาการใชจัดการเรียนรูแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ตารางที่  4.9  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน      ที่ไดรับการจัดการเรียนรู          
โดยใชชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร              
กับการจัดการเรียนรูแบบปกติ  ชุดฝกอบรมที่  3 

 
การวัดผลสัมฤทธิ์ n  S.D. t df Sig 

ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส 35 7.83 1.44    
    5.10* 68 .00 
การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิ 35 5.77 1.89    

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 

 จากตาราง 4.9  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช   
ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอร  เร่ืองการใชงานโปรแกรม
คํานวณ 2007    สูงกวาการใชจัดการเรียนรูแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ขั้นตอนที่  4  ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียน   ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชชุด
ฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส     ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอรเร่ืองการใชงานโปรแกรม
คํานวณ 2007 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียน    ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชชุดฝกอบรม         
ส่ืออิเล็กทรอนิกส     ผานระบบอินเทอรเน็ต  ปรากฏผลดังตาราง 
ตารางที่  4.10  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู เ รียน  ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช                

ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส  ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอรเร่ือง            
การใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007 

 
ระดับความพึงพอใจ 

รายการประเมนิ 
 S.D. แปลผล 

1. ผลการจัดการเรียนรูดวยชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส  วิชา
คอมพิวเตอร เร่ืองการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007 มีความ
นาสนใจมากกวาการจัดการเรียนรูแบบปกติในหอง 

4.66 0.48 ดีมาก 

2. ผลการจัดการเรียนรูดวยชุดฝกอบรมผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  
วิชาคอมพิวเตอร เรื่องการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007 มี
ความเขาใจในเนื้อหามากกวาการเรียนแบบปกติ 

4.69 0.47 ดีมาก 

3 .  เ นื้ อห าผลก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู ด ว ย ชุ ดฝ ก อบรมสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส  วิชาคอมพิวเตอร เรื่องการใชงานโปรแกรม
คํานวณ 2007 มีการนําเสนอนาสนใจมาก 

4.69 0.47 ดีมาก 

4. หลังการใชผลการจัดการเรียนรูดวยชุดฝก 
อบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส  วิชาคอมพิวเตอร เร่ืองการใชงาน
โปรแกรมคํานวณ 2007 แลวนักเรียนไมจําเปนตองศึกษา
เนื้อหาเพิ่มเติมจากผูสอน 

4.54 0.51 ดีมาก 

5. การจัดภาพ  ขอความ  มีความเหมาะสมเปนระเบียบ  
ไมนาเบื่อและรําคาญ 

4.66 0.48 ดีมาก 

6. การอบรมนี้มีภาพเคลื่อนไหวและภาพวีดิทัศนชวยเรา  
ความสนใจในการเรียนและเกิดการเรียนรูไดดีกวาภาพนิ่ง 

4.54 0.51 ดีมาก 

7. การใชสีของขอความ และสีพื้น มีความเหมาะสม สามารถ
อานไดสบายตา 

4.69 0.47 
 

ดีมาก 
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ระดับความพึงพอใจ 
รายการประเมนิ 

 S.D. แปลผล 
8. ขนาดของตวัอักษรมีขนาดพอเหมาะตอการอานบนหนาจอ 
มีความเหมาะสม สามารถอานไดสบายตา 

4.63 0.49 ดีมาก 

9. ผลการจัดการเรียนรูดวยชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส  วิชา
คอมพิวเตอร เรื่องการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007 มีการ
เชื่อมโยง (link) ไปสูเว็บไซตอ่ืนๆ เปนแหลงเรียนรูอยาง
หลากหลายและเหมาะสม 

4.54 0.51 ดีมาก 

10. นักเรียนสามารถเรียนชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกสวิชา
คอมพิวเตอร เรื่องการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007  ไดดวย
ตนเอง 

4.57 0.50 ดีมาก 

11. นักเรียนสามารถเรียนชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกสวิชา
คอมพิวเตอร เรื่องการใชงานโปรแกรมคํานวณ 2007  ผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตโดยไมจําเปนตองเรยีนในหองเรียน 

4.66 0.48 ดีมาก 

12. ชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกสวิชาคอมพิวเตอร เร่ืองการใช
งานโปรแกรมคํานวณ 2007 มีความนาสนใจ นาติดตาม  
นักเรียนกระตอืรือรนในการติดตามบทเรียนมาก 

4.69 0.47 ดีมาก 

13. ควรจัดทําการอบรมผานสื่ออิเล็กทรอนิกสโดยใชเครอืขาย
อินเทอรเน็ต กบัเนื้อหาหนวยอ่ืนๆ ของวิชาคอมพิวเตอร 

4.71 0.46 ดีมาก 

14. ควรจัดทําชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกสผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต กบัวิชาอ่ืนๆ 

4.57 0.50 ดีมาก 

รวมทั้งหมด 4.63 0.49 ดีมาก 
 

จากตาราง 4.10   พบวาผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียน   ที่ไดรับการจัดการเรียนรู 
โดยใชชุดฝกอบรมสื่ออิเล็กทรอนิกส     ผานระบบอินเทอรเน็ต วิชาคอมพิวเตอรเร่ือง  การใชงาน
โปรแกรมคํานวณ 2007  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับสูง     (   =  4.63 )  เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวานัก เรียนสวนใหญมีความพึงพอใจโดยเฉลี่ ยอยู ในระดับดีมากทุกขอ                     
(  = 4.54 – 4.71)   
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