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แบบสอบถาม 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม  
ของขาราชการตํารวจ กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 

 

 แบบสอบถามนี้ เปนสวนหนึ่งของการศึกษา   หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  จึงใครขอความรวมมือจากทุกทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุก
ขอตามความจริง เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป ขอมูลที่ทานตอบจะถูกเก็บไวเปนความลับ จะ
นําเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม 
 แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวนคือ 
 สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2  ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  ( )  ลงใน         หรือชองวางตามความเปนจริงของทาน 
สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

                   สําหรับผูวิจัย 
1. อายุ 
 1) ต่ํากวา 30 ป 2) 30  – 40 ป 
 3) 41  – 50 ป 4) 50 ปขึ้นไป   
2. รายไดตอเดอืน 
 1) นอยกวา  10,000 บาท 2) 10,000 – 20,000 บาท  
 3) 20,000 บาทขึ้นไป  
3.  ระดับการศกึษา 
   1) ต่ํากวาปริญญาตรี 2) ปริญญาตรี 
 3) สูงกวาปริญญาตรี 
4. อายุราชการ 
 1) ต่ํากวา  10 ป 2) 10 – 20 ป   
 3) 21 – 30 ป 4)  30 ปขึ้นไป 
5.  ประสบการณการทํางานฝายสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม 
 1) ต่ํากวา  5 ป 2) 5 – 10 ป   
 3) 11 ป – 15 ป 4)  15 ปขึ้นไป 
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สวนที่ 2  ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัตงิาน 
  

 
รายการ 

 
 

มาก
ท่ีสุด 

 
 

 
มาก 

 
 

ปาน
กลาง 
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นอย 

 
 

นอย
ท่ีสุด 

ดานผูบังคับบญัชาและเพื่อนรวมงาน  

ระดับความคดิเห็น 

    

1.  ผูบังคับบัญชาใหความสนใจในงานสืบสวน  

สําหรับ
ผูวิจัย 

    

2.  ผูบังคับบัญชามักจะปลอยใหลูกนองทํางานกันเอง       
3.  ผูบังคับบัญชาใหคําปรึกษาหารือถึงปญหาในการ 
     ทํางานเปนอยางด ี

     

4. เพื่อนรวมงานยอมรับในความสามารถของทาน      
5. มีความสัมพันธอันดีกับเพื่อนรวมงาน      
6. สามารถทํางานกับเพื่อนรวมงานไดเปนอยางด ี      
ดานอัตรากําลงัพล      
7.  หนวยงานของทานมีอัตรากําลังพลปฏิบัติงาน 
     เพียงพอกับปริมาณงานทีรั่บผิดชอบ 

     

8.  ชุดปฏิบัติการของทานไดจัดกําลังทดแทนทันท ี
     ที่เจาหนาทีไ่มเพียงพอ 

     

9.  ชุดปฏิบัติการของทานมีเจาหนาที่รับผิดชอบ 
     ครบทุกเขตตรวจและปฏิบัติงานไดรวดเร็วทันเวลา 

     

10.  ถาเจาหนาที่ในหนวยงานของทานยายออกไปจะม ี
       การแตงตัง้เจาหนาที่อ่ืนมาแทน 

     

11.  หนวยงานของทานมีเจาหนาที่บรรจุครบทุกอัตรา      

ดานวัสดุอุปกรณในการปฏบิัติงาน 
12.  มีวัสดุอุปกรณที่จําเปนในการปฏิบัติงาน  
       เชน วิทยส่ืุอสาร อาวุธปน กุญแจมือ  
       อยางเหมาะสมและเพยีงพอ  

     

13.  ยานพาหนะ ไดแก รถยนต และจกัรยานยนต  
       มีเพียงพอในการปฏิบัติงาน 
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สวนที่ 2  ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัตงิาน (ตอ)   
 

 
รายการ 

 
 

มาก
ท่ีสุด 

 
 

 
มาก 

 
 

ปาน
กลาง 

 
 

 
นอย 

 
 

นอย
ท่ีสุด 

14.  ยานพาหนะที่ทานใชปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
       อยูในระดบัสูง 

     

15.  การเบิก-คืน วัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชใน 
       การทํางานมีความสะดวกและรวดเร็ว 

     

16.  วัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใชมีความ 
       ทันสมัย เหมาะสมในการใชปฏิบัติงาน 

     

สําหรับ
ผูวิจัย 

ระดับความคดิเห็น 

ดานความกาวหนาในการปฏบิัติงาน 
17.  ผูบังคับบัญชามีการชมเชยลูกนองเมื่อปฏิบัติงาน 
       ไดด ี

     

18.  ผูบังคับบัญชาใหความเปนธรรมในการพิจารณา 
       ความดีความชอบ 

     

19.  มีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จจากการทํางาน 
       ในหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย 

     

20.  มีโอกาสไดรับการฝกอบรมในหลักสตูร 
       ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 

     

21.  มีการเอื้ออํานวยความสะดวกจากหนวยงานอยาง 
       เต็มที่ในการศึกษาเพิ่มเตมิ 

     

22.  ลักษณะงานที่ทําสอดคลองและเหมาะสม 
       กับความรูของทาน 

     

23.  งานสืบสวนที่ปฏิบัติมีลักษณะทาทายและ      
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       สนองความสามารถของทาน 
 

ขอบคุณในการเสียสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ – ชื่อสกุล จาสิบตํารวจศกัรินทร  วิชาธรรม 
วัน เดือน ป เกิด  26 เมษายน 2514 
ท่ีอยูปจจุบัน 8/12 หมู 2 ต.ศาลายา อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม  
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ.  2548 ปริญญาตรีรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

ประวัติการทํางาน 

 พ.ศ. 2538 กองกํากับการปราบปรามจราจล 
 พ.ศ. 2540- ปจจุบัน  กองกํากับการสืบสวนตํารวจนครบาล 7 
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