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ชื่อการคนควาอิสระ      ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม  
 ของขาราชการตํารวจ กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 
ผูวิจัย       จาสิบตํารวจศักรินทร  วิชาธรรม   ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารธุรกิจ  (การจัดการทั่วไป)  
                  มหาวิทยาลัย ราชภัฏธนบุรี อาจารยที่ปรึกษา  1)  ผศ.ดร.ยุวลักษณ  เวชวิทยาขลัง  2) รศ.ปรีชา  วัฒนาทิพยธํารงค   

ปการศึกษา  2552  จํานวน  117 หนา   คําสําคัญ  ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน, งานสืบสวนปราบปราม
อาชญากรรม 

  
บทคัดยอ 

 
           การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสืบสวน
ปราบปรามอาชญากรรม ของขาราชการตํารวจ กองบังคับการตํารวจนครบาล 7 และเพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่สงผล
ตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม  ของขาราชการตํารวจ จําแนกตามลักษณะ
ประชากรศาสตร  กลุมตัวอยางคือ ขาราชการตํารวจ กองบังคับการตํารวจนครบาล 7  จํานวน 144  นาย  เครื่องมือที่
ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลโดยใชความถี่  รอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบ
คาที และการวิเคราะหความแปรปรวน  
 ผลการวิจัยพบวา  ขาราชการตํารวจมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน   
ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา เฉพาะดานอัตรากําลังพล ขาราชการตํารวจ มี
ความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก   นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง  เรียงลําดับจากคามากไปนอยคือ                
ดานผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน  ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน และดานวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงาน   
ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ของขาราชการ
ตํารวจ จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร พบวา ขาราชการตํารวจที่มีอายุ  ประสบการณการทํางานฝายสืบสวน
ปราบปรามอาชญากรรม และอายุราชการตางกัน มีความคิดเห็นในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 และ 0.05 ตามลําดับ  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขาราชการตํารวจที่มีอายุราชการตางกัน มีความ
คิดเห็นโดยรวม ดานผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน ดานอัตรากําลังพล และดานวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงาน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05  และขาราชการตํารวจที่มีประสบการณการทํางานฝายสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม
ตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม ดานอัตรากําลังพล แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 
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Abstract 

  
        The purpose of this research were to study factors affecting efficiency of investigation and criminal 
suppression of police at Metropolitan Police Bureau 7, and to compare factors affecting efficiency of investigation 
and criminal suppression of police classified by demographic characteristics. The samples in this study were drawn 
144 samples from police at Metropolitan Police Bureau 7. The questionnaire was used as a research tool. Data 
were analyzed by using frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test and F-test. 
 The findings revealed that police had opinions about factors affecting efficiency of working overall at 
middle level. Considered item by item, the police had overall opinions about number of officials rate in high level, 
the rest was in the middle level ranking from large to small as follows:  superior and colleague, progress of work, 
materials and equipments in working. The comparison results by mean of opinions about factors affecting 
efficiency of police’s working classified by demographic characteristics were that: the police who had difference 
in age, work experience in investigation and criminal suppression and years of working had different overall 
opinions in significant difference level at 0.01. and 0.05 respectively. Considered item by item, police who had 
difference in years of working had different overall opinions about superior and colleague, number of officials 
rate, materials and equipments in working in significant difference level at 0.05.  Considered issue by issue, there 
was significant difference level at 0.01 and 0.05. The police who had different working experience in investigation 
and criminal suppression had different overall opinions about number of officials rate in significant difference 
level at 0.05. Considered issue by issue, there was significant difference level at 0.01 and 0.05.  
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