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ภาคผนวก 
 
  -  รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย 
  -  หนังสือราชการที่เกี่ยวของ 
  -  แบบสอบถาม 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย 
 

1.  อาจารย ดร.สมใจ   เดชบํารุง 
 ตําแหนง ผูอํานวยการสถานศึกษา โรงเรียนวัดศาลาแดง 
 
2.  อาจารย ดร.สมบัติ   เดชบํารุง 
 ตําแหนง รองผูอํานวยการสถานศึกษา โรงเรียนเพชรเกษม 
 
3.  อาจารย ดร.สมจินตนา   จิรายุกุล 
 ตําแหนง อาจารยประจําคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
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 11 มีนาคม 2556 
 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน ผู้อํานวยการโรงเรียนวัดศาลาแดง (ดร.สมใจ เดชบํารุง) 
 

ส่ิงที่ส่งมาด้วย แบบสอบถาม จํานวน 1 ชุด 
  
 ด้วย นางลัดดา เพ็ญประโคน นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ได้รับอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์เรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารโรงเรียนกับการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ ของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงธนใต้”         
ซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยด้วยการหาค่าความตรงของเครื่องมือวิจัยก่อนทําการเก็บข้อมูล 
 โครงการบัณฑิตศึกษา โดยคณะกรรมการผู้ควบคุมการวิจัย พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้ทรงความรู้ 
ประสบการณ์และความสามารถ จึงใคร่ขอเชิญท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจแบบสอบถามที่จะใช้เป็นเครื่องมือวิจัย
ดังกล่าวแก่นักศึกษา 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา จักขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
     (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จันทิมา ชุวานนท์) 
          ผู้อํานวยการโครงการบัณฑิตศึกษา 
 
 
 
 
 
โครงการบัณฑิตศึกษา 
โทร. 0-2890-1801 ต่อ 2121, 2122, 2123 
สายตรง 0-2890-2308 
โทรสาร 0-2890-2308, http://dit.dru.ac.th/home/005 
 

โครงการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
172 ถนนอิสรภาพ เขตธนบุรี 
กรุงเทพฯ 10600 

ที่  ศธ 0563.12/ว073 
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 11 มีนาคม 2556 
 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน รองผู้อํานวยการโรงเรียนเพชรเกษม (ดร.สมบัติ เดชบํารุง) 
 

ส่ิงที่ส่งมาด้วย แบบสอบถาม จํานวน 1 ชุด 
  
 ด้วย นางลัดดา เพ็ญประโคน นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ได้รับอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์เรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารโรงเรียนกับการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ ของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงธนใต้”         
ซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยด้วยการหาค่าความตรงของเครื่องมือวิจัยก่อนทําการเก็บข้อมูล 
 โครงการบัณฑิตศึกษา โดยคณะกรรมการผู้ควบคุมการวิจัย พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้ทรงความรู้ 
ประสบการณ์และความสามารถ จึงใคร่ขอเชิญท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจแบบสอบถามที่จะใช้เป็นเครื่องมือวิจัย
ดังกล่าวแก่นักศึกษา 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา จักขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
     (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จันทิมา ชุวานนท์) 
          ผู้อํานวยการโครงการบัณฑิตศึกษา 
 
 
 
 
 
โครงการบัณฑิตศึกษา 
โทร. 0-2890-1801 ต่อ 2121, 2122, 2123 
สายตรง 0-2890-2308 
โทรสาร 0-2890-2308, http://dit.dru.ac.th/home/005 
 

โครงการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
172 ถนนอิสรภาพ เขตธนบุรี 
กรุงเทพฯ 10600 

ที่  ศธ 0563.12/ว073 
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 11 มีนาคม 2556 
 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน ดร.สมจินตนา  จิรายุกูล 
 

ส่ิงที่ส่งมาด้วย แบบสอบถาม จํานวน 1 ชุด 
  
 ด้วย นางลัดดา เพ็ญประโคน นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ได้รับอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์เรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารโรงเรียนกับการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ ของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงธนใต้”         
ซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยด้วยการหาค่าความตรงของเครื่องมือวิจัยก่อนทําการเก็บข้อมูล 
 โครงการบัณฑิตศึกษา โดยคณะกรรมการผู้ควบคุมการวิจัย พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้ทรงความรู้ 
ประสบการณ์และความสามารถ จึงใคร่ขอเชิญท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจแบบสอบถามที่จะใช้เป็นเครื่องมือวิจัย
ดังกล่าวแก่นักศึกษา 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา จักขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
     (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จันทิมา ชุวานนท์) 
          ผู้อํานวยการโครงการบัณฑิตศึกษา 
 
 
 
 
 
โครงการบัณฑิตศึกษา 
โทร. 0-2890-1801 ต่อ 2121, 2122, 2123 
สายตรง 0-2890-2308 
โทรสาร 0-2890-2308, http://dit.dru.ac.th/home/005 
 

โครงการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
172 ถนนอิสรภาพ เขตธนบุรี 
กรุงเทพฯ 10600 

ที่  ศธ 0563.12/ว073 
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 12 มิถุนายน 2556 
 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ในการทดลองเครือ่งมือเพือ่การวิจัย 
 
เรียน ผู้อํานวยการโรงเรียนวดัใหญ่ศรสุีพรรณ 
 
 ด้วย นางลัดดา เพ็ญประโคน นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ได้รับอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์เรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารโรงเรียน กับการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงธนใต้”        
ซึ่งจําเป็นต้องขอความอนุเคราะห์จากครูผู้สอน ในการตอบแบบสอบถาม เพื่อทดลองเครื่องมือการวิจัยดังกล่าว 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา โครงการบัณฑิตศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน 
และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จันทิมา ชุวานนท์) 
         ผู้อํานวยการโครงการบัณฑิตศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
โครงการบัณฑิตศึกษา 
โทร. 0-2890-1801 ต่อ 2121, 2122, 2123 
สายตรง 0-2890-2308 
โทรสาร 0-2890-2308, http://dit.dru.ac.th/home/005 
 

โครงการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
172 ถนนอิสรภาพ เขตธนบุรี 
กรุงเทพฯ 10600 

ที่  ศธ 0563.12/ว132 
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 12 มิถุนายน 2556 
 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ในการทดลองเครือ่งมือเพือ่การวิจัย 
 
เรียน ผู้อํานวยการโรงเรียนวดัราชคฤห์ 
 
 ด้วย นางลัดดา เพ็ญประโคน นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ได้รับอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์เรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารโรงเรียน กับการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงธนใต้”        
ซึ่งจําเป็นต้องขอความอนุเคราะห์จากครูผู้สอน ในการตอบแบบสอบถาม เพื่อทดลองเครื่องมือการวิจัยดังกล่าว 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา โครงการบัณฑิตศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน 
และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จันทิมา ชุวานนท์) 
         ผู้อํานวยการโครงการบัณฑิตศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
โครงการบัณฑิตศึกษา 
โทร. 0-2890-1801 ต่อ 2121, 2122, 2123 
สายตรง 0-2890-2308 
โทรสาร 0-2890-2308, http://dit.dru.ac.th/home/005 
 

โครงการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
172 ถนนอิสรภาพ เขตธนบุรี 
กรุงเทพฯ 10600 

ที่  ศธ 0563.12/ว132 
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 12 มิถุนายน 2556 
 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

เรียน ผู้อํานวยการโรงเรียน 
  
 ด้วย นางลัดดา เพ็ญประโคน นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ได้รับอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์เรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารโรงเรียน กับการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงธนใต้”        
ซึ่งจําเป็นต้องขอความอนุเคราะห์จากครูผู้สอน ในการตอบแบบสอบถาม เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยดังกล่าว 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา โครงการบัณฑิตศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน 
และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จันทิมา ชุวานนท์) 
        ผู้อํานวยการโครงการบัณฑิตศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
โครงการบัณฑิตศึกษา 
โทร. 0-2890-1801 ต่อ 2121, 2122, 2123 
สายตรง 0-2890-2308 
โทรสาร 0-2890-2308, http://dit.dru.ac.th/home/005 

โครงการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
172 ถนนอิสรภาพ เขตธนบุรี 
กรุงเทพฯ 10600 

ที่  ศธ 0563.12/ว133 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
 

เร่ือง  ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนกับการบริหารคุณภาพ
ท่ัวท้ังองคการของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนใต 

 
คําชี้แจงท่ัวไป 
 1. แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
ของผูบริหารโรงเรียนกับการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองคการของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
กลุมกรุงธนใต ตามแนวคิดและทฤษฎีการบริหารการเปล่ียนแปลงดานภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
ของแบส (Bass, 1985, pp.19-31) การบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองคการตามแนวคิดและทฤษฎีของจูรัน 
(Juran, 1986 อางถึงใน กาญจนา  แสงสารพันธ, หนา 70) 
 2. แบบสอบถามชุดนี้มี 2 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารในโรงเรียน
ในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนใต ประกอบดวยภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง จํานวน 20ขอ 
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 5 ระดับ 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองคการ จํานวน 40 ขอแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 5 ระดับ ดังตอไปนี้ 
   ระดับ  5 หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติมากท่ีสุด 
   ระดับ  4 หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติมาก 
   ระดับ  3 หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติปานกลาง 
   ระดับ  2 หมายถึง  มีระดับการปฏิบัตินอย 
   ระดับ  1 หมายถึง  มีระดับการปฏิบัตินอยท่ีสุด 
 หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความกรุณาตอบแบบสอบถามดวยดี จึงขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสนี้ 
 
           นางลัดดา  เพ็ญประโคน 
        นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
    ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
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ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารในโรงเรียนในสังกัด 
 กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนใต ประกอบดวยภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
 
คําชี้แจง โปรดกาเคร่ืองหมาย ลงในชองวางทางขวามือ ตามความเปนจริงเพื่อแสดง 
 ความคิดเห็นวาอยู ในระดับมากนอยเพียงใด 
 

ระดับการปฏิบัติ 
ขอ รายการ 

5 4 3 2 1 

 
 

1 

1. ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
 1.1 การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  
ผูบริหารมีมนุษยสัมพันธที่ดีตอครูทุกคน 

     

2 ผูบริหารมีความมุงมั่นตอการปฏิบัติงานตามภารกิจ      
3 ผูบริหารสงเสริมใหครูมีภาวะผูนําในการปฏิบัติงาน      
4 ผูบริหารเปนที่เคารพนับถือ และไววางใจของครู      
5 ผูบริหารมีสัจจะ ซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัติงาน      
 

6 
 1.2 การสรางแรงบันดาลใจ 
ผูบริหารแสดงออกอยางชัดเจนในความผูกพัน มีความต้ังใจอุทิศตนตอการ
ปฏิบัติงานตามนโยบายเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนรวมกับครู 

     

7 ผูบริหารใหกําลังใจและกระตุนใหครูใชศักยภาพของตนเพ่ือแกปญหาได
อยางถูกตอง 

     

8 ผูบริหารถายทอดนโยบายของโรงเรียนและเปาหมายในการทํางานใหครูรับรู
ไดอยางชัดเจน 

     

9 ผูบริหารกระตุนใหครูมีกําลังใจ มีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานอยาง
เต็มใจโดยการกําหนดเปาหมายไวสูงและใหผลตอบแทน 

     

10 ผูบริหารกําหนดระบบมาตรฐานการทํางานอยางชัดเจน มีความทาทายใหครู
ปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ 

     

 
11 

 1.3 การกระตุนทางปญญา 
ผูบริหารสนับสนุนใหครูคิดแกปญหาเกาที่เคยเกิดขึ้นมาแลวดวยวิธีการและ
แนวทางใหม 

     

12 ผูบริหารสงเสริมใหครูวิเคราะหปญหาโดยใชเหตุผลในการแกไขปญหาอยาง
สรางสรรค 

     

13 ผูบริหารสงเสริมใหครูและผูรวมงานแสดงความคิดเห็นในการทํางานเปนทีม      
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ระดับการปฏิบัติ 
ขอ รายการ 

5 4 3 2 1 
14 ผูบริหารสงเสริมใหคณะครูวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาตางๆ โดยการใช

ขอมูล 
     

15 ผูบริหารเนนย้ําเสมอวาถาทุกคนมีความรัก ความสามัคคีเปนพลังรวมใจกัน 
จะสามารถปองกันและแกไขปญหาไดอยางแนนอน 

     

 
16 

 1.4 การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
ผูบริหารใหกําลังใจแกครู โดยตระหนักวาครูมีคุณคาและสําคัญตอโรงเรียน 

     

17 ผูบริหารมีการติดตอสื่อสาร อภิบาลโดยตรงตอครูอยางสม่ําเสมอและเปน
กันเอง 

     

18 ผูบริหารแสดงความช่ืนชมเพ่ือเสนอเปนความดีความชอบเม่ือครูปฏิบัติงาน
ไดดี 

     

19 ผูบริหารตระหนักวาครูแตละคนมีความสามารถและประสิทธิภาพแตกตาง
กัน 

     

20 ผูบริหารรวมรับผิดชอบและมอบหมายงานใหครูอยางเหมาะสมกับ
ความสามารถและความรูของแตละบุคคล 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองคการ  
คําชี้แจง โปรดกาเคร่ืองหมาย ลงในชองวางทางขวามือ  ตามความเปนจริงเพื่อแสดง 
 ความคิดเห็นวาอยูในระดับมากนอยเพียงใด 
 

ระดับการปฏิบัติ 
ขอ รายการ 

5 4 3 2 1 

 
 
 
1 

1. การบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองคการ 
 1.1 การสรางความตระหนักในความตองการและโอกาสในการปรับปรุง
คุณภาพ  
โรงเรียนกําหนดและแจงนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกบุคลากร เห็น
ความสําคัญของความรวมมือในการปฏิบัติงาน 

     

2 โรงเรียนใหความสําคัญกับการปรับปรุงอุปกรณ  
สื่อการเรียนการสอน 

     

3 โรงเรียนช้ีแจงใหครูและบุคลากรเขาใจความสําคัญของการปรับปรุงระบบ
การปฏิบัติงานใหดีขึ้น 

     

4 ครูและบุคลากรมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของโรงเรียน      
5 ผูบริหารมีการแนะนําใหครูและบุคลากรแกไขปญหาอยางเปดเผย      
 
6 

 1.2 การกําหนดเปาหมายใหมีการปรับปรุงอยางตอเน่ือง 
โรงเรียนมีแผน/นโยบายการดําเนินงาน มีการติดตามงานอยางเปนระบบและ
ตอเน่ือง 

     

7 ผูบริหารพยายามแกไขขอบกพรองจากการทํางานของครูและบุคลากร      
8 มีการแนะนําใหครูและบุคลากรวิเคราะห เลือกใชเครื่องมืออยางเหมาะสมกับ

งานท่ีทํา 
     

9 เปดโอกาสใหครูและบุคลากรแสดงความคิดเห็นและอภิปรายปญหาตางๆ ใน
การทํางานรวมกัน 

     

10 ครูและบุคลากรมีโอกาสเปล่ียนแปลงวิธีการทํางานท่ีเปนปญหาไปสูวิธีการ
ใหมที่ดีกวา 

     

 
11 

 1.3 การกําหนดทีมงานและจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนในการทํางาน 
มีการกําหนดบทบาทหนาที่ของครูและบุคลากรในงานประจําอยางชัดเจน 

     

12 มีการกําหนดบทบาทหนาที่ของครูและบุคลากรในการปฏิบัติงานเฉพาะกิจ
ใหมีการประสานงานกันอยางชัดเจน 

     

13 แตงต้ังใหครูและบุคลากรปฏิบัติงานเปนทีมตามความถนัดและความสามารถ      
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ระดับการปฏิบัติ 
ขอ รายการ 

5 4 3 2 1 
14 ทีมงานมีการกําหนดบทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบรวมกันอยางชัดเจน      
15 มอบอํานาจในการตัดสินใจใหกับทีมงาน      

 
16 

 1.4  การฝกอบรมบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน 
มีการกําหนดนโยบาย หลักเกณฑ การฝกอบรมครูและบุคลากรอยางชัดเจน
และตอเน่ือง 

     

17 มีการกําหนดหลักสูตรการฝกอบรมอยางชัดเจน      
18 สงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพในการ

ทํางานของครูและบุคลากรใหดีขึ้น 
     

19 เชิญวิทยากรภายนอกมาใหความรูแกครูและบุคลากรเมื่อมีโอกาส      
20 สนับสนุนใหครูและบุคลากรเขารวมอบรมหรือประชุมทางวิชาการที่

หนวยงานอื่นจัด 
     

 
21 

 1.5 การดําเนินกิจกรรมเพ่ือนําไปสูการแกปญหาในการทํางาน 
ใหความสําคัญกับการจัดระบบการทํางานของครูและบุคลากร 

     

22 สงเสริมใหผูที่มีสวนเก่ียวของในการทํางานประชุม  ช้ีแจง เพ่ือรับทราบแนว
ทางการปฏิบัติงานรวมกัน 

     

23 การเสริมแรงครูและบุคลากรใหรวมมือกันปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ      
24 สงเสริมการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางครูและบุคลากรปฏิบัติงานสัมพันธ

และเปนนํ้าหน่ึงใจเดียวกัน 
     

25 เปดโอกาสใหครูและบุคลากรแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาไดหลาย
ชองทาง 

     

 
26 

 1.6 การบันทึก รายงานผลการปฏิบัติงาน และการนําผลงานไปเผยแพร 
ช้ีแจงวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลการทํางานใหครูและบุคลากร
ทราบ 

     

27 จัดใหมีระบบการจัดเก็บรวบรวมขอมูลไวเปนหมวดหมูไมซ้ําซอน      
28 มีการจัดเก็บขอมูลรวดเร็ว เปนปจจุบัน      
29 สนับสนุนใหมีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล      
30 มีรูปแบบรายงานผลการปฏิบัติงานที่เปนมาตรฐานใหครูและบุคลากรจด

บันทึกขอมูล 
     

 
31 

 1.7 ความรับผิดชอบในหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 
ช้ีแจง หลักเกณฑ แนวปฏิบัติใหครูและบุคลากรทราบบทบาท  หนาที่ 
ขอบขายการปฏิบัติงาน 

     

32 มีการกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานใหครูและบุคลากรทราบ      
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ระดับการปฏิบัติ 
ขอ รายการ 

5 4 3 2 1 
33 สนับสนุนใหครูและบุคลากรปฏิบัติงานในหนาที่ดวยความมุงมั่นและต้ังใจ      
34 สนับสนุนใหครูและบุคลากรปฏิบัติงานในหนาที่สําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด

เสมอ 
     

35 ครูและบุคลากรยอมรับในผลการปฏิบัติงานของตนเองเมื่อไดรับการประเมิน      
 
 

36 

 1.8 การรวมมือในการพัฒนาระบบงานเพ่ือใหทุกฝายทํางานดวยความ
ราบร่ืน 
สงเสริมใหครูและบุคลากรปฏิบัติงานรวมกันอยางเต็มความสามารถ 

     

37 สงเสริมใหครูและบุคลากรระดมความคิด วางแผนการปฏิบัติงานรวมกัน      
38 สงเสริมใหครูและบุคลากรเห็นความสําคัญของการทํางานรวมกันอยางเปน

ระบบ 
     

39 สงเสริมใหครูและบุคลากรติดตามการทํางานรวมกัน      
40 สงเสริมใหครูและบุคลากรประเมินผลการทํางานรวมกัน      

 
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ-นามสกุล นางลัดดา  เพ็ญประโคน 
วัน เดือน ปเกิด 19 มกราคม 2519 
ภูมิลําเนา  อําเภอบานดาน จังหวัดบุรีรัมย 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2539 มัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนตูมใหญวิทยา ตําบลตูมใหญ อําเภอเมือง 
  จังหวัดบุรีรัมย 
 พ.ศ. 2543 ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาการบัญชี โรงเรียนวิบูลยบริหารธุรกิจ 
  แขวงทาพระ เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2546 ปริญญาครุศาสตร (ค.บ.) สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
  กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2554 ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
 พ.ศ. 2557 ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
ตําแหนงงาน 
 ครูรับเงินเดือนอันดับ คศ.1 
 
สถานท่ีทํางาน 
 โรงเรียนวัดกก แขวงทาขาม สํานักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร 
 
ท่ีอยู 
 89 หมู 4 ตําบลโนนขวาง อําเภอบานดาน จังหวัดบุรีรัมย 31000 
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