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แบบสอบถาม 
 

ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ ของขาราชการตํารวจ  
กอกกํากับการ 4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 3 

 

 แบบสอบถามนี้ เปนสวนหนึ่งของการศึกษา   หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  จึงใครขอความรวมมือจากทุกทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุก
ขอตามความจริง เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป ขอมูลที่ทานตอบจะถูกเก็บไวเปนความลับ จะ
นําเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม 
 แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวนคือ 
 สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2  ปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัตหินาที ่
 

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  ( )  ลงใน         หรือชองวางตามความเปนจริงของทาน 
สวนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

                     สําหรับผูวิจัย 
1.  อายุ 
 1) ต่ํากวา 30 ป 2) 30  – 40 ป 
 3) 41  – 50 ป 4) 50 ปขึ้นไป   
2.  สถานภาพสมรส 
 1) โสด 2) สมรส 
 3) หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 
3.  รายไดเฉล่ียตอเดือน 
   1) ต่ํากวา 10,000 บาท 2) 10,000 – 15,000 บาท 
 3) 15,001 – 20,000 บาท 4) 20,000 บาทขึ้นไป 
4.  ระดับการศกึษา 
 1) ต่ํากวาปริญญาตรี 2) ปริญญาตรี  
 3) สูงกวาปริญญาตรี  
5.  อายุราชการ 
 1) ต่ํากวา  10 ป 2) 10 – 20 ป   
 3) 21 – 30 ป 4)  30 ปขึ้นไป 
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สวนที่ 2  ปจจัยท่ีมีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบตัิหนาที่ 
  

 
รายการ 

 
 

มาก
ท่ีสุด 

 
 

มาก 

 
 

ปาน
กลาง 
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นอย 

 
 

นอย
ท่ีสุด 

ดานโอกาสความกาวหนาในการทํางาน  

ระดับความคดิเห็น 
สําหรับ
ผูวิจัย 

    

1.  ทานมีโอกาสไดรับการเลื่อนตําแหนงที่สูงขึ้น      

2.  ทุกคนในหนวยงานมีโอกาสกาวหนาเทาเทียมกนัไม
วาจะปฏิบัติงานในหนวยงานใด 

     

3.  หนวยงานไดสงเสริมใหขาราชการไปศึกษาตอเพื่อ
เพิ่มวุฒิ และปรับวุฒิ 

     

4.  ผูบังคับบัญชาใหการสงเสริมและสนับสนุนใหมี
ความรูความเชีย่วชาญในงานอยูเสมอ 

     

5.  การเลื่อนตําแหนงในหนวยงาน พิจารณาดวยความ
บริสุทธิ์ยุติธรรม ไมมีการวิ่งเตน 

     

ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ 
6.  เงินเดือน/คาตอบแทน และสวัสดิการที่ไดรับมีความ

เหมาะสม เมื่อเทียบกับปริมาณงานที่ทานตองปฏิบัติ/
รับผิดชอบ 

     

7.  หนวยงานจัดที่พักอาศยัสถานที่พักผอนใหกับ
ผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสม 

     

8.  สามารถเบิกสวัสดิการ เชน คารักษาพยาบาล คาเลา
เรียนบุตร คาเบี้ยเล้ียง 

     

9.  หนวยงานใหความสะดวกในการดําเนนิการกูยืมเงิน
จากสหกรณออมทรัพยฯ 

     

10.  การจายคาลวงเวลา เงินรางวัล เงินประจําตําแหนง 
เปนไปอยางเหมาะสมและเปนธรรม 
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สวนที่ 2  ปจจัยท่ีมีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบตัิหนาที่  (ตอ)   
 

 
รายการ 

 
 

มาก
ท่ีสุด 

 
 

มาก 

 
 

ปาน
กลาง 

 
 

นอย 

 
 

นอย
ท่ีสุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

ระดับความคดิเห็น 

 ดานผูบังคับบญัชาและเพื่อนรวมงาน      
11. ผูบังคับบัญชาใหความไววางใจในการปฏิบัติงาน      

12.  ทานมักไดรับการชวยเหลือ เมื่อไดรับความ
เดือดรอน 

     

13.  ผูบังคับบัญชาใหคําปรึกษา แนะนําและชี้แจง
ปญหาในการปฏิบัติงาน 

     

14.  ทุกคนในฝายมีความสัมพันธอันดีตอกนั และให
ความรวมมือประสานงานกนัดี 

     

15.  เพื่อนรวมงานใหเกียรตใินการแสดงความคิดเห็น
และรับฟงเหตผุลซ่ึงกันและกัน 

     

ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน 
16.  หนวยงานมีอาคารสถานที่ทํางานสะอาดเหมาะสม 

     

17.  หนวยงานมีวัสดุอุปกรณเพยีงพอสําหรับการ
ปฏิบัติงาน 

     

18.  ส่ิงอํานวยความสะดวกในการติดตองาน เชน 
ยานพาหนะ เหมาะสมและเพียงพอ 

     

19.  หนวยงานจัดบริเวณทีท่ํางานใหเปนสัดสวน
สะดวกตอกาปฏิบัติงาน 

     

20.  สถานที่ทํางานตั้งอยูในบริเวณที่มกีารคมนาคม
สะดวก 

     

 

ขอขอบคุณในการเสียสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ – ชื่อสกุล สิบตํารวจเอกสราวุธ  ยมวรรณ 
วัน เดือน ป เกิด  21 กรกฎาคม 2520 
สถานที่ทํางาน กองกํากับการ 4 กองบังคับการตํารวจสันตบิาล 3 
 สํานักงานสําตรวจแหงชาต ิ
ตําแหนงงาน Squad Leader (ผบ.หมู) 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ.  2530 มัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวดัมวงวิทยาคม จังหวดัสระบรีุ 
 พ.ศ. 2534 มัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนชลราษฎรอํารุง จังหวดัชลบุรี 
 พ.ศ. 2537 ปริญญาตรีบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิตย 
 พ.ศ. 2539 โรงเรียนตํารวจนครบาล กรุงเทพมหานคร 

ประวัติการทํางาน 

 พ.ศ.  2541 โรงเรียนตํารวจนครบาล 
 พ.ศ. 2542-ปจจุบัน ผูบังคับหมู กองกํากับการ 4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 3 

กองบัญชาการตํารวจสันติบาล สํานักงานตาํรวจแหงชาต ิ
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