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ชื่อการคนควาอิสระ      ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ ของขาราชการตํารวจ กองกํากับการ 4 กองบังคับ
การตํารวจสันติบาล 3 

ผูวิจัย     สิบตํารวจเอกสราวุธ  ยมวรรณ   ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารธุรกิจ  (การจัดการทั่วไป) 
มหาวิทยาลัย ราชภัฏธนบุรี   อาจารยที่ปรึกษา  1)  ดร.ไกร  ฤทธิคํารพ  2)  ดร.กานดา ไทยพาณิชย                   
ปการศึกษา  2552  จํานวน  85  หนา   คําสําคัญ  ขวัญและกําลังใจ, การปฏิบัติหนาที่, กองบังคับการ
ตํารวจสันติบาล  

  
บทคัดยอ 

 
           การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการตํารวจ 
กองกํากับการ 4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 3 และเพื่อเปรียบเทียบขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ของ
ขาราชการตํารวจ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  กลุมตัวอยางคือ ขาราชการตํารวจ กองกํากับการ 4 กองบังคับการ
ตํารวจสันติบาล 3  จํานวน 148 นาย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชความถี่  รอย
ละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวน  
 ผลการวิจัยพบวา ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการตํารวจ  ในภาพรวม อยูในระดับ
ปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ และดานผูบังคับบัญชาและเพื่อน
รวมงาน อยูในระดับมาก ดานโอกาสความกาวหนาในการทํางาน และดานสภาพแวดลอมในการทํางาน อยูใน
ระดับปานกลาง  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ ของ
เจาหนาที่ตํารวจ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ขาราชการตํารวจที่มีอายุ ตางกัน มีความคิดเห็นในภาพรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน และดานคาตอบแทนและสวัสดิการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05  
ขาราชการตํารวจที่มีระดับการศึกษา ตางกัน มีความคิดเห็นในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานโอกาสความกาวหนาในการทํางาน ดานคาตอบแทนและ
สวัสดิการ ดานผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
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Independent study title: Moral and Inspiration of Operation  of Police Officers, Division  4  Special Branch 3.   
Reseacher: Police Sergeant Sarawut  Yomwan. Degree: Master of Business Administration (General 

Management). Dhonburi Rajabhat University. Independent study advisors: 1) Dr. Krai   
Richkamroph  2) Dr.Kanda  Thaipanich. Academic year 2009. 79 pp. Keywords:  Moral and 
Inspiration, Operation,  Special Branch. 

                     
Abstract 

 

                This research aimed to  the moral and inspiration of  operation  of police officers,  Division  4 
Special Branch 3, and  to compare the moral and inspiration of  operation  of police officers, classified by 
personal factors. The 148 samples were  the police officers of Division  4  Special Branch 3  . The questionnaire 
was used as a research tool.  Data were analyzed to obtain frequency, percentage, mean, standard deviation, t-
test, and analysis of variance. 
 The results of the research showed that the moral and inspiration of  operation  of police officers,  
overall was at  moderate  level.   When considered  aspect  by aspect, the moral and inspiration were in aspects 
of  pay and welfare,  superior and fellow  at  high level, and in aspects of career advance, and working 
atmosphere at moderate level. The comparison  results of  opinion of the moral and inspiration of  operation  of 
police officers, classified by personal factors showed ,  the police officers with different age had overall with 
statistical difference at significance level of 0.05. When considered aspect by aspect,   the police officers with 
different age had  overall  opinions  in  working atmosphere aspect, and  pay and welfare aspect with statistical 
difference at significance level of 0.01, and 0.05 respectively. The police officers with different education level 
had  overall  opinions  with statistical difference at significance level of 0.01. When considered aspect by 
aspect,   the police officers with different education level had opinions  in  career advance aspect, pay and welfare 
aspect, and superior and fellow  with statistical difference at significance level of 0.01. 
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