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ช่ือวิทยานิพนธ การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดวยการใชหลักจิตวิทยาของโรงเรียนประถมศึกษา 
 เขตบางบอน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ผูวิจัย นางสาววิไล  รุงโรจนแสงจินดา ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี อาจารยที่ปรึกษา 1) ผศ.ดร.ปนัดดา  ย้ิมสกุล 2) รศ. ดร.สุรศักดิ์  หลาบมาลา  
 ปการศึกษา 2555 จํานวน 195 หนา คําสําคัญ การบริหารระบบดูแลชวยเหลือดวยการใชหลักจิตวิทยา 
 

บทคัดยอ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับปฏิบัติงานการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดวยการ
ใชหลักจิตวิทยาของโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของผูบริหาร และครู  2) 
เปรียบเทียบระดับปฏิบัติงานการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดวยการใชหลักการจิตวิทยาของโรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามความเห็นของผูบริหาร และครูโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน 
โดยจําแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และระยะเวลาการปฏิบัติงาน 3) ศึกษาปญหาและขอเสนอแนะการบริหารระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนดวยการใชหลักจิตวิทยาของโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยาง 
ไดแกผูบริหารและครู จํานวน 180 คน  เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสอบถามเร่ืองการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดวยการใช
หลักจิตวิทยาของโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน สังกัดกรุงเทพมหานคร คาความเชื่อม่ัน 0.95 สถิติที่ใชไดแก คารอย
ละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที 
 ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปฏิบัติงานการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดวยการใชหลักจิตวิทยา
ผูบริหารและครู ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน ในภาพรวม มีความคิดเห็นอยู
ในระดับมากที่สุด 2) การเปรียบเทียบระดับปฏิบัติงาน การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดวยการใชหลักจิตวิทยา
ผูบริหารและครูตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูจําแนกตามเพศ เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
การเปรียบเทียบระดับปฏิบัติงานการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ความคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนกตามอายุ 
ต่ํากวา 30 ป และ30ปข้ึนไปมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 การเปรียบเทียบระดับ
ปฏิบัติงานการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดวยการใชหลักจิตวิทยา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนก
ตามวุฒิการศกึษา ต่ํากวาปริญญาตรี-ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน การเปรียบเทียบระดับ
ปฏิบัติงานการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดวยการใชหลักจิตวิทยาตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนก
ตามระยะเวลาการปฏิบัติงาน ต่ํากวา 10 ป และ10 ปข้ึนไปมีความคิดเห็น ไมแตกตางกัน 3) ปญหาการบริหารระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนดวยการใชหลักจิตวิทยา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู คือ ขาดความรวมมือกันระหวางผูบริหาร 
ครู และผูปกครอง และการเขาถึงขอมูลนักเรียนยังขาดขอมูลเชิงลึก ขอเสนอแนะการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ดวยการใชหลักจิตวิทยา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู คือ การสงเสริมความรวมมือกันระหวางผูบริหาร ครู และ
ผูปกครองมากข้ึน และ การสัมภาษณเพื่อนบานที่อยูใกลเคียงกับนักเรียน เพื่อเก็บรายละเอียดของขอมูลนักเรียน 
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Abstract 
 
 The objectives of this research were 1) to study the management of the student counselling service Bang 
Bon Elementary Schools, Bang Bon District, Bangkok Metropolitan Administration as assessed by administrators and 
teachers.  2) to compare the management of the student counselling service of Bang Bon Elementary Schools, Bang Bon 
District, Bangkok Metropolitan Administration as assessed by Bang Bon District elementary school administrators and 
teachers classified by gender, age, level of education and length of service.     3) to study the problems and suggestions 
for improvement. The sample comprised 180 administrators and teachers obtained by simple random sampling. The 
questionnaire was measured as having 0.95 reliability. The statistics were percentage, mean, standard deviation and t-
test. 
 The research results revealed that: 1) the management system as assessed by administrators and teachers 
of Bang Bon Elementary Schools, Bangkok Metropolitan Administration was at the highest level, 2) grouped by gender 
make and  fenale showed no difference, classified by age lower than 30 years and 30 years and over was significant  at 
.05 level groun by degree backelor degree and higher than backelor degree showed no difference group by work 
experience lower than 10 years and 10 years and over showed no difference. 3) The problems on as assessed by 
administrators and teachers were that there was not enough cooperation among. administrators, teachers and parents. and 
background information of students was inadequate. Suggestions for the future were to promote cooperation among 
administrators, teachers and parents and also interview student’s neighbours for more. detailed background information. 
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