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แบบสอบถาม 
 

ผลการนําระบบสารสนเทศมาใชในการจัดการการผลิตและการสงเสริมการตลาด 
ของบรษิัท อนัชิ่ง อินดัสทรี จํากัด 

 

 ผูวิจัยเปนนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี             
การใหขอมูลของทานจะนําไปใชประโยชนทางการศึกษาโดยจะนําเสนอผลวิเคราะหขอมูลใน
ภาพรวม ขอมูลของทานจะถูกเก็บเปนความลับ จึงใครขอความรวมมือจากทาน โปรดกรอก
แบบสอบถามทุกขอเพื่อความสมบูรณของการทําวิจัยในครั้งนี้ 
 แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม                                                  
 ตอนที่  2 การนําระบบสารสนเทศมาใชในการจัดการการผลิต 
 

คําชี้แจง  กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ตามความเปนจริง โดยใสเครื่องหมาย √ ใน □ 
ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม                                                  สําหรับผูวิจัย 
           

1. เพศ  

 1. □ ชาย                2. □ หญิง                                                   
2. อายุ  

 1. □ 18-30 ป    2. □ 31-45 ป   3. □ 45 ปขึ้นไป                        
3. ระดับการศกึษา  

 1. □ ต่ํากวาปริญญาตรี 2. □ ปริญญาตรี                                
4. อายุงาน  

 1. □ต่ํากวา 1 ป    2. □  1 ป - 5 ป    

 3. □ 6- 10 ป              4. □  10 ปขึ้นไป 
5. สายงานที่ปฏิบัติ 

1. □ ธุรการ การเงิน                  2. □ ผลิต และ ตรวจสอบ     

3. □ งานตลาด และประชาสัมพันธ  4. □งานพัสดุ และคลังสินคา                 

5. □ งานบรรจุภัณฑ และ ขนสง   
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ตอนที่  2  การนําระบบสารสนเทศมาใชในการจัดการการผลิต 
 

ระดับความคดิเห็น 
ปจจัย มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

สําหรับผูวิจัย 

นโยบายขององคกร 
1.โปรแกรมการประมวลผล เชน โปรแกรมสั่งซ้ือ  
   โปรแกรมควบคุมสินคาคงคลัง 

     

2.ความสามารถในการผลิตที่เพิ่มขึ้น      

3.การจัดตารางการผลิตและผลิตใหทันเวลา      

4.การจัดเก็บและควบคุมสินคาคงคลัง      

5.ควบคุมจํานวนคนงานใหเหมาะสมกับขนาดการ
   ผลิต และการตรวจสอบคุณภาพสนิคา 

     

   
    

6.การขยายกําลังการผลิต และทันตอความตองการ 
   ของลูกคา 

         
 

7.ทําใหมีเงนิทนุหมุนเวยีน และเกิดสภาพคลองทาง 
   การเงินมากขึ้น 

         

8.นําระบบอีคอมเมิรซมาใชในธุรกิจ เพื่อชวยในการ
   ออกแบบผลิตภัณฑ 

         

9.ลดคาใชจายในการตลาดและพัฒนาแผนการ 
   ใหบริการและผลิตสินคาลวงหนา 

         

10.ประมวลผลขอมูลดานการขายและดานการตลาด 
     ดวยระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) 

       

 
 

 

 

 94 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ตอนที่  2  การนําระบบสารสนเทศมาใชในการจัดการการผลิต (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
ปจจัย มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

สําหรับผูวิจัย 

ภาวะเศรษฐกิจ 
11.นําระบบ ESS มาใชเพื่อชวยใหผูบริหารรับทราบขอมูล  
     ที่สําคัญจากภายนอก เชน ภาวะเศรษฐกิจ  ความตองการ 
     ตลาด และ ความตองการของลูกคา 

      

12.ผูบริหารสามารถตัดสินใจ และกําหนดการผลิตสินคาให 
     เพียงพอกับความตองการของตลาดได 

      

13.สามารถรับรูขอมูลขาวสารอัตราการขยายตัวทางธุรกจิ 
     ไดอยางไมมีอุปสรรคและตามทันสภาพสังคมที่มีการใช 
     เทคโนโลยีสารสนเทศ    

      

การสงเสริมการตลาด 
14.หาขอมูลเกีย่วกับสินคาและบริการใหม ๆ ในสื่อ 
     อินเตอรเนต็ 

      

15.กระจายสินคาไปยังลูกคาของบริษัทคูแขงที่มีอยูในตลาด  
     จากเครือขายอินเตอรเนต็ 

      

16.วิจัยตลาด คาดการณ  และพัฒนาผลิตภณัฑดานการตลาด       

17.แลกเปลี่ยนขอมูลอิเล็กทรอนิกส (EDI) และเครือขาย      

 
 
      ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

     อินเตอรเนต็ 
 

     18.ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อชวยในการทํางานดาน 
     การตลาดที่สําคัญ เมื่อตองเผอิญหนากบัสิ่งแวดลอมทาง 
     ธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ-ชื่อสกุล   นายศภุากร รัชพงศ 
วันเดือนปเกิด   29 ตุลาคม 2513 
สถานที่เกิด    จังหวดัสกลนคร 
สถานที่อยูปจจุบัน 33 ซอย 25  กองรักษาการณ ถนนสุขุมวิท  ตําบลปากน้ํา   

อําเภอเมืองสมทุรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ   
ประวัติการศึกษา  

2551  ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.) สาขา ทรัพยากรมนุษย  
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

2553  ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ                
                                (การจัดการทั่วไป) มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

ประวัติการทํางาน 
2547 กรรมการผูจัดการบริษัท รัชพงศ มารีนา เอ็นไวรอนเมนท เอ็นจิเนยีร่ิง 

จํากัด ประเภทธุรกิจ การจัดการดานวิ่งแวดลอม 
2549 กรรมการบริหารบริษัท อันชิ่ง อินดัสตรี จํากัด ประเภทธรุกิจ ผลิตเคมี

บําบัดน้ําเสียทางอุตสาหกรรม 
2551- ปจจุบัน   เลขานุการประจําคณะกรรมาธิการวุฒิสภา 
  - คณะกรรมาธิการการทหารวุฒิสภา 
  - คณะกรรมาธิการการทองเที่ยววุฒิสภา 

- คณะกรรมาธิการการเกษตรและสหกรณวุฒิสภา 
- คณะกรรมาธิการการศึกษาสภาผูแทนราษฎร 

เคร่ืองราชอิสริยาภรณ    บ.ม. 
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