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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

      งานวิจัย เรื่อง  การบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ในหางสรรพสินคา    
อําเภอเมือง  จังหวัดสมุทรปราการ มีวัตถุประสงค 

       1. เพื่อศึกษาการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ในหางสรรพสินคา    
อําเภอเมือง  จังหวัดสมุทรปราการ  

       2. เพื่อเปรียบเทยีบการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ของผูประกอบธุรกิจ 
จําแนกตามลักษณะผูประกอบการ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

       1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
            ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหาร

เสริม ในหางสรรพสินคา  อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 145 คน โดยขนาดของกลุม
ตัวอยางไดจากตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ Morgan (1970 , p. 608) ไดกลุม
ตัวอยาง  จํานวน 103 คน 

       2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
           เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 

สวน คือ 
           2.1  ขอมูลทั่วไปของผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ไดแก รูปแบบ

กิจการ ประสบการณการเปดรานคาปลีก ระดับการศึกษา และรายไดเฉล่ียตอเดือน 
           2.2  การบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม แบงออกเปน 7 ดาน ไดแก 

ตําแหนงที่ตั้งรานคา  การขาย  การจัดการดานการเงิน  การสงเสริมการขาย  ระบบขอมูลสารสนเทศ 
การจัดสินคา  และการจัดการสินคา  ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน ประมาณคา  5 
ระดับ ของลิเคิรท (Likert) จํานวน 23 ขอ 
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       3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
           ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง ระหวางวันที่ 15-30 มกราคม 2553 ไดรับ

แบบสอบถามคืนมา จํานวน 103 ชุด คิดเปนรอยละ 100.00 
       4. การวิเคราะหขอมูล 
           1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก รูปแบบกิจการ ประสบการณ

การเปดรานคาปลีก และรายไดเฉล่ียตอเดือนโดยใชความถี่และรอยละ 
           2. วิเคราะหการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ของผูประกอบธุรกิจ 

จําแนกตามลักษณะผูประกอบการ โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
           3.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ย  ( X )  ของการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม 

ของผูประกอบธุรกิจ จําแนกตามลักษณะผูประกอบการโดยใช   F-test 
           4.  เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบคาเฉลี่ย ( X ) ของคะแนนการบริหารธุรกิจคา

ปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จากผลการวิเคราะหความแปรปรวนโดยวิธี Least Significant 
Difference (LSD) 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

       ผลการวิ เคราะหขอมูลการบริหารธุรกิจค าปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม  ใน
หางสรรพสินคา  อําเภอเมือง  จังหวัดสมุทรปราการ  สามารถสรุปไดดังนี้ 

       1. ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม 
           ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม สวนใหญเปนเจาของคนเดียว รอยละ 

59.20  รองลงมา หางหุนสวนจํากัด รอยละ 27.20 มีประสบการณการเปดรานคาปลีก นอยกวา 1  ป 
รอยละ 46.60 รองลงมา 1-5  ป รอยละ 28.20 ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 61.10 
รองลงมาปริญญาตรี รอยละ 35.00 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 55.40 
รองลงมา 30,000 บาทขึ้นไป รอยละ 25.20  
       2. วิเคราะหการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม  

           ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.76) เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน ดังนี้ 
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       ตําแหนงท่ีตั้งรานคา   
       ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับ

ปานกลาง ( = 3.49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.74–3.80) จํานวน 2 
รายการ คือ  
       1. ความสะดวกของทางเดินเลือกซื้อสินคาภายในราน 
       2. ความเหมาะสมของทําเลที่ตั้ง 

      ซ่ึงมีคาสอดคลองกับผูประกอบธุรกิจ ที่เปนเจาของคนเดียว ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 
และรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001-30,000 บาท และ30,000 บาทขึ้นไป 

      การขาย 
      ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก 

( = 3.93) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.87–4.01) ทุกรายการ คือ 
       1. พนักงานพูดจาสุภาพออนนอมและดูแลเอาใจใสทานเปนอยางดี 
       2. พนักงานสามารถแนะนําผลิตภัณฑไดเปนอยางดี 
       3. พนักงานแตงกายไดเหมาะสม สุภาพ 
       4. พนักงานตอนรับมีมนุษยสัมพันธดี ยิ้มแยม แจมไส และเปนกันเองกับลูกคา 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับผูประกอบธุรกิจ ทุกรูปแบบกิจการ ทุกประสบการณการเปด

รานคาปลีก ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี และทุกรายไดเฉล่ียตอเดือน  
       การจัดการดานการเงิน 
       ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก 

( = 3.65) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.51–4.01) จํานวน 2 รายการ คือ 
       1. การควบคุมตนทุนในการดําเนินงาน 
       2. ความเพียงพอของเงินลงทุน 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับผูประกอบธุรกิจ ที่เปน หางหุนสวนสามัญ ระดับการศึกษา ต่ํากวา

ปริญญาตรี และปริญญาตรี  รายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 20,000 บาท และ30,000 บาทขึ้นไป 
       การสงเสริมการขาย 
       ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก 

( = 3.60) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.69–3.70) จํานวน 2 รายการ คือ 
       1. การมีบัตรสะสมแตม 
       2. มีการสมัครสมาชิกเพื่อใหไดรับสวนลดพิเศษ 
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       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับผูประกอบธุรกิจ ที่เปน เจาของคนเดียว และหางหุนสวนสามัญ  
ประสบการณการเปดรานคาปลีก นอยกวา 1 ป ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี  
และทุกรายไดเฉล่ียตอเดือน  

       ระบบขอมูลสารสนเทศ 
       ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก 

( = 3.87) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.74–3.95) ทุกรายการ คือ 
       1. มีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชในการขาย เชน จํานวนขาย สินคาคงเหลือ ฯลฯ 
       2. มีการแจงขอมูลขาวสารใหลูกคาทราบอยางสม่ําเสมอ 
       3. มีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชในการสาธิตผลิตภัณฑตาง ๆ 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับผูประกอบธุรกิจ ทุกรูปแบบกิจการ ทุกประสบการณการเปด

รานคาปลีก ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี  และทุกรายไดเฉล่ียตอเดือน  
       การจัดสินคา 
       ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก 

( = 3.86) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.72–3.97) ทุกรายการ คือ 
       1. จัดสินคาแยกเปนหมวดหมูเพื่อใหลูกคาเลือกซื้อไดงาย 
       2. จัดสินคาหรือผลิตภัณฑตัวใหมที่กําลังไดรับความนิยมไวหนาราน 
       3. จัดสินคาที่ลดราคาหรือมีโปรโมชั่นเพื่อดึงดูดลูกคาในตําแหนงที่เดนชัด 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับผูประกอบธุรกิจ ทุกรูปแบบกิจการ ทุกประสบการณการเปด

รานคาปลีก ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี  และทุกรายไดเฉล่ียตอเดือน  
       การจัดการสินคา 
       ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก 

( = 3.88) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.78–4.03) ทุกรายการ คือ 
       1. มีการจัดเตรียมสินคาใหพรอมสําหรับการขาย 
       2. มีการจัดหาสินคาหรือผลิตภัณฑใหม ๆ เขามาจําหนายในรานอยางสม่ําเสมอ 
       3. มีการจัดระบายสินคาที่คางสตอกอยูตลอด 
       ซ่ึงมีคาสอดคลองกับผูประกอบธุรกิจ ทุกรูปแบบกิจการ  ทุกประสบการณการเปด

รานคาปลีก ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี  และ ทุกรายไดเฉล่ียตอเดือน  
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      3. การเปรียบเทียบการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ของผูประกอบธุรกิจ
คาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ของผูประกอบธุรกิจ จําแนกตามลักษณะผูประกอบการ  
         ผลการเปรียบเทียบการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ของผูประกอบ
ธุรกิจ จําแนกตามลักษณะผูประกอบการ พบวา ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม 
จําแนกตามลักษณะผูประกอบการ มีความคิดเห็น ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้ 

       ตําแหนงท่ีตั้งรานคา   
       ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ที่มีประสบการณการเปดรานคาปลีก 

ตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จํานวน 1 รายการ คือ ความ
เหมาะสมของทําเลที่ตั้ง และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ
ความสะดวกของทางเดินเลือกซื้อสินคาภายในราน  

      การขาย 
       ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ที่มีระดับการศึกษา ตางกัน มีความ

คิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ พนักงานตอนรับมีมนุษยสัมพันธดี    
ยิ้มแยม แจมไส และเปนกันเองกับลูกคา 

       ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน มีความ
คิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ พนักงานพูดจาสุภาพออนนอม และ
ดูแลเอาใจใสทานเปนอยางดี 

       การสงเสริมการขาย 
       ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ที่มีประสบการณการเปดรานคาปลีก 

ตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 รายการ คือ มีการแจกรางวัลหรือ
ของที่ระลึก 
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อภิปรายผล 
 

      การวิจัยเรื่อง  การบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ในหางสรรพสินคา  
อําเภอเมือง  จังหวัดสมุทรปราการ  ไดผลการวิจัยที่สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 

      1. ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม 
           ผูประกอบธุรกิจสวนใหญเปนเจาของคนเดียว มีประสบการณการเปดรานคาปลีก 

นอยกวา 1  ป ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,000 – 30,000 บาท  
      2. วิเคราะหการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม 
          ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริมมีความคิดเห็นเกี่ ยวกับการ

บริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ในภาพรวม อยูในระดับมาก  ( = 3.76) เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.60 3.65 3.86 3.87 3.88 และ 
3.93) จํานวน 6 ดาน  เรียงลําดับจากมากที่สุด คือ การขาย การจัดการสินคา ระบบขอมูลสารสนเทศ 
การจัดสินคา การจัดการดานการเงิน และการสงเสริมการขาย  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับมาก ทุกรายการ ยกเวน รายการความคุมคาของกําไรจากการขาย และรายการมีการแจกรางวัล
หรือของที่ระลึก อยูในระดับปานกลาง ( = 3.41 และ  = 3.44 ตามลําดับ) สําหรับดานตําแหนง
ที่ตั้งรานคา  ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม มีความคิดเห็น โดยรวม อยูในระดับ 
ปานกลาง ( = 3.49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก จํานวน 2 รายการ คือ ความ
เหมาะสมของทําเลที่ตั้ง และความสะดวกของทางเดินเลือกซื้อสินคาภายในราน 

       3. การเปรียบเทียบการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ของผูประกอบธุรกิจ
คาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกตามลักษณะผูประกอบการ  

       การขาย การสงเสริมการขาย การจัดการดานการเงิน ระบบขอมูลสารสนเทศ การจัด
สินคา และการจัดการสินคา ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ที่มีรูปแบบกิจการ ระดับ
การศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน มีความคิดเห็น โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ สําหรับดานตําแหนงที่ตั้งรานคา  ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ที่มี
ประสบการณการเปดรานคาปลีก ตางกันมีความคิดเห็น โดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 

      จากผลการคนพบดังกลาว พบวา มีคาสอดคลองกับผลการวิจัยของ ณัฐถกามาศ  พลศรี  
(2549, บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่อง  กลยุทธการปรับตัวเพื่อความอยูรอดของรานคาปลีกขนาดเล็ก  ในเขต
เทศบาลนครออุบลราชธานี  พบวา ผูประกอบการรานคาปลีกขนาดเล็ก  มีกลยุทธการปรับตัวเพื่อ
ความอยูรอดดานดานการสงเสริมการตลาด  โดยรวมอยูในระดับมาก  และสอดคลองกับผลการวิจัย
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ของ ไพฑูรย  สุขวงษ (2547)  ศึกษาเรื่อง  ปจจัยที่มีผลกระทบตอรานคาปลีก ผลการศึกษา พบวา 
ผูประกอบการรานคาปลีกขนาดเล็กสวนใหญขายสินคาปลีก รอยละ 72.5 เปนการลงทุนขายคน
เดียว รอยละ 65.5 มีการบริหารจัดการหรือมีการปรับปรุงดานการตลาด ในเรื่องของการจัดวาง
สินคาที่เปนระเบียบเรียบรอย และมีการจัดวางสินคาเปนหมวดหมู นอกจากนี้ ในสวนของรานคา
ปลีกขนาดเล็กควรมีการพิจารณาปรับปรุงรานในดานการจัดวางสินคา การหาสินคามาจําหนายที่
หลากหลายมากขึ้น และปรับปรุงดานมนุษยสัมพันธกับลูกคาใหดีขึ้น  และสอดคลองกับผลการวิจัย
ของ สุเมต ไกรพิทักษกุล (2545)  ศึกษาเรื่อง ผลกระทบจากการขยายตัวของดิสเคานสโตรที่มีตอ
รานคาปลีกแบบดั้งเดิมในเขตจังหวัดชลบุรี ผลการศึกษา พบวา รานคาปลีกเองจะตองมีการปรับตัว
ทั้งในดานการเอาใจใสลูกคาและสรางไมตรีที่ดีแกลูกคาตลอดจนกระทั่งจัดหาสินคาใหม ๆ มา
บริการแกลูกคาในชุมชนอยูอยางตลอดเวลา เพื่อที่จะสรางความจงรักภักดีและความเอาใจใสจาก
ลูกคา เพราะผลกระทบที่เกิดขึ้นกับรานคาปลีกในปจจุบันมีสาเหตุใหญมาจากลูกและพฤติกรรมการ
ซ้ือสินคาเปนสําคัญ  และสอดคลองกับผลการวิจัยของ บุณฑริก มงคลพิทักษสุข (2551) ศึกษาเรื่อง 
กลยุทธในการบริหารสินคาคงเหลือของธุรกิจคาปลีก กรณีศึกษากิจการเฟรชมารทกิจการ            
เฟรชมารท  ผลการศึกษา พบวา ควรมีการควบคุมปริมาณสินคาสูญหาย และสินคาสูญเสียเกินกวา
มาตรฐานที่กิจการกําหนดเพื่อพัฒนาและปรับปรุงระบบการจัดการสินคาคงคลังและการทํางานของ
หนวยงานที่เกี่ยวของตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งวางแนวทางและกําหนดกลยุทธในการ
แกไขปญหาสินคาคงคลังดังกลาว โดยนําทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการสินคาคงคลัง ไดแก
การบริหารและการปองกันสินคาไมใหสูญเสีย การวิเคราะหอัตราการหมุนเวียนสินคาคงเหลือ
ระบบการจัดการสินคาคงคลังแบบเอบีซี ทฤษฎีการพยากรณตาง ๆ การคํานวณหาปริมาณการสั่งซื้อ
แบบประหยัด และการคํานวณจุดสั่งซ้ือใหมมาใชในการแกปญหา 
 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัย 
 

       1.ขอเสนอแนะที่ไดจากการทําวิจัย 
           ดานตําแหนงที่ตั้งรานคา 
            ผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ใหความสําคัญในดานตําแหนงที่ตั้ง

รานคา เนื่องจาก เปนแหลงที่จะทําใหธุรกิจสามารถประกอบกิจกรรมทางธุรกิจได โดยพิจารณาถึง 
กําไร คาใชจาย ความสะดวกของลูกคา และปจจัยที่สําคัญอื่น ๆ ตลอดจนระยะเวลาที่ผูประกอบการ
ประสงคที่จะประกอบการคา โดยพยายามหาแหลงที่ตั้งที่เหมาะสําหรับสินคาประเภทนั้น ๆ และ
กอใหเกิดผลประโยชนโดยรวมจากการเลือกทําเลที่ตั้งสูงสุดแตเสียคาใชจายต่ําสุด เทาที่จะสามารถ
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เปนไปได โดยพิจารณาเลือกตําแหนง หรือจุดที่เฉพาะเจาะจงของที่ตั้งธุรกิจวาอยูที่ เลขที่ ถนน หรือ
อาคารใดภายในทําเลที่ตั้ง 

      2.  ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
            ผูที่ตองการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม สามารถนํา
ผลที่ไดไปศึกษาตอ ดังนี ้

            1.  ควรศึกษาความตองการของผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม 
เกี่ยวกับการบริการ ตาง ๆ ของรานคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม เพื่อเปนแนวทางใหผูประกอบ
ธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม มีความเขมแข็งยิ่งขึ้น 

            2. ควรศึกษาปจจัยที่สงเสริมใหผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม 
ประสบความสําเร็จ เพื่อเปนแนวทางใหผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริมตอไป 

            3. ควรศึกษาปญหา การบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ในเชิงลึก 
เพื่อใหทราบถึงปญหาที่จะเกิดขึ้นโดยละเอียด 
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