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บทคัดยอภาษาไทย (1) 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ (3) 

กิตติกรรมประกาศ (5) 

สารบัญ (7) 

สารบัญตาราง (9) 

สารบัญภาพ (11) 

   

บทท่ี 1  บทนํา 1 

 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 1 

 วัตถุประสงคของการวิจยั 2 

 สมมติฐานของการวิจยั 2 

 ขอบเขตของการวิจัย 2 

 กรอบแนวคิดในการวิจัย 3 

 นิยามศัพทเฉพาะ 4 

 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 5 

   

บทท่ี 2  แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 7 

 ทฤษฎีการบริหารการคาปลีก 7 

 แนวคดิเกีย่วกบัการตลาดและสวนประสมทางการตลาด 28 

 ทฤษฎีการลงทุน 34 

 ความรูเกี่ยวกบัผลิตภัณฑ อาหารเสริม 38 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 47 
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บทท่ี 3  วิธีดําเนินการวิจัย 53 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 53 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 54 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 54 

 การวิเคราะหขอมูล 55 

 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 55 

  

บทท่ี 4  ผลการวิเคราะหขอมูล 59 

 สวนที่ 1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม  61 

 สวนที่ 2 วิเคราะหการบรหิารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม  63 

 สวนที่ 3 การเปรียบเทียบการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสรมิ ของผู 
               ประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกตามลักษณะ 
               ผูประกอบการ 

 
 

88 
   

บทท่ี 5  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 105 

 สรุปผลการวิจัย 106 

 อภิปรายผล 110 

 ขอเสนอแนะในการทําวจิัย 111 

   

บรรณานุกรม 113 
 

ภาคผนวก 115 

 แบบสอบถาม 117 
 

ประวัติผูวิจัย 121 
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ตารางที่            หนา
              
2.1 ตัวอยางของสารที่จัดเปน Functional Foods 39 
3.1 แสดงจํานวนผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริมในหางสรรพสินคา 

อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 
 

53 
4.1 จํานวนและรอยละของผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกตาม

ลักษณะผูประกอบการ 
 

61 
4.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม

ของผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกตามรูปแบบกิจการ  
 

63 
4.3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม 

ของผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกตามประสบการณการเปด
รานคาปลีก  

 
69 

4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม 
ของผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกระดับการศึกษา  

 
75 

4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม 
ของผูประกอบธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน  

 
82 

4.6 การเปรียบเทียบการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม ของผูประกอบธุรกิจ
คาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกตามรูปแบบกิจการ 

 
88 

4.7 การเปรียบเทียบการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริมของผูประกอบธุรกิจ
คาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกตามประสบการณการเปดรานคาปลีก  

 
92 

4.8 การเปรียบเทียบการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริมของผูประกอบธุรกิจ
คาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกระดับการศึกษา  

 
97 

4.9 การเปรียบเทียบการบริหารธุรกิจคาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริมของผูประกอบธุรกิจ
คาปลีกผลิตภัณฑอาหารเสริม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน  

 
101 
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สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่            หนา
              
1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 3 
2.1 กระบวนการตดัสินใจการบริหารการคาปลีก   8 
2.2 แสดงความสมัพันธของกิจกรรมการจัดซือ้ที่มีประสิทธิผล 18 
2.3 ความสัมพันธระหวางการตดิตอส่ือสาร 1 C กับ 4 P’s   30 
2.4 มูลคาตลาดผลิตภัณฑอาหารเพื่อสุขภาพ 43 
2.5 สัดสวนของผลิตภัณฑอาหารเสริมเพื่อสุขภาพ 43 
2.6 ชองทางการจําหนายผลิตภณัฑอาหารเสริมเพื่อสุขภาพ 45 
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