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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ในสภาวะปจจุบัน โลกอยูในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงและการแขงขันกันสูง และนับวัน
การแขงขันนับจะทวีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อยๆ ประเทศไทยเปนสวนหนึ่งที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดตามวิถีทางของผูนํา จึงหลีกเลี่ยงไมไดที่จะไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงและการ
แขงขันอยางรุนแรง ในปจจุบันการเมือง สังคม และเศรษฐกิจ จะเห็นไดชัดวากําลังประสบปญหา
สภาพของวิกฤตการณตางๆ จึงเปนประเด็นที่ทําใหสถานที่หนึ่งที่เปนที่ยอมรับของสังคมก็คือ
โรงเรียนตองมีการปรับพัฒนาใหทันโลกในยุคแหงการเปลี่ยนแปลง 
 ผูบริหารถือเปนกุญแจสําคัญที่จะทําใหองคกรนั้นดําเนินการอยางไร เพื่อใหบรรลุ
จุดมุงหมาย เนื่องจากผูบริหารมีหนาที่ในการตัดสินใจเปนสวนใหญ เพราะฉะนั้นผูบริหารมีโอกาส
มากกวาคนอื่นในการที่จะกอใหเกิดแนวคิดหรือส่ิงที่ตนเองตองการ ซ่ึงในบางครั้งอาจจะสอดคลอง
กับสิ่งที่เปนไปอยางที่สังคมตองการหรือไมก็ตาม หากผูบริหารยึดตนเองเปนฐานในการตัดสินใจ
ทุกเรื่อง โดยขาดภาวะผูนําถือวาเปนผูนําที่ยังขาดความเขาใจในการบริหารองคกร 
 ตามทฤษฎีการบริหาร ปจจัยที่ทําใหการที่ไดมาซึ่งบุคคลที่มีความรู ความสามารถ มี
คุณภาพในการทําหนาที่เปนหัวหนางาน และผูบริหาร นั้นตองมีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล
โดยเฉพาะการมีภาวะผูนํา และปฏิเสธไมไดวาทุกวันนี้มีผูนําจํานวนมาก แตขาดภาวะผูนํา และ
องคกรที่สรางสรรคมนุษยผูเปนรากฐานของสังคมเพื่อกาวสูผูนํานั้น คือ ระบบการศึกษา แตอยางไร
ก็ตาม ความพยายามที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษยยังคงอยูนิ่งในสังคม ภาพรวมยังมีคนดอย
โอกาส สังคมยังประสบกับความยากจน ขาดความรู เพราะขาดความสามารถในการแกปญหาและ
พัฒนาปจจัยหลักที่จะสรางความเปนปกแผนของสังคมนั้นได (กระทรวงศึกษาธิการ, 2534,  
คําปรารภ) 
 ทุกวันนี้โรงเรียนถูกจัดใหเปนสถานที่ที่สามารถพัฒนามนุษยในสังคมหรือที่เรียกวา
นักเรียนใหมีคุณภาพมากขึ้น ดังนั้นคุณภาพทางการศึกษาจึงเปนส่ิงสําคัญที่ผูมีหนาที่จัดการศึกษา
ตองคํานึงถึงและควรมีความพยายามจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู เ รียนใหมีความรู
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ความสามารถตามหลักสูตรที่กําหนดไวให (กระทรวงศึกษาธิการ, 2534, หนา 13) เพื่อใหทันกับยุค
สมัยที่เปลี่ยนแปลงไป โดยบางครั้งพบวาตามไมทันและดวยเหตุนี้เราจึงรอชาไมได และปจจัยที่
นําไปสูการพัฒนาโรงเรียนนั้น คือ หัวหนางานและผูบริหาร 
 ดังนั้น การสรางหรือพัฒนาคนของหนวยงาน หรือองคกรจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง
เพื่อใหไดบุคคลที่มีความรู ความสามารถ มีคุณภาพในการทําหนาที่เปนผูบริหาร ซ่ึงจะนําองคกรสู
ความสําเร็จตามเปาหมาย ภาวะผูนําคือเปนเรื่องสําคัญ พฤติกรรมภาวะผูนํามีผลตอองคกรเพราะ
ผูนําสามารถทําส่ิงที่แตกตางกันออกไปในการนําพาองคกรของเขานั้นไปสูความสําเร็จหรือลมเหลว 
(Bass, 1990, p.6) 
 ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันนั้นผูวิจัยไดแตรับรูวาประเทศไทยเปนประเทศที่กําลังพัฒนา 
ซ่ึงจนถึงปจจุบันทุกวันนี้ประเทศก็ยังเปนประเทศที่กําลังพัฒนาอยูเชนเดิม ซ่ึงผูนําที่ผานมานั้น
พยายามที่จะเปลี่ยนแปลงระบบตางๆ ในประเทศนี้หลายตอหลายครั้ง โดยทุกครั้งตองกระทบตอ
ระบบการศึกษาทุกครั้งไป ทําไมเราจึงไมสรางการเปลี่ยนแปลงเพื่อกาวไปสูการพัฒนา โดยเริ่มจาก
ตัวผูนํากอนใหผูนํามีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงทุกครั้งจากที่ผานมาการที่ไดเห็นวาผูนําประเทศ
มักจะพยายามเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาของไทย จากเดิมระหวางป พ.ศ.2503–2520 ไดมี
รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 9 ทาน เขามาบริหารราชการ และไดวางแนวนโยบายในการ 
บริหารงานการพัฒนาการศึกษาของชาติ โดยจัดเอาแผนการศึกษาชาติ พ.ศ. 2503 เปนแผนแมบท 
ในยุคนี้ ไดมีการประกาศใชแผนการศึกษาเปนแผนแมบท และดําเนินการในรายละเอียด 4 –3– 3 
เปน 7 – 3 – 2 ใน พ.ศ. 2521 และในปจจุบันตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
กําหนดไว  6 – 3 – 3 และใหการศึกษาภาคบังคับถึง ม.3 ยังมีการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหาร
สวนกลาง โดยนํามารวมเปนลักษณะการทํางานที่กระชับ การศึกษาสวนทองถ่ินใหมาเปนการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน และแยกสวนเปนการศึกษาเขตพื้นที่ ในปจจุบันซึ่งหมายความวามีความตองการให
สะดวกตอการบริหารและการปกครอง เพื่อใหการดําเนินกิจกรรมขององคกรดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพ สรางความเจริญใหกับองคกรหรืออยางไรไมมีใครตอบได เพราะในหลักความเปน
จริงทุกอยางสรรพสิ่งในโลกนี้ลวนแลวตองการแสวงหาคําตอบแตจะถูกใจใครอยางไรยังไมมีใคร
สามารถรับรูได 
 จากที่กลาวมาจะเห็นไดวาเปนเพราะผูนํา ที่มีความสามารถและมีอิทธิพลเหนือคนอื่น 
เปนบุคคลที่จูงใจใหผูปฏิบัติตามรวมใจกันเดินตามดวยหวังถึงจุดมุงหมายที่กําหนดไว  แตจะหา
เหตุผลใด ที่จะเปนคําตอบและยอมรับวาการกระทําของผูนําเหลานั้นจะมีพฤติกรรมภาวะผูนําที่
เหมาะสม 
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 ผูนําที่ เปนระดับหัวหนางาน  และผูบริหารที่ตองการใหงานของโรงเรียนนั้นมี
ประสิทธิภาพและสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ผูบริหารโรงเรียนควรคํานึงถึงผูใตบังคับบัญชา
หรือผูรวมงานวาผลกระทบที่มีตอบุคลากรมีความรูสึกอยางไรตองานที่ไดรับมอบหมายหรือไม
อยางไร ในขณะที่ผูใตบังคับบัญชาตองทํางานตามบัญชาของผูบริหารหรือหัวหนางาน แตอยาง
เดียว ถาผูนําขาดคุณสมบัติภาวะผูนําแลวองคกรจะดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพหรือไมอยางไร
นั้น กรณีเวลาที่ผูใตบังคับบัญชาพูดถึงหัวหนางานหรือผูบริหารทุกครั้งทุกคนโดยสวนมากจะตองมี
อคติตอพฤติกรรมของหัวหนางานและผูบริหาร พฤติกรรมภาวะผูนําของหัวหนางานและผูบริหาร
ไมเหมาะสม ไมเปนกลาง ไมเปนตัวอยางอันทําใหเกิดความเสียหายกับโรงเรียน จึงมีความจําเปน
อยางยิ่งที่ตองใหสถาบันผูบริหารนั้นมีประสิทธิภาพที่เหมาะสม จึงมีแนวทางในการพัฒนา เชน 
กระทรวงศึกษาธิการมีการจัดตั้งสถาบันพัฒนาผูบริหารของกระทรวงศึกษาธิการขึ้นมา เพื่อ
ดําเนินการฝกอบรมแกผูมีโอกาสกาวเขาสูตําแหนงผูบริหาร แตดวยสภาพปญหาและบริบทที่
แตกตางกันไปโดยเฉพาะพฤติกรรมบุคคลที่ขาดความเปนภาวะผูนําที่มุงไปสูการทันตอโลกที่กําลัง
กาวไกลในยุคเทคโนโลยี ภาวะผูนําของผูบริหารในการตอบสนองการพัฒนาสถานศึกษาให
เจริญกาวหนาบรรลุความสําเร็จไดอยางรวดเร็ว และเปนที่ยอมรับของสังคม 
 จากสภาพปญหาดังกลาวผูวิจัยเห็นถึงความสําคัญกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 วาผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมควรมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเพียงใด ซ่ึงขอมูลยังนําไปพัฒนาภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนมัธยม เพื่อประโยชนสูงสุดตอการปฏิบัติงานการศึกษาตอไป
เพื่อใหทุกคนที่กําลังเผชิญกับสถานการณดังกลาวมีแรงในการตอสูส่ิงที่สําคัญในการพัฒนา
เปล่ียนแปลงพบวาตองมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการดํารงชีวิตโดยใชการศึกษาเปนฐานขอมูล 
เนื่องจากการศึกษานั้นมีความจําเปนและสิ่งสําคัญในชีวิตปจจุบันอยางมากเพราะการศึกษาคนควา
แนวทางในการพัฒนานั้นลวนแตตองใชวิธีการศึกษาทั้งสิ้น ดังนั้นผูบริหารการศึกษาตองให
ความสําคัญในการสรางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของตนเองเพื่อเปนแนวทางและคนควานโยบาย
ในการพัฒนาองคกรเพื่อใหการกาวหนาของระบบการศึกษากาวหนาไปอยางไมหยุดยั้ง 
 ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารเพราะมีความ
เชื่อวาเมื่อผูบริหารรูและเขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงเพื่อนําพาองคกรหรือโรงเรียนไปสูความรุงเรื่อง
และทันตอสภาวการณเปล่ียนแปลงในโลกปจจุบันไดแลวนั้น ถือวาองคกรนั้นมีประสิทธิภาพและ
ยังสงผลใหประเทศไดอยูรอดพัฒนาตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 การวิจัยเร่ืองนี้กําหนดวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 
 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียน
มัธยม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมโดยจําแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน และประสบการณการสอนโรงเรียนมัธยม  สังกดั
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
 

สมมุติฐานของการวิจัย 
 
 ผูวิจัยไดกําหนดสมมุติฐานในการวิจัยไวดังนี้ 
 1.  ครูเพศชายและครูเพศหญิง มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 3 แตกตางกัน 
 2.  ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนมัธยม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 3 
แตกตางกัน 
 3.  ครูที่มีประสบการณการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 3 แตกตางกัน 
 

ความสําคัญของการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยจะเปนขอมูลเบื้องตนและเปนแนวทางในการนําไปสงเสริมภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยม สังกัดสํานักงานการศึกษาเขต
พื้นที่กรุงเทพมหานคร เขต 3 
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ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยเร่ืองนี้ไดกําหนดขอบเขตการวิจัยดังตอไปนี้ 
 1.  ขอบเขตดานเนื้อหาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงยึดตามทฤษฎีภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของ Bill Miles โดยแบงออกเปนทฤษฎีความสําเร็จภาวะผูนํา ทั้ง 4 ดาน 
  -  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานผูนํามิตรสัมพันธ Leader-member exchange theory 
(LMX) 
  -  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานนําสูจุดมุงหมาย Path-goal theory (PGT) 
  -  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการแลกเปลี่ยนและการเปลี่ยนแปลง Transactional 
–Transformational theory (TTT) 
  -  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานผูนําแสดงออกอิทธิพลอยางมีอุดมการณ Full 
Range Leadership theory (FRLT) 
 2.  ขอบเขตดานประชากร 
  -  กลุมเปาหมาย ไดแก ครูโรงเรียนมัธยม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 
 3.  ขอบเขตดานตัวแปร 
  -  ตัวแปรที่ศึกษา ในการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารนั้น
แบงตัวแปรที่ศึกษาออกเปน 2 ประเภท คือ 
   1)  ตัวแปรอิสระ ไดแก 
    -  เพศ 
    -  ขนาดของโรงเรียน 
    -  ประสบการณในการสอน 
   2)  ตัวแปรตาม ไดแก ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารตามความคิดเห็น
ของครู โดยแบงเปน 
    -  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานมิตรสัมพันธ (Leader-member exchange 
theory) 
    -  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานนําสูจุดมุงหมาย (Path-goal theory) 
    -  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการแลกเปลี่ยนและการเปลี่ยนแปลง 
(Transactional-Transformational theory) 
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    -  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานผูนําที่แสดงออกอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
(Full Range Leadership theory) 
 4.  ระยะเวลาดําเนินการวิจัยในชวงเดือนกรกฎาคม 2551 ถึงชวงเดือน กรกฎาคม 2552 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
             ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
                                  
 
 
 
                                                                        
 
                        
 
 
 
 
 
 
 
 

ครูโรงเรียนมัธยมสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 3 

1. เพศ 
 - หญิง 
 - ชาย 
2. ขนาดของโรงเรียน 
 - ขนาดใหญ 
 - ขนาดใหญพิเศษ 
3. ประสบการณในการสอน 
 - นอยกวา 10 ป 
 - ต้ังแต 10 ปขึ้นไป 
 

 
ภาวะผูนําการ
เปล่ียนแปลง 

-  ดานผูนํามิตรสัมพันธ 
-  ดานนําสูจุดมุงหมาย 
-  ดานการแลกเปลี่ยน 
   และการเปลี่ยนแปลง 
-  ดานผูนําแสดงออก 
   อิทธิพลอยางมี 
   อุดมการณ 

 
ภาพที่ 1.1   กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง ผูที่แสดงออกถึงลักษณะการเปนผูนําที่มีอํานาจ
หรือความสามารถของหัวหนางาน และผูบริหารโรงเรียนที่จะจูงใจหรือใชอิทธิพลตอผูรวมงาน
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หรือผูใตบังคับบัญชาในการบริหารสถานการณตางๆ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
 ครู หมายถึง บุคคลที่ปฏิบัติหนาที่การสอนในโรงเรียนมัธยม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
 ผูบริหารโรงเรียน หมายถึง หัวหนาสถานศึกษาที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการและรอง
ผูอํานวยการที่ทําหนาที่ฝายบริหารโรงเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
 โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่เปดสอนนักเรียนในชวงชั้นที่ 3 และ 4 สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
 ประสบการณในการปฏิบัติหนาท่ีการสอน หมายถึง ระยะเวลาที่ทําหนาที่ดานการสอน
และการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนแบงออกเปน 2 กลุม 
 (1)  กลุมครูที่มีประสบการณในดานการปฏิบัติการสอนนอยกวา 10 ป 
 (2)  กลุมครูที่มีประสบการณในดานการปฏิบัติการสอนตั้งแต 10 ปขึ้นไป 
 ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงความคิดเห็นถึงความเปนไปไดของการไดมาซึ่งความ
ตองการของผูออกความคิดเห็น ซ่ึงสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการทํางานที่พึง
ประสงคมากขึ้น 
 ศึกษา หมายถึง กระบวนการในการรับรูขอมูล การสืบสานสรางสรรคการเรียนรู ปจจัย
เกื้อหนุนในการเรียนรูเพื่อใหเกิดการรับรูในเรื่องนั้นๆ 
 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานผูนํามิตรสัมพันธ หมายถึงผูนําจะมีความสัมพันธ
เกี่ยวของกับบุคคลในฐานะเปนผูนําในการดูแลเอาใจใสผูตามเปนรายบุคคล และทําใหผูตามรูสึกมี
คุณคาและมีความสําคัญ ผูนําจะเปนที่ปรึกษา (Advisor) ของผูตามแตละคน เพื่อการพัฒนาผูตาม  
 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานนําสูจุดมุงหมาย หมายถึง ผูนําที่สรางความเชื่อมั่นใหผู
ตามวาปญหาทุกอยางตองมีวิธีแกไข แมบางปญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผูนําจะพิสูจนใหเห็นวา
สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยางได จากความรวมมือรวมใจในการแกปญหาของผูรวมงานทุกคน 
ไดรับการกระตุนใหพัฒนาความสามารถของผูตามในการที่จะตระหนักและแกไขปญหาดวยตนเอง 
 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานการแลกเปลี่ยนและการเปลี่ยนแปลง หมายถึงการที่ผูนํา
จะประพฤติในทางที่จูงใจใหเกิดแรงบันดาลใจกับผูตาม โดยการสรางแรงจูงใจภายใน การให
ความหมายและทาทายในเรื่องงานของผูตาม ผูนําจะกระตุนจิตวิญญาณของทีม (Team Spirit) ใหมี
ชีวิตชีวา มีการแสดงออกซึ่งความกระตือรือรน โดยการสรางเจตคติที่ดีและการคิดในแงบวก 
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 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดานผูนําท่ีแสดงออกอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หมายถึงผูนํา
จะแสดงใหเห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ การเชื่อมั่นในตนเอง ความ
แนวแนในอุดมการณ ความเชื่อและคานิยมของเขา ผูนําจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภักดี 
และความมั่นใจของผูตาม และทําใหผูตามมีความเปนพวกเดียวกับผูนํา 
 

ประโยชนที่ไดรับ 
 
 1.  เพื่อทราบระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร เขต 3 
 2.  นําผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเผยแพรตอผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร เขต 3 
 3.  เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงตอผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร เขต 3 ในระดับสูงตอไป 
 4.  ผลการเปรียบเทียบจะนําไปใชปรับความเขาใจในการบริหารโรงเรียนตอผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร เขต 3 ในระดับสูงตอไป 
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