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 วัตถุประสงคของการวิจยั 3 
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 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 6 
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 แนวคดิเกีย่วกบัการรับรูขอมูลขาวสาร 34 
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บทท่ี 3  วิธีดําเนินการวิจัย 53 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 53 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 53 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 54 
 การวิเคราะหขอมูล 54 
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 สวนที่ 2 วิเคราะหเกี่ยวกับประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ 

               ปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ 
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 สวนที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกตางขอมูลทั่วไปของขาราชการตํารวจฝาย 

                ปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการ 
                ตํารวจสันติบาล เกี่ยวกับประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
                การปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานต าง ๆ จําแนกตาม อายุ อายุราชการ  
                และระดับการศึกษา 
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บทท่ี 5  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 75 
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4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 59 
4.2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุราชการ 60 
4.3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศกึษา 61 
4.4 คาเฉลี่ย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการ
ขาว 3,4  กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล โดยรวม
และรายดาน 

 
 
 

62 
4.5 คาเฉลี่ย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการ
ขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ในดานการ
เฝาตรวจ   

 
 
 

63 
4.6 คาเฉลี่ย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการ
ขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ในดานการ
สืบสวนในลักษณะที่เปนสายลับ 

 
 
 

64 
4.7 คาเฉลี่ย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการ
ขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ในดาน
ขาวกรองของตํารวจ 

 
 
 

65 
4.8 ผลการเปรียบเทียบ ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน 

สืบสวนหาขาว ดานต าง ๆ ของขาราชการตํารวจจําแนกตามอายุ 
 

67 
4.9 ผลการเปรียบเทียบเปนรายคูโดยวิธี LSD ของ ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานขาวกรองของตํารวจ ของ
ขาราชการตํารวจ จําแนกตามอายุ 
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4.10 ผลการเปรียบเทียบ ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน

สืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจ จําแนกตามอายุราชการ 
 

70 
4.11 ผลการเปรียบเทียบเปนรายคูโดยวิธี LSD ของ ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานขาวกรองของตํารวจ ของ
ขาราชการตํารวจ จําแนกตามอายุราชการ 

 
 

72 
4.12 ผลการเปรียบเทียบ ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน

สืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจ จําแนกตามระดับการศึกษา 
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1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 4 
2.1 แนวทางการใชระบบสารสนเทศในปจจบุัน 26 
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