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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

       เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และการแปล
ความหมาย จึงกําหนดสัญลักษณและอักษรยอทางสถิติที่ใชดังนี้ 

 
     สัญลักษณ และอักษรยอทางสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
     n              หมายถึง     จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
     ตัวเลข     หมายถึง      ความถี่ หรือ คารอยละ 
                 หมายถึง     คาเฉลี่ย 
     SD            หมายถึง     สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     t                หมายถึง     การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
     F               หมายถึง     การวิเคราะหความแปรปรวน 
     *                หมายถึง     ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  = 0.05 ∞

     **              หมายถึง     ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  = 0.01 ∞

 
     เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย () ใชเกณฑ ดังนี ้(Best, 1977, p.160) 
 
       คาเฉลี่ย      ความหมาย 
     1.00 - 1.49     มีความคิดเหน็ระดับนอยที่สุด 
     1.50 - 2.49     มีความคิดเหน็ระดับนอย 
     2.50 - 3.49     มีความคิดเหน็ระดับปานกลาง 
     3.50 - 4.49     มีความคิดเหน็ระดับมาก 
     4.50 - 5.00     มีความคิดเหน็ระดับมากที่สุด 
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       การวิเคราะหขอมูล ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน
สืบสวนของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 
กองบัญชาการตํารวจสันติบาล แบงออกเปน 4 สวน คือ 

       สวนที่ 1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
       สวนที่ 2 วิเคราะหเกี่ยวกับประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

ปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานต าง ๆ  
       สวนที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกตางขอมูลทั่วไป ของขาราชการตํารวจฝาย

ปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล เกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานต าง ๆ จําแนกตาม 
อายุ อายุราชการ และระดับการศึกษา 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

       ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 
20-30  ป 33 25.00 
31-40 ป 46 34.80 

มากกวา 40 ป 53 40.20 
รวม 132 100.00 

 
       จากตารางที่ 4.1 พบวา ขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการ

ตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล สวนใหญมีอายุมากกวา 40 ป รอยละ 40.20 
รองลงมา คือ 31-40 ป รอยละ 34.80 และนอยที่สุด 20-30  ป รอยละ 25.00 
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ตารางที่ 4.2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุราชการ 
 

อายุราชการ จํานวน (คน) รอยละ 
1-5 ป 13 9.80 
6-10 ป 20 15.20 
11-15 ป 46 34.80 

15 ป ขึ้นไป 53 40.20 
รวม 132 100.00 

 

       จากตารางที่ 4.2 พบวา ขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการ
ตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล สวนใหญมีอายุราชการ15 ป ขึ้นไป รอยละ 40.20 
รองลงมา คือ 11-15 ป รอยละ 34.80 และนอยที่สุด1-5 ป รอยละ 9.80 
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ตารางที่ 4.3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวาปริญญาตรี 26 19.70 

ปริญญาตรี 95 72.00 
สูงกวาปริญญาตรี 11 8.30 

รวม 132 100.00 
 

       จากตารางที่ 4.3 พบวา ขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการ
ตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล สวนใหญมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี รอยละ 
72.00 รองลงมา คือ ต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 19.70 และนอยที่สุดสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 8.30 
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       สวนท่ี 2 วิเคราะหเก่ียวกับประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ  

 
ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
       การปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4   
       กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล โดยรวมและรายดาน 
 

ปฏิบตัิงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ  SD ระดับความคดิเห็น 
การเฝาตรวจ   
การสืบสวนในลักษณะที่เปนสายลับ 
ขาวกรองของตํารวจ 

3.84 
3.91 
3.96 

0.498 
0.616 
0.561 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.90 0.467 มาก 
 

       จากตารางที่ 4.4 พบวา ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน
สืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการ
ตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 3.90) เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.84–3.96) ทุกดาน คือ 

       1. ดานขาวกรองของตํารวจ  
       2. ดานการสืบสวนในลักษณะที่เปนสายลับ  
       3. ดานการเฝาตรวจ    
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
       การปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4  
       กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ในดานการเฝาตรวจ   
 

ปฏิบตัิงานสืบสวนหาขาว  
ในดานการเฝาตรวจ   

 SD ระดับความคดิเห็น 

1. เพื่อหาพยานหลักฐานอันจะใชยืนยันผูตอง 
    สงสัย 
2. เพื่อใหไดตําแหนงและแหลงที่อยูของผูที่ 
    หลบหนีไป 
3. เพื่อที่จะรูถึงผูมีสวนรวมสมคบกับผูตอง 
    สงสัย 
4.  เพื่อที่จะปองกันการกระผิดทางอาญา 
5. เพื่อที่จะทราบถึงความเคลื่อนไหวของผู 
    ตองสงสัย 
6. เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลจําเปนเพื่อการออก 
     หมายคน 

 
3.92 

 
3.77 

 
3.86 
3.67 

 
3.93 

 
3.89 

 
0.870 

 
0.846 

 
0.857 
0.860 

 
0.875 

 
0.822 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 3.84 0.498 มาก 
 
       จากตารางที่ 4.5 พบวา ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน
สืบสวนหาขาว ในดานการเฝาตรวจ  ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4  กองบังคับการ
ตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.84) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( =3.67–3.93) ทุกรายการ คือ  

       1. เพื่อที่จะทราบถึงความเคลื่อนไหวของผูตองสงสัย 
       2. เพื่อหาพยานหลักฐานอันจะใชยืนยันผูตองสงสัย  
       3. เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลจําเปนเพื่อการออกหมายคน  
       4. เพื่อที่จะรูถึงผูมีสวนรวมสมคบกับผูตองสงสัย  
       5. เพื่อใหไดตําแหนงและแหลงที่อยูของผูที่หลบหนีไป  
       6. เพื่อที่จะปองกันการกระผิดทางอาญา 
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ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
       การปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4  
       กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ในดานการสืบสวน 
       ในลักษณะที่เปนสายลับ 
 

ปฏิบตัิงานสืบสวนหาขาว  
ในดานการสืบสวนในลักษณะที่เปนสายลับ 

 SD ระดับความคดิเห็น 

1. เพื่อทราบวากําลังมีการวางแผนเพื่อ 
     ประกอบอาชญากรรม หรือมีการประกอบ 
     อาชญากรรมนั้นแลวหรือไม 
2. เพื่อหาพยานหลักฐานแสดงตอศาล 
3. เพื่อใหทราบผูเกี่ยวของทั้งหมด 
4. เพื่อคนหาสิ่งผิดกฎหมายหรือทรัพยสินที่ 
     กระทําผิดหรือไดมาจากการกระทําผิด 
5. เพื่อกําหนดเวลาที่เหมาะสมสําหรับเขา 
     จูโจม จับกุมตัวการสําคัญ 

 
 

3.68 
3.95 
3.97 

 
3.94 

 
3.98 

 
 

0.859 
0.907 
0.856 

 
0.880 

 
0.882 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 3.91 0.616 มาก 
 

       จากตารางที่ 4.6 พบวาประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน
สืบสวนหาขาว ในดานการสืบสวนในลักษณะที่เปนสายลับ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการ
ขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล โดยรวม อยูในระดับมาก 
( = 3.91) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.68–3.98) ทุกรายการ คือ  

       1. เพื่อกําหนดเวลาที่เหมาะสมสําหรับเขาจูโจม จับกุมตัวการสําคัญ  
       2. เพื่อใหทราบผูเกี่ยวของทั้งหมด  
       3. เพื่อหาพยานหลักฐานแสดงตอศาล  
       4. เพื่อคนหาสิ่งผิดกฎหมายหรือทรัพยสินที่กระทําผิดหรือไดมาจากการกระทําผิด  
       5. เพื่อทราบวากําลังมีการวางแผนเพื่อประกอบอาชญากรรม หรือมีการประกอบ

อาชญากรรมนั้นแลวหรือไม 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
       การปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4  
       กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ในดานขาวกรองของ 
       ตํารวจ 
 

ปฏิบตัิงานสืบสวนหาขาว  
ในดานขาวกรองของตํารวจ 

 SD ระดับความคดิเห็น 

1. การรวบรวมขาวจากแหลงขาวตาง ๆ เชน  
    จากสถานีตํารวจ  ศาล เรือนจํา   
    กรมสรรพากร กรมศุลกากร  ฯลฯ 
2.  การกําหนดความเชื่อถือไดของแหลงขาว  
     และความแนนอนของขาวสาร  
3. การแบงแยกขาวสารที่ประเมินคาแลวเพื่อ 
     พิจารณารายละเอียดของขาวสาร 
     ที่เกี่ยวของ เพื่อหาขอเท็จจริงและ 
     ความสัมพันธระหวางกัน  
4. การนําขาวสารตางๆ ที่ผานกรรมวิธี 
     ตามลําดับขางตนมาประกอบกัน  
     เพื่อกําหนดภาพของขาวกรอง 
5. การตีความ เพื่อหาความหมายที่แฝงอยู 
     รวมทั้งขอยุติ  

 
 

3.92 
 

4.03 
 
 

 
4.06 

 
 

3.99 
 

3.80 

 
 

0.853 
 

0.924 
 
 
 

0.897 
 
 

0.895 
 

0.880 

 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

 
มาก 

 
 

มาก 
 

มาก 
รวม 3.96 0.561 มาก 
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      จากตารางที่ 4.7 พบวา ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน
สืบสวนหาขาว ในดานขาวกรองของตํารวจ ของขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 3,4  กองบังคับ
การตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล โดยรวม อยูในระดับมาก ( = 3.96) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ( = 3.80–4.06) ทุกรายการ คือ  

       1. การแบงแยกขาวสารที่ประเมินคาแลวเพื่อพิจารณารายละเอียดของขาวสารที่
เกี่ยวของ เพื่อหาขอเท็จจริงและความสัมพันธระหวางกัน    

       2. การกําหนดความเชื่อถือไดของแหลงขาวและความแนนอนของขาวสาร   
       3. การนําขาวสารตางๆ ที่ผานกรรมวิธีตามลําดับขางตนมาประกอบกันเพื่อกําหนดภาพ

ของขาวกรอง    
       4. การรวบรวมขาวจากแหลงขาวตาง ๆ เชน จากสถานีตํารวจ  ศาล เรือนจํา 

กรมสรรพากร กรมศุลกากร  ฯลฯ   
       5. รายการการตีความ เพื่อหาความหมายที่แฝงอยูรวมทั้งขอยุติ  
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       สวนท่ี 3 การเปรียบเทียบความแตกตางขอมูลท่ัวไปของขาราชการตํารวจฝาย
ปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล เก่ียวกับ
ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานต าง ๆ จําแนกตาม 
อายุ อายุราชการ และระดับการศึกษา 

        
ตารางที่ 4.8 ผลการเปรียบเทียบ ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน 
                     สืบสวนหาขาว ดานต าง ๆ ของขาราชการตํารวจ จําแนกตามอายุ 
 

ความคิดเห็น อายุ n  SD F Sig 
1. การเฝาตรวจ 
 

20 – 30  ป 
31-40 ป 
มากกวา 40 ป 
รวม 

33 
46 
53 
132 

3.73 
3.89 
3.87 
3.84 

0.576 
0.410 
0.514 
0.498 

 
 
 

1.068 

 
 
 

0.347 
2. การสืบสวนในลักษณะที ่
    เปนสายลับ 
 

20 – 30  ป 
31-40 ป 
มากกวา 40 ป 
รวม 

33 
46 
53 
132 

3.81 
3.94 
3.94 
3.91 

0.623 
0.579 
0.646 
0.616 

 
 
 

0.576 

 
 
 

0.564 
3. ขาวกรองของตํารวจ 
 

20 – 30  ป 
31-40 ป 
มากกวา 40 ป 
รวม 

33 
46 
53 
132 

3.79 
4.12 
3.92 
3.96 

0.595 
0.505 
0.559 
0.561 

 
 
 

3.600 

 
 
 

0.030* 

 
 
 

รวม 

20 – 30  ป 
31-40 ป 
มากกวา 40 ป 
รวม 

33 
46 
53 
132 

3.78 
3.98 
3.91 
3.90 

0.533 
0.368 
0.492 
0.467 

 
 
 

1.898 

 
 
 

0.154 
 
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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        จากตารางที่ 4.8 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ จําแนกตามอายุ พบวา ขาราชการตํารวจฝายปฏิบัติการขาว 
3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ที่มีอายุ ตางกัน มีความคิดเห็น
ตอประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ               
โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

       เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานขาวกรองของตํารวจ  ขาราชการตํารวจ ที่มีอายุ 
ตางกัน มีความคิดเห็น  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกนั้นไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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ตารางที่ 4.9 ผลการเปรียบเทียบเปนรายคูโดยวิธี LSD ของ ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยี 
                     สารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานขาวกรองของตํารวจ ของ 
                     ขาราชการตํารวจ จําแนกตามอายุ 
 

20 – 30  ป 31-40 ป มากกวา 40 
ป 

 
 

อายุ 

 
 
 
 3.79 4.12 3.92 

20 – 30  ป 3.79 - 0.328* 0.131 
31-40 ป 4.12  - 0.197 
มากกวา 40 ป 3.92   - 

 
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
       ตารางที่ 4.9 ผลการเปรียบเทียบเปนรายคูโดยวิธี LSD คาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ของขาราชการตํารวจ
ฝายปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ดานขาว
กรองของตํารวจ จําแนกตามอายุ พบวา ขาราชการตํารวจ ที่มีอายุ 31-40 ป มีความคิดเห็น แตกตาง
กับ ขาราชการตํารวจ ที่มีอายุ 20 – 30  ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 4.10 ผลการเปรียบเทียบ ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน 
                       สืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจ จําแนกตามอายุราชการ 
 

ความคิดเห็น อายุราชการ n  SD F Sig 
1. การเฝาตรวจ 
 

1- 5 ป 
6-10 ป 
11-15 ป 
15 ปขึ้นไป 
รวม 

13 
20 
46 
53 
132 

3.71 
3.75 
3.89 
3.87 
3.84 

0.501 
0.632 
0.410 
0.514 
0.498 

 
 
 
 

0.728 

 
 
 
 

0.537 
2.การสืบสวนในลักษณะที่
เปนสายลับ 
 

1- 5 ป 
6-10 ป 
11-15 ป 
15 ปขึ้นไป 
รวม 

13 
20 
46 
53 
132 

3.68 
3.89 
3.94 
3.94 
3.91 

0.619 
0.627 
0.579 
0.646 
0.616 

 
 
 
 

0.696 

 
 
 
 

0.556 
3. ขาวกรองของตํารวจ 
 

1- 5 ป 
6-10 ป 
11-15 ป 
15 ปขึ้นไป 
รวม 

13 
20 
46 
53 
132 

3.91 
3.72 
4.12 
3.92 
3.96 

0.646 
0.563 
0.505 
0.559 
0.561 

 
 
 
 

2.704 

 
 
 
 

0.048* 

รวม 1- 5 ป 
6-10 ป 
11-15 ป 
15 ปขึ้นไป 
รวม 

13 
20 
46 
53 
132 

3.76 
3.79 
3.98 
3.91 
3.90 

0.516 
0.557 
0.368 
0.492 
0.467 

 
 
 
 

1.262 

 
 
 
 

0.290 
 
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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       จากตารางที่ 4.10 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ จําแนกตามอายุราชการ พบวา ขาราชการตํารวจฝาย
ปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ที่มีอายุราชการ 
ตางกัน มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหา
ขาว ดานตาง ๆ โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

       เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานขาวกรองของตํารวจ ขาราชการตํารวจ ที่มีอายุ
ราชการ ตางกัน มีความคิดเห็น แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกนั้นไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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ตารางที่ 4.11 ผลการเปรียบเทียบเปนรายคูโดยวิธี LSD ของ ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยี 
                      สารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานขาวกรองของตํารวจ  ของ 
                      ขาราชการตํารวจ จําแนกตามอายุราชการ 
 

 
1- 5 ป 

 
6-10 ป 

 
11-15 ป 

 
15 ปขึ้นไป 

 
 

อายุราชการ 

 
 
 
 3.91 3.72 4.12 3.92 

1- 5 ป 3.91 - 0.1877 0.2140 0.0168 
6-10 ป 3.72  - 0.4017* 0.2045 
11-15 ป 4.12   - 0.2140 
15 ปขึ้นไป 3.92    - 

 
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
       ตารางที่ 4.11 ผลการเปรียบเทียบเปนรายคูโดยวิธี LSD คาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ของขาราชการตํารวจ
ฝายปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ดานขาว
กรองของตํารวจ จําแนกตามอายุราชการ พบวา ขาราชการตํารวจ ที่มีอายุราชการ 11-15 ป มีความ
คิดเห็น แตกตางกับ ขาราชการตํารวจ ที่มีอายุราชการ 6-10 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 4.12 ผลการเปรียบเทียบ ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน 
                         สืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ ของขาราชการตํารวจ จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ความคิดเห็น ระดับการศึกษา n  SD F Sig 
1. การเฝาตรวจ 
 

ต่ํากวาปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 
รวม 

26 
95 
11 
132 

3.82 
3.84 
3.88 
3.84 

0.478 
0.511 
0.460 
0.498 

 
 
 

0.053 

 
 
 

0.948 
2.การสืบสวนในลักษณะที่
เปนสายลับ 
 

ต่ํากวาปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 
รวม 

26 
95 
11 
132 

3.80 
3.89 
4.24 
3.91 

0.686 
0.604 
0.454 
0.616 

 
 
 

2.008 

 
 
 

0.138 
3. ขาวกรองของตํารวจ 
 

ต่ํากวาปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 
รวม 

26 
95 
11 
132 

3.86 
3.95 
4.27 
3.96 

0.573 
0.555 
0.524 
0.561 

 
 
 

2.157 

 
 
 

0.120 

 
 
 

รวม 

ต่ํากวาปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 
รวม 

26 
95 
11 
132 

3.83 
3.90 
4.13 
3.90 

0.512 
0.458 
0.401 
0.467 

 
 
 

1.657 

 
 
 

0.195 
 
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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       จากตารางที่ 4.12 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การปฏิบัติงานสืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ขาราชการตํารวจฝาย
ปฏิบัติการขาว 3,4 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 1 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล ที่มีระดับ
การศึกษา ตางกัน มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน
สืบสวนหาขาว ดานตาง ๆ โดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

       เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขาราชการตํารวจ ที่มีระดับการศึกษา ตางกัน มีความ
คิดเห็น โดยรวม ทุกดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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