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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ผลที่เกิดจากการดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษย คือ การอุปโภคและบริโภค กอใหเกิด
วัสดุเหลือใชจากการอุปโภคบริโภค ซ่ึงจะถูกทิ้งไปในรูปของขยะมูลฝอย เชน เศษอาหาร เศษแกว 
เศษกระดาษ  เศษวัสดุ เศษพลาสติก ฯลฯ ในขณะเดียวกันแนวโนมการพัฒนาประเทศตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 1  ถึงปจจุบัน ภาครัฐไดมุงเนนและใหความสําคัญ
กับการเรงรัดพัฒนาเศรษฐกิจเปนอยางมาก สงผลใหทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมถูกทําลาย
ลงอยางรวดเร็วจนขาดความสมดุล สงผลตอปญหาสิ่งแวดลอมในเมืองทุกเมืองซึ่งมีลักษณะ
คลายกัน ไดแก มลพิษทางน้ํา ขยะ มลพิษทางอากาศและปญหาชุมชนแออัด ปญหาเหลานี้นับวันจะ
ทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นตามลําดับ มีผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมตอชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชนในเขตเมือง ทําใหรัฐบาลเร่ิมตระหนักถึงปญหาเหลานี้ โดยเห็นไดจากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ตั้งแตฉบับที่ 4 เปนตนมา มีการปรับปรุงแนวทางการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง โดยเฉพาะนโยบายการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม โดยใหความสําคัญกับ
การบริการจัดการ สงเสริมใหองคกรทองถ่ินและประชาชนเขามามีสวนรวมรับผิดชอบในการแกไข
ปญหาอยางจริงจัง (สมชาย  ออนอาษา, 2545, หนา 69) 
 ปจจุบันการเพิ่มจํานวนประชากรเปนไปอยางรวดเร็ว ประกอบกับการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศเปลี่ยนโครงสรางทางสังคมไทยไปมาก จากสภาพสังคมชนบทมาเปนสังคมเมือง จาก
การผลิตเพื่อการบริโภคมาเปนการผลิตเพื่อการสงออก สงผลใหมีขยะเพิ่มมากขึ้น กอใหเกิดปญหา
ส่ิงแวดลอมทั้งทางกายภาพ ชีวภาพ สังคม และปญหาดานสุขภาพอนามัย  ปญหาขยะมูลฝอยที่มีผล
ตอสภาพแวดลอมและสุขภาพของมนุษย ไดแก  1) เปนแหลงอาหารและเพาะพันธุของแมลงนําโรค  
เชน แมลงวัน แมลงสาบ ยุง ฯลฯ 2) เปนที่ซุกซอน แหลงอาหารและเพาะพันธุของหนูและสัตวอ่ืนๆ  
เชน สุนัข แมว ฯลฯ 3) ทําใหเกิดความสกปรกแกพื้นดินและบริเวณใกลเคียง 4) ทําใหเกิดมลพิษแก
แหลงน้ํา ทั้งแหลงน้ําผิวดิน และแหลงน้ําใตดิน อันเนื่องมาจากน้ําที่ออกจากกองขยะ 5) ขยะเปยก  
ทําใหเกิดกลิ่นเหม็นอันเปนสาเหตุแหงความรําคาญ 6) ทําใหเกิดสภาพที่นารังเกียจ ขาดความเปน
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ระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 7) อาจทําใหเกิดเพลิงไหม อันเนื่องมาจากการเผาขยะหรือกาซที่
เกิดขึ้นจากการหมักของขยะ (ปรีดา  แยมเจริญวงศ, 2531, หนา 8-10) 
 เมื่อขยะมูลฝอยมีปริมาณมากก็สงผลกระทบตอมนุษยและส่ิงแวดลอมตามมาในหลาย
จังหวัดทั่วประเทศ เชน ปญหามลพิษดานตางๆ ปญหาดานสุขภาพอนามัย การทําลายทัศนียภาพที่
สวยงาม เปนตน ในขณะเดียวกัน จังหวัดสมุทรปราการซึ่งเปนจังหวัดที่มีโรงงานอุตสาหกรรม
จํานวนมาก สงผลตอปญหาขางตน รวมทั้งปญหาการจัดการขยะซึ่งเปนปญหาสําคัญของจังหวัด
สมุทรปราการ ทั้งนี้เนื่องจากจังหวัดนี้มีอัตราความหนาแนนของประชากรนับเปนอันดับ 3 ของ
ประเทศ นอกจากนี้ขอมูลจากสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรปราการระบุวา มีจํานวน
ประชากร 1,042,280 คน มีแรงงานจํานวนมากอพยพเขามาทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม มี
ประชากรแฝงประมาณ 400,000 คน ทําใหเกิดปริมาณขยะจํานวน 1,795 ตันตอวัน แตสามารถ
จัดเก็บได 1,599 ตันตอวัน เกิดปญหาขยะตกคางเปนจํานวน 196 ตันตอวัน สงผลใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินหลายองคกรในจังหวัดสมุทรปราการมีการดําเนินงานตามโครงการเพื่อแกปญหาขยะ
เพิ่มมากขึ้น (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรปราการ, 2552, หนา 15) 
 ดังนั้น เทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ จึงไดดําเนินโครงการ
ชุมชนใสสะอาด หนาบานนามองขึ้นในปงบประมาณ 2549 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อปลูกจิตสํานึก
ของประชาชนใหเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี เพื่อใหส่ิงแวดลอมในชุมชนมี
ความสวยงาม สะอาด นาอยู และมีความเปนระเบียบเรียบรอย ปลอดภัยจากโรคติดตอตางๆ เพื่อ
กระตุนใหเกิดการพัฒนาในชุมชนและใหเปนตัวอยางที่ดีแกชุมชนและเทศบาลอื่นๆ และเพื่อ
สงเสริมใหเกิดกระบวนการเรียนรูรวมกันในการพัฒนาชุมชน กอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน ซ่ึง
จากผลการดําเนินงานดังกลาว ทําใหประชาชนในตําบลแพรกษาในชุมชนตางๆ เกิดความตื่นตัว มี
ความตระหนักถึงความสําคัญของการรวมกันพัฒนาความสะอาด ใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย 
สวยงามเกิดขึ้นในชุมชน (เทศบาลตําบลแพรกษา, 2549, หนา 1) 
 ในที่สุดเพื่อใหมีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ในปงบประมาณ 2551 เทศบาลตําบล
แพรกษาไดสงเสริมโครงการรณรงคปลูกจิตสํานึกของประชาชนในชุมชน ใหรวมกันรักษาความ
สะอาด และความเปนระเบียบเรียบรอยในชุมชนที่อาศัยของตนเอง ใหมีความสวยงาม สะอาด และ 
นาอยู  คือ โครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง  อันสงผลใหประชาชนที่อาศัยอยูในชุมชนมี
สุขภาพอนามัยที่ดีทั้งรางกายและจิตใจ เสริมสรางความรัก ความสามัคคี ความรวมมือกันของ
ประชาชนในชุมชน กอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนตอไป (เทศบาลตําบลแพรกษา, 2552, หนา 1) 
 อยางไรก็ดีเนื่องจากการประเมินเปนขั้นตอนหนึ่งของการดําเนินโครงการ เพราะการ
ประเมินนั้นมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบวาสิ่งที่เราดําเนินการไป มีความเหมาะสมหรือไม 
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เพียงใด และเมื่อดําเนินการไปแลวพบปญหาอุปสรรคอะไรบาง ประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคหรือไม ตอบสนองความตองการเพียงใด ควรดําเนินการตอไป หรือควรปรับปรุง หรือ
ควรยุติโครงการ นอกจากนี้ การประเมินโครงการยังสงผลทางออมคือ  หากการประเมินมีคุณภาพ  
ก็จะทําใหการบริหารงานตามแผนที่กําหนดมีคุณภาพไปดวย แตถาการประเมินไมมีคุณภาพ ไมวา
เนื่องจากวิธีการประเมิน หรือความบกพรองของผูประเมิน นอกจากจะมิไดประโยชนตอการ
บริหารงานแลว ยังกอใหเกิดผลเสียตอแผนงานที่กําหนดไวอีกดวย (สุวิมล  ติรกานันท, 2545, หนา 
3) 
 ที่สําคัญคือเทศบาลตําบลแพรกษา ซ่ึงไดดําเนินโครงการ ชุมชนใสสะอาด หนาบานนา
มอง ตั้งแตป 2549 เปนตนมา ไดกําหนดใหมีการประเมินโครงการโดยคณะกรรมการที่เทศบาล
ตําบลแพรกษาจัดตั้งขึ้นเพื่อดําเนินการประเมินโครงการตามที่เทศบาลตําบลแพรกษากําหนด ทั้งนี้ 
ผูประเมินคือ คณะกรรมการของเทศบาลตําบลแพรกษา ซ่ึงจะเปนผูตัดสินผลการประเมินวา ชุมชน
ไดดําเนินโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ตามแนวทางและตามเกณฑที่เทศบาลตําบล
แพรกษากําหนดไวหรือไม ผลการดําเนินโครงการเปนอยางไร ตั้งแตดีที่สุดจนถึงไมผานเกณฑที่
กําหนด (เทศบาลตําบลแพรกษา, 2552, หนา 1-3) 
 สําหรับรูปแบบการประเมินโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง เดิมเปนการ
ประเมินผลของโครงการเทานั้น ทําใหไมทราบถึงแนวทางในการปรับปรุงระหวางดําเนินงาน
โครงการ   ดังนั้นจึงไดนําแนวคิดในการประเมินโครงการแบบซิปโมเดล (CIPP Model) มาใช
ประโยชน  เพราะผลจากการประเมินโครงการตามรูปแบบนี้ ไมเพียงแตจะทําใหผูบริหารโครงการ
ไดทราบจุดเดนและจุดดอยในระหวางดําเนินงานโครงการและสามารถปรับปรุงแกไขโครงการได
ทันทวงทีเทานั้น ในขณะเดียวกันการประเมินระหวางดําเนินโครงการและการประเมินเมื่อส้ินสุด
โครงการ จะชวยใหไดผลประเมินที่จะนําไปสูการตัดสินใจเกี่ยวกับการพัฒนาโครงการ  เพราะการ
ประเมินโครงการแบบซิปโมเดล เปนรูปแบบการประเมินที่ไมเพียงแตจะชวยใหทราบผลการ
ประเมินวาโครงการบรรลุวัตถุประสงคหรือไมเทานั้น  แตยังเปนการประเมินที่ใหรายละเอียดตางๆ 
เพื่อชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุงโครงการอีกดวย นอกจากนั้นแลวรูปแบบการประเมิน
แบบซิป เปนรูปแบบการประเมินที่เขาใจงาย สะดวกในการปฏิบัติ และเปนรูปแบบการประเมินที่
นิยมกันอยางกวางขวาง (ธนรัตน  ทองหยัด, 2542, หนา 36) 
 จากแนวคิดขางตน จึงทําใหเกิดความสนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินโครงการ
ชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ  
โดยนํารูปแบบซิปโมเดล มาใชประโยชนในการประเมินโครงการ ทั้งนี้เพื่อนําผลที่ไดจากการวิจัย
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มาใชประโยชนเปนแนวทางในการพัฒนาโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ในเขต
เทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อประเมินโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ในเขตเทศบาลตําบล
แพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ทั้งดานสภาพแวดลอม (Context) ดานปจจัยนําเขา 
(Input) ดานกระบวนการ (Process) และดานผลิตจากโครงการ (Output) 
 2.  เพื่อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง 
ในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 
 1.  ดานเนื้อหา ไดแก การประเมินโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ในเขต
เทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ดานสภาพแวดลอม ดานปจจัยนําเขา    
ดานกระบวนการ ดานผลผลิต และดานแนวทางในการปรับปรุงโครงการ 
 2.  ดานประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลตําบล
แพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 13,483 คน สุมตัวอยางโดยใชตารางเลขสุม
ของเครสซี่และมอรแกน (Krezeie and Morgan) และสุมแบบเจาะจงจากผูที่เกี่ยวของกับโครงการ 
ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 375 คน โดยจําแนกเปนประชาชน จํานวน 360 คน เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับ
โครงการ จํานวน 10 คน และผูบริหารโครงการ จํานวน 5 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งส้ิน 375 คน 
 3.  ดานสถานที่ ไดแก พื้นที่ในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัด
สมุทรปราการ 
 4.  ดานเวลา ไดแก การศึกษาวิจัยในชวงเดือน เมษายน - มิถุนายน 2553 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 คํานิยามศัพทเชิงปฏิบัติการในการวิจัยคร้ังนี้ มีดังนี้ 
 การประเมิน (Evaluation) หมายถึง กระบวนการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ มี
ขั้นตอน การรวมรวมการวิเคราะห และการแปลผล เพื่อนําขอมูลมาประกอบการตัดสินใจ 
 การประเมินแบบซิปป (CIPP Model) หมายถึง การประเมินเพื่อปรับปรุงโครงการและ
ประเมินเพื่อจะนําไปสูการตัดสินใจของผูบริหาร โดยดําเนินงานประเมินดานสภาวะแวดลอม ดาน
ปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต 
 การประเมินดานสภาพแวดลอม (Context evaluation) หมายถึง การประเมิน
สภาพแวดลอมทั้งหมดที่เกี่ยวของกับโครงการ เพื่อใหเกิดความสอดคลองกันในการปฏิบัติงาน 
ไดแก การตอบสนองความตองการของประชาชน ความชัดเจนและความเหมาะสมของ
วัตถุประสงคโครงการ และการใหการสนับสนุนจากองคกรตางๆ เปนตน 
 การประเมินดานปจจัยนําเขา (Input evaluation) หมายถึง การประเมินทรัพยากรของ
องคกรที่เกี่ยวของกับการดําเนินโครงการ ไดแก บุคลากร งบประมาณ สถานที่ และวัสดุอุปกรณ 
 การประเมินดานกระบวนการ (Process evaluation ) หมายถึง การประเมินการปฏิบัติ
ตามขั้นตอนการดําเนินงาน ดานการวางแผน การปฏิบัติงานตามแผน การติดตาม ประเมินผล และ
การรายงานผล 
 การประเมินดานผลผลิต (Product evauation) หมายถึง การประเมินผลจากการ
ปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคของโครงการ 
 โครงการ หมายถึง โครงการชุมชนสะอาด นาอยู หนาบานนามอง ที่เทศบาลตําบล
แพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ดําเนินการในปงบประมาณ 2552 
 ประชาชน หมายถึง ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรปราการในป พ.ศ. 2552 
 

ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 
 
 1.  ผลการประเมินทําใหทราบปญหาและแนวทางการแกไขปญหาในการดําเนินงาน
ตามโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัด
สมุทรปราการ 
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 2.  ผลการประเมินกอใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาโครงการชุมชนใสสะอาด หนา
บานนามอง รวมทั้งเปนขอมูลที่มีประโยชนตอการพัฒนาระบบบริหารจัดการขยะของเทศบาล
ตําบลแพรกษาและจังหวัดสมุทรปราการใหมีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้น 
 3.  ผลการประเมินสงผลตอการปรับปรุงโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง 
อยางมีประสิทธิภาพ  ทําใหประชาชนในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา  อําเภอเมือง  จังหวัด
สมุทรปราการ มีสุขภาพอนามัยดีขึ้น และมีความพึงพอใจในสภาพแวดลอมในชุมชนมากขึ้น 
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