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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ผลที่เกิดจากการดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษย คือ การอุปโภคและบริโภค กอใหเกิด
วัสดุเหลือใชจากการอุปโภคบริโภค ซ่ึงจะถูกทิ้งไปในรูปของขยะมูลฝอย เชน เศษอาหาร เศษแกว 
เศษกระดาษ  เศษวัสดุ เศษพลาสติก ฯลฯ ในขณะเดียวกันแนวโนมการพัฒนาประเทศตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 1  ถึงปจจุบัน ภาครัฐไดมุงเนนและใหความสําคัญ
กับการเรงรัดพัฒนาเศรษฐกิจเปนอยางมาก สงผลใหทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมถูกทําลาย
ลงอยางรวดเร็วจนขาดความสมดุล สงผลตอปญหาสิ่งแวดลอมในเมืองทุกเมืองซึ่งมีลักษณะ
คลายกัน ไดแก มลพิษทางน้ํา ขยะ มลพิษทางอากาศและปญหาชุมชนแออัด ปญหาเหลานี้นับวันจะ
ทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นตามลําดับ มีผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมตอชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชนในเขตเมือง ทําใหรัฐบาลเร่ิมตระหนักถึงปญหาเหลานี้ โดยเห็นไดจากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ตั้งแตฉบับที่ 4 เปนตนมา มีการปรับปรุงแนวทางการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง โดยเฉพาะนโยบายการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม โดยใหความสําคัญกับ
การบริการจัดการ สงเสริมใหองคกรทองถ่ินและประชาชนเขามามีสวนรวมรับผิดชอบในการแกไข
ปญหาอยางจริงจัง (สมชาย  ออนอาษา, 2545, หนา 69) 
 ปจจุบันการเพิ่มจํานวนประชากรเปนไปอยางรวดเร็ว ประกอบกับการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศเปลี่ยนโครงสรางทางสังคมไทยไปมาก จากสภาพสังคมชนบทมาเปนสังคมเมือง จาก
การผลิตเพื่อการบริโภคมาเปนการผลิตเพื่อการสงออก สงผลใหมีขยะเพิ่มมากขึ้น กอใหเกิดปญหา
ส่ิงแวดลอมทั้งทางกายภาพ ชีวภาพ สังคม และปญหาดานสุขภาพอนามัย  ปญหาขยะมูลฝอยที่มีผล
ตอสภาพแวดลอมและสุขภาพของมนุษย ไดแก  1) เปนแหลงอาหารและเพาะพันธุของแมลงนําโรค  
เชน แมลงวัน แมลงสาบ ยุง ฯลฯ 2) เปนที่ซุกซอน แหลงอาหารและเพาะพันธุของหนูและสัตวอ่ืนๆ  
เชน สุนัข แมว ฯลฯ 3) ทําใหเกิดความสกปรกแกพื้นดินและบริเวณใกลเคียง 4) ทําใหเกิดมลพิษแก
แหลงน้ํา ทั้งแหลงน้ําผิวดิน และแหลงน้ําใตดิน อันเนื่องมาจากน้ําที่ออกจากกองขยะ 5) ขยะเปยก  
ทําใหเกิดกลิ่นเหม็นอันเปนสาเหตุแหงความรําคาญ 6) ทําใหเกิดสภาพที่นารังเกียจ ขาดความเปน
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ระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 7) อาจทําใหเกิดเพลิงไหม อันเนื่องมาจากการเผาขยะหรือกาซที่
เกิดขึ้นจากการหมักของขยะ (ปรีดา  แยมเจริญวงศ, 2531, หนา 8-10) 
 เมื่อขยะมูลฝอยมีปริมาณมากก็สงผลกระทบตอมนุษยและส่ิงแวดลอมตามมาในหลาย
จังหวัดทั่วประเทศ เชน ปญหามลพิษดานตางๆ ปญหาดานสุขภาพอนามัย การทําลายทัศนียภาพที่
สวยงาม เปนตน ในขณะเดียวกัน จังหวัดสมุทรปราการซึ่งเปนจังหวัดที่มีโรงงานอุตสาหกรรม
จํานวนมาก สงผลตอปญหาขางตน รวมทั้งปญหาการจัดการขยะซึ่งเปนปญหาสําคัญของจังหวัด
สมุทรปราการ ทั้งนี้เนื่องจากจังหวัดนี้มีอัตราความหนาแนนของประชากรนับเปนอันดับ 3 ของ
ประเทศ นอกจากนี้ขอมูลจากสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรปราการระบุวา มีจํานวน
ประชากร 1,042,280 คน มีแรงงานจํานวนมากอพยพเขามาทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม มี
ประชากรแฝงประมาณ 400,000 คน ทําใหเกิดปริมาณขยะจํานวน 1,795 ตันตอวัน แตสามารถ
จัดเก็บได 1,599 ตันตอวัน เกิดปญหาขยะตกคางเปนจํานวน 196 ตันตอวัน สงผลใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินหลายองคกรในจังหวัดสมุทรปราการมีการดําเนินงานตามโครงการเพื่อแกปญหาขยะ
เพิ่มมากขึ้น (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรปราการ, 2552, หนา 15) 
 ดังนั้น เทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ จึงไดดําเนินโครงการ
ชุมชนใสสะอาด หนาบานนามองขึ้นในปงบประมาณ 2549 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อปลูกจิตสํานึก
ของประชาชนใหเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี เพื่อใหส่ิงแวดลอมในชุมชนมี
ความสวยงาม สะอาด นาอยู และมีความเปนระเบียบเรียบรอย ปลอดภัยจากโรคติดตอตางๆ เพื่อ
กระตุนใหเกิดการพัฒนาในชุมชนและใหเปนตัวอยางที่ดีแกชุมชนและเทศบาลอื่นๆ และเพื่อ
สงเสริมใหเกิดกระบวนการเรียนรูรวมกันในการพัฒนาชุมชน กอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน ซ่ึง
จากผลการดําเนินงานดังกลาว ทําใหประชาชนในตําบลแพรกษาในชุมชนตางๆ เกิดความตื่นตัว มี
ความตระหนักถึงความสําคัญของการรวมกันพัฒนาความสะอาด ใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย 
สวยงามเกิดขึ้นในชุมชน (เทศบาลตําบลแพรกษา, 2549, หนา 1) 
 ในที่สุดเพื่อใหมีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ในปงบประมาณ 2551 เทศบาลตําบล
แพรกษาไดสงเสริมโครงการรณรงคปลูกจิตสํานึกของประชาชนในชุมชน ใหรวมกันรักษาความ
สะอาด และความเปนระเบียบเรียบรอยในชุมชนที่อาศัยของตนเอง ใหมีความสวยงาม สะอาด และ 
นาอยู  คือ โครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง  อันสงผลใหประชาชนที่อาศัยอยูในชุมชนมี
สุขภาพอนามัยที่ดีทั้งรางกายและจิตใจ เสริมสรางความรัก ความสามัคคี ความรวมมือกันของ
ประชาชนในชุมชน กอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนตอไป (เทศบาลตําบลแพรกษา, 2552, หนา 1) 
 อยางไรก็ดีเนื่องจากการประเมินเปนขั้นตอนหนึ่งของการดําเนินโครงการ เพราะการ
ประเมินนั้นมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบวาสิ่งที่เราดําเนินการไป มีความเหมาะสมหรือไม 
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เพียงใด และเมื่อดําเนินการไปแลวพบปญหาอุปสรรคอะไรบาง ประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคหรือไม ตอบสนองความตองการเพียงใด ควรดําเนินการตอไป หรือควรปรับปรุง หรือ
ควรยุติโครงการ นอกจากนี้ การประเมินโครงการยังสงผลทางออมคือ  หากการประเมินมีคุณภาพ  
ก็จะทําใหการบริหารงานตามแผนที่กําหนดมีคุณภาพไปดวย แตถาการประเมินไมมีคุณภาพ ไมวา
เนื่องจากวิธีการประเมิน หรือความบกพรองของผูประเมิน นอกจากจะมิไดประโยชนตอการ
บริหารงานแลว ยังกอใหเกิดผลเสียตอแผนงานที่กําหนดไวอีกดวย (สุวิมล  ติรกานันท, 2545, หนา 
3) 
 ที่สําคัญคือเทศบาลตําบลแพรกษา ซ่ึงไดดําเนินโครงการ ชุมชนใสสะอาด หนาบานนา
มอง ตั้งแตป 2549 เปนตนมา ไดกําหนดใหมีการประเมินโครงการโดยคณะกรรมการที่เทศบาล
ตําบลแพรกษาจัดตั้งขึ้นเพื่อดําเนินการประเมินโครงการตามที่เทศบาลตําบลแพรกษากําหนด ทั้งนี้ 
ผูประเมินคือ คณะกรรมการของเทศบาลตําบลแพรกษา ซ่ึงจะเปนผูตัดสินผลการประเมินวา ชุมชน
ไดดําเนินโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ตามแนวทางและตามเกณฑที่เทศบาลตําบล
แพรกษากําหนดไวหรือไม ผลการดําเนินโครงการเปนอยางไร ตั้งแตดีที่สุดจนถึงไมผานเกณฑที่
กําหนด (เทศบาลตําบลแพรกษา, 2552, หนา 1-3) 
 สําหรับรูปแบบการประเมินโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง เดิมเปนการ
ประเมินผลของโครงการเทานั้น ทําใหไมทราบถึงแนวทางในการปรับปรุงระหวางดําเนินงาน
โครงการ   ดังนั้นจึงไดนําแนวคิดในการประเมินโครงการแบบซิปโมเดล (CIPP Model) มาใช
ประโยชน  เพราะผลจากการประเมินโครงการตามรูปแบบนี้ ไมเพียงแตจะทําใหผูบริหารโครงการ
ไดทราบจุดเดนและจุดดอยในระหวางดําเนินงานโครงการและสามารถปรับปรุงแกไขโครงการได
ทันทวงทีเทานั้น ในขณะเดียวกันการประเมินระหวางดําเนินโครงการและการประเมินเมื่อส้ินสุด
โครงการ จะชวยใหไดผลประเมินที่จะนําไปสูการตัดสินใจเกี่ยวกับการพัฒนาโครงการ  เพราะการ
ประเมินโครงการแบบซิปโมเดล เปนรูปแบบการประเมินที่ไมเพียงแตจะชวยใหทราบผลการ
ประเมินวาโครงการบรรลุวัตถุประสงคหรือไมเทานั้น  แตยังเปนการประเมินที่ใหรายละเอียดตางๆ 
เพื่อชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุงโครงการอีกดวย นอกจากนั้นแลวรูปแบบการประเมิน
แบบซิป เปนรูปแบบการประเมินที่เขาใจงาย สะดวกในการปฏิบัติ และเปนรูปแบบการประเมินที่
นิยมกันอยางกวางขวาง (ธนรัตน  ทองหยัด, 2542, หนา 36) 
 จากแนวคิดขางตน จึงทําใหเกิดความสนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินโครงการ
ชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ  
โดยนํารูปแบบซิปโมเดล มาใชประโยชนในการประเมินโครงการ ทั้งนี้เพื่อนําผลที่ไดจากการวิจัย
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มาใชประโยชนเปนแนวทางในการพัฒนาโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ในเขต
เทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อประเมินโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ในเขตเทศบาลตําบล
แพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ทั้งดานสภาพแวดลอม (Context) ดานปจจัยนําเขา 
(Input) ดานกระบวนการ (Process) และดานผลิตจากโครงการ (Output) 
 2.  เพื่อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง 
ในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 
 1.  ดานเนื้อหา ไดแก การประเมินโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ในเขต
เทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ดานสภาพแวดลอม ดานปจจัยนําเขา    
ดานกระบวนการ ดานผลผลิต และดานแนวทางในการปรับปรุงโครงการ 
 2.  ดานประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลตําบล
แพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 13,483 คน สุมตัวอยางโดยใชตารางเลขสุม
ของเครสซี่และมอรแกน (Krezeie and Morgan) และสุมแบบเจาะจงจากผูที่เกี่ยวของกับโครงการ 
ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 375 คน โดยจําแนกเปนประชาชน จํานวน 360 คน เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับ
โครงการ จํานวน 10 คน และผูบริหารโครงการ จํานวน 5 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งส้ิน 375 คน 
 3.  ดานสถานที่ ไดแก พื้นที่ในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัด
สมุทรปราการ 
 4.  ดานเวลา ไดแก การศึกษาวิจัยในชวงเดือน เมษายน - มิถุนายน 2553 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 คํานิยามศัพทเชิงปฏิบัติการในการวิจัยคร้ังนี้ มีดังนี้ 
 การประเมิน (Evaluation) หมายถึง กระบวนการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ มี
ขั้นตอน การรวมรวมการวิเคราะห และการแปลผล เพื่อนําขอมูลมาประกอบการตัดสินใจ 
 การประเมินแบบซิปป (CIPP Model) หมายถึง การประเมินเพื่อปรับปรุงโครงการและ
ประเมินเพื่อจะนําไปสูการตัดสินใจของผูบริหาร โดยดําเนินงานประเมินดานสภาวะแวดลอม ดาน
ปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต 
 การประเมินดานสภาพแวดลอม (Context evaluation) หมายถึง การประเมิน
สภาพแวดลอมทั้งหมดที่เกี่ยวของกับโครงการ เพื่อใหเกิดความสอดคลองกันในการปฏิบัติงาน 
ไดแก การตอบสนองความตองการของประชาชน ความชัดเจนและความเหมาะสมของ
วัตถุประสงคโครงการ และการใหการสนับสนุนจากองคกรตางๆ เปนตน 
 การประเมินดานปจจัยนําเขา (Input evaluation) หมายถึง การประเมินทรัพยากรของ
องคกรที่เกี่ยวของกับการดําเนินโครงการ ไดแก บุคลากร งบประมาณ สถานที่ และวัสดุอุปกรณ 
 การประเมินดานกระบวนการ (Process evaluation ) หมายถึง การประเมินการปฏิบัติ
ตามขั้นตอนการดําเนินงาน ดานการวางแผน การปฏิบัติงานตามแผน การติดตาม ประเมินผล และ
การรายงานผล 
 การประเมินดานผลผลิต (Product evauation) หมายถึง การประเมินผลจากการ
ปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคของโครงการ 
 โครงการ หมายถึง โครงการชุมชนสะอาด นาอยู หนาบานนามอง ที่เทศบาลตําบล
แพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ดําเนินการในปงบประมาณ 2552 
 ประชาชน หมายถึง ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรปราการในป พ.ศ. 2552 
 

ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 
 
 1.  ผลการประเมินทําใหทราบปญหาและแนวทางการแกไขปญหาในการดําเนินงาน
ตามโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง ในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัด
สมุทรปราการ 
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 2.  ผลการประเมินกอใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาโครงการชุมชนใสสะอาด หนา
บานนามอง รวมทั้งเปนขอมูลที่มีประโยชนตอการพัฒนาระบบบริหารจัดการขยะของเทศบาล
ตําบลแพรกษาและจังหวัดสมุทรปราการใหมีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้น 
 3.  ผลการประเมินสงผลตอการปรับปรุงโครงการชุมชนใสสะอาด หนาบานนามอง 
อยางมีประสิทธิภาพ  ทําใหประชาชนในเขตเทศบาลตําบลแพรกษา  อําเภอเมือง  จังหวัด
สมุทรปราการ มีสุขภาพอนามัยดีขึ้น และมีความพึงพอใจในสภาพแวดลอมในชุมชนมากขึ้น 
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