
มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สารบัญ 
 

  หนา 
   
บทคัดยอภาษาไทย  (1) 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ  (3) 
กิตติกรรมประกาศ  (5) 
สารบัญ  (7) 
สารบัญตาราง  (10) 
สารบัญภาพ  (15) 
   
บทท่ี 1 บทนํา 1 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 1 
 วัตถุประสงคของการวิจยั 

สมมติฐานของการวิจยั 
3 
3 

 ขอบเขตการวิจัย 3 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 4 
 นิยามศัพทเฉพาะ 5 
 ประโยชนที่ไดรับ 6 
   
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 7 
 แนวคิดการจัดการระบบขอมูลสารสนเทศ 7 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขอมูลและสารสนเทศ 
9 
16 

 การใชระบบสารสนเทศในองคกร 
บริบทสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 

19 
28 

 งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

 

31 

(7) 

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 สารบัญ (ตอ)  
 
หนา 

 
บทท่ี 3  
 
 
 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิเคราะหขอมูล 
สถิติที่ใชในการวิจัย 

41 
41 
44 
46 
46 
48 
 

บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 51 
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ 

              แบบสอบถาม 
 

52 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติการบริหาร     

การจัดระบบสารสนเทศของผูบริหารและครู ในการบริหาร
โรงเรียนระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่   
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3

 
 
 

53 
 ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดบัการปฏิบัติของผูบริหาร 

และครู จําแนกตามสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม และ       
ขนาดของโรงเรียน ที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา 

 
 
 

69 
 
 

ตอนที่ 4   ผลการวิเคราะหปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะที่มีตอการ
บริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา 

 
89 

   
บทท่ี 5 สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 91 
 สรุปผลการวิจัย 92 
 อภิปรายผลการวิจัย 96 
 ขอเสนอแนะ 100 
   

(8) 

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 สารบัญ (ตอ)  
 
หนา 

 
บรรณานุกรม  103 
   
ภาคผนวก  109 
 รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือเพื่อการวิจัย 

หนังสือราชการที่เกี่ยวของ 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

 

110 
111 
116 

 
ประวัติผูวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 

123 
 

   
   

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

(9) 

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(10) 

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สารบัญตาราง 
 

ตารางที่  หนา 
   

2.1 จํานวนโรงเรียนขนาดใหญพเิศษ จําแนกตามขนาดของโรงเรียนระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 3 ที่ใชในการวิจยั 

 
 

28 
2.2 จํานวนโรงเรียนขนาดใหญ จําแนกตามขนาดของโรงเรียนระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 3          
ที่ใชในการวิจยั 

 
 

30 
2.3 จํานวนโรงเรียนขนาดกลาง จําแนกตามขนาดของโรงเรียนระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 3      
ที่ใชในการวิจยั 

 
 

31 
3.1 จํานวนประชากรและกลุมตวัอยางผูบริหารและครูโรงเรียนขนาดใหญพเิศษ

จําแนกตามขนาดโรงเรียนระดับการศึกษาขัน้พื้นฐานสังกดัสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 3 ที่ใชในการวิจยั 

 
 

42 
3.2 จํานวนประชากรและกลุมตวัอยางผูบริหารและครูโรงเรียนขนาดใหญ

จําแนกตามขนาดโรงเรียนระดับการศึกษาขัน้พื้นฐานสังกดัสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 ที่ใชในการวิจัย 

 
 

43 
4.1 ะของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ และขนาดของโรงเรียน 52 
4.2 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเหน็ของผูบริหาร ในภาพรวม 7 ขั้น  และรายขัน้ 
 

53 
4.3 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเหน็ของผูบริหาร จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 

54 
4.4 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเหน็ของผูบริหาร จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการตรวจสอบขอมูล 
 

55 
4.5 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเหน็ของผูบริหาร จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการประมวลผลขอมูล 
 

56 

 

(11) 

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที่  หนา 
   

4.6 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม
ความคิดเหน็ของผูบริหาร จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการจดัเก็บขอมูล 

 
57 

4.7 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม
ความคิดเหน็ของผูบริหาร จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการวิเคราะหขอมูล 

 
58 

4.8 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม
ความคิดเหน็ของผูบริหาร จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการนาํไปใช   

 
59 

4.9 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม
ความคิดเหน็ของผูบริหาร จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการบาํรุงรักษาระบบ
สารสนเทศ 

 
 

60 
4.10 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเหน็ความคิดเห็นของครู ในภาพรวม 7 ขั้น  และรายขั้น 
 

61 
4.11 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเหน็ความคิดเห็นของครู จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการเก็บรวบรวม
ขอมูล 

 
 

62 
4.12 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเหน็ของครู จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการตรวจสอบขอมูล 
 

63 
4.13 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครู จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการประมวลผลขอมูล 
 

64 
4.14 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครู จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการจัดเก็บขอมูล 
 

65 
4.15 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครู จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการวิเคราะหขอมูล 
 

66 
4.16 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครู จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการนําขอมูลไปใช   
67 

 

(12) 

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 

   
4.17 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตาม

ความคิดเหน็ของครู จําแนกเปนรายขอ ในขั้นการบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศ 

68 

4.18 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 
ระบบสารสนเทศทางการศึกษาในภาพรวม และรายขั้น  

 
69 

4.19 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 
ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล จําแนกเปน
รายขอ 

 
 

70 
4.20 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการตรวจสอบขอมูล จําแนกเปน      
รายขอ 

 
 

71 
4.21 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล จําแนกตาม
สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

 
 

72 
4.22 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการจัดเก็บขอมูล จําแนกเปนรายขอ 
 

74 
4.23 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษาในขั้นการวเิคราะหขอมูล จําแนกเปนรายขอ 
 

75 
4.24 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการนําไปใช จําแนกเปนรายขอ 
 

76 
4.25 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 
จําแนกเปนรายขอ 

 
 

78 
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4.26 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ตามขนาดของโรงเรียน  ในภาพรวม 7 ขั้น
จําแนกเปนรายขอ 

 
 

79 
4.27 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ตามขนาดของโรงเรียน  ในขั้นการเก็บ
รวบรวมขอมลู จําแนกเปนรายขอ 

 
 

80 
4.28 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ตามขนาดของโรงเรียน  ในขั้นการ
ตรวจสอบขอมูล จําแนกเปนรายขอ 

 
 

81 
4.29 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ตามขนาดของโรงเรียน  ในขั้นการ
ประมวลผลขอมูล จําแนกเปนรายขอ 

 
 

82 
4.30 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ตามขนาดของโรงเรียน  ในขั้นการจัดเก็บ
ขอมูล จําแนกเปนรายขอ 

 
 

84 
4.31 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ตามขนาดของโรงเรียน  ในขั้นการ
วิเคราะหขอมูล จําแนกเปนรายขอ 

 
 

85 
4.32 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 

ระบบสารสนเทศทางการศึกษา ตามขนาดของโรงเรียน  ในขั้นการนําไปใช 
จําแนกเปนรายขอ 

 
 

86 
4.33 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัด 
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