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บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 การศึกษาเรื่อง  การบริหารการจัดระบบสารสนเทศของโรงเรียนระดับการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 เปนการวิจัยเชิงสํารวจ            
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการปฏิบัติของผูบริหารและครูตอระดับการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 และเปรียบเทียบการปฏิบัติของผูบริหารและครูตอระดับการบริหาร            
การจัดระบบสารสนเทศ  จําแนกตามขนาดของโรงเรียน  รวมทั้งศึกษาปญหา  อุปสรรค  และ
ขอเสนอแนะในการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ  ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก 
กลุมตัวอยางรวมทั้งสิ้น 452 คน ไดแบบสอบถามที่สมบูรณทั้งสิ้น 452 ชุด คิดเปนรอยละ 100            

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล เปน 4 ตอน  
 ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศของผูบริหารและครู ในการบริหารโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3  
 ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติของผูบริหาร และครู จําแนกตาม
สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม และขนาดของโรงเรียน ที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา  
 ตอนที่ 4    ผลการวิเคราะหปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะที่มีตอการบริหารการจัด 
ระบบสารสนเทศทางการศึกษา 
 
 ผลการวิจัยนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ดังนี้ 
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ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหาร  ครู และขนาด       
ของโรงเรียน ไดแก  โรงเรียนขนาดใหญ  และโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ โดยวิธีหาความถี่และรอยละ 
และนําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย  ดังตารางที่ 4.1 

 

ตารางที่ 4.1  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามสถานภาพ  และขนาดของโรงเรียน 
 

ระดับตัวแปร จํานวน รอยละ 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม   
        ผูบริหาร 
        ครู 

 
115 
337 

 
25.44 
74.56 

รวม 452 100.00 

ขนาดโรงเรียน 
       โรงเรียนขนาดใหญ 
       โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 

 
101 
351 

 
22.35 
77.65 

รวม 452 100.00 

 
 จากตารางที่  4.1 พบวาสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนครู จํานวน   
337  คน  คิดเปนรอยละ 74.56 และเปนผูบริหาร จํานวน 115 คน   คิดเปนรอยละ 25.44  
 ดานขนาดของโรงเรียน พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหาร และครู ในโรงเรียน
ขนาดใหญ  จํานวน 101 คน  คิดเปนรอยละ 22.35 และเปนผูบริหารและครูในโรงเรียนขนาดใหญ
พิเศษ จํานวน 351 คน  คิดเปนรอยละ 77.65   
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ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับการปฏิบัติ  การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ ของ
ผูบริหารและครูในการบริหารโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต3 โดยใชคาเฉล่ียและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานดังตาราง
ท่ี 4.2 – 4.17 

 
ตารางที่ 4.2   คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น

ของผูบริหาร  ในภาพรวม  และรายขั้น 
 

ระดับการปฏบิัต ิ
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา 

 SD แปลผล อันดับท่ี 
1.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
2.  การตรวจสอบขอมูล 
3.  การประมวลผลขอมูล 
4.  การจัดเก็บขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล   
6.  การนําขอมูลไปใช 
7.  การบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.37 
4.40 
4.23 
4.07 
3.91 
4.10 
4.27 

0.41 
0.52 
0.43 
0.46 
0.46 
0.58 
0.36 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

2 
1 
4 
6 
7 
5 
3 

รวม 4.19 0.34 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.2 พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหาร การจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา  ในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.19) เมื่อพิจารณาในแตละขั้น  พบวา 
มีคาเฉลี่ยมากทุกขั้น  คาเฉลี่ยระหวาง 3.91 – 4.40  ขั้นที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ขั้นการตรวจสอบ
ขอมูล (  = 4.40) รองลงมา คือ การเก็บรวบรวมขอมูล (  = 4.37)  และขั้นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด     
คือ ขั้นการวิเคราะหขอมูล  (  = 3.91)  
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ตารางที่  4.3  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น 
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล ( Collecting Data )     
1 การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร 4.14 0.65 มาก 9 
2 บุคลากรที่รับผิดชอบมีความสามารถในเรื่องการเก็บ

รวบรวมขอมูล 
4.08 0.69 มาก 10 

3 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล
เพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.18 0.63 มาก 8 

4 บุคลากรเก็บรวบรวมขอมูลไดทันตามเวลาที่กําหนด 4.63 0.50 มากที่สุด 3 
5 บุคลากรมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย 4.53 0.52 มากที่สุด 4 
6 โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบในการเก็บ

รวบรวมขอมูลไวอยางชัดเจน 
4.21 0.60 มาก 6 

7 โรงเรียนมีการวิเคราะหรายการขอมูลตามที่กําหนดไว
กอนออกไปจัดเก็บ 

4.19 0.65 มาก 7 

8 การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอันเหมาะสม 4.00 0.77 มาก 11 
9 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทันสมัย 4.89 0.32 มากที่สุด 1 
10 ขอมูลท่ีเก็บได ครบถวนตามที่ตองการ 4.44 0.58 มาก 5 
11 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูล

เปนประจํา 
4.83 0.37 มากที่สุด 2 

 รวม 4.37 0.41 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.3  พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา  ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.37)  เมื่อ
พิจารณา เปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 4 ขอ  คาเฉลี่ยระหวาง  4.53 – 4.89  คาเฉลี่ย
สูงสุด คือ  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทันสมัย (  = 4.89) รองลงมา คือ บุคลากรไดรับ
การอบรม เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูลเปนประจํา (  = 4.83)  และคาเฉลี่ยระดับมาก 7 ขอ  
คาเฉลี่ยระหวาง  4.00 – 4.44  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ ขอมูลท่ีเก็บได ครบถวนตามที่ตองการ (  = 4.44)  
สวนคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  คือ การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอันเหมาะสม  (  = 4.00)   
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ตารางที่  4.4  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการตรวจสอบขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการตรวจสอบขอมูล  ( Checking Data )     
12 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่องการ

ตรวจสอบขอมูล 
4.51 0.58 มากที่สุด 1 

13 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาตรวจสอบขอมูลเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.42 0.59 มาก 5 

14 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการตรวจสอบ
ขอมูล  ตามความเหมาะสม 

4.50 0.57 มาก 2 

15 โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บมาได        
อยางครอบคลมุและสม่ําเสมอ 

4.03 0.71 มาก 6 

16 โรงเรียนมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดใน
เรื่องความถูกตองแมนยําตามสภาพที่เปนจริง 

4.47 0.61 มาก 4 

17 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการตรวจสอบขอมูล      
เปนประจํา 

4.48 0.60 มาก 3 

 รวม 4.40 0.52 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.4  พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา  ในขั้นการตรวจสอบขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.40) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา  ระดับมากที่สุด 1 ขอ คือบุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถ   
ในเรื่องการตรวจสอบขอมูล (  = 4.51)  และคาเฉลี่ยระดับมาก 5 ขอ  คาเฉลี่ยระหวาง 4.03 – 4.50 
คาเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการตรวจสอบขอมูลตามความเหมาะสม     
(  = 4.50) คาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือโรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บมาไดอยางครอบคลุม
และสม่ําเสมอ  (  = 4.03) 
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ตารางที่  4.5  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการประมวลผลขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการประมวลผลขอมูล ( Processing Data )     
18 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในดาน         

การประมวลผลขอมูล 
4.53 0.54 มากที่สุด 2 

19 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูลไดเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.57 0.52 มากที่สุด 1 

20 การประมวลผลขอมูลกระทําไดครบถวน 4.52 0.55 มากที่สุด 4 
21 การะประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความ

ตองการใชงาน 
4.12 0.66 มาก 6 

22 โรงเรียนใชเครื่องมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล 4.53 0.55 มากที่สุด 3 
23 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการประมวลผลขอมูล 3.88 0.66 มาก 8 
24 โรงเรียนมีการประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศตามที่

ตองการใชงาน 
4.38 0.62 มาก 5 

25 โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปนหมวดหมู          
ตามความตองการใชงาน 

3.92 0.73 มาก 7 

26 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการประมวลผลขอมูล    
เปนประจํา 

3.64 0.68 มาก 9 

 รวม 4.23 0.43 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.5  พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.23)              
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 4 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.52 – 4.57  
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูลไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่น     
ที่ไดรับมอบหมายดวย (  = 4.57) รองลงมา  คือ บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในดาน      
การประมวลผลขอมูล (  = 4.53) และโรงเรียนใชเครื่องมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล (  = 4.53)  
และคาเฉลี่ยระดับมาก 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.64 – 4.38  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนมีการ
ประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศตามที่ตองการใชงาน (  = 4.38) สวนคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ บุคลากร
ไดรับการอบรมเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูลเปนประจํา  (  = 3.64)  



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 57 

ตารางที่  4.6  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการจัดเก็บขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการจัดเก็บขอมูล (Organizing Data or Storage)     
27 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถในการ

จัดเก็บขอมูล หรือคลังขอมูล หรือศูนยสารสนเทศ 
3.67 0.66 มาก 6 

28 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บเพียงพอ แมวา
ตองการปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมายดวย 

3.64 0.68 มาก 7 

29 โรงเรียนกําหนดแหลง หรอืสถานที่สําหรับใชจัดทําเปน   
หนวยขอมูล หรือคลังขอมูล หรือศูนยสารสนเทศของ
โรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.43 0.61 มาก 1 

30 โรงเรียนมวีัสดุ ครุภัณฑท่ีจําเปนสําหรับใชในการจัดเก็บ
ขอมูลหรอืคลังขอมูลหรอืศูนยสารสนเทศของโรงเรียน
เปนการเฉพาะ 

4.42 0.65 มาก 2 

31 โรงเรียนมีการจัดระบบการคนหาขอมูลท่ีดี 4.33 0.63 มาก 3 
32 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการจัดเก็บขอมูล 

หรือคลังขอมลูเปนการเฉพาะอยางเพียงพอ 
3.91 0.63 มาก 5 

33 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลเปน
ประจํา 

4.11 0.69 มาก 4 

 รวม 4.07 0.46 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.6 พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาในขั้นการจัดเก็บขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.07) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวา  อยูในระดับมากทุกขอ  คาเฉลี่ยระหวาง 3.64 – 4.43  คาเฉลี่ยสูงสุด  คือโรงเรียน
กําหนดแหลง  หรือสถานที่สําหรับใชจัดทําเปนหนวยขอมูล  หรือคลังขอมูล หรือศูนยสารสนเทศ
ของโรงเรียนเปนการเฉพาะ (  = 4.43) รองลงมา คือ โรงเรียนมีวัสดุ ครุภัณฑที่จําเปนสําหรับใช 
ในการจัดเก็บขอมูลหรือคลังขอมูลหรือศูนยสารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ (  = 4.42) 
คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บเพียงพอแมวาตองการปฏิบัติงานอื่น
ตามที่ไดรับมอบหมายดวย  (  = 3.64) 
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ตารางที่  4.7  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการวิเคราะหขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการวิเคราะหขอมูล ( Analyzing Data )      
34 โรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรูเรื่องขอมลูในการวิเคราะห

ขอมูล 
3.37 0.65 มาก 9 

35 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่อง          
การวิเคราะหขอมูล 

3.65 0.64 มาก 8 

36 การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยองคคณะบุคคลที่มีความรู    
ในแตละงาน แตละขั้นตอน 

4.03 0.66 มาก 4 

37 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

4.13 0.61 มาก 3 

38 โรงเรียนกําหนดใหมีการวิเคราะหขอมูลอยางจริงจงั และ
ตอเนื่อง 

3.74 0.61 มาก 6 

39 การประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความตองการใชงาน 3.70 0.59 มาก 7 
40 โรงเรียนมีเครือ่งมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล 3.91 0.64 มาก 5 
41 การจัดกลุม/หมวดหมูของสารสนเทศในโรงเรียน

สอดคลองกับวตัถุประสงคของการใชงานจรงิในโรงเรียน 
4.50 0.61 มาก 1 

42 บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลเปน
ประจํา 

4.15 0.72 มาก 2 

 รวม 3.91 0.46 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.7 พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการวิเคราะหขอมูล ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.91)              
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ  คาเฉลี่ยระหวาง 3.37 – 4.50  คาเฉลี่ยสูงสุด 
คือ การจัดกลุม/หมวดหมูของสารสนเทศในโรงเรียนสอดคลองกับวัตถุประสงคของการใชงานจริง
ในโรงเรียน (  = 4.50) รองลงมา คือ บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลเปน
ประจํา (  = 4.15) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ โรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรูเร่ืองขอมูลในการวิเคราะหขอมูล        
(  = 3.37) 
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ตารางที่  4.8  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการนําไปใช   

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการนําไปใช  ( Using Data )     
43 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญของการนําขอมูล

สารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง 
4.43 0.56 มาก 1 

44 ขอมูล/สารสนเทศที่นําไปใชสวนใหญผานการวิเคราะห
มากอน 

4.43 0.56 มาก 1 

45 ผูบริหารไดนําขอมูล/สารสนเทศไปใชอยางจริงจัง 3.98 0.66 มาก 5 
46 ขอมูล/สารสนเทศที่โรงเรียนมอียูเพียงพอตอการนําไปใช 3.94 0.72 มาก 7 
47 การนําขอมูลไปใชในแตละครั้ง ตรงกับความตองการของ

ผูใช 
3.95 0.71 มาก 6 

48 ผูใชขอมูลสาร/สนเทศ ไดนําขอมูล/สารสนเทศในแตละ
สวน มาเชื่อมโยงหาขอสรุปกอนนําไปใช 

3.91 0.71 มาก 8 

49 โรงเรียนและบุคลากรมีการประชาสัมพันธ เชิญชวนให
ผูเกี่ยวของมาใชขอมูล/สารสนเทศที่มีอยู 

4.09 0.70 มาก 3 

50 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการนําขอมูลไปใชเปน
ประจํา 

4.08 0.68 มาก 4 

 รวม 4.10 0.58 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.8 พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา  ในขั้นการนําไปใช  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.10)  เมื่อพิจารณา  
เปนรายขอพบวา  อยูในระดับมากทุกขอ  คาเฉล่ียระหวาง 3.91 – 4.43  คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ บุคลากร
ในโรงเรียนใหความสําคัญของการนําขอมูลสารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง (  = 4.43)     
และขอมูล/สารสนเทศที่นําไปใชสวนใหญผานการวิเคราะหมากอน (  = 4.43) รองลงมา คือ 
โรงเรียน และบุคลากรมีการประชาสัมพันธ  เชิญชวนใหผูเกี่ยวของมาใชขอมูล/สารสนเทศที่มีอยู 
(  = 4.09) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ผูใชขอมูลสาร/สนเทศไดนําขอมูล/สารสนเทศในแตละสวน                
มาเชื่อมโยงหาขอสรุปกอนนําไปใช  (  = 3.91) 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 60 

ตารางที่ 4.9   คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ  

 

ระดับการปฏิบัติ 
 การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ  
( Maintenance information system ) 

    

51 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีความรูความสามารถในการ
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.53 0.52 มากที่สุด 2 

52 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีการซอมบํารุงรักษาอปุกรณใน
ระบบอยางสม่ําเสมอ 

4.00 0.77 มาก 8 

53 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ
ไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.89 0.32 มากที่สุด 1 

54 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดูแลระบบ 4.43 0.61 มาก 3 
55 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการบํารุงรักษา 

ระบบสารสนเทศตามความเหมาะสม 
4.42 0.65 มาก 4 

56 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา ในการใชขอมูล 4.33 0.63 มาก 6 
57 มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนือ่ง 4.13 0.61 มาก 7 
58 มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน 3.74 0.61 มาก 10 
59 มีการแสวงหาระบบขอมูลท่ีทันสมัยมาใชงาน 3.88 0.66 มาก 9 
60 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญในการบํารุงรักษา

ระบบสารสนเทศ 
4.38 0.62 มาก 5 

 รวม 4.27 0.36 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.9 พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการบํารุงรักษาระบบ  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.27)           
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 2 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.53 – 4.89  
คาเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศไดเพียงพอ แมวาตอง
ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย (  = 4.89) รองลงมา คือ บุคลากรที่รับผิดชอบ มีความรู 
ความสามารถในการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ (  = 4.53)  และคาเฉลี่ยระดับมาก 8 ขอ คาเฉลี่ย
ระหวาง 3.74 – 4.43  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนสงเสริม/พัฒนา บุคลากรที่ทําหนาที่ดูแลระบบ      
(  = 4.43) คาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน  (  = 3.74) 
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ตารางที่ 4.10 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ความคิดเห็นของครู  ในภาพรวม  และรายขั้น 

 

ระดับการปฏบิัต ิ
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา 

 SD แปลผล อันดับท่ี 
1.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
2.  การตรวจสอบขอมูล 
3.  การประมวลผลขอมูล 
4.  การจัดเก็บขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล   
6.  การนําขอมูลไปใช 
7.  การบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.51 
4.58 
4.55 
4.42 
4.34 
4.54 
4.52 

0.40 
0.47 
0.45 
0.49 
0.54 
0.52 
0.41 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

5 
1 
2 
6 
7 
3 
4 

รวม 4.49 0.40 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.10  พบวา ความคิดเห็นของครูตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก  (  = 4.49) เมื่อพิจารณาในแตละขั้นพบวา มีคาเฉลี่ย           
ในระดับมากที่สุด 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.51 – 4.58  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขั้นการตรวจสอบขอมูล        
(  = 4.58) รองลงมา คือ การประมวลผลขอมูล  (  = 4.55)  และคาเฉลี่ยระดับมาก 2 ขอ คาเฉลี่ย
ระหวาง 4.34 – 4.42  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ การจัดเก็บขอมูล  (  = 4.42)  คาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ                       
ขั้นการวิเคราะหขอมูล  (  = 4.34) 
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ตารางที่ 4.11 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ความคิดเห็นของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล ( Collecting Data )     
1 การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร 4.27 0.68 มาก 10 
2 บุคลากรที่รับผิดชอบมีความสามารถในเรื่องการเก็บ

รวบรวมขอมูล 
4.22 0.70 มาก 11 

3 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล
เพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.34 0.68 มาก 9 

4 บุคลากรเก็บรวบรวมขอมูลไดทันตามเวลาที่กําหนด 4.59 0.59 มากที่สุด 3 
5 บุคลากรมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย 4.55 0.61 มากที่สุด 4 
6 โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบในการเก็บ

รวบรวมขอมูลไวอยางชัดเจน 
4.45 0.63 มาก 6 

7 โรงเรียนมีการวิเคราะหรายการขอมูลตามที่กําหนดไว
กอนออกไปจัดเก็บ 

4.41 0.64 มาก 7 

8 การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอันเหมาะสม 4.41 0.69 มาก 8 
9 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทันสมัย 4.89 0.335 มากที่สุด 2 
10 ขอมูลท่ีเก็บได ครบถวนตามที่ตองการ 4.52 0.66 มากที่สุด 5 
11 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูล

เปนประจํา 
4.93 0.26 มากที่สุด 1 

 รวม 4.51 0.40 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 4.11 พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  (  = 4.51) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวา มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.52 – 4.93  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูลเปนประจํา (  = 4.93) รองลงมา คือ 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทันสมัย (  = 4.89) และคาเฉลี่ยระดับมาก 6 ขอ คาเฉลี่ย
ระหวาง 4.27 – 4.45  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม
ขอมูลไวอยางชัดเจน (  = 4.45) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร        
(  = 4.27) 
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ตารางที่ 4.12 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการตรวจสอบขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการตรวจสอบขอมูล  ( Checking Data )     
12 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่องการ

ตรวจสอบขอมูล 
4.66 0.51 มากที่สุด 2 

13 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาตรวจสอบขอมูลเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.67 0.50 มากที่สุด 1 

14 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการตรวจสอบ
ขอมูลตามความเหมาะสม 

4.63 0.51 มากที่สุด 3 

15 โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บมาได        
อยางครอบคลมุและสม่ําเสมอ 

4.41 0.669 มาก 6 

16 โรงเรียนมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดใน
เรื่องความถูกตองแมนยําตามสภาพที่เปนจริง 

4.57 0.59 มากที่สุด 4 

17 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการตรวจสอบขอมูล      
เปนประจํา 

4.53 0.63 มากที่สุด 5 

 รวม 4.58 0.47 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 4.12  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในขั้นการตรวจสอบขอมูล ภาพรวมอยูในระดับมาก  (  = 4.58)  เมื่อพิจารณา           
เปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.53 – 4.67  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาตรวจสอบขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย
ดวย (  = 4.67)  รองลงมา  คือ บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่องการตรวจสอบ
ขอมูล  (  = 4.66)  สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บมาได
อยางครอบคลุมและสม่ําเสมอ  (  = 4.41) 
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ตารางที่ 4.13 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการประมวลผลขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการประมวลผลขอมูล ( Processing Data )     
18 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในดาน         

การประมวลผลขอมูล 
4.65 0.53 มากที่สุด 2 

19 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูลไดเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.67 0.50 มากที่สุด 1 

20 การประมวลผลขอมูลกระทําไดครบถวน 4.58 0.54 มากที่สุด 6 
21 การะประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความ

ตองการใชงาน 
4.62 0.58 มากที่สุด 4 

22 โรงเรียนใชเครื่องมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล 4.64 0.55 มากที่สุด 3 
23 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการประมวลผล

ขอมูล 
4.40 0.67 มาก 7 

24 โรงเรียนมีการประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศตามที่
ตองการใชงาน 

4.62 0.58 มากที่สุด 4 

25 โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปนหมวดหมู          
ตามความตองการใชงาน 

4.39 0.69 มาก 8 

26 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการประมวลผลขอมูล    
เปนประจํา 

4.34 0.74 มาก 9 

 รวม 4.55 0.45 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 4.13  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  (  = 4.55)  เมื่อพิจารณา      
เปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 6 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.58 – 4.67  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูลไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย
ดวย (  = 4.67) รองลงมา คือ บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในดานการประมวลผล
ขอมูล (  = 4.65) และคาเฉลี่ยระดับมาก 3 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.34 – 4.40 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการประมวลผลขอมูล (  = 4.40)  สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ
บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูลเปนประจํา (  = 4.34) 
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ตารางที่ 4.14 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการจัดเก็บขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการจัดเก็บขอมูล (Organizing Data or Storage)     
27 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถในการ

จัดเก็บขอมูล หรือคลังขอมูล หรือศูนยสารสนเทศ 
4.34 0.72 มาก 6 

28 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บเพียงพอ แมวา
ตองปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.18 0.75 มาก 7 

29 โรงเรียนกําหนดแหลง หรอืสถานที่สําหรับใชจัดทําเปน   
หนวยขอมูล หรือคลังขอมูล หรือศูนยสารสนเทศของ
โรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.50 0.65 มาก 1 

30 โรงเรียนมวีัสดุ ครุภัณฑท่ีจําเปนสําหรับใชในการจัดเก็บ
ขอมูลหรอืคลังขอมูลหรอืศูนยสารสนเทศของโรงเรียน
เปนการเฉพาะ 

4.48 0.60 มาก 3 

31 โรงเรียนมีการจัดระบบการคนหาขอมูลท่ีดี 4.48 0.61 มาก 4 
32 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการจัดเก็บขอมูล 

หรือคลังขอมลูเปนการเฉพาะอยางเพียงพอ 
4.34 0.66 มาก 5 

33 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลเปน
ประจํา 

4.49 0.65 มาก 2 

 รวม 4.42 0.49 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.14  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา  ในขั้นการจัดเก็บขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.42) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวา  อยูในระดับมากทุกขอ  คาเฉลี่ยระหวาง 4.18 – 4.50  คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ โรงเรียนกําหนด
แหลง หรือสถานที่สําหรับใชจัดทําเปนหนวยขอมูล  หรือคลังขอมูล  หรือศูนยสารสนเทศของโรงเรียน
เปนการเฉพาะ  (  = 4.50)  รองลงมา คือ บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูล              
เปนประจํา (  = 4.49) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บเพียงพอแมวา              
ตองปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมายดวย  (  = 4.18) 
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ตารางที่ 4.15 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการวิเคราะหขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการวิเคราะหขอมูล ( Analyzing Data )      
34 โรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรูเรื่องขอมลูในการวิเคราะห

ขอมูล 
4.11 0.79 มาก 9 

35 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่อง         
การวิเคราะหขอมูล 

4.14 0.74 มาก 8 

36 การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยองคคณะบุคคลที่มีความรู   
ในแตละงาน แตละขั้นตอน 

4.36 0..69 มาก 5 

37 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพียงพอ
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

4.42 0.67 มาก 3 

38 โรงเรียนกําหนดใหมีการวิเคราะหขอมูลอยางจริงจงั และ
ตอเนื่อง 

4.31 0.74 มาก 6 

39 การประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความตองการ 
ใชงาน 

4.15 0.74 มาก 7 

40 โรงเรียนมีเครือ่งมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล 4.39 0.69 มาก 4 
41 การจัดกลุม/หมวดหมูของสารสนเทศในโรงเรียน

สอดคลองกับวตัถุประสงคของการใชงานจรงิในโรงเรียน
4.68 0.51 มากที่สุด 1 

42 บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลเปน
ประจํา 

4.48 0.65 มาก 2 

 รวม 4.34 0.54 มาก  
 

 
 จากตารางที่ 4.15  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในขั้นการวิเคราะหขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.34) เมื่อพิจารณา             
เปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 1 ขอ คือการจัดกลุม/หมวดหมู ของสารสนเทศ                   
ในโรงเรียนสอดคลองกับวัตถุประสงคของการใชงานจริงในโรงเรียน (  = 4.68) และคาเฉลี่ย 
ระดับมาก 8 ขอ คาเฉล่ียระหวาง 4.11 – 4.48 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับ 
การวิเคราะหขอมูลเปนประจํา (  = 4.48) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือโรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรู 
เร่ืองขอมูลในการวิเคราะหขอมูล  (  = 4.11) 
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ตารางที่ 4.16 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น

ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการนําขอมูลไปใช   
 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการนําไปใช  ( Using Data )     
43 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญของการนําขอมูล

สารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง 
4.73 0.48 มากที่สุด 1 

44 ขอมูล/สารสนเทศที่นําไปใชสวนใหญผานการวิเคราะห
มากอน 

4.63 0.56 มากที่สุด 2 

45 ผูบริหารไดนําขอมูล/สารสนเทศไปใชอยางจริงจัง 4.51 0.65 มากที่สุด 5 
46 ขอมูล/สารสนเทศที่โรงเรียนมอียูเพียงพอตอการนําไปใช 4.55 0.63 มากที่สุด 3 
47 การนําขอมูลไปใชในแตละครั้ง ตรงกับความตองการของ

ผูใช 
4.53 0.64 มากที่สุด 4 

48 ผูใชขอมูลสาร/สนเทศ ไดนําขอมูล/สารสนเทศในแตละ
สวน มาเชื่อมโยงหาขอสรุปกอนนําไปใช 

4.42 0.67 มาก 8 

49 โรงเรียนและบุคลากรมีการประชาสัมพันธ เชิญชวนให
ผูเกี่ยวของมาใชขอมูล/สารสนเทศที่มีอยู 

4.50 0.65 มาก 6 

50 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการนําขอมูลไปใชเปน
ประจํา 

4.48 0.64 มาก 7 

 รวม 4.54 0.52 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 4.16  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในขั้นการนําขอมูลไปใช ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.54) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.51 – 4.73  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากร 
ในโรงเรียนใหความสําคัญของการนําขอมูลสารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง (  = 4.73) 
รองลงมา คือ ขอมูล /สารสนเทศ ที่นําไปใชสวนใหญผานการวิเคราะหมากอน (  = 4.63) และ
คาเฉลี่ยระดับมาก 3 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.42 – 4.48 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรไดรับการอบรม 
เกี่ยวกับการนําขอมูลไปใชเปนประจํา  (  = 4.48) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือผูใชขอมูลสาร/สนเทศ             
ไดนําขอมูล/สารสนเทศ ในแตละสวนมาเชื่อมโยงหาขอสรุปกอนนําไปใช  (  = 4.42) 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 68 

ตารางที่ 4.17 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการบํารงุรักษาระบบสารสนเทศ  

  

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ  
( Maintenance information system ) 

    

51 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีความรูความสามารถในการ
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.55 0.61 มากที่สุด 5 

52 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีการซอมบํารุงรักษาอปุกรณใน
ระบบอยางสม่ําเสมอ 

4.41 0.69 มาก 7 

53 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ
ไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย

4.89 0.335 มากที่สุด 1 

54 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดูแลระบบ 4.50 0.65 มาก 6 
55 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการบํารุงรักษา

ระบบสารสนเทศตามความเหมาะสม 
4.58 0.60 มากที่สุด 4 

56 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา ในการใชขอมูล 4.80 0.61 มากที่สุด 2 
57 มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนือ่ง 4.42 0.67 มาก 8 
58 มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน 4.31 0.74 มาก 10 
59 มีการแสวงหาระบบขอมูลท่ีทันสมัยมาใชงาน 4.40 0.67 มาก 9 
60 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญในการบํารุงรักษา

ระบบสารสนเทศ 
4.62 0..58 มากที่สุด 3 

 รวม 4.52 0.41 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 4.17  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา  ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ  ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (  = 4.52)            
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.55 – 4.89  
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศไดเพียงพอแมวา              
ตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย (  = 4.89) รองลงมา คือ โรงเรียนสงเสริม/พัฒนาในการ
ใชขอมูล (  = 4.80) และคาเฉลี่ยระดับมาก 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.31 – 4.50 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
โรงเรียนสงเสริม/พัฒนา บุคลากรที่ทําหนาที่ดูแลระบบ  (  = 4.50) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มีการ
เผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน  (  = 4.31) 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติของผูบริหารและครู จําแนกตามสถานภาพ
ผูตอบแบบสอบถามและขนาดของโรงเรียน ท่ีมีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา  โดยใชการทดสอบคาที  ดังตารางที่ 4.18 – 4.33 

 
ตารางที่  4.18  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ 

สารสนเทศทางการศึกษา ในภาพรวม  และรายขั้น 
 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

1.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
2.  การตรวจสอบขอมูล 
3.  การประมวลผลขอมูล 
4.  การจัดเก็บขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล   
6.  การนําขอมูลไปใช 
7.  การบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.37 
4.40 
4.23 
4.07 
3.91 
4.10 
4.27 

0.52 
0.52 
0.43 
0.46 
0.46 
0.58 
0.36 

4.50 
4.58 
4.55 
4.42 
4.34 
4.54 
4.52 

0.40 
0.47 
0.45 
0.49 
0.54 
0.52 
0.41 

3.044* 
3.354* 
6.477* 
6.546* 
8.238* 
7.673* 
6.072* 

.002 

.001 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

รวม 4.19 0.34 4.49 0.40 7.740* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.18 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร                   
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในภาพรวม  พบวาความคิดเห็นของผูบริหารและครู                  
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขั้น พบวาทุกขั้น                
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   
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ตารางที่ 4.19    ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นตอนการเกบ็รวบรวมขอมูล        
1 การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร 4.14 0.65 4.27 0.68 1.850 .066 
2 บุคลากรที่รับผิดชอบมีความสามารถในเรื่อง

การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.08 0.69 4.22 0.70 1.880 .061 

3 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงาน
อื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.18 0.63 4.34 0.68 2.327* .021 

4 บุคลากรเก็บรวบรวมขอมูลไดทันตามเวลาที่
กําหนด 

4.63 0.50 4.59 0.59 0.533 .594 

5 บุคลากรมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับ
มอบหมาย 

4.53 0.52 4.55 0.61 0.387 .699 

6 โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบใน
การเก็บรวบรวมขอมูลไวอยางชัดเจน 

4.21 0.60 4.45 0.63 3.649* .000 

7 โรงเรียนมีการวิเคราะหรายการขอมูลตามที่
กําหนดไวกอนออกไปจัดเก็บ 

4.19 0.65 4.41 0.64 3.190* .002 

8 การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอัน
เหมาะสม 

4.00 0.77 4.41 0.69 5.370* .000 

9 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ทันสมัย 

4.89 0.32 4.89 0.35 0.088 .930 

10 ขอมูลท่ีเก็บได ครบถวนตามที่ตองการ 4.44 0.58 4.52 0.66 1.048 .295 
11 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการเก็บ

รวบรวมขอมูลเปนประจํา 
4.83 0.37 4.93 0.26 2.421* .017 

รวม 4.37 0.410 4.51 0.40 3.044* .002 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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 จากตารางที่ 4.19 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร                
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล พบวา การบริหาร                      
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ        
ทางสถิติที่ระดับ .05  และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบ         
ในการเก็บรวบรวมขอมูลไวอยางชัดเจน โรงเรียนมีการวิเคราะหรายการขอมูลตามที่กําหนดไวกอน
ออกไปจัดเก็บ  การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอันเหมาะสม บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลา          
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย และบุคลากร
ไดรับการอบรมเกี่ยวกับ  การเก็บรวบรวมขอมูลเปนประจํา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05   
 

ตารางที่ 4.20    ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการตรวจสอบขอมูล  จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการตรวจสอบขอมูล         
12 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถ

ในเรื่องการตรวจสอบขอมูล 
4.51 0.58 4.66 0.51 2.337* .021 

13 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาตรวจสอบขอมูลเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.42 0.59 4.67 0.50 4.161* .000 

14 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการ
ตรวจสอบขอมูล  ตามความเหมาะสม 

4.50 0.57 4.63 0.51 2.228* .027 

15 โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ี
เก็บมาไดอยางครอบคลุมและสม่ําเสมอ 

4.03 0.71 4.41 0.69 4.942* .000 

16 โรงเรียนมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บรวบรวม
มาไดในเรื่องความถูกตองแมนยําตามสภาพที่
เปนจริง 

4.47 0.61 4.57 0.59 1.512 .131 

17 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการ
ตรวจสอบขอมูลเปนประจํา 

4.48 0.60 4.53 0.63 0.742 .458 

รวม 4.40 0.52 4.58 0.47 3.354* .001 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 4.20 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร              
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการตรวจสอบขอมูล พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                    
ที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาตรวจสอบขอมูลเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย และ โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูล             
ที่เก็บมาไดอยางครอบคลุมและสม่ําเสมอ บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่อง            
การตรวจสอบขอมูลและโรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการตรวจสอบขอมูล  ตาม                
ความเหมาะสม  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   

 
ตารางที่ 4.21   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 

สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล  จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการประมวลผลขอมูล        
18 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถ

ในดาน การประมวลผลขอมูล 
4.53 0.54 4.65 0.53 2.079 .038 

19 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูล
ไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับ
มอบหมายดวย 

4.57 0.52 4.67 0.50 1.950 .052 

20 การประมวลผลขอมูลกระทําไดครบถวน 4.52 0.55 4.58 0.54 1.021 .308 
21 การะประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับ

ความตองการใชงาน 
4.12 0.66 4.62 0.58 7.752* .000 

22 โรงเรียนใชเครื่องมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล 4.53 0.55 4.64 0.55 1.770 .077 
23 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการ

ประมวลผลขอมูล 
3.88 0.66 4.40 0.67 7.253* .000 

24 โรงเรียนมีการประมวลผลขอมูลเปน
สารสนเทศตามที่ตองการใชงาน 

4.38 0.62 4.62 0.58 3.754* .000 
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ตารางที่  4.21  (ตอ) 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

25 โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปน
หมวดหมูตามความตองการใชงาน 

3.92 0.73 4.39 0.69 6.179* .000 

26 บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการ
ประมวลผลขอมูลเปนประจํา 

3.64 0.68 4.34 0.74 8.887* .000 

รวม 4.23 0.43 4.55 0.45 6.477* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 จากตารางที่ 4.21 พบวาการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอ                
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล พบวา การบริหาร
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ         
ทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวาการประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับ
ความตองการใชงาน โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการประมวลผลขอมูล โรงเรียนมีการ
ประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศตามที่ตองการใชงาน โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปน
หมวดหมูตามความตองการใชงาน บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรู ความสามารถในดานการ
ประมวลผลขอมูล  และบุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูลเปนประจํา  มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   
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ตารางที่ 4.22   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการจัดเก็บขอมูล จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

27 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถ
ในการจัดเก็บขอมูล หรอืคลังขอมูล หรอืศูนย
สารสนเทศ 

3.67 0.66 4.34 0.72 8.798* .000 

28 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บ
เพียงพอ แมวาตองการปฏิบัติงานอื่นตามที่
ไดรับมอบหมายดวย 

3.64 0.68 4.18 0.75 6.811* .000 

29 โรงเรียนกําหนดแหลง หรอืสถานที่สําหรับใช
จัดทําเปนหนวยขอมูล หรอืคลังขอมูล หรอื
ศูนยสารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.43 0.61 4.50 0.65 1.140 .255 

30 โรงเรียนมวีัสดุ ครุภัณฑท่ีจําเปนสําหรับใชใน
การจัดเก็บขอมูลหรือคลงัขอมลูหรือศูนย
สารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.42 0.65 4.58 0.60 2.382* .018 

31 โรงเรียนมีการจัดระบบการคนหาขอมูลท่ีดี 4.33 0.63 4.48 0.61 2.267* .024 
32 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการ

จัดเก็บขอมูล หรือคลังขอมูลเปนการเฉพาะ
อยางเพียงพอ 

3.91 0.63 4.34 0.66 6.268* .000 

33 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการจัดเก็บ
ขอมูลเปนประจํา 

4.11 0.69 4.49 0.65 5.246* .000 

รวม 4.07 0.46 4.42 0.49 6.546* .000 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.22 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร              
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการจัดเก็บขอมูลพบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ             
ที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บเพียงพอ แมวา
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ตองการปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมายดวย โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการจัดเก็บ
ขอมูล หรือคลังขอมูลเปนการเฉพาะอยางเพียงพอ บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการจัดเก็บ
ขอมูลเปนประจํา โรงเรียนมีวัสดุครุภัณฑที่จําเปนสําหรับใชในการจัดเก็บขอมูล หรือคลังขอมูล 
หรือศูนยสารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ และโรงเรียนมีการจัดระบบการคนหาขอมูลที่ดี   
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
ตารางที่ 4.23   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 

สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการวิเคราะหขอมูล จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการวิเคราะหขอมูล        
34 โรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรูเรื่องขอมลูใน

การวิเคราะหขอมูล 
3.37 0.65 4.11 0.79 9.955* .000 

35 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถ
ในเรื่องการวิเคราะหขอมูล 

3.65 0.64 4.14 0.74 6.303* .000 

36 การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยองคคณะบุคคล
ท่ีมีความรูในแตละงาน แตละข้ันตอน 

4.03 0.66 4.36 0.69 4.451* .000 

37 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาในการวิเคราะห
ขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับ
มอบหมาย 

4.13 0.61 4.42 0.67 4.285* .000 

38 โรงเรียนกําหนดใหมีการวิเคราะหขอมูลอยาง
จริงจงั และตอเนื่อง 

3.74 0.61 4.31 0.74 8.264* .000 

39 การประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความ
ตองการใชงาน 

3.70 0.59 4.15 0.74 6.598* .000 

40 โรงเรียนมีเครือ่งมือท่ีทันสมัยในการ
ประมวลผล 

3.91 0.64 4.39 0.69 6.669* .000 
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ตารางที่  4.23  (ตอ) 
 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการวิเคราะหขอมูล        
41 การจัดกลุม/หมวดหมูของสารสนเทศใน

โรงเรียนสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ
ใชงานจริงในโรงเรยีน 

4.50 0.61 4.68 0.51 2.800* .006 

42 บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะห
ขอมูลเปนประจํา 

4.15 0.72 4.48 0.65 4.599* .000 

รวม 3.91 0.46 4.34 0.54 8.238* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.23 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร          
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการวิเคราะหขอมูล  พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                     
ที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ  พบวา ทุกขอมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ              
ที่ระดับ  .05 
 
ตารางที่ 4.24   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 

สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการนําไปใช  จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการนําไปใช         
43 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญของการนํา

ขอมูลสารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง 
4.43 0.56 4.72 0.48 5.122* .000 

44 ขอมูล/สารสนเทศที่นําไปใชสวนใหญผาน
การวิเคราะหมากอน 

4.43 0.56 4.63 0.56 3.361* .001 
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ตารางที่  4.24  (ตอ) 
 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการนําไปใช         
45 ผูบริหารไดนําขอมูล/สารสนเทศไปใชอยาง

จริงจงั 
3.98 0.66 4.51 0.65 7.372* .000 

46 ขอมูล/สารสนเทศที่โรงเรียนมอียูเพียงพอตอ
การนําไปใช 

3.94 0.72 4.55 0.63 8.644* .000 

47 การนําขอมูลไปใชในแตละครั้ง ตรงกับความ
ตองการของผูใช 

3.95 0.71 4.53 0.64 8.193* .000 

48 ผูใชขอมูลสาร/สนเทศ ไดนําขอมูล/
สารสนเทศในแตละสวน มาเช่ือมโยงหา
ขอสรุปกอนนําไปใช 

3.91 0.71 4.42 0.67 6.864* .000 

49 โรงเรียนและบุคลากรมีการประชาสัมพันธ 
เชิญชวนใหผูเกี่ยวของมาใชขอมูล/สารสนเทศ
ท่ีมีอยู 

4.09 0.70 4.50 0.65 5.784* .000 

50 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการนําขอมูล
ไปใชเปนประจํา 

4.08 0.68 4.48 0.64 5.535* .000 

รวม 4.10 0.58 4.54 0.52 7.673* .000 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 จากตารางที่ 4.24 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครูที่มีตอการบริหาร             
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการนําไปใช  พบวา การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05                  
และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ทุกขอมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ตารางที่ 4.25  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ        
51 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีความรูความสามารถ

ในการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 
4.53 0.52 4.55 0.61 0.387 .699 

52 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีการซอมบํารุงรักษา
อุปกรณในระบบอยางสม่ําเสมอ 

4.00 0.77 4.41 0.69 5.370* .000 

53 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงาน
อื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.89 0.32 4.89 3.45 0.088 .930 

54 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา บุคลากรท่ีทําหนาท่ี
ดูแลระบบ 

4.43 0.61 4.50 0.65 1.140 .255 

55 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการ
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศตามความ
เหมาะสม 

4.42 0.65 4.58 0.60 2.382* .018 

56 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา ในการใชขอมูล 4.33 0.63 4.48 0.61 2.267* .024 
57 มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนือ่ง 4.13 0.61 4.42 0.69 4.285* .000 

58 มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน 3.74 0.61 4.31 0.74 8.264* .000 
59 มีการแสวงหาระบบขอมูลท่ีทันสมัยมาใชงาน 3.88 0.66 4.38 0.62 7.253* .000 
60 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญในการ

บํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 
4.38 0.62 4.62 0.58 3.754* .000 

รวม 4.27 0.36 4.52 0.41 5.721* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.25 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร               
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ พบวา การบริหาร           
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ        
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ทางสถิติที่ระดับ  .05  และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่รับผิดชอบมีการซอมบํารุงรักษา
อุปกรณในระบบอยางสม่ําเสมอ  มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนื่อง มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชน        
ไดใชประโยชน มีการแสวงหาระบบขอมูลที่ทันสมัยมาใชงาน  บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญ
ในการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศ ตามความเหมาะสม และโรงเรียนสงเสริม/พัฒนาในการใชขอมูล มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 4.26  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดโรงเรียน  ในภาพรวม 7 ขั้น  จําแนกเปนรายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

1.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
2.  การตรวจสอบขอมูล 
3.  การประมวลผลขอมูล 
4.  การจัดเก็บขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล   
6.  การนําขอมูลไปใช 
7.  การบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.51 
4.56 
4.49 
4.40 
4.26 
4.49 
4.50 

0.40 
0.49 
0.46 
0.49 
0.55 
0.54 
0.40 

4.34 
4.44 
4.37 
4.10 
4.11 
4.22 
4.29 

0.43 
0.49 
0.48 
0.50 
0.54 
0.62 
0.42 

3.917* 
2.108* 
2.281* 
5.360* 
2.409* 
4.402* 
4.656* 

.000 

.036 

.023 

.000 

.016 

.000 

.000 

รวม 4.46 0.40 4.27 0.39 4.280* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 จากตารางที่ 4.26 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร               
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา  ในภาพรวม  7 ขั้น  พบวาระดับการปฏิบัติของผูบริหาร  
และครูมีความแตกตางกันอยางนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา                   
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาทุกขั้น มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ             
ทางสถิติที่ระดับ  .05   
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ตารางที่  4.27  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน  ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล  
จําแนกเปนรายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นตอนการเกบ็รวบรวมขอมูล        
1 การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร 4.31 0.65 3.99 0.70 4.264* .000 
2 บุคลากรที่รับผิดชอบมีความสามารถในเรื่อง

การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.25 

 
0.68 

 
3.94 

 
0.70 

 
4.037* .000 

3 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงาน
อื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.34 
 

0.67 
 

4.19 
 

0.66 
 

1.958 .051 

4 บุคลากรเก็บรวบรวมขอมูลไดทันตามเวลาที่
กําหนด 

4.64 
 

0.54 
 

4.47 
 

0.64 
 

2.512*   .013 

5 บุคลากรมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับ
มอบหมาย 

4.58 
 

0.58 
 

4.46 
 

0.59 
 

1.825 .069 

6 โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบใน
การเก็บรวบรวมขอมูลไวอยางชัดเจน 

4.40 
 

0.63 
 

4.34 
 

0.64 
 

0.914 .361 

7 โรงเรียนมีการวิเคราะหรายการขอมูลตามที่
กําหนดไวกอนออกไปจัดเก็บ 

4.36 0.65 4.35 0.64 0.170 .865 

8 การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอัน
เหมาะสม 

4.37 0.72 4.08 0.73 0.057* .000 

9 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ทันสมัย 

4.94 0.24 4.72 0.53 3.941* .000 

10 ขอมูลท่ีเก็บได ครบถวนตามที่ตองการ 4.55 0.61 4.31 0.72 3.131* .002 
11 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการเก็บ

รวบรวมขอมูลเปนประจํา 
4.91 0.28 4.86 0.35 1.412 .160 

รวม 4.51 0.40 4.34 0.43 3.917* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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 จากตารางที่ 4.27 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร               
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครู มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                  
ที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขอพบวา การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร บุคลากร                      
ที่รับผิดชอบมีความสามารถในเรื่องการเก็บรวบรวมขอมูล  การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลา
อันเหมาะสม เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทันสมัย ขอมูลที่เก็บไดครบถวนตามที่
ตองการ และบุคลากรเก็บรวบรวมขอมูลไดทันตามเวลาที่กําหนด มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 

ตารางที่ 4.28  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการตรวจสอบขอมูล จําแนก
เปนรายขอ     

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการตรวจสอบขอมูล         
12 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถ

ในเรื่องการตรวจสอบขอมูล 
4.65 0.52 4.51 0.56 2.370 .019 

13 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาตรวจสอบขอมูล
เพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับ
มอบหมายดวย 

4.62 0.53 4.56 0.56 0.937 .349 

14 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการ
ตรวจสอบขอมูล  ตามความเหมาะสม 

4.60 0.53 4.56 0.54 0.661 .509 

15 โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ี
เก็บมาไดอยางครอบคลุมและสม่ําเสมอ 

4.36 0.71 4.17 0.71 2.367* .018 
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ตารางที่ 4.28 (ตอ) 
 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

16 โรงเรียนมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บรวบรวม
มาไดในเรื่องความถูกตองแมนยําตามสภาพที่
เปนจริง 

4.56 0.59 4.48 0.61 1.279 .202 

17 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการ
ตรวจสอบขอมูลเปนประจํา 

4.56 0.60 4.38 0.68 2.406* .017 

รวม 4.56 0.49 4.44 0.49 2.108* .036 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตารางที่ 4.28 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร                
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการตรวจสอบขอมูล พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครู มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ            
ที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ  พบวา โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลที่เก็บมาได
อยางครอบคลุมและสม่ําเสมอ  บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่องการตรวจสอบ
ขอมูล  และบุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการตรวจสอบขอมูลเปนประจํา มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่  4.29   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการประมวลผลขอมูล 

จําแนกเปนรายขอ 
 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการประมวลผลขอมูล        
18 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถ

ในดาน การประมวลผลขอมูล 
4.64 0.53 4.55 0.56 1.390 .165 
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ตารางที่  4.29  (ตอ) 
 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

19 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูล
ไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับ
มอบหมายดวย 

4.66 0.50 4.59 0.51 1.130 .259 

20 การประมวลผลขอมูลกระทําไดครบถวน 4.56 0.56 4.59 0.49 0.581 .562 
21 การะประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับ

ความตองการใชงาน 
4.53 0.61 4.37 0.70 2.155* .033 

22 โรงเรียนใชเครื่องมือท่ีทันสมัยในการ
ประมวลผล 

4.62 0.55 4.57 0.55 0.710 .478 

23 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการ
ประมวลผลขอมูล 

4.32 0.70 4.09 0.72 2.897* .004 

24 โรงเรียนมีการประมวลผลขอมูลเปน
สารสนเทศตามที่ตองการใชงาน 

4.56 0.59 4.54 0.61 0.291 .771 

25 โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปน
หมวดหมูตามความตองการใชงาน 

4.34 0.71 4.04 0.75 3.657* .000 

26 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการ
ประมวลผลขอมูลเปนประจํา 

4.21 0.78 4.00 0.79 2.361* .019 

รวม 4.49 0.46 4.37 0.48 2.281* .023 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 
 
 จากตารางที่ 4.29 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร                    
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครู มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                    
ที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขอพบวา โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการประมวลผล
ขอมูล โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปนหมวดหมูตามความตองการใชงานการประมวลผล
ขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความตองการใชงาน  และบุคลากรได รับการอบรมเกี่ยวกับ                        
การประมวลผลขอมูลเปนประจํา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ตารางที่ 4.30   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการจัดเก็บขอมูล จําแนก 
เปนรายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการจัดเก็บขอมูล       
27 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถ

ในการจัดเก็บขอมูล หรอืคลังขอมูล หรอืศูนย
สารสนเทศ 

4.24 0.76 3.92 0.73 3.760* .000 

28 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บ
เพียงพอ แมวาตองการปฏิบัติงานอื่นตามที่
ไดรับมอบหมายดวย 

4.14 
 

0.75 3.70 0.71 5.222* .000 

29 โรงเรียนกําหนดแหลง หรอืสถานที่สําหรับใช
จัดทําเปนหนวยขอมูล หรอืคลังขอมูล หรอื
ศูนยสารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.57 0.58 4.19 0.74 4.759* .000 

30 โรงเรียนมวีัสดุ ครุภัณฑท่ีจําเปนสําหรับใชใน
การจัดเก็บขอมูลหรือคลงัขอมลูหรือศูนย
สารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.59 0.59 4.36 0.69 3.064* .003 

31 โรงเรียนมีการจัดระบบการคนหาขอมูลท่ีดี 4.50 0.58 4.24 0.69 3.846* .000 
32 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการจัดเก็บ

ขอมูล หรอืคลงัขอมูลเปนการเฉพาะอยางเพยีงพอ
2.30 0.67 4.01 0.67 3.824* .000 

33 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการจัดเก็บ
ขอมูลเปนประจํา 

4.43 0.67 4.27 0.69 2.096* .037 

รวม 4.40 0.49 4.10 0.50 5.360* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 
 
 จากตารางที่ 4.30  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร                 
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการจัดเก็บขอมูล พบวา โดยรวมการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                   
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ที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวาทุกขอมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ              
ที่ระดับ  .05 
 
ตารางที่ 4.31  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการวิเคราะหขอมูล  จําแนก
เปนรายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

34 โรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรูเรื่องขอมลูใน
การวิเคราะหขอมูล 

3.95 0.82 3.82 0.83 1.340 .181 

35 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถ
ในเรื่อง การวิเคราะหขอมูล 

4.07 0.74 3.80 0.69 3.285* .001 

36 การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยองคคณะบุคคล
ท่ีมีความรูในแตละงาน แตละข้ันตอน 

4.32 0.69 4.12 0.70 2.567* .011 

37 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาในการวิเคราะห
ขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับ
มอบหมาย 

4.42 0.64 4.11 0.71 4.151* .000 

38 โรงเรียนกําหนดใหมีการวิเคราะหขอมูลอยาง
จริงจงั และตอเนื่อง 

4.18 0.74 4.13 0.78 0.597 .551 

39 การประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับ
ความตองการใชงาน 

4.06 0.74 3.94 0.70 1.442 .150 

40 โรงเรียนมีเครือ่งมือท่ีทันสมัยในการ
ประมวลผล 

4.26 0.70 4.28 0.75 0.188 .851 

41 การจัดกลุม/หมวดหมูของสารสนเทศใน
โรงเรียนสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ
ใชงานจริงในโรงเรยีน 

4.66 0.53 4.55 0.59 1.631 .105 

42 บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะห
ขอมูลเปนประจํา 

4.43 0.66 4.26 0.72 2.302* .022 

รวม 4.26 0.55 4.11 0.54 2.409* .016 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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 จากตารางที่ 4.31 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร               
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา  ในขั้นการวิเคราะหขอมูลโดยรวม  พบวาการบริหารการจัด  
ระบบสารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ             
ที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่อง
การวิเคราะหขอมูล  บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงาน
อ่ืนที่ไดรับมอบหมาย  การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยองคคณะบุคคลที่มีความรูในแตละงาน         
แตละขั้น และบุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลเปนประจํามีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 
ตารางที่ 4.32   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการนําไปใช จําแนกเปน       
รายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการนําไปใช         
43 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญของการนํา

ขอมูลสารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง 
4.70 0.49 4.48 0.59 3.496* .001 

44 ขอมูล/สารสนเทศที่นําไปใชสวนใหญผาน
การวิเคราะหมากอน 

4.64 0.51 4.35 0.67 4.125* .000 

45 ผูบริหารไดนําขอมูล/สารสนเทศไปใชอยาง
จริงจงั 

4.42 0.66 4.21 0.77 2.756* .006 

46 ขอมูล/สารสนเทศที่โรงเรียนมอียูเพียงพอตอ
การนําไปใช 

4.47 0.67 4.15 0.77 4.054* .000 

47 การนําขอมูลไปใชในแตละครั้ง ตรงกับความ
ตองการของผูใช 

4.45 0.67 4.16 0.77 3.674* .000 

48 ผูใชขอมูลสาร/สนเทศ ไดนําขอมูล/
สารสนเทศในแตละสวน มาเช่ือมโยงหา
ขอสรุปกอนนําไปใช 

4.34 0.70 4.12 0.75 2.745* .006 
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ตารางที่ 4.32 (ตอ) 
 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

49 โรงเรียนและบุคลากรมีการประชาสัมพันธ 
เชิญชวนใหผูเกี่ยวของมาใชขอมูล/สารสนเทศ
ท่ีมีอยู 

4.45 0.66 4.21 0.74 3.138* .002 

50 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการนําขอมูล
ไปใชเปนประจํา 

4.47 0.64 4.06 0.70 5.544* .000 

รวม 4.49 0.54 4.22 0.62 4.402* .000 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 

 จากตารางที่ 4.32 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร           
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการวิเคราะหขอมูล พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหารและครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ทุกขอมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  

 
ตารางที่ 4.33   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศ  จําแนกเปนรายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ        
51 บุคลากรท่ีรับผิดชอบ มีความรูความสามารถ

ในการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 
4.58 0.58 4.46 0.59 1.825 .069 

52 บุคลากรท่ีรับผิดชอบ มีการซอมบํารุงรักษา
อุปกรณในระบบอยางสม่ําเสมอ 

4.37 0.72 4.08 0.73 3.600* .000 
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ตารางที่ 4.33 (ตอ)    
 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

53 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงาน
อื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.94 0.24 4.72 0.53 3.941* .000 

54 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา บุคลากรท่ีทําหนาท่ี
ดูแลระบบ 

4.57 0.58 4.19 0.74 4.759* .000 

55 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการ
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศตามความ
เหมาะสม 

4.59 0.59 4.36 0.69 3.064* .003 

56 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา ในการใชขอมูล 4.50 0.58 4.24 0.69 3.846* .000 
57 มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนือ่ง 4.42 0.64 4.11 0.71 4.151* .000 
58 มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน 4.18 0.74 4.13 0.78 0.597 .551 
59 มีการแสวงหาระบบขอมูลท่ีทันสมัยมาใชงาน 4.32 0.70 4.09 0.72 2.897* .004 
60 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญในการ

บํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 
4.56 0.59 4.54 0.61 0.291 .771 

รวม 4.50 0.40 4.29 0.42 4.656* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตารางที่ 4.33 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร              
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ พบวา การบริหาร         
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหารและครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ            
ทางสถิติที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่รับผิดชอบมีการซอมบํารุงรักษา
อุปกรณในระบบอยางสม่ําเสมอ บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศได
เพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย โรงเรียนสงเสริม/พัฒนาบุคลากร                 
ที่ทําหนาที่ดูแลระบบ โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ      
ตามความเหมาะสม โรงเรียนสงเสริม/พัฒนาในการใชขอมูล  มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนื่อง          
และมีการแสวงหาระบบขอมูลที่ทันสมัยมาใชงาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง                
สถิติที่ระดับ  .05  
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ตอนท่ี 4   ผลการวิเคราะหปญหา  อุปสรรค  และขอเสนอแนะที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาโดยใชความถี่ 

 
ตารางที่ 4.34    ความถี่ของปญหา  อุปสรรค  และขอเสนอแนะ  ที่มีตอการบริหารการจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษา 
 

ระดับการปฏบิัต ิ
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา 

จํานวน อันดับท่ี 

ปญหา อุปสรรค   
1 บุคลากรขาดความรูและทกัษะในการวิเคราะห

ขอมูล 
89 3 

2 การนําขอมูลไปใช ตองใชประกอบกับขอมูล
หลายแหง  ซ่ึงโรงเรียนไมสามารถเขาถึง 

223 1 

3 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาไมเพียงพอ เพราะ
มีภาระงานอืน่ดวย 

133 2 

4 บุคลากรไมเหน็ความสําคัญของการนําขอมูล
สารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง 

59 4 

5 อ่ืนๆ  - - 

ขอเสนอแนะ   
1 ขอมูลควรสามารถโยงใยและรับจากแหลงอื่น

ที่เกี่ยวของไดโดยตรง 
207 1 

2 ควรจัดใหมีการฝกอบรมบุคลากรในการ
วิเคราะห  และแปลความหมายขอมูล  เพื่อ
นําไปสูการปฏิบัติ 

37 4 

3 ควรจัดบุคลากรที่รับผิดชอบใหมีเวลาเพียงพอ
ในการปฏิบัติงาน โดยไมกระทบตอภาระงาน
อ่ืนๆ 

119 2 

4 ควรประชาสัมพันธบุคลากรในโรงเรียน ให
เห็นถึงความสาํคัญของขอมูลสาร/สนเทศ 

72 3 

5 อ่ืนๆ - - 
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 จากตารางที่ 4.34 ระดับความคิดเห็นของผูบริหาร และครูเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา พบวา การนําขอมูลไปใช             
ตองใชประกอบกับขอมูลหลายแหง ซ่ึงโรงเรียนไมสามารถเขาถึงเปนปญหา และอุปสรรคที่มีตอ          
การบริหารจัดการระบบสารสนเทศทางการศึกษามากที่สุด และรองลงมาคือ บุคลากรที่รับผิดชอบ           
มีเวลาไมเพียงพอ เพราะมีภาระงานอื่นดวย สวนขอเสนอแนะในการแกปญหาที่มากที่สุด                     
คือ ขอมูลควรสามารถโยงใย และรับจากแหลงอ่ืนที่เกี่ยวของไดโดยตรง และรองลงมา คือ                        
ควรจัดบุคลากร ที่รับผิดชอบใหมีเวลาเพียงพอในการปฏิบัติงาน โดยไมกระทบตอภาระงานอื่นๆ    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


