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บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 การศึกษาเรื่อง  การบริหารการจัดระบบสารสนเทศของโรงเรียนระดับการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 เปนการวิจัยเชิงสํารวจ            
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการปฏิบัติของผูบริหารและครูตอระดับการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 และเปรียบเทียบการปฏิบัติของผูบริหารและครูตอระดับการบริหาร            
การจัดระบบสารสนเทศ  จําแนกตามขนาดของโรงเรียน  รวมทั้งศึกษาปญหา  อุปสรรค  และ
ขอเสนอแนะในการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ  ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก 
กลุมตัวอยางรวมทั้งสิ้น 452 คน ไดแบบสอบถามที่สมบูรณทั้งสิ้น 452 ชุด คิดเปนรอยละ 100            

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล เปน 4 ตอน  
 ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศของผูบริหารและครู ในการบริหารโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3  
 ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติของผูบริหาร และครู จําแนกตาม
สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม และขนาดของโรงเรียน ที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา  
 ตอนที่ 4    ผลการวิเคราะหปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะที่มีตอการบริหารการจัด 
ระบบสารสนเทศทางการศึกษา 
 
 ผลการวิจัยนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ดังนี้ 
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ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหาร  ครู และขนาด       
ของโรงเรียน ไดแก  โรงเรียนขนาดใหญ  และโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ โดยวิธีหาความถี่และรอยละ 
และนําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย  ดังตารางที่ 4.1 

 

ตารางที่ 4.1  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามสถานภาพ  และขนาดของโรงเรียน 
 

ระดับตัวแปร จํานวน รอยละ 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม   
        ผูบริหาร 
        ครู 

 
115 
337 

 
25.44 
74.56 

รวม 452 100.00 

ขนาดโรงเรียน 
       โรงเรียนขนาดใหญ 
       โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 

 
101 
351 

 
22.35 
77.65 

รวม 452 100.00 

 
 จากตารางที่  4.1 พบวาสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนครู จํานวน   
337  คน  คิดเปนรอยละ 74.56 และเปนผูบริหาร จํานวน 115 คน   คิดเปนรอยละ 25.44  
 ดานขนาดของโรงเรียน พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหาร และครู ในโรงเรียน
ขนาดใหญ  จํานวน 101 คน  คิดเปนรอยละ 22.35 และเปนผูบริหารและครูในโรงเรียนขนาดใหญ
พิเศษ จํานวน 351 คน  คิดเปนรอยละ 77.65   
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ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับการปฏิบัติ  การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ ของ
ผูบริหารและครูในการบริหารโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต3 โดยใชคาเฉล่ียและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานดังตาราง
ท่ี 4.2 – 4.17 

 
ตารางที่ 4.2   คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น

ของผูบริหาร  ในภาพรวม  และรายขั้น 
 

ระดับการปฏบิัต ิ
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา 

 SD แปลผล อันดับท่ี 
1.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
2.  การตรวจสอบขอมูล 
3.  การประมวลผลขอมูล 
4.  การจัดเก็บขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล   
6.  การนําขอมูลไปใช 
7.  การบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.37 
4.40 
4.23 
4.07 
3.91 
4.10 
4.27 

0.41 
0.52 
0.43 
0.46 
0.46 
0.58 
0.36 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

2 
1 
4 
6 
7 
5 
3 

รวม 4.19 0.34 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.2 พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหาร การจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา  ในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.19) เมื่อพิจารณาในแตละขั้น  พบวา 
มีคาเฉลี่ยมากทุกขั้น  คาเฉลี่ยระหวาง 3.91 – 4.40  ขั้นที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ขั้นการตรวจสอบ
ขอมูล (  = 4.40) รองลงมา คือ การเก็บรวบรวมขอมูล (  = 4.37)  และขั้นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด     
คือ ขั้นการวิเคราะหขอมูล  (  = 3.91)  
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ตารางที่  4.3  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น 
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล ( Collecting Data )     
1 การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร 4.14 0.65 มาก 9 
2 บุคลากรที่รับผิดชอบมีความสามารถในเรื่องการเก็บ

รวบรวมขอมูล 
4.08 0.69 มาก 10 

3 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล
เพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.18 0.63 มาก 8 

4 บุคลากรเก็บรวบรวมขอมูลไดทันตามเวลาที่กําหนด 4.63 0.50 มากที่สุด 3 
5 บุคลากรมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย 4.53 0.52 มากที่สุด 4 
6 โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบในการเก็บ

รวบรวมขอมูลไวอยางชัดเจน 
4.21 0.60 มาก 6 

7 โรงเรียนมีการวิเคราะหรายการขอมูลตามที่กําหนดไว
กอนออกไปจัดเก็บ 

4.19 0.65 มาก 7 

8 การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอันเหมาะสม 4.00 0.77 มาก 11 
9 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทันสมัย 4.89 0.32 มากที่สุด 1 
10 ขอมูลท่ีเก็บได ครบถวนตามที่ตองการ 4.44 0.58 มาก 5 
11 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูล

เปนประจํา 
4.83 0.37 มากที่สุด 2 

 รวม 4.37 0.41 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.3  พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา  ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.37)  เมื่อ
พิจารณา เปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 4 ขอ  คาเฉลี่ยระหวาง  4.53 – 4.89  คาเฉลี่ย
สูงสุด คือ  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทันสมัย (  = 4.89) รองลงมา คือ บุคลากรไดรับ
การอบรม เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูลเปนประจํา (  = 4.83)  และคาเฉลี่ยระดับมาก 7 ขอ  
คาเฉลี่ยระหวาง  4.00 – 4.44  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ ขอมูลท่ีเก็บได ครบถวนตามที่ตองการ (  = 4.44)  
สวนคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  คือ การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอันเหมาะสม  (  = 4.00)   
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ตารางที่  4.4  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการตรวจสอบขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการตรวจสอบขอมูล  ( Checking Data )     
12 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่องการ

ตรวจสอบขอมูล 
4.51 0.58 มากที่สุด 1 

13 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาตรวจสอบขอมูลเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.42 0.59 มาก 5 

14 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการตรวจสอบ
ขอมูล  ตามความเหมาะสม 

4.50 0.57 มาก 2 

15 โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บมาได        
อยางครอบคลมุและสม่ําเสมอ 

4.03 0.71 มาก 6 

16 โรงเรียนมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดใน
เรื่องความถูกตองแมนยําตามสภาพที่เปนจริง 

4.47 0.61 มาก 4 

17 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการตรวจสอบขอมูล      
เปนประจํา 

4.48 0.60 มาก 3 

 รวม 4.40 0.52 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.4  พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา  ในขั้นการตรวจสอบขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.40) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา  ระดับมากที่สุด 1 ขอ คือบุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถ   
ในเรื่องการตรวจสอบขอมูล (  = 4.51)  และคาเฉลี่ยระดับมาก 5 ขอ  คาเฉลี่ยระหวาง 4.03 – 4.50 
คาเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการตรวจสอบขอมูลตามความเหมาะสม     
(  = 4.50) คาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือโรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บมาไดอยางครอบคลุม
และสม่ําเสมอ  (  = 4.03) 
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ตารางที่  4.5  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการประมวลผลขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการประมวลผลขอมูล ( Processing Data )     
18 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในดาน         

การประมวลผลขอมูล 
4.53 0.54 มากที่สุด 2 

19 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูลไดเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.57 0.52 มากที่สุด 1 

20 การประมวลผลขอมูลกระทําไดครบถวน 4.52 0.55 มากที่สุด 4 
21 การะประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความ

ตองการใชงาน 
4.12 0.66 มาก 6 

22 โรงเรียนใชเครื่องมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล 4.53 0.55 มากที่สุด 3 
23 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการประมวลผลขอมูล 3.88 0.66 มาก 8 
24 โรงเรียนมีการประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศตามที่

ตองการใชงาน 
4.38 0.62 มาก 5 

25 โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปนหมวดหมู          
ตามความตองการใชงาน 

3.92 0.73 มาก 7 

26 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการประมวลผลขอมูล    
เปนประจํา 

3.64 0.68 มาก 9 

 รวม 4.23 0.43 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.5  พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.23)              
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 4 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.52 – 4.57  
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูลไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่น     
ที่ไดรับมอบหมายดวย (  = 4.57) รองลงมา  คือ บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในดาน      
การประมวลผลขอมูล (  = 4.53) และโรงเรียนใชเครื่องมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล (  = 4.53)  
และคาเฉลี่ยระดับมาก 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 3.64 – 4.38  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนมีการ
ประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศตามที่ตองการใชงาน (  = 4.38) สวนคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ บุคลากร
ไดรับการอบรมเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูลเปนประจํา  (  = 3.64)  
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ตารางที่  4.6  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการจัดเก็บขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการจัดเก็บขอมูล (Organizing Data or Storage)     
27 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถในการ

จัดเก็บขอมูล หรือคลังขอมูล หรือศูนยสารสนเทศ 
3.67 0.66 มาก 6 

28 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บเพียงพอ แมวา
ตองการปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมายดวย 

3.64 0.68 มาก 7 

29 โรงเรียนกําหนดแหลง หรอืสถานที่สําหรับใชจัดทําเปน   
หนวยขอมูล หรือคลังขอมูล หรือศูนยสารสนเทศของ
โรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.43 0.61 มาก 1 

30 โรงเรียนมวีัสดุ ครุภัณฑท่ีจําเปนสําหรับใชในการจัดเก็บ
ขอมูลหรอืคลังขอมูลหรอืศูนยสารสนเทศของโรงเรียน
เปนการเฉพาะ 

4.42 0.65 มาก 2 

31 โรงเรียนมีการจัดระบบการคนหาขอมูลท่ีดี 4.33 0.63 มาก 3 
32 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการจัดเก็บขอมูล 

หรือคลังขอมลูเปนการเฉพาะอยางเพียงพอ 
3.91 0.63 มาก 5 

33 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลเปน
ประจํา 

4.11 0.69 มาก 4 

 รวม 4.07 0.46 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.6 พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาในขั้นการจัดเก็บขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.07) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวา  อยูในระดับมากทุกขอ  คาเฉลี่ยระหวาง 3.64 – 4.43  คาเฉลี่ยสูงสุด  คือโรงเรียน
กําหนดแหลง  หรือสถานที่สําหรับใชจัดทําเปนหนวยขอมูล  หรือคลังขอมูล หรือศูนยสารสนเทศ
ของโรงเรียนเปนการเฉพาะ (  = 4.43) รองลงมา คือ โรงเรียนมีวัสดุ ครุภัณฑที่จําเปนสําหรับใช 
ในการจัดเก็บขอมูลหรือคลังขอมูลหรือศูนยสารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ (  = 4.42) 
คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บเพียงพอแมวาตองการปฏิบัติงานอื่น
ตามที่ไดรับมอบหมายดวย  (  = 3.64) 
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ตารางที่  4.7  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการวิเคราะหขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการวิเคราะหขอมูล ( Analyzing Data )      
34 โรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรูเรื่องขอมลูในการวิเคราะห

ขอมูล 
3.37 0.65 มาก 9 

35 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่อง          
การวิเคราะหขอมูล 

3.65 0.64 มาก 8 

36 การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยองคคณะบุคคลที่มีความรู    
ในแตละงาน แตละขั้นตอน 

4.03 0.66 มาก 4 

37 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

4.13 0.61 มาก 3 

38 โรงเรียนกําหนดใหมีการวิเคราะหขอมูลอยางจริงจงั และ
ตอเนื่อง 

3.74 0.61 มาก 6 

39 การประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความตองการใชงาน 3.70 0.59 มาก 7 
40 โรงเรียนมีเครือ่งมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล 3.91 0.64 มาก 5 
41 การจัดกลุม/หมวดหมูของสารสนเทศในโรงเรียน

สอดคลองกับวตัถุประสงคของการใชงานจรงิในโรงเรียน 
4.50 0.61 มาก 1 

42 บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลเปน
ประจํา 

4.15 0.72 มาก 2 

 รวม 3.91 0.46 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.7 พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการวิเคราะหขอมูล ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.91)              
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ  คาเฉลี่ยระหวาง 3.37 – 4.50  คาเฉลี่ยสูงสุด 
คือ การจัดกลุม/หมวดหมูของสารสนเทศในโรงเรียนสอดคลองกับวัตถุประสงคของการใชงานจริง
ในโรงเรียน (  = 4.50) รองลงมา คือ บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลเปน
ประจํา (  = 4.15) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ โรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรูเร่ืองขอมูลในการวิเคราะหขอมูล        
(  = 3.37) 
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ตารางที่  4.8  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการนําไปใช   

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการนําไปใช  ( Using Data )     
43 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญของการนําขอมูล

สารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง 
4.43 0.56 มาก 1 

44 ขอมูล/สารสนเทศที่นําไปใชสวนใหญผานการวิเคราะห
มากอน 

4.43 0.56 มาก 1 

45 ผูบริหารไดนําขอมูล/สารสนเทศไปใชอยางจริงจัง 3.98 0.66 มาก 5 
46 ขอมูล/สารสนเทศที่โรงเรียนมอียูเพียงพอตอการนําไปใช 3.94 0.72 มาก 7 
47 การนําขอมูลไปใชในแตละครั้ง ตรงกับความตองการของ

ผูใช 
3.95 0.71 มาก 6 

48 ผูใชขอมูลสาร/สนเทศ ไดนําขอมูล/สารสนเทศในแตละ
สวน มาเชื่อมโยงหาขอสรุปกอนนําไปใช 

3.91 0.71 มาก 8 

49 โรงเรียนและบุคลากรมีการประชาสัมพันธ เชิญชวนให
ผูเกี่ยวของมาใชขอมูล/สารสนเทศที่มีอยู 

4.09 0.70 มาก 3 

50 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการนําขอมูลไปใชเปน
ประจํา 

4.08 0.68 มาก 4 

 รวม 4.10 0.58 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.8 พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา  ในขั้นการนําไปใช  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.10)  เมื่อพิจารณา  
เปนรายขอพบวา  อยูในระดับมากทุกขอ  คาเฉล่ียระหวาง 3.91 – 4.43  คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ บุคลากร
ในโรงเรียนใหความสําคัญของการนําขอมูลสารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง (  = 4.43)     
และขอมูล/สารสนเทศที่นําไปใชสวนใหญผานการวิเคราะหมากอน (  = 4.43) รองลงมา คือ 
โรงเรียน และบุคลากรมีการประชาสัมพันธ  เชิญชวนใหผูเกี่ยวของมาใชขอมูล/สารสนเทศที่มีอยู 
(  = 4.09) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ผูใชขอมูลสาร/สนเทศไดนําขอมูล/สารสนเทศในแตละสวน                
มาเชื่อมโยงหาขอสรุปกอนนําไปใช  (  = 3.91) 
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ตารางที่ 4.9   คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ  

 

ระดับการปฏิบัติ 
 การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ  
( Maintenance information system ) 

    

51 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีความรูความสามารถในการ
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.53 0.52 มากที่สุด 2 

52 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีการซอมบํารุงรักษาอปุกรณใน
ระบบอยางสม่ําเสมอ 

4.00 0.77 มาก 8 

53 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ
ไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.89 0.32 มากที่สุด 1 

54 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดูแลระบบ 4.43 0.61 มาก 3 
55 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการบํารุงรักษา 

ระบบสารสนเทศตามความเหมาะสม 
4.42 0.65 มาก 4 

56 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา ในการใชขอมูล 4.33 0.63 มาก 6 
57 มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนือ่ง 4.13 0.61 มาก 7 
58 มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน 3.74 0.61 มาก 10 
59 มีการแสวงหาระบบขอมูลท่ีทันสมัยมาใชงาน 3.88 0.66 มาก 9 
60 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญในการบํารุงรักษา

ระบบสารสนเทศ 
4.38 0.62 มาก 5 

 รวม 4.27 0.36 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.9 พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการบํารุงรักษาระบบ  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.27)           
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 2 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.53 – 4.89  
คาเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศไดเพียงพอ แมวาตอง
ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย (  = 4.89) รองลงมา คือ บุคลากรที่รับผิดชอบ มีความรู 
ความสามารถในการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ (  = 4.53)  และคาเฉลี่ยระดับมาก 8 ขอ คาเฉลี่ย
ระหวาง 3.74 – 4.43  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนสงเสริม/พัฒนา บุคลากรที่ทําหนาที่ดูแลระบบ      
(  = 4.43) คาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน  (  = 3.74) 
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ตารางที่ 4.10 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ความคิดเห็นของครู  ในภาพรวม  และรายขั้น 

 

ระดับการปฏบิัต ิ
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา 

 SD แปลผล อันดับท่ี 
1.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
2.  การตรวจสอบขอมูล 
3.  การประมวลผลขอมูล 
4.  การจัดเก็บขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล   
6.  การนําขอมูลไปใช 
7.  การบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.51 
4.58 
4.55 
4.42 
4.34 
4.54 
4.52 

0.40 
0.47 
0.45 
0.49 
0.54 
0.52 
0.41 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

5 
1 
2 
6 
7 
3 
4 

รวม 4.49 0.40 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.10  พบวา ความคิดเห็นของครูตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก  (  = 4.49) เมื่อพิจารณาในแตละขั้นพบวา มีคาเฉลี่ย           
ในระดับมากที่สุด 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.51 – 4.58  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขั้นการตรวจสอบขอมูล        
(  = 4.58) รองลงมา คือ การประมวลผลขอมูล  (  = 4.55)  และคาเฉลี่ยระดับมาก 2 ขอ คาเฉลี่ย
ระหวาง 4.34 – 4.42  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ การจัดเก็บขอมูล  (  = 4.42)  คาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ                       
ขั้นการวิเคราะหขอมูล  (  = 4.34) 
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ตารางที่ 4.11 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ความคิดเห็นของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล ( Collecting Data )     
1 การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร 4.27 0.68 มาก 10 
2 บุคลากรที่รับผิดชอบมีความสามารถในเรื่องการเก็บ

รวบรวมขอมูล 
4.22 0.70 มาก 11 

3 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล
เพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.34 0.68 มาก 9 

4 บุคลากรเก็บรวบรวมขอมูลไดทันตามเวลาที่กําหนด 4.59 0.59 มากที่สุด 3 
5 บุคลากรมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย 4.55 0.61 มากที่สุด 4 
6 โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบในการเก็บ

รวบรวมขอมูลไวอยางชัดเจน 
4.45 0.63 มาก 6 

7 โรงเรียนมีการวิเคราะหรายการขอมูลตามที่กําหนดไว
กอนออกไปจัดเก็บ 

4.41 0.64 มาก 7 

8 การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอันเหมาะสม 4.41 0.69 มาก 8 
9 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทันสมัย 4.89 0.335 มากที่สุด 2 
10 ขอมูลท่ีเก็บได ครบถวนตามที่ตองการ 4.52 0.66 มากที่สุด 5 
11 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูล

เปนประจํา 
4.93 0.26 มากที่สุด 1 

 รวม 4.51 0.40 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 4.11 พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  (  = 4.51) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวา มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.52 – 4.93  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูลเปนประจํา (  = 4.93) รองลงมา คือ 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทันสมัย (  = 4.89) และคาเฉลี่ยระดับมาก 6 ขอ คาเฉลี่ย
ระหวาง 4.27 – 4.45  คาเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม
ขอมูลไวอยางชัดเจน (  = 4.45) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร        
(  = 4.27) 
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ตารางที่ 4.12 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการตรวจสอบขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการตรวจสอบขอมูล  ( Checking Data )     
12 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่องการ

ตรวจสอบขอมูล 
4.66 0.51 มากที่สุด 2 

13 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาตรวจสอบขอมูลเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.67 0.50 มากที่สุด 1 

14 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการตรวจสอบ
ขอมูลตามความเหมาะสม 

4.63 0.51 มากที่สุด 3 

15 โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บมาได        
อยางครอบคลมุและสม่ําเสมอ 

4.41 0.669 มาก 6 

16 โรงเรียนมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดใน
เรื่องความถูกตองแมนยําตามสภาพที่เปนจริง 

4.57 0.59 มากที่สุด 4 

17 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการตรวจสอบขอมูล      
เปนประจํา 

4.53 0.63 มากที่สุด 5 

 รวม 4.58 0.47 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 4.12  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในขั้นการตรวจสอบขอมูล ภาพรวมอยูในระดับมาก  (  = 4.58)  เมื่อพิจารณา           
เปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.53 – 4.67  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาตรวจสอบขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย
ดวย (  = 4.67)  รองลงมา  คือ บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่องการตรวจสอบ
ขอมูล  (  = 4.66)  สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บมาได
อยางครอบคลุมและสม่ําเสมอ  (  = 4.41) 
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ตารางที่ 4.13 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการประมวลผลขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการประมวลผลขอมูล ( Processing Data )     
18 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในดาน         

การประมวลผลขอมูล 
4.65 0.53 มากที่สุด 2 

19 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูลไดเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.67 0.50 มากที่สุด 1 

20 การประมวลผลขอมูลกระทําไดครบถวน 4.58 0.54 มากที่สุด 6 
21 การะประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความ

ตองการใชงาน 
4.62 0.58 มากที่สุด 4 

22 โรงเรียนใชเครื่องมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล 4.64 0.55 มากที่สุด 3 
23 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการประมวลผล

ขอมูล 
4.40 0.67 มาก 7 

24 โรงเรียนมีการประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศตามที่
ตองการใชงาน 

4.62 0.58 มากที่สุด 4 

25 โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปนหมวดหมู          
ตามความตองการใชงาน 

4.39 0.69 มาก 8 

26 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการประมวลผลขอมูล    
เปนประจํา 

4.34 0.74 มาก 9 

 รวม 4.55 0.45 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 4.13  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  (  = 4.55)  เมื่อพิจารณา      
เปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 6 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.58 – 4.67  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูลไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย
ดวย (  = 4.67) รองลงมา คือ บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในดานการประมวลผล
ขอมูล (  = 4.65) และคาเฉลี่ยระดับมาก 3 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.34 – 4.40 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการประมวลผลขอมูล (  = 4.40)  สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ
บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูลเปนประจํา (  = 4.34) 
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ตารางที่ 4.14 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการจัดเก็บขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการจัดเก็บขอมูล (Organizing Data or Storage)     
27 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถในการ

จัดเก็บขอมูล หรือคลังขอมูล หรือศูนยสารสนเทศ 
4.34 0.72 มาก 6 

28 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บเพียงพอ แมวา
ตองปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.18 0.75 มาก 7 

29 โรงเรียนกําหนดแหลง หรอืสถานที่สําหรับใชจัดทําเปน   
หนวยขอมูล หรือคลังขอมูล หรือศูนยสารสนเทศของ
โรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.50 0.65 มาก 1 

30 โรงเรียนมวีัสดุ ครุภัณฑท่ีจําเปนสําหรับใชในการจัดเก็บ
ขอมูลหรอืคลังขอมูลหรอืศูนยสารสนเทศของโรงเรียน
เปนการเฉพาะ 

4.48 0.60 มาก 3 

31 โรงเรียนมีการจัดระบบการคนหาขอมูลท่ีดี 4.48 0.61 มาก 4 
32 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการจัดเก็บขอมูล 

หรือคลังขอมลูเปนการเฉพาะอยางเพียงพอ 
4.34 0.66 มาก 5 

33 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลเปน
ประจํา 

4.49 0.65 มาก 2 

 รวม 4.42 0.49 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.14  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา  ในขั้นการจัดเก็บขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.42) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวา  อยูในระดับมากทุกขอ  คาเฉลี่ยระหวาง 4.18 – 4.50  คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ โรงเรียนกําหนด
แหลง หรือสถานที่สําหรับใชจัดทําเปนหนวยขอมูล  หรือคลังขอมูล  หรือศูนยสารสนเทศของโรงเรียน
เปนการเฉพาะ  (  = 4.50)  รองลงมา คือ บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูล              
เปนประจํา (  = 4.49) คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บเพียงพอแมวา              
ตองปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมายดวย  (  = 4.18) 
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ตารางที่ 4.15 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการวิเคราะหขอมูล 

 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการวิเคราะหขอมูล ( Analyzing Data )      
34 โรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรูเรื่องขอมลูในการวิเคราะห

ขอมูล 
4.11 0.79 มาก 9 

35 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่อง         
การวิเคราะหขอมูล 

4.14 0.74 มาก 8 

36 การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยองคคณะบุคคลที่มีความรู   
ในแตละงาน แตละขั้นตอน 

4.36 0..69 มาก 5 

37 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพียงพอ
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

4.42 0.67 มาก 3 

38 โรงเรียนกําหนดใหมีการวิเคราะหขอมูลอยางจริงจงั และ
ตอเนื่อง 

4.31 0.74 มาก 6 

39 การประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความตองการ 
ใชงาน 

4.15 0.74 มาก 7 

40 โรงเรียนมีเครือ่งมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล 4.39 0.69 มาก 4 
41 การจัดกลุม/หมวดหมูของสารสนเทศในโรงเรียน

สอดคลองกับวตัถุประสงคของการใชงานจรงิในโรงเรียน
4.68 0.51 มากที่สุด 1 

42 บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลเปน
ประจํา 

4.48 0.65 มาก 2 

 รวม 4.34 0.54 มาก  
 

 
 จากตารางที่ 4.15  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในขั้นการวิเคราะหขอมูล  ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.34) เมื่อพิจารณา             
เปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 1 ขอ คือการจัดกลุม/หมวดหมู ของสารสนเทศ                   
ในโรงเรียนสอดคลองกับวัตถุประสงคของการใชงานจริงในโรงเรียน (  = 4.68) และคาเฉลี่ย 
ระดับมาก 8 ขอ คาเฉล่ียระหวาง 4.11 – 4.48 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับ 
การวิเคราะหขอมูลเปนประจํา (  = 4.48) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือโรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรู 
เร่ืองขอมูลในการวิเคราะหขอมูล  (  = 4.11) 
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ตารางที่ 4.16 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น

ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการนําขอมูลไปใช   
 

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการนําไปใช  ( Using Data )     
43 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญของการนําขอมูล

สารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง 
4.73 0.48 มากที่สุด 1 

44 ขอมูล/สารสนเทศที่นําไปใชสวนใหญผานการวิเคราะห
มากอน 

4.63 0.56 มากที่สุด 2 

45 ผูบริหารไดนําขอมูล/สารสนเทศไปใชอยางจริงจัง 4.51 0.65 มากที่สุด 5 
46 ขอมูล/สารสนเทศที่โรงเรียนมอียูเพียงพอตอการนําไปใช 4.55 0.63 มากที่สุด 3 
47 การนําขอมูลไปใชในแตละครั้ง ตรงกับความตองการของ

ผูใช 
4.53 0.64 มากที่สุด 4 

48 ผูใชขอมูลสาร/สนเทศ ไดนําขอมูล/สารสนเทศในแตละ
สวน มาเชื่อมโยงหาขอสรุปกอนนําไปใช 

4.42 0.67 มาก 8 

49 โรงเรียนและบุคลากรมีการประชาสัมพันธ เชิญชวนให
ผูเกี่ยวของมาใชขอมูล/สารสนเทศที่มีอยู 

4.50 0.65 มาก 6 

50 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการนําขอมูลไปใชเปน
ประจํา 

4.48 0.64 มาก 7 

 รวม 4.54 0.52 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 4.16  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา ในขั้นการนําขอมูลไปใช ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.54) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.51 – 4.73  คาเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากร 
ในโรงเรียนใหความสําคัญของการนําขอมูลสารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง (  = 4.73) 
รองลงมา คือ ขอมูล /สารสนเทศ ที่นําไปใชสวนใหญผานการวิเคราะหมากอน (  = 4.63) และ
คาเฉลี่ยระดับมาก 3 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.42 – 4.48 คาเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรไดรับการอบรม 
เกี่ยวกับการนําขอมูลไปใชเปนประจํา  (  = 4.48) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือผูใชขอมูลสาร/สนเทศ             
ไดนําขอมูล/สารสนเทศ ในแตละสวนมาเชื่อมโยงหาขอสรุปกอนนําไปใช  (  = 4.42) 
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ตารางที่ 4.17 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู  จําแนกเปนรายขอ  ในขั้นการบํารงุรักษาระบบสารสนเทศ  

  

ระดับการปฏิบัติ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศกึษา 

 SD แปลผล อันดับ 

ขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ  
( Maintenance information system ) 

    

51 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีความรูความสามารถในการ
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.55 0.61 มากที่สุด 5 

52 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีการซอมบํารุงรักษาอปุกรณใน
ระบบอยางสม่ําเสมอ 

4.41 0.69 มาก 7 

53 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ
ไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย

4.89 0.335 มากที่สุด 1 

54 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดูแลระบบ 4.50 0.65 มาก 6 
55 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการบํารุงรักษา

ระบบสารสนเทศตามความเหมาะสม 
4.58 0.60 มากที่สุด 4 

56 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา ในการใชขอมูล 4.80 0.61 มากที่สุด 2 
57 มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนือ่ง 4.42 0.67 มาก 8 
58 มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน 4.31 0.74 มาก 10 
59 มีการแสวงหาระบบขอมูลท่ีทันสมัยมาใชงาน 4.40 0.67 มาก 9 
60 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญในการบํารุงรักษา

ระบบสารสนเทศ 
4.62 0..58 มากที่สุด 3 

 รวม 4.52 0.41 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 4.17  พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา  ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ  ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (  = 4.52)            
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุด 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.55 – 4.89  
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศไดเพียงพอแมวา              
ตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย (  = 4.89) รองลงมา คือ โรงเรียนสงเสริม/พัฒนาในการ
ใชขอมูล (  = 4.80) และคาเฉลี่ยระดับมาก 5 ขอ คาเฉลี่ยระหวาง 4.31 – 4.50 คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
โรงเรียนสงเสริม/พัฒนา บุคลากรที่ทําหนาที่ดูแลระบบ  (  = 4.50) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มีการ
เผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน  (  = 4.31) 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติของผูบริหารและครู จําแนกตามสถานภาพ
ผูตอบแบบสอบถามและขนาดของโรงเรียน ท่ีมีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษา  โดยใชการทดสอบคาที  ดังตารางที่ 4.18 – 4.33 

 
ตารางที่  4.18  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ 

สารสนเทศทางการศึกษา ในภาพรวม  และรายขั้น 
 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

1.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
2.  การตรวจสอบขอมูล 
3.  การประมวลผลขอมูล 
4.  การจัดเก็บขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล   
6.  การนําขอมูลไปใช 
7.  การบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.37 
4.40 
4.23 
4.07 
3.91 
4.10 
4.27 

0.52 
0.52 
0.43 
0.46 
0.46 
0.58 
0.36 

4.50 
4.58 
4.55 
4.42 
4.34 
4.54 
4.52 

0.40 
0.47 
0.45 
0.49 
0.54 
0.52 
0.41 

3.044* 
3.354* 
6.477* 
6.546* 
8.238* 
7.673* 
6.072* 

.002 

.001 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

รวม 4.19 0.34 4.49 0.40 7.740* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.18 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร                   
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในภาพรวม  พบวาความคิดเห็นของผูบริหารและครู                  
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขั้น พบวาทุกขั้น                
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   
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ตารางที่ 4.19    ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นตอนการเกบ็รวบรวมขอมูล        
1 การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร 4.14 0.65 4.27 0.68 1.850 .066 
2 บุคลากรที่รับผิดชอบมีความสามารถในเรื่อง

การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.08 0.69 4.22 0.70 1.880 .061 

3 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงาน
อื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.18 0.63 4.34 0.68 2.327* .021 

4 บุคลากรเก็บรวบรวมขอมูลไดทันตามเวลาที่
กําหนด 

4.63 0.50 4.59 0.59 0.533 .594 

5 บุคลากรมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับ
มอบหมาย 

4.53 0.52 4.55 0.61 0.387 .699 

6 โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบใน
การเก็บรวบรวมขอมูลไวอยางชัดเจน 

4.21 0.60 4.45 0.63 3.649* .000 

7 โรงเรียนมีการวิเคราะหรายการขอมูลตามที่
กําหนดไวกอนออกไปจัดเก็บ 

4.19 0.65 4.41 0.64 3.190* .002 

8 การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอัน
เหมาะสม 

4.00 0.77 4.41 0.69 5.370* .000 

9 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ทันสมัย 

4.89 0.32 4.89 0.35 0.088 .930 

10 ขอมูลท่ีเก็บได ครบถวนตามที่ตองการ 4.44 0.58 4.52 0.66 1.048 .295 
11 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการเก็บ

รวบรวมขอมูลเปนประจํา 
4.83 0.37 4.93 0.26 2.421* .017 

รวม 4.37 0.410 4.51 0.40 3.044* .002 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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 จากตารางที่ 4.19 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร                
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล พบวา การบริหาร                      
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ        
ทางสถิติที่ระดับ .05  และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบ         
ในการเก็บรวบรวมขอมูลไวอยางชัดเจน โรงเรียนมีการวิเคราะหรายการขอมูลตามที่กําหนดไวกอน
ออกไปจัดเก็บ  การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอันเหมาะสม บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลา          
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย และบุคลากร
ไดรับการอบรมเกี่ยวกับ  การเก็บรวบรวมขอมูลเปนประจํา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05   
 

ตารางที่ 4.20    ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการตรวจสอบขอมูล  จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการตรวจสอบขอมูล         
12 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถ

ในเรื่องการตรวจสอบขอมูล 
4.51 0.58 4.66 0.51 2.337* .021 

13 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาตรวจสอบขอมูลเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.42 0.59 4.67 0.50 4.161* .000 

14 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการ
ตรวจสอบขอมูล  ตามความเหมาะสม 

4.50 0.57 4.63 0.51 2.228* .027 

15 โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ี
เก็บมาไดอยางครอบคลุมและสม่ําเสมอ 

4.03 0.71 4.41 0.69 4.942* .000 

16 โรงเรียนมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บรวบรวม
มาไดในเรื่องความถูกตองแมนยําตามสภาพที่
เปนจริง 

4.47 0.61 4.57 0.59 1.512 .131 

17 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการ
ตรวจสอบขอมูลเปนประจํา 

4.48 0.60 4.53 0.63 0.742 .458 

รวม 4.40 0.52 4.58 0.47 3.354* .001 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 4.20 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร              
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการตรวจสอบขอมูล พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                    
ที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาตรวจสอบขอมูลเพียงพอ 
แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย และ โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูล             
ที่เก็บมาไดอยางครอบคลุมและสม่ําเสมอ บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่อง            
การตรวจสอบขอมูลและโรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการตรวจสอบขอมูล  ตาม                
ความเหมาะสม  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   

 
ตารางที่ 4.21   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 

สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล  จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการประมวลผลขอมูล        
18 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถ

ในดาน การประมวลผลขอมูล 
4.53 0.54 4.65 0.53 2.079 .038 

19 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูล
ไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับ
มอบหมายดวย 

4.57 0.52 4.67 0.50 1.950 .052 

20 การประมวลผลขอมูลกระทําไดครบถวน 4.52 0.55 4.58 0.54 1.021 .308 
21 การะประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับ

ความตองการใชงาน 
4.12 0.66 4.62 0.58 7.752* .000 

22 โรงเรียนใชเครื่องมือท่ีทันสมัยในการประมวลผล 4.53 0.55 4.64 0.55 1.770 .077 
23 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการ

ประมวลผลขอมูล 
3.88 0.66 4.40 0.67 7.253* .000 

24 โรงเรียนมีการประมวลผลขอมูลเปน
สารสนเทศตามที่ตองการใชงาน 

4.38 0.62 4.62 0.58 3.754* .000 
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ตารางที่  4.21  (ตอ) 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

25 โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปน
หมวดหมูตามความตองการใชงาน 

3.92 0.73 4.39 0.69 6.179* .000 

26 บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการ
ประมวลผลขอมูลเปนประจํา 

3.64 0.68 4.34 0.74 8.887* .000 

รวม 4.23 0.43 4.55 0.45 6.477* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 จากตารางที่ 4.21 พบวาการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอ                
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล พบวา การบริหาร
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ         
ทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวาการประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับ
ความตองการใชงาน โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการประมวลผลขอมูล โรงเรียนมีการ
ประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศตามที่ตองการใชงาน โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปน
หมวดหมูตามความตองการใชงาน บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรู ความสามารถในดานการ
ประมวลผลขอมูล  และบุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูลเปนประจํา  มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   
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ตารางที่ 4.22   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการจัดเก็บขอมูล จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

27 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถ
ในการจัดเก็บขอมูล หรอืคลังขอมูล หรอืศูนย
สารสนเทศ 

3.67 0.66 4.34 0.72 8.798* .000 

28 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บ
เพียงพอ แมวาตองการปฏิบัติงานอื่นตามที่
ไดรับมอบหมายดวย 

3.64 0.68 4.18 0.75 6.811* .000 

29 โรงเรียนกําหนดแหลง หรอืสถานที่สําหรับใช
จัดทําเปนหนวยขอมูล หรอืคลังขอมูล หรอื
ศูนยสารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.43 0.61 4.50 0.65 1.140 .255 

30 โรงเรียนมวีัสดุ ครุภัณฑท่ีจําเปนสําหรับใชใน
การจัดเก็บขอมูลหรือคลงัขอมลูหรือศูนย
สารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.42 0.65 4.58 0.60 2.382* .018 

31 โรงเรียนมีการจัดระบบการคนหาขอมูลท่ีดี 4.33 0.63 4.48 0.61 2.267* .024 
32 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการ

จัดเก็บขอมูล หรือคลังขอมูลเปนการเฉพาะ
อยางเพียงพอ 

3.91 0.63 4.34 0.66 6.268* .000 

33 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการจัดเก็บ
ขอมูลเปนประจํา 

4.11 0.69 4.49 0.65 5.246* .000 

รวม 4.07 0.46 4.42 0.49 6.546* .000 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.22 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร              
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการจัดเก็บขอมูลพบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ             
ที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บเพียงพอ แมวา
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ตองการปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมายดวย โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการจัดเก็บ
ขอมูล หรือคลังขอมูลเปนการเฉพาะอยางเพียงพอ บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการจัดเก็บ
ขอมูลเปนประจํา โรงเรียนมีวัสดุครุภัณฑที่จําเปนสําหรับใชในการจัดเก็บขอมูล หรือคลังขอมูล 
หรือศูนยสารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ และโรงเรียนมีการจัดระบบการคนหาขอมูลที่ดี   
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
ตารางที่ 4.23   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 

สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการวิเคราะหขอมูล จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการวิเคราะหขอมูล        
34 โรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรูเรื่องขอมลูใน

การวิเคราะหขอมูล 
3.37 0.65 4.11 0.79 9.955* .000 

35 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถ
ในเรื่องการวิเคราะหขอมูล 

3.65 0.64 4.14 0.74 6.303* .000 

36 การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยองคคณะบุคคล
ท่ีมีความรูในแตละงาน แตละข้ันตอน 

4.03 0.66 4.36 0.69 4.451* .000 

37 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาในการวิเคราะห
ขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับ
มอบหมาย 

4.13 0.61 4.42 0.67 4.285* .000 

38 โรงเรียนกําหนดใหมีการวิเคราะหขอมูลอยาง
จริงจงั และตอเนื่อง 

3.74 0.61 4.31 0.74 8.264* .000 

39 การประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความ
ตองการใชงาน 

3.70 0.59 4.15 0.74 6.598* .000 

40 โรงเรียนมีเครือ่งมือท่ีทันสมัยในการ
ประมวลผล 

3.91 0.64 4.39 0.69 6.669* .000 
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ตารางที่  4.23  (ตอ) 
 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการวิเคราะหขอมูล        
41 การจัดกลุม/หมวดหมูของสารสนเทศใน

โรงเรียนสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ
ใชงานจริงในโรงเรยีน 

4.50 0.61 4.68 0.51 2.800* .006 

42 บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะห
ขอมูลเปนประจํา 

4.15 0.72 4.48 0.65 4.599* .000 

รวม 3.91 0.46 4.34 0.54 8.238* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.23 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร          
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการวิเคราะหขอมูล  พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                     
ที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ  พบวา ทุกขอมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ              
ที่ระดับ  .05 
 
ตารางที่ 4.24   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 

สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการนําไปใช  จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการนําไปใช         
43 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญของการนํา

ขอมูลสารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง 
4.43 0.56 4.72 0.48 5.122* .000 

44 ขอมูล/สารสนเทศที่นําไปใชสวนใหญผาน
การวิเคราะหมากอน 

4.43 0.56 4.63 0.56 3.361* .001 
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ตารางที่  4.24  (ตอ) 
 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการนําไปใช         
45 ผูบริหารไดนําขอมูล/สารสนเทศไปใชอยาง

จริงจงั 
3.98 0.66 4.51 0.65 7.372* .000 

46 ขอมูล/สารสนเทศที่โรงเรียนมอียูเพียงพอตอ
การนําไปใช 

3.94 0.72 4.55 0.63 8.644* .000 

47 การนําขอมูลไปใชในแตละครั้ง ตรงกับความ
ตองการของผูใช 

3.95 0.71 4.53 0.64 8.193* .000 

48 ผูใชขอมูลสาร/สนเทศ ไดนําขอมูล/
สารสนเทศในแตละสวน มาเช่ือมโยงหา
ขอสรุปกอนนําไปใช 

3.91 0.71 4.42 0.67 6.864* .000 

49 โรงเรียนและบุคลากรมีการประชาสัมพันธ 
เชิญชวนใหผูเกี่ยวของมาใชขอมูล/สารสนเทศ
ท่ีมีอยู 

4.09 0.70 4.50 0.65 5.784* .000 

50 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการนําขอมูล
ไปใชเปนประจํา 

4.08 0.68 4.48 0.64 5.535* .000 

รวม 4.10 0.58 4.54 0.52 7.673* .000 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 จากตารางที่ 4.24 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครูที่มีตอการบริหาร             
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการนําไปใช  พบวา การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05                  
และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ทุกขอมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ตารางที่ 4.25  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ                 
สารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ จําแนกเปนรายขอ 

 

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ        
51 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีความรูความสามารถ

ในการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 
4.53 0.52 4.55 0.61 0.387 .699 

52 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีการซอมบํารุงรักษา
อุปกรณในระบบอยางสม่ําเสมอ 

4.00 0.77 4.41 0.69 5.370* .000 

53 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงาน
อื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.89 0.32 4.89 3.45 0.088 .930 

54 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา บุคลากรท่ีทําหนาท่ี
ดูแลระบบ 

4.43 0.61 4.50 0.65 1.140 .255 

55 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการ
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศตามความ
เหมาะสม 

4.42 0.65 4.58 0.60 2.382* .018 

56 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา ในการใชขอมูล 4.33 0.63 4.48 0.61 2.267* .024 
57 มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนือ่ง 4.13 0.61 4.42 0.69 4.285* .000 

58 มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน 3.74 0.61 4.31 0.74 8.264* .000 
59 มีการแสวงหาระบบขอมูลท่ีทันสมัยมาใชงาน 3.88 0.66 4.38 0.62 7.253* .000 
60 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญในการ

บํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 
4.38 0.62 4.62 0.58 3.754* .000 

รวม 4.27 0.36 4.52 0.41 5.721* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.25 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร               
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ พบวา การบริหาร           
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ        
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ทางสถิติที่ระดับ  .05  และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่รับผิดชอบมีการซอมบํารุงรักษา
อุปกรณในระบบอยางสม่ําเสมอ  มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนื่อง มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชน        
ไดใชประโยชน มีการแสวงหาระบบขอมูลที่ทันสมัยมาใชงาน  บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญ
ในการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศ ตามความเหมาะสม และโรงเรียนสงเสริม/พัฒนาในการใชขอมูล มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 4.26  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดโรงเรียน  ในภาพรวม 7 ขั้น  จําแนกเปนรายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

1.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
2.  การตรวจสอบขอมูล 
3.  การประมวลผลขอมูล 
4.  การจัดเก็บขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล   
6.  การนําขอมูลไปใช 
7.  การบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 

4.51 
4.56 
4.49 
4.40 
4.26 
4.49 
4.50 

0.40 
0.49 
0.46 
0.49 
0.55 
0.54 
0.40 

4.34 
4.44 
4.37 
4.10 
4.11 
4.22 
4.29 

0.43 
0.49 
0.48 
0.50 
0.54 
0.62 
0.42 

3.917* 
2.108* 
2.281* 
5.360* 
2.409* 
4.402* 
4.656* 

.000 

.036 

.023 

.000 

.016 

.000 

.000 

รวม 4.46 0.40 4.27 0.39 4.280* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 จากตารางที่ 4.26 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร               
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา  ในภาพรวม  7 ขั้น  พบวาระดับการปฏิบัติของผูบริหาร  
และครูมีความแตกตางกันอยางนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา                   
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาทุกขั้น มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ             
ทางสถิติที่ระดับ  .05   
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ตารางที่  4.27  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน  ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล  
จําแนกเปนรายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นตอนการเกบ็รวบรวมขอมูล        
1 การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร 4.31 0.65 3.99 0.70 4.264* .000 
2 บุคลากรที่รับผิดชอบมีความสามารถในเรื่อง

การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.25 

 
0.68 

 
3.94 

 
0.70 

 
4.037* .000 

3 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงาน
อื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.34 
 

0.67 
 

4.19 
 

0.66 
 

1.958 .051 

4 บุคลากรเก็บรวบรวมขอมูลไดทันตามเวลาที่
กําหนด 

4.64 
 

0.54 
 

4.47 
 

0.64 
 

2.512*   .013 

5 บุคลากรมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับ
มอบหมาย 

4.58 
 

0.58 
 

4.46 
 

0.59 
 

1.825 .069 

6 โรงเรียนกําหนดใหมีบุคลากรรับผิดชอบใน
การเก็บรวบรวมขอมูลไวอยางชัดเจน 

4.40 
 

0.63 
 

4.34 
 

0.64 
 

0.914 .361 

7 โรงเรียนมีการวิเคราะหรายการขอมูลตามที่
กําหนดไวกอนออกไปจัดเก็บ 

4.36 0.65 4.35 0.64 0.170 .865 

8 การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลาอัน
เหมาะสม 

4.37 0.72 4.08 0.73 0.057* .000 

9 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ทันสมัย 

4.94 0.24 4.72 0.53 3.941* .000 

10 ขอมูลท่ีเก็บได ครบถวนตามที่ตองการ 4.55 0.61 4.31 0.72 3.131* .002 
11 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการเก็บ

รวบรวมขอมูลเปนประจํา 
4.91 0.28 4.86 0.35 1.412 .160 

รวม 4.51 0.40 4.34 0.43 3.917* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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 จากตารางที่ 4.27 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร               
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครู มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                  
ที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขอพบวา การจัดเก็บรวบรวมขอมูลของบุคลากร บุคลากร                      
ที่รับผิดชอบมีความสามารถในเรื่องการเก็บรวบรวมขอมูล  การเก็บรวบรวมขอมูลกระทําในเวลา
อันเหมาะสม เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทันสมัย ขอมูลที่เก็บไดครบถวนตามที่
ตองการ และบุคลากรเก็บรวบรวมขอมูลไดทันตามเวลาที่กําหนด มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 

ตารางที่ 4.28  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการตรวจสอบขอมูล จําแนก
เปนรายขอ     

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการตรวจสอบขอมูล         
12 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถ

ในเรื่องการตรวจสอบขอมูล 
4.65 0.52 4.51 0.56 2.370 .019 

13 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาตรวจสอบขอมูล
เพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับ
มอบหมายดวย 

4.62 0.53 4.56 0.56 0.937 .349 

14 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการ
ตรวจสอบขอมูล  ตามความเหมาะสม 

4.60 0.53 4.56 0.54 0.661 .509 

15 โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลท่ี
เก็บมาไดอยางครอบคลุมและสม่ําเสมอ 

4.36 0.71 4.17 0.71 2.367* .018 
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ตารางที่ 4.28 (ตอ) 
 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

16 โรงเรียนมีการตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บรวบรวม
มาไดในเรื่องความถูกตองแมนยําตามสภาพที่
เปนจริง 

4.56 0.59 4.48 0.61 1.279 .202 

17 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการ
ตรวจสอบขอมูลเปนประจํา 

4.56 0.60 4.38 0.68 2.406* .017 

รวม 4.56 0.49 4.44 0.49 2.108* .036 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตารางที่ 4.28 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร                
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการตรวจสอบขอมูล พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครู มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ            
ที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ  พบวา โรงเรียนกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลที่เก็บมาได
อยางครอบคลุมและสม่ําเสมอ  บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่องการตรวจสอบ
ขอมูล  และบุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการตรวจสอบขอมูลเปนประจํา มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่  4.29   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการประมวลผลขอมูล 

จําแนกเปนรายขอ 
 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการประมวลผลขอมูล        
18 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถ

ในดาน การประมวลผลขอมูล 
4.64 0.53 4.55 0.56 1.390 .165 
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ตารางที่  4.29  (ตอ) 
 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

19 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาประมวลผลขอมูล
ไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับ
มอบหมายดวย 

4.66 0.50 4.59 0.51 1.130 .259 

20 การประมวลผลขอมูลกระทําไดครบถวน 4.56 0.56 4.59 0.49 0.581 .562 
21 การะประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับ

ความตองการใชงาน 
4.53 0.61 4.37 0.70 2.155* .033 

22 โรงเรียนใชเครื่องมือท่ีทันสมัยในการ
ประมวลผล 

4.62 0.55 4.57 0.55 0.710 .478 

23 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการ
ประมวลผลขอมูล 

4.32 0.70 4.09 0.72 2.897* .004 

24 โรงเรียนมีการประมวลผลขอมูลเปน
สารสนเทศตามที่ตองการใชงาน 

4.56 0.59 4.54 0.61 0.291 .771 

25 โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปน
หมวดหมูตามความตองการใชงาน 

4.34 0.71 4.04 0.75 3.657* .000 

26 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการ
ประมวลผลขอมูลเปนประจํา 

4.21 0.78 4.00 0.79 2.361* .019 

รวม 4.49 0.46 4.37 0.48 2.281* .023 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 
 
 จากตารางที่ 4.29 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร                    
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการประมวลผลขอมูล พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครู มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                    
ที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขอพบวา โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการประมวลผล
ขอมูล โรงเรียนมีการจัดกลุมสารสนเทศออกเปนหมวดหมูตามความตองการใชงานการประมวลผล
ขอมูลมีความรวดเร็วทันกับความตองการใชงาน  และบุคลากรได รับการอบรมเกี่ยวกับ                        
การประมวลผลขอมูลเปนประจํา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ตารางที่ 4.30   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการจัดเก็บขอมูล จําแนก 
เปนรายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการจัดเก็บขอมูล       
27 บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถ

ในการจัดเก็บขอมูล หรอืคลังขอมูล หรอืศูนย
สารสนเทศ 

4.24 0.76 3.92 0.73 3.760* .000 

28 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการจัดเก็บ
เพียงพอ แมวาตองการปฏิบัติงานอื่นตามที่
ไดรับมอบหมายดวย 

4.14 
 

0.75 3.70 0.71 5.222* .000 

29 โรงเรียนกําหนดแหลง หรอืสถานที่สําหรับใช
จัดทําเปนหนวยขอมูล หรอืคลังขอมูล หรอื
ศูนยสารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.57 0.58 4.19 0.74 4.759* .000 

30 โรงเรียนมวีัสดุ ครุภัณฑท่ีจําเปนสําหรับใชใน
การจัดเก็บขอมูลหรือคลงัขอมลูหรือศูนย
สารสนเทศของโรงเรียนเปนการเฉพาะ 

4.59 0.59 4.36 0.69 3.064* .003 

31 โรงเรียนมีการจัดระบบการคนหาขอมูลท่ีดี 4.50 0.58 4.24 0.69 3.846* .000 
32 โรงเรียนมีงบประมาณในการดําเนินการจัดเก็บ

ขอมูล หรอืคลงัขอมูลเปนการเฉพาะอยางเพยีงพอ
2.30 0.67 4.01 0.67 3.824* .000 

33 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการจัดเก็บ
ขอมูลเปนประจํา 

4.43 0.67 4.27 0.69 2.096* .037 

รวม 4.40 0.49 4.10 0.50 5.360* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 
 
 จากตารางที่ 4.30  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร                 
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการจัดเก็บขอมูล พบวา โดยรวมการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                   
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ที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวาทุกขอมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ              
ที่ระดับ  .05 
 
ตารางที่ 4.31  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการวิเคราะหขอมูล  จําแนก
เปนรายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

34 โรงเรียนใชบุคลากรที่มีความรูเรื่องขอมลูใน
การวิเคราะหขอมูล 

3.95 0.82 3.82 0.83 1.340 .181 

35 บุคลากรท่ีรับผิดชอบใชความรูความสามารถ
ในเรื่อง การวิเคราะหขอมูล 

4.07 0.74 3.80 0.69 3.285* .001 

36 การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยองคคณะบุคคล
ท่ีมีความรูในแตละงาน แตละข้ันตอน 

4.32 0.69 4.12 0.70 2.567* .011 

37 บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีเวลาในการวิเคราะห
ขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับ
มอบหมาย 

4.42 0.64 4.11 0.71 4.151* .000 

38 โรงเรียนกําหนดใหมีการวิเคราะหขอมูลอยาง
จริงจงั และตอเนื่อง 

4.18 0.74 4.13 0.78 0.597 .551 

39 การประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็วทันกับ
ความตองการใชงาน 

4.06 0.74 3.94 0.70 1.442 .150 

40 โรงเรียนมีเครือ่งมือท่ีทันสมัยในการ
ประมวลผล 

4.26 0.70 4.28 0.75 0.188 .851 

41 การจัดกลุม/หมวดหมูของสารสนเทศใน
โรงเรียนสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ
ใชงานจริงในโรงเรยีน 

4.66 0.53 4.55 0.59 1.631 .105 

42 บุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะห
ขอมูลเปนประจํา 

4.43 0.66 4.26 0.72 2.302* .022 

รวม 4.26 0.55 4.11 0.54 2.409* .016 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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 จากตารางที่ 4.31 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร               
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา  ในขั้นการวิเคราะหขอมูลโดยรวม  พบวาการบริหารการจัด  
ระบบสารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหาร และครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ             
ที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่รับผิดชอบใชความรูความสามารถในเรื่อง
การวิเคราะหขอมูล  บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงาน
อ่ืนที่ไดรับมอบหมาย  การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยองคคณะบุคคลที่มีความรูในแตละงาน         
แตละขั้น และบุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลเปนประจํามีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 
ตารางที่ 4.32   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการนําไปใช จําแนกเปน       
รายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการนําไปใช         
43 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญของการนํา

ขอมูลสารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง 
4.70 0.49 4.48 0.59 3.496* .001 

44 ขอมูล/สารสนเทศที่นําไปใชสวนใหญผาน
การวิเคราะหมากอน 

4.64 0.51 4.35 0.67 4.125* .000 

45 ผูบริหารไดนําขอมูล/สารสนเทศไปใชอยาง
จริงจงั 

4.42 0.66 4.21 0.77 2.756* .006 

46 ขอมูล/สารสนเทศที่โรงเรียนมอียูเพียงพอตอ
การนําไปใช 

4.47 0.67 4.15 0.77 4.054* .000 

47 การนําขอมูลไปใชในแตละครั้ง ตรงกับความ
ตองการของผูใช 

4.45 0.67 4.16 0.77 3.674* .000 

48 ผูใชขอมูลสาร/สนเทศ ไดนําขอมูล/
สารสนเทศในแตละสวน มาเช่ือมโยงหา
ขอสรุปกอนนําไปใช 

4.34 0.70 4.12 0.75 2.745* .006 
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ตารางที่ 4.32 (ตอ) 
 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

49 โรงเรียนและบุคลากรมีการประชาสัมพันธ 
เชิญชวนใหผูเกี่ยวของมาใชขอมูล/สารสนเทศ
ท่ีมีอยู 

4.45 0.66 4.21 0.74 3.138* .002 

50 บุคลากรไดรับการอบรม เกี่ยวกับการนําขอมูล
ไปใชเปนประจํา 

4.47 0.64 4.06 0.70 5.544* .000 

รวม 4.49 0.54 4.22 0.62 4.402* .000 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 

 จากตารางที่ 4.32 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครู ที่มีตอการบริหาร           
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการวิเคราะหขอมูล พบวา การบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหารและครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ทุกขอมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  

 
ตารางที่ 4.33   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูตอการบริหาร การจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาตามขนาดของโรงเรียน ในขั้นการบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศ  จําแนกเปนรายขอ 

 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

ขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ        
51 บุคลากรท่ีรับผิดชอบ มีความรูความสามารถ

ในการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 
4.58 0.58 4.46 0.59 1.825 .069 

52 บุคลากรท่ีรับผิดชอบ มีการซอมบํารุงรักษา
อุปกรณในระบบอยางสม่ําเสมอ 

4.37 0.72 4.08 0.73 3.600* .000 
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ตารางที่ 4.33 (ตอ)    
 

ขนาดโรงเรียน 

ใหญพิเศษ ใหญ 
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศ 

ทางการศึกษา  
 SD  SD 

t Sig. 

53 บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศไดเพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงาน
อื่นที่ไดรับมอบหมายดวย 

4.94 0.24 4.72 0.53 3.941* .000 

54 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา บุคลากรท่ีทําหนาท่ี
ดูแลระบบ 

4.57 0.58 4.19 0.74 4.759* .000 

55 โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการ
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศตามความ
เหมาะสม 

4.59 0.59 4.36 0.69 3.064* .003 

56 โรงเรียนสงเสรมิ/พัฒนา ในการใชขอมูล 4.50 0.58 4.24 0.69 3.846* .000 
57 มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนือ่ง 4.42 0.64 4.11 0.71 4.151* .000 
58 มีการเผยแพรขอมูลใหชุมชนไดใชประโยชน 4.18 0.74 4.13 0.78 0.597 .551 
59 มีการแสวงหาระบบขอมูลท่ีทันสมัยมาใชงาน 4.32 0.70 4.09 0.72 2.897* .004 
60 บุคลากรในโรงเรียนใหความสําคัญในการ

บํารุงรักษาระบบสารสนเทศ 
4.56 0.59 4.54 0.61 0.291 .771 

รวม 4.50 0.40 4.29 0.42 4.656* .000 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตารางที่ 4.33 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร และครูที่มีตอการบริหาร              
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา ในขั้นการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ พบวา การบริหาร         
การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของผูบริหารและครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ            
ทางสถิติที่ระดับ  .05 และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา บุคลากรที่รับผิดชอบมีการซอมบํารุงรักษา
อุปกรณในระบบอยางสม่ําเสมอ บุคลากรที่รับผิดชอบ มีเวลาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศได
เพียงพอ แมวาตองปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมายดวย โรงเรียนสงเสริม/พัฒนาบุคลากร                 
ที่ทําหนาที่ดูแลระบบ โรงเรียนเปลี่ยนแปลงตัวบุคลากรที่ทําการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ      
ตามความเหมาะสม โรงเรียนสงเสริม/พัฒนาในการใชขอมูล  มีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนื่อง          
และมีการแสวงหาระบบขอมูลที่ทันสมัยมาใชงาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง                
สถิติที่ระดับ  .05  
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ตอนท่ี 4   ผลการวิเคราะหปญหา  อุปสรรค  และขอเสนอแนะที่มีตอการบริหารการจัดระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาโดยใชความถี่ 

 
ตารางที่ 4.34    ความถี่ของปญหา  อุปสรรค  และขอเสนอแนะ  ที่มีตอการบริหารการจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษา 
 

ระดับการปฏบิัต ิ
การบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา 

จํานวน อันดับท่ี 

ปญหา อุปสรรค   
1 บุคลากรขาดความรูและทกัษะในการวิเคราะห

ขอมูล 
89 3 

2 การนําขอมูลไปใช ตองใชประกอบกับขอมูล
หลายแหง  ซ่ึงโรงเรียนไมสามารถเขาถึง 

223 1 

3 บุคลากรที่รับผิดชอบมีเวลาไมเพียงพอ เพราะ
มีภาระงานอืน่ดวย 

133 2 

4 บุคลากรไมเหน็ความสําคัญของการนําขอมูล
สารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานจริง 

59 4 

5 อ่ืนๆ  - - 

ขอเสนอแนะ   
1 ขอมูลควรสามารถโยงใยและรับจากแหลงอื่น

ที่เกี่ยวของไดโดยตรง 
207 1 

2 ควรจัดใหมีการฝกอบรมบุคลากรในการ
วิเคราะห  และแปลความหมายขอมูล  เพื่อ
นําไปสูการปฏิบัติ 

37 4 

3 ควรจัดบุคลากรที่รับผิดชอบใหมีเวลาเพียงพอ
ในการปฏิบัติงาน โดยไมกระทบตอภาระงาน
อ่ืนๆ 

119 2 

4 ควรประชาสัมพันธบุคลากรในโรงเรียน ให
เห็นถึงความสาํคัญของขอมูลสาร/สนเทศ 

72 3 

5 อ่ืนๆ - - 
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 จากตารางที่ 4.34 ระดับความคิดเห็นของผูบริหาร และครูเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะที่มีตอการบริหารการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา พบวา การนําขอมูลไปใช             
ตองใชประกอบกับขอมูลหลายแหง ซ่ึงโรงเรียนไมสามารถเขาถึงเปนปญหา และอุปสรรคที่มีตอ          
การบริหารจัดการระบบสารสนเทศทางการศึกษามากที่สุด และรองลงมาคือ บุคลากรที่รับผิดชอบ           
มีเวลาไมเพียงพอ เพราะมีภาระงานอื่นดวย สวนขอเสนอแนะในการแกปญหาที่มากที่สุด                     
คือ ขอมูลควรสามารถโยงใย และรับจากแหลงอ่ืนที่เกี่ยวของไดโดยตรง และรองลงมา คือ                        
ควรจัดบุคลากร ที่รับผิดชอบใหมีเวลาเพียงพอในการปฏิบัติงาน โดยไมกระทบตอภาระงานอื่นๆ    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


