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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติ และระดับปญหาของ
กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ 
สงเสริมการศึกษาเอกชน เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 ผูวิจัยไดจัดลําดับการเสนอผล
การวิเคราะหขอมูล โดยแบงเปนตอนตามลําดับ ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ประกอบดวย เพศ อายุ และวุฒิการศึกษา นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนคาความถี่ และคารอย

ละในรูปตารางประกอบคําบรรยาย 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติของกระบวนการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนคาเฉลี่ย ( X ) และคาความ 
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ในรูปตารางประกอบคําบรรยาย 
 ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับปญหาของกระบวนการบริหารงานบุคคล
ในโรงเรียนประถมศึกษา นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) ในรูปตารางประกอบคําบรรยาย 
 สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 X 1 แทน คาเฉลี่ยของระดับการปฏิบัติ และระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการ 
   บริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
 X 2 แทน คาเฉลี่ยของระดับการปฏิบัติ และระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการ 
   บริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของครูผูปฏิบัติการสอน 
 X t แทน คาเฉลี่ยของระดับการปฏิบัติ และระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการ 
   บริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติ 
   การสอน 
 SD1 แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการปฏิบัติและระดับปญหา 
   เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
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 SD2 แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการปฏิบัติและระดับปญหา 
   เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของครู 
   ผูปฏิบัติการสอน 
 SDt แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการปฏิบัติและระดับปญหา 
   เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของผูบริหาร   
   และครูผูปฏิบัติการสอน 

 
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 การนําเสนอขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ และวุฒิ
การศึกษา นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนคาความถี่ และคารอยละ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.1 แสดงความถี่ และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ และวุฒิ 
 การศึกษาสูงสุด 
 

ผูบริหาร ครู รวม ขอมูลท่ัวไป 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. เพศ 
               ชาย 
               หญิง 

 
4 
14 

 
22.20 
77.80 

 
34 

149 

 
18.60 
81.40 

 
38 

163 

 
18.90 
81.10 

รวม 18 100.00 183 100.00 201 100.00 

2. อายุ 
               21-25 ป 
               26-30  ป 
               31-35  ป 
               36-40  ป 
               41-45  ป 
               46  ปขึ้นไป 

 
0 
1 
2 
3 
2 
10 

 
0.00 
5.50 

11.10 
16.70 
11.10 
55.60 

 
10 
22 
29 
26 
34 
62 

 
5.50 

12.00 
15.80 
14.20 
18.60 
33.90 

 
10 
23 
31 
29 
36 
72 

 
5.10 

11.40 
15.40 
14.40 
17.90 
35.80 

รวม 18 100.00 183 100.00 201 100.00 
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ตารางที่ 4.1 แสดงความถี่ และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ และวุฒิ 
 การศึกษาสูงสุด  (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู รวม ขอมูลท่ัวไป 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
              ต่ํากวาปริญญาตรี 
              ปริญญาตรี 
              ปริญญาโท 
              ปริญญาเอก 

 
1 
7 
8 
2 

 
5.60 

38.90 
44.40 
11.10 

 
18 

156 
7 
2 

 
9.80 

85.30 
3.80 
1.10 

 
19 

163 
15 
4 

 
9.50 

81.00 
7.50 
2.00 

รวม 18 100.00 183 100.00 201 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.1 พบวาผูบริหารสวนมากเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 77.80 และเปนเพศ
ชาย คิดเปนรอยละ 22.20  ผูบริหารมีอายุอยูในชวง 46 ปขึ้นไปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 55.60 
รองลงมาคือมีอายุอยูในชวง 36-40 ป คิดเปนรอยละ 16.70 และนอยที่สุดคือมีอายุอยูในชวง 26-30 
ป คิดเปนรอยละ 5.50 ผูบริหารมีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโทมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
44.40 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 38.90 และนอยที่สุดคือระดับต่ํากวาปริญญาตรี 
คิดเปนรอยละ 5.60 
 กลุมครูผูปฏิบัติการสอน พบวาเปนเพศหญงิมากที่สุด คิดรอยละ 81.40 และเปนเพศชาย 
คิดเปนรอยละ 18.60 ครูผูปฏิบัติการสอนมีอายุอยูในชวง 46 ปขึ้นไปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 33.90 
รองลงมาคือมีอายุอยูในชวง 41-45 ป คิดเปนรอยละ 18.60 และนอยที่สุดมีอายุในชวง 21-25 ป คิด
เปนรอยละ 5.50  วุฒิการศึกษาสูงสุดของครูคือระดับปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 85.30 
รองลงมาคือต่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 9.80 และนอยที่สุดคือระดับปริญญาเอก คิดเปนรอย
ละ 1.10 
 เมื่อพิจารณาภาพรวมทั้งผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนแลวพบวา เปนเพศหญิง
มากกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ 81.10 และเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 18.90 ผูบริหารและครูผู
ปฏิบัติการสอนมีอายุอยูในชวง 46 ปขึ้นไปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 35.80 รองลงมามีอายุอยูในชวง 
41-45 ป คิดเปนรอยละ 17.90 และมีอายุนอยท่ีสุดอยูในชวง 21-25 ป คิดเปนรอยละ 5.10  และ
ผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนมีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 81.00 
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รองลงมาคือระดับต่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 9.50 และนอยที่สุดคือ วุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 2.00 

 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติของกระบวนการบริหารงาน 

 บุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา 
 
 การนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา 
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.2 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา  ดานการวางแผนกําลังคน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการวางแผนกําลงัคน 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
1. โรงเรียนของทานมีการสํารวจและรวบรวมขอมูลที่ 
 เกี่ยวของกับบุคคล เชน จํานวนบุคลากร จําแนก 
 ตามวุฒิการศึกษาและความชํานาญ เพื่อประกอบ 
 การพิจารณาวางแผนกําลังคน 

4.16 0.61 3.79 0.81 3.82 0.80 

2. โรงเรียนของทานมีการคาดคะเนความตองการกําลัง 
 คนในระยะเวลาตางๆ ไวลวงหนา โดยจัดทําเปน 
 แผนกําลังคน 

3.16 1.15 3.37 0.84 3.35 0.87 

3. โรงเรียนของทานใชปริมาณงานในปจจุบัน และที่ 
 ตองการในอนาคตเปนขอมูลในการวางแผนกําลังคน 

3.50 0.85 3.43 0.82 3.44 0.82 

4. โรงเรียนของทานไดกําหนดอัตรากําลังคนให 
 เหมาะสมกับจํานวนนักเรียนตอครู 

3.88 0.75 3.56 0.89 3.59 0.88 

5. โรงเรียนของทานมีการทบทวนการวางแผนอัตรา 
 กําลังคนอยูเปนประจํา และแจงใหครูไดทราบ 

3.22 1.11 3.31 0.91 3.30 0.92 

รวม 3.58 0.72 3.49 0.70 3.50 0.70 
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 จากตารางที่ 4.2 พบวาระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ 
วางแผนกําลังคน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวม
จากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 1 โรงเรียนของทานมีการสํารวจและรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับบุคคล เชน 
จํานวนบุคลากร จําแนกตามวุฒิการศึกษาและความชํานาญ เพื่อประกอบการพิจารณาวางแผน
กําลังคน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.82  ( X 1 = 4.16, X 2 = 3.79) 
  ขอ 4 โรงเรียนของทานไดกําหนดอัตรากําลังคนใหเหมาะสมกับจํานวนนักเรียนตอ
ครู ไดคาเฉลี่ยรวม 3.59 ( X 1 = 3.88, X 2 = 3.56) 
  ขอ 3 โรงเรียนของทานใชปริมาณงานในปจจุบัน และที่ตองการในอนาคตเปนขอมูล
ในการวางแผนกําลังคน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.44 ( X 1 = 3.50, X 2 = 3.43) 
  ขอ 2 โรงเรียนของทานมีการคาดคะเนความตองการกําลังคนในระยะเวลาตางๆ ไว
ลวงหนา โดยจัดทําเปนแผนกําลังคน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.35 ( X 1 = 3.16, X 2 = 3.37) 
  ขอ 5 โรงเรียนของทานมีการทบทวนการวางแผนอัตรากําลังคนอยูเปนประจํา และ
แจงใหครูไดทราบ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.30 ( X 1 = 3.22, X 2 = 3.31) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการวางแผนกําลังคน ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ
มาก ( X t = 3.50) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความคิดเห็นวามีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก ( X 1  = 3.58) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง ( X 2 = 3.49) 
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ตารางที่ 4.3 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา  ดานการสรรหา  
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการสรรหา 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
6. โรงเรียนของทานมีการแตงตั้งคณะกรรมการสรรหา 
 บุคลากรที่จะมาปฏิบัติงาน 

3.22 1.06 3.36 0.96 3.34 0.96 

7. โรงเรียนของทานมีการกําหนดตําแหนงงาน วุฒิการ 
 ศึกษา ขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบ พรอม 
 คุณลักษณะและคุณสมบัติของบุคลากรที่ตองการ 
 กอนประกาศสรรหาไวอยางชัดเจน 

3.66 0.68 3.49 0.89 3.50 0.87 

8. โรงเรียนของทานประกาศรับสมัครหลายวิธี เชน ติด 
 ประกาศรับสมัครที่โรงเรียน ประกาศผานสื่อตางๆ 
 เชน หนังสือพิมพ วิทยุ เปนตน 

3.16 1.38 2.89 1.19 2.91 1.21 

9. โรงเรียนของทานดําเนินการสรรหาบุคคลเพื่อบรรจุ 
 ในตําแหนงวางโดยรับสมัครบุคคลทั้งภายในและ 
 ภายนอกสถานศึกษา 

3.50 0.85 3.16 1.04 3.19 1.03 

10. โรงเรียนของทานรวมมือกับโรงเรียนอื่นๆ ในเขต 
  พื้นที่ หรือกลุมโรงเรียนในการแสวงหาบุคลากร 
  เขาทํางานในตําแหนงที่วาง 

2.77 1.21 2.81 1.14 2.81 1.14 

รวม 3.26 0.77 3.14 0.82 3.15 0.82 
 
 จากตารางที่ 4.3 พบวา ระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ 
สรรหา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวมจากมาก
ไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 7 โรงเรียนของทานมีการกําหนดตําแหนงงาน วุฒิการศึกษา ขอบเขตหนาที่ความ 
รับผิดชอบ พรอมคุณลักษณะ และคุณสมบัติของบุคลากรที่ตองการกอนการประกาศสรรหาไว
อยางชัดเจน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.50 ( X 1 = 3.66, X 2 = 3.49) 
  ขอ 6 โรงเรียนของทานมีการแตงตั้งคณะกรรมการสรรหาบุคลากรที่จะมาปฏิบัติงาน  
ไดคาเฉลี่ยรวม 3.34 ( X 1 = 3.22, X 2 = 3.36) 
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  ขอ 9 โรงเรียนของทานดําเนินการสรรหาบุคคลเพื่อบรรจุในตําแหนงวาง โดยรับ
สมัครบุคคลทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ไดคาเฉลี่ยรวม 3.19 ( X 1 = 3.50, X 2 = 3.16) 
  ขอ 8 โรงเรียนของทานประกาศรับสมัครหลายวิธี เชน ติดประกาศรับสมัครที่
โรงเรียน ประกาศผานสื่อตางๆ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ เปนตน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.91 ( X 1 = 3.16, 
X 2 = 2.89) 
  ขอ 10 โรงเรียนของทานรวมมือกับโรงเรียนอื่นๆในเขตพื้นที่ หรือกลุมโรงเรียนใน
การแสวงหาบุคลากรเขาทํางานในตําแหนงที่วาง ไดคาเฉลี่ยรวม 2.81 ( X 1 = 2.77, X 2 = 2.81) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการสรรหา ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( X t = 3.15) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารและกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมี
ความคิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลางสอดคลองกัน ( X 1 = 3.26, X 2 = 3.14) 
 
ตารางที่ 4.4 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา  ดานการคัดเลือก 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการคดัเลือก 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
11. โรงเรียนของทานไดกําหนดแนวทางและวิธีปฏิบัติ 
 ในการคัดเลือกบุคลากรไวอยางชัดเจน 

4.00 0.68 3.40 0.89 3.46 0.88 

12. โรงเรียนของทานคัดเลือกบุคลากรโดยวิธีการ 
 ตางๆ เชน การจัดสอบวิชาเฉพาะที่จะสอน การ 
 สอบสอน การสัมภาษณ ฯลฯ 

4.22 0.80 3.62 1.00 3.68 1.00 

13. ผูบริหารใชอํานาจตัดสินใจในการคัดเลือก 
 บุคลากรดวยตนเองในขั้นสุดทาย 

4.38 0.69 3.94 0.90 3.98 0.89 

14. โรงเรียนใหกลุมสาระที่ตองการบุคลากรมีสวน 
 รวมในการคัดเลือกดวย 

3.44 0.92 3.08 1.11 3.11 1.10 
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ตารางที่ 4.4 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา  ดานการคดัเลือก  (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการคดัเลือก 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
15. การคัดเลือกบุคลากร ไดพิจารณาความสามารถ 
 พิเศษนอกเหนือจากคุณสมบัติเฉพาะตําแหนง เชน 
 ความสามารถพิเศษดานภาษาอังกฤษ วิจัย และ 
 คอมพิวเตอร เปนตน 

3.94 0.72 3.47 0.89 3.51 0.88 

รวม 4.00 0.54 3.50 0.73 3.55 0.72 
 
 จากตารางที่ 4.4 พบวาระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ 
คัดเลือก ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวมจากมาก
ไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 13 ผูบริหารใชอํานาจตัดสินใจในการคัดเลือกบุคลากรดวยตนเองในขั้นสุดทาย 
ไดคาเฉลี่ยรวม 3.98 ( X 1 = 4.38, X 2 = 3.94)  
  ขอ 12 โรงเรียนของทานคัดเลือกบุคลากรโดยวิธีตางๆ เชน การจัดสอบวิชาเฉพาะที่
จะสอน การสอบสอน การสัมภาษณ ฯลฯ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.68 ( X 1 = 4.22, X 2 = 3.62) 
  ขอ 15 การคัดเลือกบุคลากรไดพิจารณาความสามารถพิเศษนอกเหนือจากคุณสมบัติ
เฉพาะตําแหนง เชน ความสามารถพิเศษดานภาษาอังกฤษ วิจัย และคอมพิวเตอร เปนตน ไดคาเฉลี่ย
รวม 3.51 ( X 1 = 3.94, X 2 = 3.47) 
  ขอ 11 โรงเรียนของทานไดกําหนดแนวทางและวิธีปฏิบัติในการคัดเลือกบุคลากรไว
อยางชัดเจน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.46 ( X 1 = 4.00, X 2 = 3.40) 
  ขอ 14 โรงเรียนใหกลุมสาระที่ตองการบุคลากรมีสวนรวมในการคัดเลือกดวย ได 
คาเฉลี่ยรวม 3.11 ( X 1 = 3.44, X 2 = 3.08) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการคัดเลือก ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( X t 
= 3.55) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารและกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความ
คิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับมากสอดคลองกัน ( X 1 = 4.00, X 2 = 3.50) 
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ตารางที่ 4.5 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา  ดานการนําเขาสูหนวยงาน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการนาํเขาสูหนวยงาน 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
16. โรงเรียนของทานไดจัดใหมีการปฐมนิเทศ 
 บุคลการใหมใหทราบถึงนโยบาย หลักการทํางาน 
 การติดตอประสานงาน และรูจักบุคลากรที่ทํา 
 หนาที่ตางๆ เพื่อใหเกิดทัศนคติที่ดีตอองคการ 

3.83 0.78 3.07 1.07 3.13 1.07 

17. ผูบริหารแตละฝายและหัวหนางานในโรงเรียนได 
 แนะนําการปฏิบัติงานแกบุคลากรใหมในราย 
 ละเอียดอื่นๆ อยางชัดเจน 

3.83 0.75 3.25 0.97 3.30 0.97 

18. โรงเรียนของทานไดแจกเอกสาร คูมือช้ีแจงระบบ 
 บริหาร รวมทั้งระเบียบและกฎเกณฑตางๆ แก 
 บุคลากรใหม 

3.72 0.82 3.10 1.02 3.16 1.01 

19. โรงเรียนของทานไดจัดบุคลากรที่อาวุโส หรือ 
 ทํางานมานานเปนพี่เล้ียงแกบุคลากรใหมในการ 
 ปฏิบัติงาน 

3.77 0.73 3.22 0.98 3.27 0.98 

20. โรงเรียนของทานไดติดตามสอบถามปญหาการ 
 ปฏิบัติงาน ใหความเปนกันเอง และใหความ 
 ชวยเหลือแกบุคลากรใหมเสมอ 

4.16 0.51 3.42 0.94 3.48 0.93 

รวม 3.86 0.49 3.21 0.82 3.27 0.81 
 
 จากตารางที่ 4.5 พบวา ระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
นําเขาสูหนวยงาน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลีย่รวม
จากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 20 โรงเรียนของทานไดติดตามสอบถามปญหาการปฏิบัติงาน ใหความเปน
กันเองและใหความชวยเหลือแกบุคลากรใหมเสมอ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.48 ( X 1 =4.16, X 2 = 4.42) 
  ขอ 17 ผูบริหารแตละฝาย และหัวหนางานในโรงเรียน ไดแนะนําการปฏิบัติงานแก
บุคลากรใหมในรายละเอียดอื่นๆ  อยางชัดเจน ไดคาเฉลี่ยความ 3.30 ( X 1 = 3.83, X 2 = 3.25) 
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  ขอ 19 โรงเรียนของทานไดจัดบุคลากรที่อาวุโส หรือทํางานมานานเปนพี่เล้ียงแก
บุคลากรใหมในการปฏิบัติงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.27 ( X 1 = 3.77, X 2 = 3.22) 
  ขอ 18 โรงเรียนของทานไดแจกเอกสาร คูมือช้ีแจงระบบบริหาร รวมทั้งระเบียบและ
กฎเกณฑตางๆ แกบุคลากรใหม ไดคาเฉลี่ยรวม 3.16 ( X 1 = 3.72, X 2 = 3.10) 
  ขอ 16 โรงเรียนของทานจัดใหมีการปฐมนิเทศบุคลากรใหม ใหทราบถึงนโยบาย  
หลักการทํางาน การติดตอประสานงาน และรูจักบุคคลที่ทําหนาที่ตางๆ เพื่อใหเกิดทัศนคติที่ดีตอ 
องคการ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.13 ( X 1 = 3.83, X 2 = 3.07) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการนําเขาสูหนวยงาน ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ( X t = 3.27) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความคิดเห็นวามี
การปฏิบัติอยูในระดับมาก ( X 1 = 3.86) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา มีการปฏิบัติ
อยูในระดับปานกลาง ( X 2 = 3.21) 
 
ตารางที่ 4.6 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา  ดานการพัฒนา  
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการพฒันา 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
21. โรงเรียนของทานจัดใหมีคณะกรรมการเพื่อ 
 รับผิดชอบการพัฒนาบุคลากรของโรงเรียน 

3.38 1.14 3.41 0.91 3.41 0.93 

22. โรงเรียนของทานสงเสริมใหบุคลากรไดไปฝก 
 อบรม ประชุม สัมมนา ในระหวางปฏิบัติงาน 

4.22 0.80 3.71 0.90 3.75 0.90 

23. โรงเรียนของทานจัดใหมีการสอนงานแกบุคลากร 
 เพื่อใหทราบถึงทักษะ เจตคติ และแนวทางการ 
 ปฏิบัติงาน 

3.66 1.02 3.36 0.83 3.39 0.85 

24. โรงเรียนของทานอนุญาตใหบุคลากรไดไปศึกษา 
 ตอในระดับที่สูงขึ้น 

4.22 0.73 3.88 0.92 3.91 0.90 
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ตารางที่ 4.6 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา  ดานการพัฒนา  (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการพฒันา 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
25. โรงเรียนนําความรูใหมๆ หรือเชิญผูทรงคุณวุฒิ 
 ดานตางๆ มาเผยแพรใหการอบรมแกบุคลากร เพื่อ 
 เพิ่มพูนความรูอยูเสมอ 

4.00 0.76 3.46 0.99 3.51 0.98 

รวม 3.90 0.71 3.56 0.68 3.59 0.69 
 
 จากตารางที่ 4.6 พบวาระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
พัฒนา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวมจากมากไป
หานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 24 โรงเรียนของทานอนุญาตใหบุคลากรไดไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ได
คาเฉลี่ยรวม 3.91 ( X 1 = 4.22, X 2 = 3.88) 
  ขอ 22 โรงเรียนของทานสงเสริมใหบุคลากรไดไปฝกอบรม ประชุม สัมมนา ใน
ระหวางปฏิบัติงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.75 ( X 1 = 4.22, X 2 = 3.71) 
  ขอ 25 โรงเรียนนําความรูใหมๆ หรือเชิญผูทรงคุณวุฒิดานตางๆ มาเผยแพร ใหการ 
อบรมแกบุคลากร เพื่อเพิ่มพูนความรูอยูเสมอ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.51 ( X 1 = 4.00, X 2 = 3.46) 
  ขอ 21 โรงเรียนของทานจัดใหมีคณะกรรมการเพื่อรับผิดชอบการพัฒนาบุคลากร
ของโรงเรียน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.41 ( X 1 = 3.38, X 2 = 3.41) 
  ขอ 23 โรงเรียนของทานจัดใหมีการสอนงานแกบุคลากรเพื่อใหทราบถึงทักษะ เจต
คติ และแนวทางการปฏิบัติงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.39 ( X 1 = 3.66, X 2 = 3.36) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการพัฒนา ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( X t = 
3.59) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารและกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความ
คิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับมากสอดคลองกัน ( X 1 = 3.90, X 2 = 3.56) 
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ตารางที่ 4.7 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการประเมินผลการ 
 ปฏิบัติงาน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการประเมินผลการปฏบิัติงาน 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
26. โรงเรียนของทานไดจัดตั้งคณะกรรมการเพื่อทํา 
 การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 

3.88 0.75 3.44 0.95 3.48 0.94 

27. โรงเรียนแจงวัตถุประสงค วิธีการ หลักเกณฑ การ 
 ประเมินผล และเวลาใหแกบุคลากรทราบลวงหนา 

3.88 0.75 3.44 0.95 3.48 0.94 

28. โรงเรียนของทานกําหนดใหมีการรายงานผลการ 
 ปฏิบัติงานของบุคลากรอยูเสมอ 

3.83 0.85 3.30 0.91 3.34 0.92 

29. โรงเรียนนําผลการประเมินการปฏิบัติงานไปใชใน 
 การปรับปรุง ฝกอบรมพัฒนาบุคลากร หรือ 
 คัดเลือกบุคลากรในคราวตอไป 

3.66 1.08 3.30 0.93 3.33 0.95 

30. โรงเรียนนําผลการประเมินบุคลากรไปใชเปน 
 ขอมูลในการพิจารณาความดีความชอบ ใหรางวัล 
 ประจําป 

3.94 0.87 3.21 1.13 3.27 1.13 

รวม 3.84 0.75 3.34 0.80 3.39 0.81 
 
 จากตารางที่ 4.7 พบวาระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยรวมจากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 27 โรงเรียนแจงวัตถุประสงค วิธีการ หลักเกณฑการประเมินผล และเวลาใหแก
บุคลากรทราบลวงหนา ไดคาเฉลี่ยรวม 3.52 ( X 1 = 3.88, X 2 = 3.48) 
  ขอ 26 โรงเรียนของทานไดจัดตั้งคณะกรรมการเพื่อทําการประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากรไดคาเฉลี่ยรวม 3.48 ( X 1 = 3.88, X 2 = 3.44) 
  ขอ 28 โรงเรียนของทานมีการกําหนดใหมีการรายงานผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอยูเสมอ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.34 ( X 1 = 3.83, X 2 = 3.30) 
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  ขอ 29 โรงเรียนนําผลการประเมินการปฏิบัติงานไปใชในการปรับปรุง ฝกอบรม
พัฒนาบุคลากร หรือคัดเลือกบุคลากรในคราวตอไป ไดคาเฉลี่ยรวม 3.33 ( X 1 = 3.66, X 2 = 3.30) 
  ขอ 30 โรงเรียนนําผลการประเมินบุคลากรไปใชเปนขอมูลในการพิจารณาความดี 
ความชอบ ใหรางวัลประจําป ไดคาเฉลี่ยรวม 3.27 ( X 1 = 3.94, X 2 = 3.21) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยู
ใ น ร ะ ดั บ 
ปานกลาง ( X t = 3.39) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความคิดเห็นวามีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก ( X 1 = 3.84) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา มีการปฏิบัติอยู
ในระดับปานกลาง ( X 2 = 3.34) 
 
ตารางที่ 4.8 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการใหความยุติธรรม  
 ความมั่นคงในงาน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
31. โรงเรียนไดช้ีแจงสิทธิ หนาที่ หลักการในการทํา 
 งานและผลประโยชนอันพึงไดใหบุคลากรทราบ 
 และเขาใจ เพื่อใหเกิดความรูสึกมั่นคงในการ 
 ปฏิบัติงาน 

4.00 0.76 3.27 0.93 3.38 0.94 

32. โรงเรียนจัดใหทําประกันอุบัติเหตุ หรือประกัน 
 สุขภาพแกบุคลากรในระหวางปฏิบัติงาน เพื่อ 
 ความมั่นคงในชีวิต 

3.94 1.21 3.42 1.28 3.47 1.28 

33. บุคลากรทุกคนไดรับความเปนธรรมจากผูบริหาร 
 ในการปฏิบัติงานดานตางๆ รวมทั้งการพิจารณา 
 ความดีความชอบ 

4.16 0.61 3.30 0.97 3.38 0.97 

34. โรงเรียนของทานเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น 
 อยางเสรี โดยปราศจากการเพ็งเลงจับผิดจาก 
 ผูบริหาร 

4.11 0.75 3.22 1.01 3.30 1.02 
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ตารางที่ 4.8 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการใหความยุติธรรม  
 ความมั่นคงในงาน  (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
35. ในกรณีที่เกิดความขัดแยง ผูบริหารมักจะใหความ 
 เปนธรรมในการพิจารณาแกปญหา 

4.22 0.64 3.34 0.98 3.42 0.99 

รวม 4.08 0.58 3.31 0.84 3.38 0.85 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบวาระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
ใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ยรวมจากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 32 โรงเรียนจัดใหทําประกันอุบัติเหตุ หรือประกันสุขภาพแกบุคลากรในระหวาง
ปฏิบัติงาน เพื่อความมั่นคงในชีวิต ไดคาเฉลี่ยรวม 3.47 ( X 1 = 3.94, X 2 = 3.42) 
  ขอ 35 ในกรณีที่เกิดความขัดแยง ผูบริหารมักจะใหความเปนธรรมในการพิจารณา 
แกปญหา ไดคาเฉลี่ยรวม 3.42 ( X 1 = 4.22, X 2 = 3.34) 
  ขอ 33 บุคลากรไดรับความเปนธรรมจากผูบริหารในการปฏิบัติงานดานตางๆ 
รวมทั้งการพิจารณาความดีความชอบ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.38 ( X 1 = 4.16, X 2 = 3.30) 
  ขอ 31 โรงเรียนไดชี้แจงสิทธิ หนาที่ หลักการในการทํางานและผลประโยชนอันพึง
ไดใหบุคลากรทราบและเขาใจ เพื่อใหเกิดความรูสึกมั่นคงในการปฏิบัติงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.33 
( X 1 = 4.00, X 2 = 3.27) 
  ขอ 34 โรงเรียนของทานเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นอยางเสรี โดยปราศจากการ 
เพงเล็งจับผิดจากผูบริหารไดคาเฉลี่ยรวม 3.30 ( X 1 = 4.11, X 2 = 3.22) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน ในภาพรวมพบวา
คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X t = 3.38) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหาร
มีความคิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ( X 1 = 4.08) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความ
คิดเห็นวา มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ( X 2 = 3.31) 
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ตารางที่ 4.9  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติ 
 เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการปฏิบัติงาน 
 อยางตอเนื่อง 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการปฏิบตัิงานอยางตอเนื่อง 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
36. โรงเรียนของทานจัดทําคูมือเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
 การมาสาย การลา การขาดงาน ใหบุคลากรได 
 ทราบและถือปฏิบัติ 

3.16 1.14 3.56 1.02 3.56 1.03 

37. โรงเรียนจัดใหมีบุคลการปฏิบัติงานแทนทันทีใน 
 กรณีที่บุคลากรที่ทําอยูเดิมไมสามารถปฏิบัติงาน 
 ไดตามปกติ 

4.44 0.51 3.65 1.00 3.72 1.00 

38. โรงเรียนของทานจัดบริการดานการตรวจสุขภาพ 
 อนามัยของบุคลากรเปนประจํา เพื่อปองกันการ 
 เจ็บปวยจนถึงขั้นลางาน 

3.00 1.28 2.45 1.18 2.50 1.20 

39. โรงเรียนของทานจัดประชุมบุคลากรเพื่อใหเขาใจ 
 ยอมรับวัตถุประสงค และเกิดความภูมิใจในงาน 
 ที่ทํา 

3.94 0.72 3.37 1.00 3.42 0.99 

40. โรงเรียนไดจัดสถานที่และอํานวยความสะดวกแก 
 บุคลากรในดานวัสดุอุปกรณ เครื่องมือที่เกี่ยวของ 
 กับการปฏิบัติงาน ตลอดจนสรางบรรยากาศที่ดีใน 
 การทํางาน 

4.00 0.68 3.16 0.97 3.24 0.98 

รวม 3.80 0.66 3.24 0.75 3.29 0.76 
 
 จากตารางที่ 4.9 พบวาระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยรวมจากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 37 โรงเรียนจัดใหมีบุคลากรปฏิบัติงานแทนทันทีในกรณีที่บุคลากรที่ทําอยูเดิม
ไมสามารถปฏิบัติงานไดตามปกติ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.72 ( X 1 = 4.44, X 2 = 3.65) 
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  ขอ 36 โรงเรียนของทานจัดทําคูมือเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การมาสาย การลา การ
ขาดงาน ใหบุคลากรไดทราบและถือปฏิบัติ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.56 ( X 1 = 3.61, X 2 = 3.56) 
  ขอ 39 โรงเรียนของทานจัดประชุมบุคลากร เพื่อใหเขาใจ ยอมรับวัตถุประสงค และ
เกิดความภูมิใจในงานที่ทํา ไดคาเฉลี่ยรวม 3.42 ( X 1 = 3.94, X 2 = 3.37) 
  ขอ 40 โรงเรียนไดจัดสถานที่ และอํานวยความสะดวกแกบุคลากรในดานวัสดุ
อุปกรณ เครื่องมือที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน ตลอดจนสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน ได
คาเฉลี่ยรวม 3.24 ( X 1 = 4.00, X 2 = 3.16) 
  ขอ 38 โรงเรียนของทานจัดบริการดานการตรวจสุขภาพอนามัยของบุคลากรเปน
ประจํา เพื่อปองกันการเจ็บปวยจนถึงขั้นลางาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.50 ( X 1 = 3.00, X 2 = 2.45) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ( X t = 3.29) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความคิดเห็นวามี
การปฏิบัติอยูในระดับมาก ( X 1 = 3.80) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา มีการปฏิบัติ
อยูในระดับปานกลาง ( X 2 = 3.24) 
 
ตารางที่ 4.10 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติ 
 เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการใหขอมูล 
 ขาวสาร 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการใหขอมูลขาวสาร 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
41. โรงเรียนจัดทําบันทึกขอมูลเกี่ยวกับบุคลากรให 
 ทันสมัย เพื่อชวยในการบริหารงานบุคคล เชน 
 ประวัติ บันทึกการลา การขาดงาน ผลงาน การ 
 อบรม เปนตน 

4.00 0.84 3.51 0.96 3.56 0.96 

42. โรงเรียนเปดโอกาสใหบุคลากรที่เปนเจาของขอมูล 
 สามารถตรวจสอบขอมูลของตนเองไดตลอดเวลา 

3.94 0.87 3.20 1.05 3.27 1.05 

43. โรงเรียนของทานจะไมนําขอมูลที่เปนปญหาทาง 
 จรรยาบรรณ ขอมูลสวนตัวของบุคลากรมา 
 เผยแพรใหผูที่ไมเกี่ยวของรับรู 

4.11 1.13 3.58 1.11 3.63 1.11 
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ตารางที่ 4.10 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติ 
 เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการใหขอมูล 
 ขาวสาร  (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการใหขอมูลขาวสาร 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
44. โรงเรียนจัดบริการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการ 
 อบรม การศึกษาตอ ความกาวหนาในตําแหนงให 
 บุคลากรทราบอยางตอเนื่อง 

4.05 0.63 3.32 0.92 3.38 0.92 

45. โรงเรียนจัดใหบริการวารสารที่เกี่ยวของกับความ 
 กาวหนาทางการศึกษาไวใหบริการแกบุคลากรใน 
 โรงเรียนไดศึกษา 

3.72 0.75 3.27 0.98 3.31 0.97 

รวม 3.96 0.62 3.38 0.74 3.43 0.75 
 
 จากตารางที่ 4.10 พบวาระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดาน
การใหขอมูลขาวสาร ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย
รวมจากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 43 โรงเรียนของทานจะไมนําขอมูลที่เปนปญหาทางจรรยาบรรณ ขอมูลสวนตัว
ของบุคลากร มาเผยแพรใหผูที่ไมเกี่ยวของรับรู ไดคาเฉลี่ยรวม 3.63 ( X 1 = 4.11, X 2 = 3.58) 
  ขอ 41 โรงเรียนจัดทําบันทึกขอมูลเกี่ยวกับบุคลากรใหทันสมัย เพื่อชวยในการ
บริหารงานบุคคล เชน ประวัติ บันทึกการลา การขาดงาน ผลงาน การอบรม เปนตน ไดคาเฉลี่ยรวม 
3.56 ( X 1 = 4.00, X 2 = 3.51) 
  ขอ  44 โรงเรียนจัดบริการขอมูลขาวสารเกี่ ยวกับการอบรม  การศึกษาตอ 
ความกาวหนาในตําแหนง ใหบุคลากรทราบอยางตอเนื่อง ไดคาเฉลี่ยรวม 3.38 ( X 1 = 4.05, X 2 = 
3.32) 
  ขอ 42 โรงเรียนเปดโอกาสใหบุคลากรที่เปนเจาของขอมูล สามารถตรวจสอบขอมูล
ของตนเองไดตลอดเวลา ไดคาเฉลี่ยรวม 3.27 ( X 1 = 3.94, X 2 = 3.20) 
  ขอ 45 โรงเรียนจัดใหบริการวารสารที่เกี่ยวของกับความกาวหนาทางการศึกษาไว
ใหบริการแกบุคลากรในโรงเรียนไดศึกษา ไดคาเฉลี่ยรวม 3.31 ( X 1 = 3.72, X 2 = 3.27) 
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 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการใหขอมูลขาวสาร ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X t = 3.43) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความคิดเห็นวามีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก ( X 1 = 3.96) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา มีการปฏิบัติอยู
ในระดับปานกลาง ( X 2 = 3.38) 
 
ตารางที่ 4.11  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติ 
 เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการใหคาตอบ 
 แทนหรือส่ิงจูงใจ 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการใหคาตอบแทนหรือส่ิงจูงใจ 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
46. โรงเรียนของทานมีการกําหนดคาตอบแทนตางๆ 
 ชัดเจน เชน เงินเดือน คาลวงเวลา เงินประจํา 
 ตําแหนง เปนตน 

4.00 0.76 3.39 1.08 3.45 1.07 

47. โรงเรียนแจงรายละเอียดเกี่ยวกับคาตอบแทนและ 
 สวัสดิการตางๆ ที่บุคลากรมีสิทธิไดรับ 
 ใหบุคลากรทุกคนทราบ 

4.16 0.70 3.35 1.04 3.42 1.04 

48. โรงเรียนของทานอนุญาตใหหารายไดพิเศษที่ไม 
 ขัดตอวิชาชีพ และความเดือนรอนของนักเรียน 

4.16 0.70 3.46 1.04 3.52 1.03 

49. โรงเรียนของทานใหรางวัลเปนเงิน หรือส่ิงของแก 
 ผูมีผลการปฏิบัติงานปรากฏเดนชัดนอกเหนือจาก 
 งานประจํา 

3.77 1.06 3.08 1.15 3.14 1.15 

50. โรงเรียนของทานเปดโอกาสใหบุคลากรไดใช 
 ความรู ความสามารถสรางชื่อเสียงอยางเสมอภาค 

4.11 0.90 3.53 1.01 3.58 1.01 

รวม 4.04 0.68 3.36 0.86 3.42 0.86 
 
 จากตารางที่ 4.11 พบวาระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดาน
การใหคาตอบแทนหรือส่ิงจูงใจ ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ยรวมจากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
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  ขอ 50 โรงเรียนของทานเปดโอกาสใหบุคลากรไดใชความรู ความสามารถสราง
ชื่อเสียงอยางเสมอภาค ไดคาเฉลี่ยรวม 3.58 ( X 1 = 4.11, X 2 = 3.53) 
  ขอ 46 โรงเรียนของทานมีการกําหนดคาตอบแทนตางๆ ไวชัดเจน เชน เงินเดือน  
คาลวงเวลา เงินประจําตําแหนง เปนตน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.45 ( X 1 = 4.00, X 2 = 3.39) 
  ขอ 47 โรงเรียนแจงรายละเอียดเกี่ยวกับคาตอบแทน และสวัสดิการตางๆ ที่บุคลากร
มีสิทธิไดรับใหบุคลากรทุกคนทราบ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.42 ( X 1 = 4.16, X 2 = 3.35) 
  ขอ 49 โรงเรียนของทานใหรางวัลเปนเงิน หรือส่ิงของแกผูมีผลการปฏิบัติงาน
ปรากฏเดนชัดนอกเหนือจากงานประจํา ไดคาเฉลี่ยรวม 3.14 ( X 1 = 3.77, X 2 = 3.08) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล  ดานการใหคาตอบแทนหรือส่ิงจูงใจ ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ย
รวมอยูในระดับปานกลาง ( X t = 3.42) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความ
คิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ( X 1 = 4.04)  สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา  
มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ( X 2 = 3.36) 
 
ตารางที่ 4.12  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติ 
 เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการเจรจา 
 ตอรอง 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการเจรจาตอรอง 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
51. กอนการจางบุคลากรใหปฏิบัติงาน ผูบริหารเปด 
 โอกาสใหบุคลากรเรียกรอง และตอรองเงินเดือน 
 ตามความสามารถพิเศษที่มีกอนการตกลงจางงาน 
 กันได 

3.05 0.99 2.86 1.09 2.88 1.08 

52. ในการจัดกิจกรรมโครงการตางๆ ของบุคลากร 
 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรเจรจาตอรองเกี่ยว 
 กับงบประมาณที่จะเบิกใชในการปฏิบัติโครงการ 
 ได 

3.38 1.09 3.07 1.03 3.09 1.04 

53. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรเจรจาตอรองขอ 
 งบประมาณแตละปในการจัดซื้อ จัดหาเครื่องมือ 

3.33 1.13 2.93 1.12 2.97 1.13 
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 อุปกรณตางๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาได 
 
ตารางที่ 4.12  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติ 
 เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการเจรจา 
 ตอรอง  (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ดานการเจรจาตอรอง 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
54. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถเจรจาตอ 
 รองเรื่องคาตอบแทนเมื่อตองมาทํางานในวันหยุด 
 หรือตองทํางานพิเศษใดๆ ใหกับโรงเรียน 

2.94 1.30 2.66 1.82 2.68 1.77 

55. บุคลากรในโรงเรียนสามารถเจรจากับผูบริหารได 
 เมื่อตองการศึกษาตอ ทัศนศึกษา อบรม ประชุม 
 หรือสัมมนา 

3.94 1.05 3.49 1.05 3.53 1.06 

รวม 3.33 0.98 3.00 0.89 3.03 0.90 
 
 จากตารางที่ 4.12 พบวาระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดาน
การเจรจาตอรอง ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวม
จากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 55 บุคลากรในโรงเรียนสามารถเจรจากับผูบริหารได เมื่อตองการศึกษาตอ  
ทัศนศึกษา อบรม ประชุม หรือสัมมนา ไดคาเฉลี่ยรวม 3.53 ( X 1 = 3.94, X 2 = 3.49) 
  ขอ 52 ในการจัดกิจกรรมโครงการตางๆ ของบุคลากร ผูบริหารเปดโอกาสให
บุคลากรเจรจาตอรองเกี่ยวกับงบประมาณที่จะเบิกใชในการปฏิบัติโครงการได ไดคาเฉลี่ยรวม 3.09 
( X 1 = 3.38, X 2 = 3.07) 
  ขอ 53 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถเจรจาตอรองของบประมาณแตละป
ในการจัดซื้อ จัดหา เครื่องมืออุปกรณตางๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาได ไดคาเฉลี่ยรวม 2.97 
( X 1 = 3.33, X 2 = 2.93) 
  ขอ 51 กอนการจางบุคลากรใหปฏิบัติงาน ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรเรียกรอง 
และตอรองเงินเดือนตามความสามารถพิเศษที่มีกอนการตกลงจางงานกันได ไดคาเฉลี่ยรวม 2.88 
( X 1 = 3.05, X 2 = 2.86) 
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  ขอ 54 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถเจรจาตอรองเรื่องคาตอบแทน เมื่อ
ตองมาทํางานในวันหยุด หรือตองทํางานพิเศษใดๆ ใหกับโรงเรียน ไดคาเฉล่ียรวม 2.68 ( X 1 = 
2.94, X 2 = 2.66) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการเจรจาตอรอง ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับปาน
กลาง ( X t = 3.03) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารและกลุมครูผูปฏิบัติการสอน
มีความคิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลางสอดคลองกัน ( X 1 = 3.33, X 2 = 3.00) 
 
ตารางที่ 4.13  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับการปฏิบัติ 
 เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ทั้ง 11 ดาน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
กระบวนการบริหารงานบุคคล 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
ลําดับ
ท่ี 

1. ดานการวางแผนกําลังคน 3.58 0.72 3.49 0.70 3.50 0.70 3 
2. ดานการสรรหา 3.26 0.77 3.14 0.82 3.15 0.82 10 
3. ดานการคัดเลือก 4.00 0.54 3.50 0.73 3.55 0.72 2 
4. ดานการนําเขาสูหนวยงาน 3.86 0.49 3.21 0.82 3.27 0.81 9 
5. ดานการพัฒนา 3.90 0.71 3.56 0.68 3.59 0.69 1 
6. ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.84 0.75 3.34 0.80 3.39 0.81 6 
7. ดานการใหความยุติธรรม ความมั่นคงใน
งาน 

4.08 0.58 3.31 0.84 3.38 0.85 7 

8. ดานการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 3.80 0.66 3.24 0.75 3.29 0.76 8 
9. ดานการใหขอมูลขาวสาร 3.96 0.62 3.38 0.74 3.43 0.75 4 
10. ดานการใหคาตอบแทน หรือสิ่งจูงใจ 4.04 0.68 3.36 0.86 3.42 0.86 5 
11. ดานการเจรจาตอรอง 3.33 0.98 3.00 0.98 3.03 0.90 11 

รวม 3.79 0.55 3.32 0.65 3.36 0.65  

 
 จากตารางที่ 4.13 พบวาระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนประถมศึกษ ทั้ง 11 ดาน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอน เมื่อ
พิจารณาแตละดานพบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 3 ดาน โดยมีคาเฉลี่ยรวม ( X t) เรียงลําดบัจาก
มากไปหานอยดังนี้ 
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  ดานที่ 5 การพัฒนา ไดคาเฉลี่ยรวม 3.59 ( X 1 = 3.90, X 2 = 3.56) 
  ดานที่ 3 การคัดเลือก ไดคาเฉลี่ยรวม 3.55 ( X 1 = 4.00, X 2 = 3.50) 
  ดานที่ 1 การวางแผนกําลังคน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.50 ( X 1 = 3.58, X 2 = 3.49) 
 นอกจากนี้พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 8 ดาน โดยมีคาเฉลี่ยรวม ( X t) 
เรียงลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ 
  ดานที่ 9 การใหขอมูลขาวสาร ไดคาเฉลี่ยรวม 3.43 ( X 1 = 3.96, X 2 = 3.38) 
  ดานที่ 10 การใหคาตอบแทนหรือส่ิงจูงใจ ไดคาเฉลี่ยรวม 3.42 ( X 1 = 3.04, X 2 = 
3.36) 
  ดานที่ 6 การประเมินผลการปฏิบัติงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.39 ( X 1 = 3.84, X 2 = 3.34) 
  ดานที่ 7 การใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.38 ( X 1 = 4.08, 
X 2 = 3.31) 
  ดานที่ 8 การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ไดคาเฉลี่ยรวม 3.29 ( X 1 = 3.80, X 2 = 3.24) 
  ดานที่ 4 การนําเขาสูหนวยงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 3.27 ( X 1 = 3.86, X 2 = 3.21)  
  ดานที่ 2 การสรรหา ไดคาเฉลี่ยรวม 3.15 ( X 1 = 3.26, X 2 = 3.14) 
  ดานที่ 11 การเจรจาตอรอง ไดคาเฉลี่ยรวม 3.03 ( X 1 = 3.33, X 2 = 3.00) 
 สรุป  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษาในภาพรวมพบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลาง ( X t = 3.36)  และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความเห็นวา มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก ( X 1 = 3.79) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวามีการปฏิบัติอยู
ในระดับปานกลาง ( X 2 = 3.32) 
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5

ดาน 1 ดาน 2 ดาน 3 ดาน 4 ดาน 5 ดาน 6 ดาน 7 ดาน 8 ดาน 9 ดาน 10 ดาน 11 รวม

ผูบริหาร ครู รวม

 

ภาพที่ 4.1   กราฟแสดงระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล 

  
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับปญหาของกระบวนการบริหารงานบุคคล 

 ในโรงเรียนประถมศึกษา 
 
 การนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับระดับปญหาของกระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน
ประถมศึกษา นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
ดังรายละเอียด ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 4.14  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการวางแผนกําลังคน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการวางแผนกําลงัคน 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
1. โรงเรียนของทานขาดการวางแผนกําลังคนอยาง 
 ตอเนื่อง 

2.05 1.05 2.62 1.01 2.57 1.03 

2. โรงเรียนของทานขาดการวิเคราะหงานและกําหนด 
 ตําแหนงงานเพื่อนํามาวางแผนกําลังคน 

2.00 0.84 2.65 0.99 2.59 1.00 

3. อัตรากําลังคนในปจจุบันไมเพียงพอกับปริมาณงาน 
 ตอจํานวนนักเรียน 

1.44 0.61 2.28 0.95 2.21 0.95 

4. โรงเรียนของทานไมสามารถบรรจุบุคลากรใน 
 ตําแหนงที่วางไดตามแผนที่กําหนด 

1.72 0.82 2.33 0.96 2.27 0.97 

รวม 1.80 0.61 2.47 0.83 2.41 2.41 
 
 จากตารางที่ 4.14 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
วางแผนกําลังคน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวม
จากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 2 โรงเรียนของทานขาดการวิเคราะหงานและกําหนดตําแหนงงานเพื่อนํามา
วางแผนกําลังคน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.59 ( X 1 = 2.00, X 2 = 2.65) 
  ขอ 1 โรงเรียนของทานขาดการวางแผนกําลังคนอยางตอเนื่องไดคาเฉลี่ยรวม 2.57 
( X 1 = 2.05, X 2 = 2.62) 
  ขอ 4 โรงเรียนของทานไมสามารถบรรจุบุคลากรในตําแหนงที่วางไดตามแผนที่
กําหนด ไดคาเฉลี่ยรวม 2.27 ( X 1 = 1.72, X 2 = 2.33) 
  ขอ 3 อัตรากําลังคนในปจจุบันไมเพียงพอกับปริมาณงานตอจํานวนนักเรียนได
คาเฉลี่ยรวม 2.21 ( X 1 = 1.44, X 2 = 2.28) 
 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการวางแผนกําลังคน ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ
นอย  ( X t = 2.41) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารและกลุมครูผูปฏิบัติการสอน
มีความคิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับนอยสอดคลองกัน ( X 1 = 1.80, X 2 = 2.47) 
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ตารางที่ 4.15  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการสรรหา 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการสรรหา 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
5. การประชาสัมพันธเพื่อรับบุคลากรทําไดไม 
 กวางขวาง เนื่องจากขาดงบประมาณ 

1.72 0.82 2.43 1.02 2.36 1.02 

6. โรงเรียนของทานไมมีการติดตอกับสถาบันตางๆ ที่ 
 เปนผูผลิตกําลังคนที่มีความรูความสามารถโดยตรง 

1.94 0.93 2.43 0.99 2.39 0.99 

7. ขั้นตอนในการสรรหาบุคคลยังไมเปนระบบ ทําให 
 เกิดความลาชา ไมทันตอความตองการ 

1.77 1.00 2.47 0.96 2.41 0.98 

8. โรงเรียนขาดการกําหนดตําแหนงงาน ขอบเขต 
 หนาที่ความรับผิดชอบ และคุณสมบัติของบุคลากร 
 ที่ตองการสรรหาอยางชัดเจน 

1.55 0.78 2.45 0.99 2.37 1.01 

รวม 1.75 0.78 2.45 0.86 2.38 0.87 
 
 จากตารางที่ 4.15 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
สรรหา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวมจากมาก
ไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 7 ขั้นตอนในการสรรหาบุคคลยังไมเปนระบบ ทําใหเกิดความลาชา ไมทันตอ
ความตองการ ไดคาเฉลี่ยรวม 2.41 ( X 1 = 1.77, X 2 = 2.47) 
  ขอ 6 โรงเรียนของทานไมมีการติดตอกับสถาบันตางๆ ที่เปนผูผลิตกําลังคนที่มี
ความรูความสามารถโดยตรง ไดคาเฉลี่ยรวม 2.39 ( X 1 = 1.94, X 2 = 2.43) 
  ขอ 8 โรงเรียนขาดการกําหนดตําแหนงงาน ขอบเขต หนาที่ความรับผิดชอบ และ 
คุณสมบัติของบุคลากรที่ตองการสรรหาอยางชัดเจน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.37 ( X 1 = 1.55, X 2 = 2.45) 
  ขอ  5 การประชาสัมพันธ เพื่อรับบุคลากรทําไดไมกวางขวาง  เนื่องจากขาด
งบประมาณ ไดคาเฉลี่ยรวม 2.36 ( X 1 = 1.72, X 2 = 2.43) 
 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการสรรหา ในภาพรวมพบวาคาเฉล่ียรวมอยูในระดับนอย ( X t 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 84 

= 2.38) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารและกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความ
คิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับนอยสอดคลองกัน ( X 1 = 1.75, X 2 = 2.45) 
 
ตารางที่ 4.16  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการคัดเลือก 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการคัดเลือก 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
9. โรงเรียนขาดการกําหนดหลักเกณฑที่เปนมาตรฐาน 
 ในการพิจารณาคัดเลือกบุคลากร 

1.66 0.68 2.38 0.97 2.32 0.96 

10. คณะกรรมการคัดเลือกบุคลากรที่ตั้งไว ไมสามารถ 
 ตัดสินใจคัดเลือกบุคลากรไดอยางเต็มที่ 

1.72 0.66 2.52 0.97 2.45 0.97 

11. ผูสมัครที่ไดคัดเลือกมามีคุณสมบัติไมตรงกับ 
 เกณฑ หรือความตองการของทางโรงเรียน 

1.83 0.92 2.50 1.02 2.44 1.02 

12. การหาใหไดมาซึ่งบุคลากรที่มีวุฒิทางการศึกษา 
 ตรงตามความตองการ และมีประสบการณการ 
 ทํางานมากอนเปนเรื่องยาก 

2.50 1.15 2.69 1.07 2.67 1.07 

รวม 1.93 0.70 2.52 0.85 2.47 0.85 
 
 จากตารางที่ 4.16 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
คัดเลือก ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวมจากมาก
ไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 12 การหาใหไดมาซึ่งบุคลากรที่มีวุฒิทางการศึกษาตรงตามความตองการ และมี
ประสบการณการทํางานมากอนเปนเรื่องยาก ไดคาเฉลี่ยรวม 2.67 ( X 1 = 2.50, X 2 = 2.69) 
  ขอ 10 คณะกรรมการคัดเลือกบุคลากรที่ตั้งไว ไมสามารถตัดสินใจคัดเลือกบุคลากร
ไดอยางเต็มที่ ไดคาเฉลี่ยรวม 2.45 ( X 1 = 1.72, X 2 = 2.52) 
  ขอ 11 ผูสมัครที่ไดคัดเลือกมา มีคุณสมบัติไมตรงกับเกณฑ หรือความตองการของ
ทางโรงเรียน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.44 ( X 1 = 1.83, X 2 = 2.50) 
  ขอ 9 โรงเรียนขาดการกําหนดหลักเกณฑที่เปนมาตรฐานในการพิจารณาคัดเลือก
บุคลากรไดคาเฉลี่ยรวม 2.32 ( X 1 = 1.66, X 2 = 2.38) 
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 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการคัดเลือก ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับนอย ( X t 
= 2.47) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความเห็นวา มีปญหาอยูในระดับนอย 
( X 1 = 1.93) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา มีการปญหาอยูในระดับปานกลาง  ( X 2 
=2.52) 
 
ตารางที่ 4.17  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการนําเขาสูหนวยงาน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการนําเขาสูหนวยงาน 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
13. โรงเรียนขาดการปฐมนิเทศบุคลากรใหมใหเขาใจ 
 นโยบาย โครงสราง และระเบียบที่ควรปฏิบัติ 
 อยางชัดเจน 

1.88 0.67 2.69 1.05 2.62 1.05 

14. โรงเรียนไมมีการจัดกิจกรรมเพื่อสรางความคุนเคย 
 ใหเกิดกับบุคลากรเดิมและบุคลากรใหม 

2.00 0.76 2.68 1.06 2.62 1.05 

15. โรงเรียนไมมีการจัดครูพี่เล้ียงใหบุคลากรใหมทํา 
 ใหการปฏิบัติงานไมราบรื่น และเกิดปญหาจาก 
 ความไมรูตามมา 

1.83 0.78 2.55 1.01 2.48 1.02 

16. โรงเรียนขาดการติดตาม ใหความรู ดูแลการปฏิบัติ 
 งานบุคลากรใหม 

1.66 0.68 2.45 0.98 2.38 0.98 

รวม 1.84 0.66 2.59 0.90 2.53 0.91 
 
 จากตารางที่ 4.17 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
นําเขาสูหนวยงาน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลีย่รวม
จากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 13 โรงเรียนขาดการปฐมนิเทศบุคลากรใหมใหเขาใจนโยบาย โครงสราง และ
ระเบียบที่ควรปฏิบัติอยางชัดเจนไดคาเฉลี่ยรวม 2.62 ( X 1 = 1.88, X 2 = 2.69) 
  ขอ 14 โรงเรียนไมมีการจัดกิจกรรมเพื่อสรางความคุนเคยใหเกิดกับบุคลากรเดิมและ
บุคลากรใหม ไดคาเฉลี่ยรวม 2.62 ( X 1 = 2.00, X 2 = 2.68) 
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  ขอ 16 โรงเรียนขาดการติดตาม ใหความรู ดูแลการปฏิบัติงานบุคลากรใหม ได
คาเฉลี่ยรวม 2.38 ( X 1 = 1.66, X 2 = 2.45) 
  ขอ15 โรงเรียนไมมีการจัดครูพี่เล้ียงใหบุคลากรใหม ทําใหการปฏิบัติงานไมราบรื่น 
และเกิดปญหาจากความไมรูตามมา ไดคาเฉลี่ยรวม 2.48 ( X 1 = 1.83, X 2 = 2.55) 
 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการนําเขาสูหนวยงาน ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ( X t = 2.53) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความเห็นวา มี
ปญหาอยูในระดับนอย ( X 1 = 1.84)  สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา มีการปญหาอยู
ในระดับปานกลาง  ( X 2 = 2.59) 
 
ตารางที่ 4.18  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการพัฒนา 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการพัฒนา 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
17. โรงเรียนไมไดกําหนดแผนพัฒนาบุคลากรไวอยาง 
 เปนระบบเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการปฏิบัติ 
 งาน 

1.83 0.85 2.54 0.93 2.47 0.94 

18. โรงเรียนขาดการติดตามผลหลังการไปประชุม 
 อบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน เพื่อถายทอดให 
 บุคลากรอื่นไดรับทราบ หรือนําไปปรับปรุงงาน 

1.72 0.75 2.24 0.98 2.19 0.97 

19. โรงเรียนขาดงบประมาณในการจัดประชุมฝก 
 อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อพัฒนาบุคลากร 

2.00 0.90 2.44 1.01 2.40 1.01 

20. โรงเรียนขาดการสนับสนุนใหบุคลากรลาไปศึกษา 
 ตอในระดับที่สูงขึ้น เนื่องจากมีกําลังคนนอย 

1.50 0.70 2.27 1.07 2.20 1.06 

รวม 1.76 0.64 2.37 0.82 2.31 0.82 
 
 จากตารางที่ 4.18 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
พัฒนา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวมจากมากไป
หานอย ปรากฏผลดังนี้ 
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  ขอ 17 โรงเรียนไมไดกําหนดแผนพัฒนาบุคลากรไวอยางเปนระบบเพื่อเพิ่มพูน 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.47 ( X 1 = 1.83, X 2 = 2.54) 
  ขอ 19 โรงเรียนขาดงบประมาณในการจัดประชุม ฝกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อ
พัฒนาบุคลากร ไดคาเฉลี่ยรวม 2.40 ( X 1 = 2.00, X 2 = 2.44) 
  ขอ 20 โรงเรียนขาดการสนับสนุนใหบุคลากรลาไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
เนื่องจากมีกําลังคนนอย ไดคาเฉลี่ยรวม 2.20 ( X 1 = 1.50, X 2 = 2.27) 
  ขอ 18 โรงเรียนขาดการติดตามผลหลังการไปประชุม อบรม สัมมนา หรือศึกษาดู
งาน เพื่อถายทอดใหบุคลากรอื่นไดรับทราบ หรือนําไปปรับปรุงงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.19 ( X 1 = 
1.72, X 2 = 2.24) 
 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการพัฒนาในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับนอย ( X t = 
2.31) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารและกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความ
คิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับนอยสอดคลองกัน ( X 1 = 1.76, X 2 = 2.37) 
 
ตารางที่ 4.19  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการประเมินผล 
 การปฏิบัติงาน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
21. โรงเรียนขาดการชี้แจงวัตถุประสงค วิธีการ และ 
 หลักเกณฑในการประเมินผลการปฏิบัติงานให 
 บุคลากรทราบลวงหนา 

1.77 0.64 2.40 0.94 2.34 0.93 

22. การประเมินผลการปฏิบัติงานมาจากความเห็นของ 
 ผูบริหาร หรือหัวหนางานเพียงคนเดียว ทําใหเกิด 
 ความไมเปนธรรม 

1.88 0.90 2.68 1.15 2.61 1.15 

23. โรงเรียนไมไดนําผลการประเมินการปฏิบัติงานไป 
 ชี้แจงใหบุคลากรทราบขอดี ขอบกพรอง เพื่อนํา 
 ไปปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงาน 

1.88 0.67 2.53 1.06 2.47 1.05 
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ตารางที่ 4.19  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการประเมินผล 
 การปฏิบัติงาน  (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
24. โรงเรียนขาดการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 อยางตอเนื่องสม่ําเสมอ 

1.72 0.89 2.51 0.95 2.44 0.97 

รวม 1.81 0.68 2.53 0.87 2.47 0.88 
 
 จากตารางที่ 4.19 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยรวมจากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 22 การประเมินผลการปฏิบัติงานมาจากความเห็นของผูบริหาร หรือหัวหนางาน
เพียงคนเดียว ทาํใหเกิดความไมเปนธรรม ไดคาเฉลี่ยรวม 2.61 ( X 1 = 1.88, X 2 = 2.68) 
  ขอ 23 โรงเรียนไมไดนําผลการประเมินการปฏิบัติงานไปชี้แจงใหบุคลากรทราบ
ขอดี ขอบกพรอง เพื่อนําไปปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.47 ( X 1 = 1.88, X 2 = 
2.53) 
  ขอ 24 โรงเรียนขาดการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ ได 
คาเฉลี่ยรวม 2.44 ( X 1 = 1.72, X 2 = 2.51) 
  ขอ 21 โรงเรียนขาดการชี้แจงวัตถุประสงค วิธีการ และหลักเกณฑในการประเมินผล
การปฏิบัติงานใหบุคลากรทราบลวงหนา ไดคาเฉลี่ยรวม 2.34 ( X 1 = 1.77, X 2 = 2.40) 
  สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยู
ในระดับนอย ( X t = 2.47) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความเห็นวา มี
ปญหาอยูในระดับนอย ( X 1 = 1.81) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา มีการปญหาอยู
ในระดับปานกลาง ( X 2 = 2.53) 
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ตารางที่ 4.20  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการใหความยุติธรรม  
 ความมั่นคงในงาน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
25. บุคลากรขาดความมั่นคงในงาน เนื่องจากกลัววาจะ 
 ถูกใหพนจากงานเมื่อใดก็ได เพราะไมมีหลัก 
 เกณฑในการใหพนจากงานที่ชัดเจน 

1.44 0.61 2.47 1.11 2.38 1.11 

26. บุคลากรไมมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยว 
 กับงานในหนาที่ของตน 

1.55 0.51 2.56 1.05 2.47 1.05 

27. โรงเรียนไมมีระเบียบการจางงานที่ชัดเจน เชน การ 
 ขึ้นเงินเดือน ทําใหบุคลากรขาดกําลังใจ เกิดความ 
 รูสึกไมมั่นคงในอาชีพ เปนเหตุใหบุคลากรลาออก 
 อยูเสมอ 

1.66 0.97 2.57 1.13 2.49 1.14 

28. ผูบริหารมอบหมายงานใหบุคลากรอยางไม 
 เหมาะสมและเปนธรรม 

1.44 0.51 2.37 0.98 2.29 0.98 

รวม 1.52 0.52 2.50 0.92 2.41 0.94 
 
 จากตารางที่ 4.20  พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการให
ความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน  ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ยรวมจากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 27 โรงเรียนไมมีระเบียบการจางงานที่ชัดเจน เชน การขึ้นเงินเดือน ทําให
บุคลากรขาดกําลังใจ เกิดความรูสึกไมมั่นคงในอาชีพ เปนเหตุใหบุคลากรลาออกอยูเสมอ ได
คาเฉลี่ยรวม 2.49 ( X 1 = 1.66, X 2 = 2.57) 
  ขอ 26 บุคลากรไมมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงานในหนาที่ของตน ได 
คาเฉลี่ยรวม 2.47 ( X 1 = 1.55, X 2 = 2.56) 
  ขอ 25 บุคลากรขาดความมั่นคงในงาน เนื่องจากกลัววาจะถูกใหพนจากงานเมื่อใดก็
ได เพราะไมมีหลักเกณฑในการใหพนจากงานที่ชัดเจน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.38 ( X 1 = 1.44, X 2 = 
2.47) 
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  ขอ 28 ผูบริหารมอบหมายงานใหบุคลากรอยางไมเหมาะสมและเปนธรรม ได
คาเฉลี่ยรวม 2.29 ( X 1 = 1.44, X 2 = 2.37) 
 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน ในภาพรวมพบวา
คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับนอย ( X t = 2.41) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมี
ความเห็นวา มีปญหาอยูในระดับนอย ( X 1 = 1.52) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา มี
การปญหาอยูในระดับปานกลาง  ( X 2 = 2.50) 
 
ตารางที่ 4.21  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการปฏิบัติงานอยาง 
 ตอเนื่อง 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการปฏิบัตงิานอยางตอเนื่อง 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
29. การมอบหมายงานใหบุคลากรไมไดพิจารณาความ 
 รู ความสามารถ และประสบการณ ทําใหเกิด 
 ปญหาความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน 

1.44 0.51 2.42 0.90 2.33 0.91 

30. โรงเรียนไมมีการจัดบุคลากรเขาทํางานทันทีหรือ 
 จัดก็ไมตรงกับการปฏิบัติงานเมื่อมีการขาดหรือลา 
 งาน 

1.66 0.68 2.37 0.97 2.31 0.97 

31. โรงเรียนไมมีขอกําหนดเปนหลักเกณฑที่แนนอน 
 สําหรับบุคลากรที่ปฏิบัติงาน ไมวาจะเปนการลา 
 มาสาย หรือขาดงาน 

1.50 0.61 2.20 0.99 2.14 0.98 

32. สภาพและบรรยากาศในโรงเรียนไมจูงใจให 
 บุคลากรอยากมาทํางาน เชน ขาดวัสดุอุปกรณที่ 
 เกี่ยวของกับงาน ขาดความสามัคคีในการทํางาน 

1.50 0.61 2.50 1.03 2.41 1.04 

รวม 1.52 0.49 2.37 0.80 2.30 0.82 
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 จากตารางที่ 4.21 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดาน 
การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยรวมจากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 32  สภาพและบรรยากาศในโรงเรียนไมจูงใจใหบุคลากรอยากมาทํางาน เชน 
ขาดวัสดุอุปกรณที่เกี่ยวของกับงาน ขาดความสามัคคีในการทํางาน ไดคาเฉล่ียรวม 2.41 ( X 1 = 
1.50, X 2 = 2.50) 
  ขอ 29  การมอบหมายงานใหบุคลากรไมไดพิจารณาความรู ความสามารถ และ 
ประสบการณ ทําใหเกิดปญหาความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.33 ( X 1 = 1.44, X 2 
= 2.42) 
  ขอ 30 โรงเรียนไมมีการจัดบุคลากรเขาทํางานทันที หรือจัดก็ไมตรงกับการ
ปฏิบัติงานเมื่อมีการขาดหรือลางาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.31 ( X 1 = 1.66, X 2 = 2.37) 
  ขอ  31 โรงเรียนไมมีขอกําหนดเปนหลักเกณฑที่แนนอนสําหรับบุคลากรที่
ปฏิบัติงาน ไมวาจะเปนการลา มาสาย หรือขาดงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.14 ( X 1 = 1.50, X 2 = 2.20) 
 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูใน
ระดับนอย ( X t = 2.30) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารและกลุมครูผูปฏิบัติการ
สอนมีความคิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับนอยสอดคลองกัน ( X 1 = 1.52, X 2 = 2.37) 
 
ตารางที่ 4.22  แสดงคาเฉลี่ย  ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการใหขอมูลขาวสาร 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการใหขอมูลขาวสาร 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
33. โรงเรียนจัดเก็บขอมูลของบุคลากรอยางไมเปน 
 ระบบ ทําใหเสียเวลาในการคนหา 

1.66 0.59 2.43 0.98 2.36 0.97 

34. โรงเรียนไมใหความสําคัญในการบริการขาวสาร 
 ขอมูลเกี่ยวกับความกาวหนาทางการศึกษา หรือ 
 วิชาชีพใหบุคลากรรับรู 

1.55 0.61 2.45 0.99 2.37 0.99 
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ตารางที่ 4.22  แสดงคาเฉลี่ย  ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการใหขอมูลขาวสาร  
 (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการใหขอมูลขาวสาร 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
35. การสงขอมูลขาวสารตางๆ ถึงบุคลากร มัก 
 คลาดเคลื่อน ลาชา หรือไมทั่วถึง กอใหเกิดความ 
 เขาใจผิดอยูเสมอ 

1.66 0.68 2.51 0.99 2.43 1.00 

36. โรงเรียนขาดระบบการปองกันการนําขอมูลสวน 
 บุคคลออกมาเผยแพรใหผูไมเกี่ยวของรับรู 

1.55 0.61 2.53 0.96 2.44 0.97 

รวม 1.61 0.48 2.48 0.85 2.40 0.86 
 
 จากตารางที่ 4.22 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการให
ขอมูลขาวสาร ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวม
จากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 36 โรงเรียนขาดระบบการปองกันการนําขอมูลสวนบุคคลออกมาเผยแพรใหผูไม
เกี่ยวของรับรู ไดคาเฉลี่ยรวม 2.44 ( X 1 = 1.55, X 2 = 2.53) 
  ขอ 35  การสงขอมูลขาวสารตาง ๆ ถึงบุคลากร มักคลาดเคลื่อน ลาชา หรือไมทั่วถึง 
กอใหเกิดความเขาใจผิดอยูเสมอ ไดคาเฉลี่ยรวม 2.43 ( X 1 = 1.66, X 2 = 2.51) 
  ขอ  34  โรงเรียนไมใหความสําคัญในการบริการขาวสาร  ขอมูลเกี่ ยวกับ
ความกาวหนาทางการศึกษา หรือวิชาชีพใหบุคลากรรับรู ไดคาเฉลี่ยรวม 2.37 ( X 1 = 1.55, X 2 = 
2.45) 
  ขอ 33 โรงเรียนจัดเก็บขอมูลของบุคลากรอยางไมเปนระบบ ทําใหเสียเวลาในการ
คนหา ไดคาเฉลี่ยรวม 2.36 ( X 1 = 1.66, X 2 = 2.43) 
 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการใหขอมูลขาวสาร ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ
นอย ( X t = 2.40) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารและกลุมครูผูปฏิบัติการสอน
มีความคิดเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับนอยสอดคลองกัน ( X 1 = 1.61, X 2 = 2.48) 
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ตารางที่ 4.23  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการใหคาตอบแทน  
 หรือส่ิงจูงใจ 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการใหคาตอบแทน หรือสิ่งจูงใจ 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
37. โรงเรียนขาดงบประมาณที่จะจัดเปนรางวัล หรือ 
 ส่ิงของแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเดน 

2.11 1.02 2.77 1.19 2.71 1.19 

38. โรงเรียนไมมีการจัดสวัสดิการหรือผลประโยชน 
 เกื้อกูลอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากเงินเดือนใหแก 
 บุคลากร 

1.83 0.85 2.74 1.25 2.66 1.25 

39. โรงเรียนขาดการสนับสนุนเรื่องคาตอบแทนใน 
 การทํางานลวงเวลาเมื่อบุคลากรจําเปนตองทํางาน 
 ลวงเวลาใหกับโรงเรียน 

2.05 1.10 2.91 1.25 2.84 1.26 

40. โรงเรียนไมอนุญาตใหบุคลากรหารายไดพิเศษที่ 
 ไมขัดตอวิชาชีพ และความเดือดรอนของนักเรียน 
 ในโรงเรียน 

1.88 0.83 2.26 1.10 2.23 1.08 

รวม 1.97 0.76 2.67 1.02 2.61 1.02 
 
 จากตารางที่ 4.23 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการให 
คาตอบแทน หรือส่ิงจูงใจตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยรวมจากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 
  ขอ 39 โรงเรียนขาดการสนับสนุนเรื่องคาตอบแทนในการทํางานลวงเวลาเมื่อ
บุคลากรจําเปนตองทํางานลวงเวลาใหกับโรงเรียน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.84 ( X 1 = 2.05, X 2 = 2.91) 
  ขอ 37 โรงเรียนขาดงบประมาณที่จะจัดเปนรางวัล หรือส่ิงของแกบุคลากรที่
ปฏิบัติงานดีเดน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.71 ( X 1 = 2.11, X 2 = 2.77) 
  ขอ 38 โรงเรียนไมมีการจัดสวัสดิการหรือผลประโยชน เกื้อกูลอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจาก
เงินเดือนใหแกบุคลากร ไดคาเฉลี่ยรวม 2.66 ( X 1 = 1.83, X 2 = 2.74) 
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  ขอ 40 โรงเรียนไมอนุญาตใหบุคลากรหารายไดพิเศษที่ไมขัดตอวิชาชีพ และความ 
เดือดรอนของนักเรียนในโรงเรียน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.23 ( X 1 = 1.88, X 2 = 2.26) 
 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการใหคาตอบแทน หรือส่ิงจูงใจ ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ย
รวมอยูในระดับปานกลาง ( X t = 2.61) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมี
ความเห็นวา มีปญหาอยูในระดับนอย ( X 1 = 1.97) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา มี
การปญหาอยูในระดับปานกลาง ( X 2 = 2.67) 
 
ตารางที่ 4.24  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการเจรจาตอรอง 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหาดานการเจรจาตอรอง 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
41. บุคลากรไมมีโอกาสเจรจาตอรองเร่ืองเงินเดือน 
 ตามความสามารถพิเศษ หรือประสบการณของตน 
 กอนการจางงาน 

2.11 1.13 2.85 1.15 2.78 1.17 

42. บุคลากรไมสามารถเจรจาตอรองของบประมาณใน 
 การจัดกิจกรรมโครงการตางๆ ได 

2.11 1.07 2.63 1.08 2.59 1.09 

43. บุคลากรไมสามารถตอรองเร่ืองคาตอบแทนใดๆ  
 ถึงแมวาจะรูสึกวาไมเปนธรรม เชน การมาทํางาน 
 ในวันหยุด เปนตน 

2.16 1.24 2.88 1.20 2.82 1.21 

44. โรงเรียนไมเปดโอกาสใหบุคลากรเจรจาตอรอง 
 ใดๆ เมื่อบุคลากรจําเปนตองใชเวลาระหวางปฏิบัติ 
 งานไปทํากิจธุระที่จําเปนสวนตัว 

1.72 0.75 2.55 1.11 2.48 1.10 

รวม 2.00 0.95 2.73 1.00 2.66 1.02 
 
 จากตารางที่ 4.24 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการ
เจรจาตอรอง ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยรวมจาก
มากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้ 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 95 

  ขอ 43 บุคลากรไมสามารถตอรองเรื่องคาตอบแทนใดๆ ถึงแมวาจะรูสึกวาไมเปน
ธรรม เชน การมาทํางานในวันหยุด เปนตน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.82 ( X 1 = 2.16, X 2 = 2.88) 
  ขอ 41 บุคลากรไมมีโอกาสเจรจาตอรองเรื่องเงินเดือนตามความสามารถพิเศษ หรือ
ประสบการณของตนกอนการจางงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.78 ( X 1 = 2.00, X 2 = 2.85) 
  ขอ 42 บุคลากรไมสามารถเจรจาตอรองของบประมาณในการจัดกิจกรรมโครงการ
ตางๆ ได ไดคาเฉลี่ยรวม 2.59 ( X 1 = 2.11, X 2 = 2.63) 
  ขอ 44 โรงเรียนไมเปดโอกาสใหบุคลากรเจรจาตอรองใดๆ เมื่อบุคลากรจําเปนตอน
ใชเวลาระหวางปฏิบัติงานไปทํากิจธุระที่จําเปนสวนตัว ไดคาเฉลี่ยรวม 2.48 ( X 1 = 2.72, X 2 = 
2.55) 
 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคล ดานการเจรจาตอรอง  ในภาพรวมพบวาคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ 
ปานกลาง ( X t = 2.66) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความเห็นวา มีปญหา
อยูในระดับนอย ( X 1 = 2.00) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวา มีการปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง ( X 2 = 2.73) 
 
ตารางที่ 4.25  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับปญหาใน 
 กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา ทั้ง 11 ดาน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
ปญหากระบวนการบริหารงานบุคคล 

X 1 SD1 X 2 SD2 X t SDt 
ลําดับ
ท่ี 

1. ดานการวางแผนกําลังคน 1.80 0.61 2.47 0.83 2.41 0.83 6 
2. ดานการสรรหา 1.75 0.78 2.45 0.86 2.38 0.87 9 
3. ดานการคัดเลือก 1.93 0.70 2.52 0.85 2.47 0.85 4 
4. ดานการนําเขาสูหนวยงาน 1.84 0.66 2.59 0.90 2.53 0.91 3 
5. ดานการพัฒนา 1.76 0.64 2.37 0.82 2.31 0.82 10 
6. ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 1.81 0.68 2.53 0.87 2.47 0.88 4 
7. ดานการใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน 1.52 0.52 2.50 0.92 2.41 0.94 6 
8. ดานการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 1.52 0.49 2.37 0.80 2.30 0.82 11 
9. ดานการใหขอมูลขาวสาร 1.61 0.48 2.48 0.85 2.40 0.86 8 
10. ดานการใหคาตอบแทน หรือสิ่งจูงใจ 1.97 0.76 2.67 1.02 2.61 1.02 2 
11. ดานการเจรจาตอรอง 2.00 0.95 2.73 1.00 2.66 1.02 1 
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รวม 1.77 0.52 2.52 0.74 2.45 0.76  

 
 จากตารางที่ 4.25 พบวาระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน
ประถมศึกษ ทั้ง 11 ดาน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอน เมื่อพิจารณาแตละ
ดานพบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง 3 ดาน โดยมีคาเฉลี่ยรวม ( X ) เรียงลําดับจากมากไปหา
นอยดังนี้ 
  ดานที่ 11 การเจรจาตอรอง ไดคาเฉลี่ยรวม 2.66 ( X 1 = 2.00, X 2 = 2.73) 
  ดานที่ 10 การใหคาตอบแทน หรือส่ิงจูงใจ ไดคาเฉลี่ยรวม 2.61 ( X 1 = 1.97, X 2 = 
2.67) 
  ดานที่ 4 การนําเขาสูหนวยงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.53 ( X 1 = 1.84, X 2 = 2.59) 
 นอกจากนี้พบวา มีปญหาระดับนอย 8 ดาน โดยมีคาเฉลี่ยรวม ( X ) เรียงลําดับจากมาก
ไปหานอยดังนี้ 
  ดานที่ 3 การคัดเลือก ไดคาเฉลี่ยรวม 2.47 ( X 1 = 1.93, X 2 = 2.52) 
  ดานที่ 6 การประเมินผลการปฏิบัติงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.47 ( X 1 = 1.81, X 2 = 2.53) 
  ดานที่ 1 การวางแผนกําลังคน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.41 ( X 1 = 1.80, X 2 = 2.47) 
  ดานที่ 7 การใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน ไดคาเฉลี่ยรวม 2.41 ( X 1 = 1.52, 
X 2 = 2.50) 
  ดานที่ 9 การใหขอมูลขาวสาร ไดคาเฉลี่ยรวม 2.40 ( X 1 = 1.61, X 2 = 2.48) 
  ดานที่ 4 การสรรหา ไดคาเฉลี่ยรวม 2.38 ( X 1 = 1.75, X 2 = 2.45) 
  ดานที่ 5 การพัฒนา ไดคาเฉลี่ยรวม 2.31 ( X 1 = 1.76, X 2 = 2.37) 
  ดานที่ 8 การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ไดคาเฉลี่ยรวม 2.30 ( X 1 = 1.52, X 2 = 2.37) 
 สรุป เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอนเกี่ยวกับปญหา
กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษาในภาพรวมพบวา  มีปญหาอยูในระดับนอย 
( X t = 3.45)  และเมื่อพิจารณาจําแนกรายกลุมพบวากลุมผูบริหารมีความเห็นวา มีการปญหาอยูใน
ระดับนอย ( X 1 = 1.77) สวนกลุมครูผูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นวามีปญหาอยูในระดับปาน
กลาง ( X 2 = 2.52) 
 
 
 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 97 

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

4.5

5

ดาน 1 ดาน 2 ดาน 3 ดาน 4 ดาน 5 ดาน 6 ดาน 7  ดาน 8 ดาน 9 ดาน 10ดาน 11 รวม
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ภาพที่ 4.2   กราฟแสดงระดับปญหาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล 
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