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บทคัดยอภาษาไทย  (1) 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ  (3) 
กิตติกรรมประกาศ  (5) 
สารบัญ  (7) 
สารบัญตาราง  (11) 
สารบัญภาพ  (15) 
   
บทท่ี 1 บทนํา 1 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 1 
 ปญหาของการวิจัย 3 
 วัตถุประสงคของการวิจัย 4 
 สมมติฐานของการวิจัย 4 
 ขอบเขตของการวิจัย 5 
 กรอบแนวคิดการวิจัย 6 
 นิยามศัพทเฉพาะ 6 
 ประโยชนท่ีคาดวาไดรับ 9 
   
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 11 
 การจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 11 
 แนวคิดทฤษฎีการบริหารการศึกษา 22 
 แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการบริหารสถานศึกษา 26 
 แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ 28 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 56 
   
   



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 (8) 

สารบัญ (ตอ) 
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บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย 65 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 65 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 70 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 72 
 การวิเคราะหขอมูล 72 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 73 
   
บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 75 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 76 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับการบริหารจัดการศึกษาใหกับเด็กท่ีมี 

 ความตองการพิเศษเรียนรวมภายใตโครงสรางซีทในโรงเรียน 
 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร ตามความ 
 คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน 77 

 ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและ 
 ครูผูสอนท่ีมีตอระดับการบริหารจัดการศึกษาใหกับเด็กท่ีมี 
 ความตองการพิเศษเรียนรวมภายใตโครงสรางซีทในโรงเรียน 
 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร 90 

 ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะตางๆ ตอการบริหารจัดการศึกษาใหกับเด็กท่ีมี 
 ความตองการพิเศษ 106 

   
บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 143 
 สรุปผลการวิจัย 144 
 อภิปรายผล 161 
 ขอเสนอแนะ 166 
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บรรณานุกรม  169 
   
ภาคผนวก  175 
 รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย 177 
 หนังสือราชการที่เกี่ยวของ 179 
 แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 185 
   
ประวัติผูวิจัย  191 
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3.1 แสดงจํานวนประชากร 66 
3.2 แสดงจํานวนกลุมตัวอยาง 69 
4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ  

ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 76 
4.2 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับ 

ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุม 
กรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร   77 

4.3 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับ 
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุม 
กรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร ข้ันตอนการศึกษาและเตรียมการ 79 

4.4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูบริหารท่ีมีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธน
ใต สังกัดกรุงเทพมหานคร ข้ันตอนการวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษา 81 

4.5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับ 
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุม
กรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร ข้ันตอนการนําแผนการประกันคุณภาพ
การศึกษาไปใช 83 

4.6 คาเฉล่ียและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับ 
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุม
กรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร ข้ันตอนการตรวจสอบและทบทวน
คุณภาพการศกึษา 85 

4.7 คาเฉล่ียและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับ 
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุม 
กรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร ข้ันตอนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ 
ของสถานศึกษา 87 
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4.8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับ 
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุม 
กรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร ข้ันตอนการเตรียมรับการประเมินจาก 
ภายนอก 89 

4.9 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน
คุณภาพ จําแนกตามเพศ ในภาพรวม 91 

4.10 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน
คุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการศึกษาและการเตรียมการ 92 

4.11 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน
คุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษา 95 

4.12 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน
คุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการนําแผนการประกนัคุณภาพการศกึษาไป 
ใช        97 

4.13 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 
การศึกษา 99 

4.14 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน
คุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของ
สถานศึกษา 102 

4.15 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน
คุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการเตรียมรับการประเมินจากภายนอก 104 

4.16 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามวุฒกิารศึกษา ในภาพรวม 106 

4.17 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามวฒุกิารศึกษา ข้ันตอนการศึกษาและการเตรียมการ 108 
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4.18 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามวุฒกิารศึกษา ข้ันตอนการวางแผนการประกันคุณภาพ
การศึกษา 110 

4.19 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามวุฒกิารศึกษา ข้ันตอนการนําแผนการประกันคุณภาพ
การศึกษาไปใช        113 

4.20 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามวุฒกิารศึกษา ข้ันตอนการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษา 116 

4.21 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามวุฒกิารศึกษา ข้ันตอนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
ของสถานศึกษา 119 

4.22 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามวุฒกิารศึกษา ข้ันตอนการเตรียมรับการประเมินจาก
ภายนอก 122 

4.23 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ในภาพรวม 125 

4.24 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการศึกษาและการเตรียมการ 126 

4.25 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการวางแผนการประกันคุณภาพ
การศึกษา 129 

4.26 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการนําแผนการประกันคุณภาพ
การศึกษาไปใช        131 
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4.27 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการตรวจสอบและทบทวน
คุณภาพการศกึษา 134 

4.28 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
ของสถานศึกษา 137 

4.29 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการเตรียมรับการประเมินจาก
ภายนอก 140 
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1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framwork) 6 
4.1 แสดงความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร  
ในภาพรวม 78 

4.2 แสดงความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร  
ในภาพรวมข้ันตอน การศึกษาและเตรียมการ 80 

4.3 แสดงความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร  
ในภาพรวม ข้ันตอนการวางแผนการประกนัคุณภาพการศึกษา 82 

4.4 แสดงความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร  
ในภาพรวม ข้ันตอนการนําแผนการประกนัคุณภาพการศึกษาไปใช 84 

4.5 แสดงความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร  
ในภาพรวม ข้ันตอนการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 86 

4.6 แสดงความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ในภาพรวม ข้ันตอนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษา 88 

4.7 แสดงความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอระดับผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ในภาพรวม ข้ันตอนการเตรียมรับการประเมินจากภายนอก 90 

4.8 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามเพศ 92 
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4.9 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการศึกษาและการ
เตรียมการ 94 

4.10 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการวางแผนการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 96 

4.11 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามเพศ ขั้นตอนการนําแผนการ
ประกันคุณภาพการศึกษาไปใช        99 

4.12 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพการศึกษา 101 

4.13 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษา 103 

4.14 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามเพศ ข้ันตอนการเตรียมรับการ
ประเมินจากภายนอก 105 

4.15 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามวุฒิการศึกษา 107 

4.16 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามวุฒิการศึกษา ข้ันตอนการศึกษา
และการเตรียมการ 110 
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4.17 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามวุฒิการศึกษา ข้ันตอนการวาง
แผนการประกนัคุณภาพการศึกษา 113 

4.18 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามวุฒิการศึกษา ข้ันตอนการนํา
แผนการประกนัคุณภาพการศึกษาไปใช 116 

4.19 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามวุฒิการศึกษา ข้ันตอนการ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา 119 

4.20 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามวุฒิการศึกษา ข้ันตอนการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษา 121 

4.21 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามวุฒิการศึกษา ข้ันตอนการเตรียม
รับการประเมินจากภายนอก 124 

4.22 แสดงความคิดเหน็เปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามประสบการณ 126 

4.23 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอน
การศึกษาและการเตรียมการ 128 

4.24 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการวาง
แผนการประกนัคุณภาพการศึกษา 131 

 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 (18) 

สารบัญภาพ (ตอ) 
 

ภาพท่ี  หนา 
   

4.25 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการนํา
แผนการประกนัคุณภาพการศึกษาไปใช 134 

4.26 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา 137 

4.27 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษา 139 

4.28 แสดงความคิดเห็นเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารที่มีตอระดับ
ผลสําเร็จของการประกันคุณภาพ จําแนกตามประสบการณ ข้ันตอนการ
เตรียมรับการประเมินจากภายนอก 141 

   
   
   

 
 
 


