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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัย เรื่อง การดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 สถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผูวิจัยไดนําขอมูลจากการตอบ
แบบสอบถามของผูบริหารสถานศึกษาและครู นํามาวิเคราะหและนําเสนอผลการวิเคราะหโดย
ตารางประกอบคําบรรยาย ซ่ึงแบงเปน 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไป ของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหสภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
 ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา
และครู 
 ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหปญหาและแนวทางแกไขการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 สถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ของผูตอบแบบสอบถาม 
 Χ  แทน คาเฉลี่ยของขอมูล  
 S.D.  แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t แทน คาสถิติที่ใชพิจารณา ใน t – test 
 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 
 
 รายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไป ของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย ตําแหนงหนาที่ 
เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณทํางาน ดังรายละเอียดตารางที่ 4.1 
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ตารางที่  4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม ตําแหนงหนาที่ เพศ อายุ 
    วุฒิทางการศึกษา ประสบการณทํางาน 
 

จํานวน 
รายการ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูบริหาร ครู รวม 
รอยละ 

ผูบริหารสถานศึกษา 85 - 85 30.60 
ครู - 193 193 69.40 

1. ตําแหนงหนาที่ 

รวม 85 193 278 100.00 
ชาย 53 31 84 30.20 
หญิง 32 162 194 69.80 

2. เพศ 

รวม 85 193 278 100.00 
ต่ํากวา 30  1 10 11 4.00 
30 – 39 2 30 32 11.50 
40 – 49 34 75 109 39.20 
50 ปขึ้นไป 48 78 126 45.30 

3. อายุ (ป) 

รวม 85 193 278 100.00 
ต่ํากวาปริญญาตรี 1 4 5 1.80 
ปริญญาตรี 25 148 173 62.20 
ปริญญาโท 59 41 100 36.00 
ปริญญาเอก 0 0 0 0.00 

4. วุฒิทางการศึกษา 

รวม 85 193 278 100.00 
1 – 10 6 28 34 12.20 
11 – 20 11 43 54 19.40 
20 ปขึ้นไป 68 122 190 68.30 

5.  ประสบการณ 
     การทํางาน (ป) 

รวม 85 193 278 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามการวิจัย เร่ือง การดําเนินงาน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตาม ตําแหนง
หนาที่ เพศ อายุ วุฒิทางการศึกษา ประสบการณการทํางานพบวา ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 278 
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คน จําแนกเปน ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 30.60 ครู จํานวน 193 คน คิด
เปนรอยละ69.40 ในจํานวนดังกลาว จําแนกเปน เพศชาย จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 30.20 เพศ
หญิง จํานวน194 คน คิดเปนรอยละ 69.80โดยกลุมอายุที่มากที่สุด เปนกลุมอายุ 50 ปขึ้นไป คิดเปน
รอยละ 45.30 กลุมอายุที่นอยที่สุด เปนกลุมอายุ ต่ํากวา 30 ป คิดเปนรอยละ 4.00 สวนวุฒิทางการ
ศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ62.20 ระดับปริญญาเอกนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 
0.00 ประสบการณการทํางาน 20 ปขึ้นไปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 68.30 และกลุมประสบการณการ
ทํางาน 1– 10 ป นอยที่สุด คิดเปนรอยละ12.20 ตามลําดับ 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 สถานศึกษา 
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการศึกษาวิจัย เร่ืองการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวย
ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูวิจัยได
นําเสนอในภาพรวม จําแนกเปนแตละภารกิจ  ดังแสดงในตารางที่ 4.2  ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 4.2  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
   ภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้น  
   พื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ  
   วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้น 
   พื้นฐานโดยรวมทั้ง 8 ภารกิจ 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

คร ู
(193) 

รวม 
(278) 

ภาพรวม 8 ภารกิจ 

X  S.D. 
การ

ดําเนินงาน X  S.D. 
การ

ดําเนินงาน X  S.D. 
การ

ดําเนินงาน 
1. การจัดระบบบริหารและ 
    สารสนเทศ 

4.08 0.70 มาก 3.95 0.68 มาก 3.99 0.69 มาก 

2. การพัฒนามาตรฐาน   
    การศึกษา 

3.85 0.78 มาก 3.81 0.68 มาก 3.82 0.71 มาก 

3. การจัดทําแผนพัฒนา  
    คุณภาพการศึกษา 

4.06 0.78 มาก 4.00 0.70 มาก 4.02 0.72 มาก 

4. การดําเนินงานตามแผน 
    พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.13 0.75 มาก 3.97 0.68 มาก 4.02 0.70 มาก 

5. การตรวจสอบและ 
    ทบทวนคุณภาพการศึกษา 

3.82 0.85 มาก 3.69 0.72 มาก 3.73 0.76 มาก 

 6. การประเมินคุณภาพ 
     การศึกษา 

4.13 0.68 มาก 4.04 0.64 มาก 4.07 0.65 มาก 

7. การจัดทํารายงานคุณภาพ 
    การศึกษาประจําป 

4.12 0.75 มาก 4.04 0.75 มาก 4.06 0.75 มาก 

8. การผดุงระบบการประกัน 
    คุณภาพการศึกษา 

3.98 0.67 มาก 3.92 0.71 มาก 3.94 0.70 มาก 

รวม 4.02 0.69 มาก 3.93 0.63 มาก 3.96 0.65 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.2 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมทั้ง 8 ภารกิจ ปรากฏผลดังนี้ 
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 ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
หรือการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X =  4.02) และเมื่อพิจารณาแตละภารกิจมีการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก 
การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X =  4.13) การประเมินคุณภาพการศึกษา ( X =   
4.13)  การจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ( X =  4.12) และคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย 
ไดแก การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ( X =  3.82) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
( X =  3.85)  การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ( X =  3.98) 
 ครูมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหรือการปฏิบัติงาน
ในภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X =  3.93)  และเมื่อพิจารณาแตละภารกิจมีการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก การประเมิน
คุณภาพการศึกษา ( X =  4.04)  การจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ( X = 4.04) การจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X =  4.00) และคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก การตรวจสอบ
และทบทวนคุณภาพการศึกษา ( X =  3.69) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ( X =  3.81) การผดุง
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ( X = 3.92) 
 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.96) และเมื่อพิจารณาแตละภารกิจมีการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก การประเมิน
คุณภาพการศึกษา ( X = 4.07) การจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ( X =  4.06) การจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 4.02) สวน
ภารกิจที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ( X =  
3.73) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ( X = 3.82) การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ( X =  
3.94)  
 เมื่อพิจารณาการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับ
การประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยนําเสนอในแตละภารกิจ จําแนกเปนรายขอ   
ดังแสดงในตารางที่ 4.3 – 4.10  ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 4.3   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
    กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

คร ู
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการจัดระบบ 

บริหารและสารสนเทศ 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน 

1. ผูบริหารสถานศึกษามีการ 
    จัดโครงสรางการบริหาร 
    จัดการที่เอื้อตอการดําเนิน 
    งานประกันคุณภาพการ 
    ศึกษาภายในสถานศึกษา 

4.36 0.72 มาก 4.08 0.75 มาก 4.17 0.75 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษามีการ 
    จัดโครงสรางการบริหาร 
    จัดการโดยใหทุกคนที่ 
    เกี่ยวของมีสวนรวม 

4.36 0.86 มาก 4.14 0.76 มาก 4.21 0.80 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษามีการ 
    แตงตั้งคณะกรรมการ 
    ดําเนินงานในการจัดระบบ 
    บริหารและสารสนเทศของ 
    สถานศึกษา 

4.34 0.80 มาก 4.24 0.75 มาก 4.27 0.76 มาก 

4. สถานศึกษามีระบบ 
    สารสนเทศพื้นฐานที่ครบ 
    ถวน สมบูรณ และเปน 
    ปจจุบัน 

3.96 0.84 มาก 3.85 0.83 มาก 3.88 0.83 มาก 

5. สถานศึกษามีระบบ 
    สารสนเทศเกี่ยวกับผูเรียน  
    ที่ครบถวนสมบูรณ และ 
    เปนปจจุบัน 

4.01 0.87 มาก 3.84 0.87 มาก 3.90 0.87 มาก 
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ตารางที่ 4.3   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
    กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ (ตอ) 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

คร ู
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการจัดระบบ 

บริหารและสารสนเทศ 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน 

6. สถานศึกษามีระบบ 
    สารสนเทศการบริหาร 
    วิชาการที่ครบถวนสมบูรณ  
    และเปนปจจุบัน 

3.91 0.85 มาก 3.80 0.79 มาก 3.83 0.81 มาก 

7. สถานศึกษามีระบบ 
    สารสนเทศเพื่อการบริหาร 
    จัดการที่ครบถวนสมบูรณ  
    และเปนปจจุบัน 

3.99 0.78 มาก 3.83 0.83 มาก 3.88 0.82 มาก 

8. สถานศึกษามีระบบ 
    สารสนเทศเพื่อการรายงาน 
    คุณภาพการศึกษาประจําป  
    ครบถวนสมบูรณและเปน 
    ปจจุบัน 

4.02 0.79 มาก 3.95 0.82 มาก 3.97 0.81 มาก 

9. ผูบริหารสถานศึกษาและ 
    ครูมีการนําขอมูลและ 
    สารสนเทศ มาจัดทําอยาง 
    เปนระบบ สรุปเปนภาพ 
    รวมเขาใจงายและกะทัดรัด 

3.94 0.88 มาก 3.73 0.79 มาก 3.86 0.82 มาก 

10. ผูบริหารสถานศึกษาและ 
      ครูมีการจัดทําขอมูล 
      พ้ืนฐานการศึกษาและนํา 
      มาพัฒนาการประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายใน 
      สถานศึกษา 

3.89 0.80 มาก 3.90 0.77 มาก 3.90 0.78 มาก 

รวม 4.08 0.70 มาก 3.95 0.68 มาก 3.99 0.69 มาก 
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 จากตารางที่ 4.3  การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
ปรากฏผลดังนี้ 
 ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
หรือการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.08) และเมื่อพิจารณารายขอพบวามีการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก 
ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษามีการจัดโครงสรางการบริหารจัดการที่เอื้อตอการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ( X = 4.36)  ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษามีการจัดโครงสรางการ
บริหารจัดการโดยใหทุกคนที่เกี่ยวของมีสวนรวม ( X = 4.36) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษามีการ
แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานในการจัดระบบบริหารและสารสนเทศของสถานศึกษา ( X = 4.34) 
และมีคาเฉล่ียต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 10 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการจัดทําขอมูล
พื้นฐานการศึกษาและนํามาพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ( X = 3.89) ขอ 6 
สถานศึกษามีระบบสารสนเทศการบริหารวิชาการที่ครบถวนสมบูรณ และเปนปจจุบัน ( X = 3.91) 
ขอ 9 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการนําขอมูลและสารสนเทศ มาจัดทําอยางเปนระบบสรุปเปน
ภาพรวมเขาใจงาย และกะทัดรัด ( X = 3.94) 
 ครูมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหรือการปฏิบัติงาน
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.95) และเมื่อพิจารณารายขอพบวาการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 3 ผูบริหาร
สถานศึกษามีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานในการจัดระบบบริหารและสารสนเทศของ
สถานศึกษา ( X = 4.24) ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษามีการจัดโครงสรางการบริหารจัดการโดยใหทุก
คนที่เกี่ยวของมีสวนรวม ( X = 4.14) ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษามีการจัดโครงสรางการบริหาร
จัดการที่เอื้อตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ( X = 4.08) และคาเฉลี่ย
ต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแกขอ 9 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการนําขอมูลและสารสนเทศ มา
จัดทําอยางเปนระบบสรุปเปนภาพรวมเขาใจงาย และกะทัดรัด ( X = 3.73) ขอ 6 สถานศึกษามีระบบ
สารสนเทศการบริหารวิชาการที่ครบถวนสมบูรณ และเปนปจจุบัน ( X = 3.80) ขอ 7 สถานศึกษามี
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการที่ครบถวนสมบูรณ และเปนปจจุบัน ( X = 3.83) 
 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1
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ภารกิจการจัดระบบริหารและสารสนเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.99) และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวามีการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ย
สูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษามีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานในการ
จัดระบบบริหารและสารสนเทศของสถานศึกษา( X = 4.27) ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษามีการจัด
โครงสรางการบริหารจัดการโดยใหทุกคนที่เกี่ยวของมีสวนรวม ( X = 4.21) ขอ 1 ผูบริหาร
สถานศึกษามีการจัดโครงสรางการบริหารจัดการที่เอ้ือตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ( X = 4.17) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 6 สถานศึกษามีระบบ
สารสนเทศการบริหารวิชาการที่ครบถวนสมบูรณ และเปนปจจุบัน ( X = 3.83) ขอ 9 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูมีการนําขอมูลและสารสนเทศ มาจัดทําอยางเปนระบบ สรุปเปนภาพรวมเขาใจ
งาย และกะทัดรัด ( X = 3.86) ขอ 4 สถานศึกษามีระบบสารสนเทศพื้นฐานที่ครบถวน สมบูรณ และ
เปนปจจุบัน และขอ 7 สถานศึกษามีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการที่ครบถวนสมบูรณ 
และเปนปจจุบัน ( X =3.88)  
 
ตารางที่ 4.4   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
     การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
     กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
     ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการพัฒนา 

มาตรฐานการศึกษา 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน 

1. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    มีการนําขอมูลสารสนเทศ 
    ของสถานศึกษามาวิเคราะห 
    จุดเดน จุดดอย เพื่อพัฒนา 
    มาตรฐานการศึกษาระดับ 
    สถานศึกษา 

3.89 0.83 มาก 3.75 0.83 มาก 3.79 0.83 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    รวมกันกําหนดมาตรฐาน 
    การศึกษาระดับสถานศึกษา 
    ที่ครอบคลุมทั้ง 8 กลุมสาระ 
    การเรียนรู 

3.86 0.85 มาก 3.86 0.80 มาก 3.86 0.81 มาก 
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ตารางที่ 4.4   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
     การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
     กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
     ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการพัฒนามาตรฐานการศึกษา (ตอ) 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการพัฒนา 

มาตรฐานการศึกษา 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน 

3. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    รวมกันกําหนดมาตรฐาน 
    การศึกษาระดับสถานศึกษา 
    ที่ครอบคลุมผลการเรียนรู 
    ของนักเรียนทั้งรายป/ราย 
    ภาค 

3.85 0.87 มาก 3.85 0.79 มาก 3.85 0.81 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    รวมกันกําหนดมาตรฐาน 
    การศึกษาระดับสถานศึกษา 
    ที่ครอบคลุมผลการเรียนรู 
    ของนักเรียนในแตละชวงชัน้ 

3.82 0.83 มาก 3.79 0.79 มาก 3.80 0.80 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    รวมกันกําหนดมาตรฐาน 
    การศึกษาระดับสถานศึกษา 
    ที่เหมาะสมกับชุมชนและ 
    ทองถิ่น 

3.79 0.91 มาก 3.72 0.76 มาก 3.74 0.81 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    รวมกันกําหนดมาตรฐาน 
    การศึกษาระดับสถานศึกษา 
    ที่สอดคลองกับมาตรฐาน 
    การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

3.89 0.85 มาก 3.87 0.74 มาก 3.88 0.77 มาก 

รวม 3.85 0.78 มาก 3.81 0.68 มาก 3.82 0.71 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.4 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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สมุทรปราการ เขต 1  ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และ วิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการพัฒนามาตรฐานการศึกษา ปรากฏผล
ดังนี้ 
 ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
หรือการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.85) และเมื่อพิจารณารายขอพบวามีการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก 
ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษาและครู มีการนําขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษามาวิเคราะหจุดเดน จุด
ดอย เพื่อพัฒนามาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา และขอ 6 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกัน
กําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ( X =
3.89) ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่
ครอบคลุมทั้ง 8 กลุมสาระการเรียนรู ( X = 3.86) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนด
มาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมผลการเรียนรูของนักเรียนทั้งรายป / รายภาค( X = 
3.85) และมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 5 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนด
มาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่เหมาะสมกับชุมชนและทองถ่ิน ( X = 3.79) ขอ 4 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมผลการเรียนรู
ของนักเรียนในแตละชวงชั้น ( X = 3.82) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐาน
การศึกษาระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมผลการเรียนรูของนักเรียนทั้งรายป / รายภาค ( X = 3.85) 
 ครูมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหรือการปฏิบัติงาน
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.81)  และเมื่อพิจารณารายขอพบวาการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 6 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่สอดคลองกับมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ( X = 3.87) ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐาน
การศึกษาระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมทั้ง 8 กลุมสาระการเรียนรู ( X = 3.86) ขอ 3 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมผลการเรียนรู
ของนักเรียนทั้งรายป / รายภาค ( X = 3.85) และคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแกขอ 5 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่เหมาะสมกับชุมชนและ
ทองถ่ิน ( X = 3.72) ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการนําขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษามา
วิเคราะหจุดเดน จุดดอย เพื่อพัฒนามาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา ( X = 3.75) ขอ 4 ผูบริหาร
สถานศึกษา และครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมผลการเรียนรู
ของนักเรียนในแตละชวงชั้น ( X = 3.79) 
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 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
ภารกิจการพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.82) และเมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวามีการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 
ลําดับแรก ไดแก ขอ 6 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษาที่สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ( X = 3.88) ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษา
และครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมทั้ง 8 กลุมสาระการเรียนรู 
( X = 3.86) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่
ครอบคลุมผลการเรียนรูของนักเรียนทั้งรายป / รายภาค ( X = 3.85) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด3 ลําดับ
สุดทาย ไดแก ขอ 5 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษาที่เหมาะสมกับชุมชนและทองถ่ิน ( X = 3.74) ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการนํา
ขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษามาวิเคราะหจุดเดน จุดดอย เพื่อพัฒนามาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษา ( X =  3.79) ขอ 4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษาที่ครอบคลุมผลการเรียนรูของนักเรียนในแตละชวงชั้น ( X = 3.80) 
 
ตารางที่ 4.5   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
    กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการจดัทําแผน 

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน 

1. ผูบริหารสถานศึกษาแตงตั้ง 
    คณะกรรมการซึ่งไดแก ครู  
    ผูปกครอง กรรมการสถาน 
    ศึกษาชุมชนและผูที่มีสวน 
    เกี่ยวของ เพื่อจัดทําแผน 
    พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3.87 1.02 มาก 3.97 0.80 มาก 3.94 0.87 มาก 
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ตารางที่ 4.5   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
    กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (ตอ) 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการจดัทําแผน 

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน

2. คณะกรรมการจัดทําแผน 
    พัฒนาคุณภาพการศึกษามี 
    การวิเคราะหจุดเดนจุดดอย  
    เพื่อกําหนดเปนทิศทางและ 
    เปาหมายของแผน 

4.05 0.93 มาก 3.89 0.80 มาก 3.94 0.84 มาก 

3. คณะกรรมการจัดทําแผน 
    พัฒนาคุณภาพการศึกษามี 
    การกําหนดวิสัยทัศน และ 
    พันธกิจเพื่อจัดทําแผนพัฒนา 
    คุณภาพการศึกษา 

4.20 0.78 มาก 4.07 0.77 มาก 4.11 0.78 มาก 

4. คณะกรรมการจัดทําแผน 
    พัฒนาคุณภาพการศึกษา  
    ระยะ 3 – 5 ป 

4.04 0.87 มาก 4.04 0.82 มาก 4.04 0.83 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    รวมกันจัดทําแผนปฏิบัติการ 
    ประจําปที่สอดคลองกับ 
    แผนพัฒนาคุณภาพการ 
    ศึกษา ระยะ 3 – 5 ป 

4.20 0.80 มาก 4.05 0.78 มาก 4.10 0.78 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษาชี้แจง 
    รายละเอียดของแผนพัฒนา 
    คุณภาพการศึกษาแกคณะครู 
    กอนนําไปปฏิบัติ 

4.02 0.93 มาก 3.95 0.85 มาก 3.97 0.87 มาก 

รวม 4.06 0.78 มาก 4.00 0.70 มาก 4.02 0.72 มาก 
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 จากตารางที่ 4.5 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1  ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ปรากฏผลดังนี้ 
 ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
หรือการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.06) และเมื่อพิจารณารายขอพบวามีการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก
ขอ 3 คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีการกําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจเพื่อ
จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และขอ 5 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันจัดทําแผนปฏิบัติ
การประจําป ที่สอดคลองกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระยะ 3 – 5 ป ( X = 4.20) ขอ 2 
คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีการวิเคราะหจุดเดนจุดดอยเพื่อกําหนดเปน
ทิศทางและเปาหมายของแผน ( X = 4.05)  ขอ 4 คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ระยะ 3 – 5 ป ( X = 4.04) และมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษา
แตงตั้งคณะกรรมการซึ่งไดแก ครู ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษาชุมชนและผูที่มีสวนเกี่ยวของ 
เพื่อจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 3.87)  ขอ 6 ผูบริหารสถานศึกษาชี้แจงรายละเอียดของ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกคณะครูกอนนําไปปฏิบัติ ( X = 4.02) ขอ 4 คณะกรรมการจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระยะ 3 – 5 ป ( X = 4.04) 
 ครูมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหรือการปฏิบัติงาน
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.00) และเมื่อพิจารณารายขอพบวาการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 3 คณะกรรมการ
จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีการกําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจเพื่อจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ( X = 4.07) ขอ 5 ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป ที่
สอดคลองกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระยะ 3 – 5 ป ( X = 4.05) ขอ 4 คณะกรรมการจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระยะ 3 – 5 ป ( X =  4.04) และคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแกขอ 
2 คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีการวิเคราะหจุดเดนจุดดอย เพื่อกําหนดเปน
ทิศทางและเปาหมายของแผน ( X = 3.89) ขอ 6 ผูบริหารสถานศึกษาชี้แจงรายละเอียดของ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกคณะครูกอนนําไปปฏิบัติ ( X = 3.95) ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษา
แตงตั้งคณะกรรมการซึ่งไดแก ครู ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษาชุมชนและผูที่มีสวนเกี่ยวของ 
เพื่อจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 3.97) 
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 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
ภารกิจการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.02) และเมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวามีการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมี
คาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 3 คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีการ
กําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจเพื่อจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 4.11) ขอ 5 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูรวมกันจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป ที่สอดคลองกับแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ระยะ 3 – 5 ป ( X = 4.10) ขอ 4 คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระยะ 3 
– 5 ป ( X = 4.04) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษาแตงตั้ง
คณะกรรมการซึ่งไดแก ครูผูปกครอง กรรมการสถานศึกษาชุมชนและผูที่มีสวนเกี่ยวของ เพื่อจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และขอ 2 คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีการ
วเิคราะหจุดเดน จุดดอย เพื่อกําหนดเปนทิศทางและเปาหมายของแผน ( X = 3.94) ขอ 6 ผูบริหาร
สถานศึกษาชี้แจงรายละเอียดของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกคณะครูกอนนําไปปฏิบัติ  
( X = 3.97) 
 
ตารางที่ 4.6   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
    กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการดาํเนินงานตาม 

แผนพฒันาคุณภาพการศกึษา 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน

1. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    มีการดําเนินงานตามแผน 
    ปฏิบัติการประจําป โดยมี 
    ผูรับผิดชอบที่ชัดเจน 

4.40 0.73 มาก 4.19 0.77 มาก 4.25 0.76 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษามีการ 
    ปรับปรุงโครงสรางการบริหาร 
    จัดการใหสอดคลองกับแผน 
    พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.16 0.87 มาก 4.04 0.81 มาก 4.08 0.83 มาก 
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ตารางที่ 4.6   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
    กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    (ตอ) 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการดาํเนินงานตาม 

แผนพฒันาคุณภาพการศกึษา 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน 

3. ผูบริหารสถานศึกษาใช 
    แผนพัฒนาคุณภาพการ 
    ศึกษาเปนเครื่องมือ กํากับ  
    ติดตาม การดําเนินงานตาม 
    แผนปฏิบัติการประจําป 

4.12 0.88 มาก 3.98 0.84 มาก 4.02 0.85 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษาและครู  
    มีการปรับปรุงแผนพัฒนา 
    คุณภาพการศึกษาระหวาง 
    การปฏิบัติงานเพื่อให 
    สอดคลองกับสถานการณ 

4.02 0.87 มาก 3.97 0.78 มาก 3.99 0.81 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษามีการ 
    ควบคุม กํากับ ติดตามและ 
    นิเทศการดําเนินงานตาม 
    แผนปฏิบัติ ก ารประจํ าป 
    โดยใชกิจกรรมที่หลาก 
    หลาย 

4.08 0.85 มาก 3.86 0.83 มาก 3.93 0.84 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    มีการดําเนินการตามแผน 
    ปฏิบัติการประจําปบรรลุ 
    วัตถุประสงคและเปาหมาย 
    ของโครงการและกิจกรรม 

4.09 0.78 มาก 3.94 0.73 มาก 3.99 0.75 มาก 
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ตารางที่ 4.6   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
    กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    (ตอ) 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการดาํเนินงานตาม 

แผนพฒันาคุณภาพการศกึษา 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน

7. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    มีการดําเนินการตามแผน 
    พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    สําเร็จตามพันธกิจ และ 
    เปาหมาย 

4.04 0.79 มาก 3.94 0.70 มาก 3.97 0.73 มาก 

8. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    มีการสรุปและรายงานแผน 
    พัฒนาคุณภาพการศึกษาตอ 
    สาธารณชนและหนวยงานที่ 
    เกี่ยวของทราบ 

4.12 0.89 มาก 3.85 0.82 มาก 3.94 0.85 มาก 

รวม 4.13 0.75 มาก 3.97 0.68 มาก 4.02 0.70 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.6 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1  ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ปรากฏผลดังนี้   
    ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
หรือการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.13) และเมื่อพิจารณารายขอพบวามีการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก 
ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป โดยมีผูรับผิดชอบ 
ที่ชัดเจน ( X = 4.40) ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษามีการปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการให
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สอดคลองกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 4.16) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษาใชแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาเปนเครื่องมือ กํากับ ติดตามการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป ( X = 
4.12) และมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการปรับปรุง
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาระหวางการปฏิบัติงานเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณ (Χ = 4.02) 
ขอ 7 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาสําเร็จตามพันธ
กิจ และเปาหมาย ( X = 4.04) ขอ 5 ผูบริหารสถานศึกษามีการควบคุม กํากับ ติดตามและนิเทศการ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปโดยใชกิจกรรมที่หลากหลาย ( X = 4.08) 
 ครูมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหรือการปฏิบัติงาน
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.97)  และเมื่อพิจารณารายขอพบวาการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 1 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป โดยมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจน ( X = 
4.19) ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษามีการปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการใหสอดคลองกับ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 4.04) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษาใชแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
เปนเครื่องมือ กํากับ ติดตามการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป ( X = 3.98) และคาเฉลี่ย
ต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 8ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการสรุปและรายงานแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตอสาธารณชนและหนวยงานที่เกี่ยวของทราบ ( X = 3.85) ขอ 5 ผูบริหาร
สถานศึกษามีการควบคุม กํากับ ติดตามและนิเทศการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปโดยใช
กิจกรรมที่หลากหลาย ( X = 3.86) ขอ 6 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติ
การประจําปบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการและกิจกรรม และขอ 7 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูมีการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาสําเร็จตามพันธกิจ และ
เปาหมาย ( X = 3.94) 
 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
ภารกิจการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.02) 
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน 
โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจําป โดยมีผูรับผิดชอบท่ีชัดเจน ( X = 4.25) ขอ 2  ผูบริหารสถานศึกษามีการ
ปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการใหสอดคลองกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 4.08) ขอ 
3 ผูบริหารสถานศึกษาใชแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนเครื่องมือ กํากับ ติดตามการดําเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการประจําป ( X = 4.02) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 5 ผูบริหาร
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สถานศึกษามีการควบคุม กํากับ ติดตามและนิเทศการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปโดยใช
กิจกรรมที่หลากหลาย ( X = 3.93) ขอ 8 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการสรุปและรายงาน
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชนและหนวยงานที่เกี่ยวของทราบ ( X = 3.94) 
 
ตารางที่ 4.7   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษา 
    ขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตามกฎกระทรวง 
    ศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
   

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา 
X  S.D. การ

ดําเนินงาน X  S.D. การ
ดําเนินงาน X  

S.D
. 

การ
ดําเนินงาน

1. ผูบริหารสถานศึกษาแตงตั้ง 

    คณะกรรมการซึ่งไดแก ครู  

    ผูปกครอง กรรมการสถาน 

    ศึกษาชุมชนและผูที่มีสวน 

    เกี่ยวของ เพื่อรวมกันตรวจสอบ 

    และทบทวนคุณภาพการศกึษา 

    ของสถานศึกษา 

3.99 1.01 มาก 3.76 0.80 มาก 3.83 0.88 มาก 

2. คณะกรรมการตรวจสอบและ 

    ทบทวนคุณภาพการศึกษาของ 

    สถานศึกษา มีการตรวจสอบ 

    และทบทวนคุณภาพการศกึษา 

    อยางตอเนื่อง 

3.72 0.92 มาก 3.67 0.79 มาก 3.68 0.83 มาก 

3. คณะกรรมการตรวจสอบและ 

    ทบทวนคุณภาพการศึกษา 

    ของสถานศึกษา มีการตรวจสอบ 

    และทบทวนวิสัยทัศนและ 

    ภารกิจของสถานศึกษา 

3.75 0.94 มาก 3.68 0.80 มาก 3.70 0.85 มาก 
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ตารางที่ 4.7   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษา 
    ขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตามกฎกระทรวง 
    ศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา (ตอ) 
   

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา 
X  S.D. การ

ดําเนินงาน X  S.D. การ
ดําเนินงาน X  

S.D
. 

การ
ดําเนินงาน 

4. คณะกรรมการตรวจสอบและ 

    ทบทวนคุณภาพการศึกษาของ 

    สถานศึกษา มีการตรวจสอบ 

    และทบทวน แผนพัฒนา 

    คุณภาพการศึกษา 

3.79 0.91 มาก 3.67 0.79 มาก 3.71 0.83 มาก 

5. คณะกรรมการตรวจสอบและ 

    ทบทวนคุณภาพการศึกษาของ 

    สถานศึกษา มีการตรวจสอบ 

    และทบทวนการเรียนการสอน  

    เชน สภาพแวดลอมการเรียนรู  

    วิธีการสอน กระบวนการเรียนรู 

    การตอบสนองของผูเรียน 

3.82 0.86 มาก 3.69 0.77 มาก 3.73 0.80 มาก 

6. คณะกรรมการตรวจสอบ และ 
    ทบทวนคุณภาพการศึกษาของ 
    สถานศึกษา มีการตรวจสอบ  
    และทบทวนการเรียนรู ความ 
    กาวหนาและผลการเรียนรู 
    ของผูเรียน เชน การพัฒนา 
    หลักสูตร ผลงานผูเรียน ระบบ 
    การประเมินผล การสนับสนุน 
    การเรียนรู 

3.85 0.85 มาก 3.70 0.79 มาก 3.75 0.81 มาก 
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ตารางที่ 4.7   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษา 
    ขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตามกฎกระทรวง 
    ศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา (ตอ) 
   

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา 
X  S.D. การ

ดําเนินงาน X  S.D. การ
ดําเนินงาน X  S.D. การ

ดําเนินงาน
7. คณะกรรมการตรวจสอบและ 
    ทบทวนคุณภาพการศึกษาของ 
    สถานศึกษา มีการตรวจสอบ 
    และทบทวนการบริหารและ 
    การจัดการ เชนภาวะผูนําและ 
    การบริหาร โครงสรางของ 
    องคกรการพัฒนาวิชาชีพของ 
    บุคลากร 

3.85 0.89 มาก 3.69 0.82 มาก 3.74 0.85 มาก 

รวม 3.83 0.85 มาก 3.69 0.72 มาก 3.73 0.76 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.7 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1  ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษา  ปรากฏผลดังนี้   
 ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
หรือการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.83) และเมื่อพิจารณารายขอพบวามีการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก 
ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการ ซ่ึงไดแก ครู ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา    
ชุมชนและผูที่มีสวนเกี่ยวของ เพื่อรวมกันตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
( X = 3.99) ขอ 6 คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการ
ตรวจสอบและทบทวนการเรียนรู ความกาวหนา และผลการเรียนรูของผูเรียน เชน การพัฒนา 
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หลักสูตร ผลงานผูเรียน ระบบการประเมินผล  การสนับสนุนการเรียนรู และขอ 7 คณะกรรมการ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและทบทวนการบริหาร
และการจัดการ เชนภาวะผูนําและการบริหาร โครงสรางขององคกร การพัฒนาวิชาชีพของบุคลากร
( X = 3.85) ขอ 5 คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการ
ตรวจสอบและทบทวนการเรียนการสอน เชน สภาพแวดลอมการเรียนรู วิธีการสอน กระบวนการ
เรียนรู การตอบสนองของผูเรียน ( X = 3.82) และมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 2 
คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง ( X = 3.72) ขอ 3 คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและทบทวนวิสัยทัศนและภารกิจของ
สถานศึกษา ( X = 3.75) ขอ 4 คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา มีการตรวจสอบและทบทวนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 3.79) 
 ครูมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหรือการปฏิบัติงาน
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.69)  และเมื่อพิจารณารายขอพบวาการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 1 ผูบริหาร
สถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการ ซ่ึงไดแก ครู ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา ชุมชนและผูที่มี
สวนเกี่ยวของ เพื่อรวมกันตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ( X =  3.76) ขอ 
6 คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบ และ
ทบทวนการเรียนรู ความกาวหนาและผลการเรียนรูของผูเรียน เชน การพัฒนาหลักสูตร ผลงาน
ผูเรียน ระบบการประเมินผล การสนับสนุนการเรียนรู ( X = 3.70) ขอ 5 คณะกรรมการตรวจสอบ
และทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและทบทวนการเรียนการสอน เชน
สภาพแวดลอมการเรียนรู วิธีการสอนกระบวนการเรียนรู การตอบสนองของผูเรียน และขอ 7
คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและ
ทบทวนการบริหารและการจัดการ เชนภาวะผูนําและการบริหาร โครงสรางขององคกร การพัฒนา
วิชาชีพของบุคลากร ( X = 3.69) และคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแกขอ 2 คณะกรรมการ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเนื่องและขอ 4 คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา มีการตรวจสอบ และทบทวนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 3.67) ขอ 3 
คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและ
ทบทวนวิสัยทัศนและภารกิจของสถานศึกษา ( X = 3.68) ขอ 5 คณะกรรมการตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพ การศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและทบทวนการเรียนการสอน เชน 
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สภาพแวดลอมการเรียนรู วิธีการสอน กระบวนการเรียนรู การตอบสนองของผูเรียน และขอ 7 
คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและ
ทบทวนการบริหารและการจัดการ เชนภาวะ ผูนําและการบริหาร โครงสรางขององคกร การพัฒนา
วิชาชีพของบุคลากร ( X =3.69) 
 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
ภารกิจการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.73) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดย
มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการ ซ่ึงไดแก ครู 
ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา ( X = 3.83) ขอ 6 คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 
การศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและทบทวนการเรียนรู ความกาวหนา และผลการเรียนรู
ของผูเรียน เชน การพัฒนาหลักสูตร ผลงานผูเรียน ระบบการประเมินผล การสนับสนุนการเรียนรู
( X = 3.75) ขอ 7 คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการ
ตรวจสอบและทบทวนการบริหารและการจัดการ เชนภาวะผูนําและการบริหาร โครงสรางของ
องคกรการพัฒนาวิชาชีพของบุคลากร ( X = 3.74) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 2 
คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีการตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง ( X = 3.68) ขอ 3 คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มีการตรวจสอบและทบทวนวิสัยทัศนและภารกิจของ
สถานศึกษา ( X = 3.70) ขอ 4 คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา  มีการตรวจสอบและทบทวนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 3.71) 
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ตารางที่ 4.8   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
     การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
     กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
     ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการประเมนิ 

คุณภาพการศึกษา 
X  S.D. การ

ดําเนินงาน X  S.D. การ
ดําเนินงาน X  S.D. การ

ดําเนินงาน 
1. ผูบริหารสถานศึกษา มีการ 
    แตงตั้งผูรับผิดชอบการ 
    ประเมินคุณภาพการศึกษา 
    ตามมาตรฐานการศึกษา 
    ระดับสถานศึกษาดวยวิธี 
    การที่ชัดเจนและทุกฝายมี 
    สวนรวม 

4.14 0.86 มาก 3.97 0.80 มาก 4.03 0.82 มาก 

2. คณะกรรมการประเมิน 
    คุณภาพการศึกษามีการ 
    ประเมินคุณภาพการศึกษา 
    ตามมาตรฐานการศึกษา 
    ระดับสถานศึกษา 

4.12 0.84 มาก 3.97 0.74 มาก 4.01 0.77 มาก 

3. สถานศึกษารวมกับสํานัก 
    งานเขตพื้นที่การศึกษา 
    ดําเนินการ ประเมินคุณภาพ 
    การศึกษา ดวยแบบทดสอบ 
    มาตรฐานตามที่หนวยงาน 
    ตนสังกัดกําหนด อยาง 
    ตอเนื่อง 

3.99 0.89 มาก 3.97 0.83 มาก 3.98 0.85 มาก 

4. ครูมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
    ของผู เรียนดวยเครื่องมือ 
    ที่เหมาะสมและวิธีการที่ 
    หลากหลาย 

4.08 0.73 มาก 4.01 0.71 มาก 4.03 0.72 มาก 
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ตารางที่ 4.8   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
     การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
     กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
     ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการประเมินคุณภาพการศึกษา (ตอ) 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการประเมนิ 

คุณภาพการศึกษา 
X  S.D. การ

ดําเนินงาน X  S.D. การ
ดําเนินงาน X  S.D. การ

ดําเนินงาน
5. ครูมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
    ของผู เรียนทุกกลุมสาระ 
    การเรียนรูและทุกระดับชั้น 

4.31 0.72 มาก 4.24 0.70 มาก 4.26 0.70 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษาและ 
    ครูมีการนําผลการประเมิน 
    คุณภาพการศึกษามา 
    เปรียบเทียบกับมาตรฐาน 
    การศึกษาระดับสถานศึกษา 
    เพื่อเปนการปรับปรุงพัฒนา 
    การจัดการเรียนรูใหผูเรียน 
    มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
    ที่สูงขึ้น 

4.14 0.83 มาก 4.06 0.73 มาก 4.09 0.77 มาก 

รวม 4.13 0.68 มาก 4.04 0.64 มาก 4.07 0.65 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.8 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1  ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการประเมินคุณภาพ การศึกษา ปรากฏผล
ดังนี้ 
 ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
หรือการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.13) และเมื่อพิจารณารายขอพบวามีการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรกไดแก 
ขอ 5 ครูมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทุกกลุมสาระการเรียนรูและทุกระดับชั้น ( X = 4.31) 
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ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษามีการแตงตั้งผูรับผิดชอบการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาระดับสถานศึกษาดวยวิธีการที่ชัดเจนและทุกฝายมีสวนรวม และขอ 6 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครู มีการนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษามาเปรียบเทียบกับมาตรฐานการศึกษา
ระดับสถานศึกษาเพื่อเปนการปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนรูใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
ที่สูงขึ้น ( X = 4.14) ขอ 2 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษามีการประเมินคุณภาพการศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา ( X = 4.12) และมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 
3สถานศึกษารวมกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาดวย
แบบทดสอบมาตรฐานตามที่หนวยงานตนสังกัดกําหนด อยางตอเนื่อง ( X = 3.99) ขอ 4 ครูมีการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนดวยเครื่องมือท่ีเหมาะสมและวิธีการที่หลากหลาย ( X = 4.08) ขอ 2 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษามีการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา
ระดับสถานศึกษา ( X = 4.12) ครูมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
หรือการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.04) และเมื่อพิจารณารายขอพบวาการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก 
ขอ 5 ครูมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทุกกลุมสาระการเรียนรูและทุกระดับชั้น ( X = 4.24) 
ขอ 6ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษามาเปรียบเทียบกับ
มาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาเพื่อเปนการปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนรูใหผูเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาที่สูงขึ้น ( X = 4.06) ขอ 4 ครูมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนดวย
เครื่องมือที่เหมาะสมและวิธีการที่หลากหลาย ( X = 4.0) และคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแกขอ 
1 ผูบริหารสถานศึกษามีการแตงตั้งผูรับผิดชอบการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาระดับสถานศึกษาดวยวิธีการที่ชัดเจนและทุกฝายมีสวนรวม ขอ 2 คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษามีการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา และขอ 
3สถานศึกษารวมกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาดวย
แบบทดสอบมาตรฐานตามที่หนวยงานตนสังกัดกําหนด อยางตอเนื่อง ( X = 3.97) 
 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1
ภารกิจการประเมินคุณภาพ การศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.07) และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวามีการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ย
สูงสุด3  ลําดับแรก ไดแก ขอ 5 ครูมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิของผูเรียนทุกกลุมสาระการเรียนรูและ
ทุกระดับชั้น ( X = 4.26) ขอ 6 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
มาเปรียบเทียบกับมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาเพื่อเปนการปรับปรุง พัฒนาการจัดการ
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เรียนรูใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาที่สูงขึ้น( X = 4.09) ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษามีการ
แตงตั้งผูรับผิดชอบการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาดวย
วิธีการที่ชัดเจนและทุกฝายมีสวนรวม และขอ 4 ครูมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนดวย
เครื่องมือที่เหมาะสมและวิธีการที่หลากหลาย ( X = 4.03) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก 
ขอ 3  สถานศึกษารวมกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาดวย
แบบทดสอบมาตรฐานตามที่หนวยงานตนสังกัดกําหนด อยางตอเนื่อง ( X = 3.98) ขอ 2 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษามีการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา
ระดับสถานศึกษา ( X = 4.01) ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษามีการแตงตั้งผูรับผิดชอบการประเมิน
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาดวยวิธีการที่ชัดเจนและทุกฝายมีสวน
รวมและขอ 4 ครูมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนดวยเครื่องมือที่เหมาะสมและวิธีการที่
หลากหลาย ( X = 4.03) 
 
ตารางที่ 4.9   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
    กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการจดัทํารายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําป 
X  S.D. การ

ดําเนินงาน X  S.D. การ
ดําเนินงาน X  S.D. การ

ดําเนินงาน
1. ผูบริหารสถานศึกษา มีการ 
    แตงตั้งคณะทํางานจัดทํา 
    รายงานคุณภาพการศึกษา 
    ประจําป 

4.22 0.89 มาก 4.14 0.81 มาก 4.17 0.84 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมี 
    การกําหนดกลุมเปาหมายผูรับ 
    รายงานคุณภาพการศึกษา 
    ประจําปอยางชัดเจน 

4.13 0.83 มาก 4.01 0.85 มาก 4.04 0.84 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมี 
    การวางแผนการจัดทํารายงาน 
    คุณภาพการศึกษาประจําป 

4.16 0.88 มาก 4.06 0.85 มาก 4.09 0.86 มาก 
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ตารางที่ 4.9   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
    กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป (ตอ) 
 

ผูบริหารสถานศึกษา 
(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการจดัทํารายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําป 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน 

4. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมี 
    การกําหนดรูปแบบการ 
    รายงานคุณภาพการศึกษา 
    เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

4.11 0.85 มาก 4.00 0.82 มาก 4.03 0.83 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมี 
    การวิเคราะห สังเคราะห และ 
    อภิปรายผลการดําเนินงาน 
    พัฒนาคุณภาพการศึ กษา 
    ในรอบปที่ผานมา 

4.02 0.91 มาก 3.88 0.86 มาก 3.92 0.88 มาก 

6. คณะทํางานจัดทํารายงาน 
    คุณภาพการศึกษาประจําปได 
    ตรงตามที่สถานศึกษากําหนด 

4.09 0.83 มาก 4.02 0.84 มาก 4.04 0.84 มาก 

7. สถานศึกษามีการนําขอมูลไป 
    ใชในการจัดทําแผนปฏิบัติ 
    การประจําปในปตอไป 

4.16 0.83 มาก 4.06 0.83 มาก 4.09 0.83 มาก 

8. สถานศึกษามีการรายงาน 
    คุณภาพการศึกษาเสนอตอ 
    ตนสังกัด สาธารณชนและ 
    หนวยงานที่เกี่ยวของเมื่อส้ิน 
    ปการศึกษา 

4.14 0.77 มาก 4.06 0.80 มาก 4.09 0.79 มาก 

9. สถานศึกษามีขอมูลการ 
    ดําเนินงานการพัฒนาคณุภาพ 
    การศึกษา เพื่อพรอมรับการ 
    ประเมินคุณภาพภายนอก 

4.07 0.78 มาก 4.11 0.78 มาก 4.10 0.78 มาก 

รวม 4.12 0.75 มาก 4.04 0.75 มาก 4.06 0.75 มาก 
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 จากตารางที่ 4.9 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1  ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
ปรากฏผลดงันี้ 
 ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
หรือการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.12) และเมื่อพิจารณารายขอพบวามีการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรกไดแก 
ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษามีการแตงตั้งคณะทํางานจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ( X = 
4.22) ขอ 7 สถานศึกษามีการนําขอมูลไปใชในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปในปตอไปและขอ 
3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวางแผนการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ( X = 4.16) 
ขอ 8 สถานศึกษามีการรายงานคุณภาพการศึกษาเสนอตอตนสังกัด สาธารณชนและหนวยงานที่
เกี่ยวของเมื่อส้ินปการศึกษา ( X = 4.14) และมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 5 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูมีการวิเคราะห สังเคราะห และอภิปรายผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในรอบปที่ผานมา ( X = 4.02) ขอ 9 สถานศึกษามีขอมูลการดําเนินงานการพัฒนา 
คุณภาพการศึกษา เพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอก ( X = 4.07) ขอ 6 คณะทํางานจัดทํา
รายงานคุณภาพการศึกษาประจําปไดตรงตามที่สถานศึกษากําหนด ( X = 4.09) 
 ครูมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหรือการปฏิบัติงาน
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.04)  และเมื่อพิจารณารายขอพบวาการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 1 ผูบริหาร
สถานศึกษามีการแตงตั้งคณะทํางานจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ( X = 4.14) ขอ 9 
สถานศึกษามีขอมูลการดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก ( X = 4.11) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวางแผนการจัดทํารายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําป ขอ 7 สถานศึกษามีการนําขอมูลไปใชในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปในป
ตอไป และขอ 8 สถานศึกษามีการรายงานคุณภาพการศึกษาเสนอตอตนสังกัด สาธารณชนและ
หนวยงานที่เกี่ยวของเมื่อส้ินปการศึกษา ( X = 4.06) และคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแกขอ 5 
ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวิเคราะห สังเคราะห และอภิปรายผลการดําเนินงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในรอบปที่ผานมา ( X = 3.88) ขอ 4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการกําหนด
รูปแบบการรายงานคุณภาพการศึกษาเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ( X = 4.00) ขอ 2 ผูบริหาร
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สถานศึกษาและครูมีการกําหนดกลุมเปาหมายผูรับรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปอยางชัดเจน 
( X = 4.01) 
 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1
ภารกิจการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.06) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดย
มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษามีการแตงตั้งคณะทํางานจัดทํารายงาน
คุณภาพการศึกษาประจําป ( X =4.17) ขอ 9 สถานศึกษามีขอมูลการดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอก ( X = 4.10) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมี
การวางแผนการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ขอ 7 สถานศึกษามีการนําขอมูลไปใชใน
การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปในปตอไป และขอ 8 สถานศึกษามีการรายงานคุณภาพการศึกษา
เสนอตอตนสังกัด สาธารณชนและหนวยงานที่เกี่ยวของเมื่อส้ินปการศึกษา ( X = 4.09) สวนคาเฉลี่ย
ต่ําสุด 3ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 5 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวิเคราะห สังเคราะห และ
อภิปรายผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาในรอบปที่ผานมา ( X = 3.92) ขอ 4 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูมีการกําหนดรูปแบบการรายงานคุณภาพการศึกษาเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 
( X = 4.03) ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการกําหนดกลุมเปาหมายผูรับรายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําปอยางชัดเจน ( X = 4.04) 
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ตารางที่ 4.10   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
       การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
       สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพ 
       การศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการผดุงระบบการประกันคุณภาพ 
       การศึกษา 

 
ผูบริหารสถานศึกษา 

(85) 
ครู 

(193) 
รวม 
(278) ภารกิจการผดุงระบบ 

การประกนัคุณภาพการศกึษา 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน

1. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    มีการวางแผนจัดทําระบบการ 
    ประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษา อยาง 
    ตอเนื่อง 

4.08 0.76 มาก 4.07 0.81 มาก 4.08 0.79 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมี 
    การวิเคราะห ขอมูลยอนกลับ 
    ของระบบการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษา  
    อยางตอเนื่อง 

3.92 0.82 มาก 3.92 0.81 มาก 3.92 0.81 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
    นําผลการวิเคราะหที่ไดจาก 
    การดําเนินงานการประกัน 
    คุณภาพการศึกษามาปรับปรุง 
    และพัฒนาการประกันคุณภาพ 
    การศึกษา เพื่อใหมีคุณภาพ 
    ทางการศึกษาที่ดีย่ิงขึ้น 

4.05 0.75 มาก 3.97 0.79 มาก 4.00 0.78 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมี 
    การศึกษาคนควา เทคนิค วิธี 
    การใหมๆ เพื่อสงเสริม  
    สนับสนุน ระบบการประกัน 
    คุณภาพการศึกษาภายใน 
    สถานศึกษาใหพัฒนาสู 
    คุณภาพที่ดีย่ิงขึ้น 

3.92 0.73 มาก 3.86 0.81 มาก 3.88 0.78 มาก 
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ตารางที่ 4.10   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
       การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
       สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพ 
       การศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภารกิจการผดุงระบบการประกันคุณภาพ 
       การศึกษา (ตอ) 

 
ผูบริหารสถานศึกษา 

(85) 
ครู 

(193) 
รวม 
(278) ภารกิจการผดุงระบบ 

การประกนัคุณภาพการศกึษา 
X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน X  S.D. 

การ
ดําเนินงาน 

5. สถานศึกษาไดรับการสงเสริม  
    สนับสนุนจากสํานักงาน เขต 
    พื้นที่การศึกษา ในการศึกษา 
    คนควาระบบการประกัน 
    คุณภาพการศึกษาภายใน 
    สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

3.95 0.82 มาก 3.77 0.79 มาก 3.82 0.80 มาก 

6. สถานศึกษามีการดําเนิน 
    การประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษาโดยใหทุก 
    ฝายที่เกี่ยวของมีสวนรวม  
    อยางตอเนื่อง 

4.05 0.69 มาก 3.91 0.77 มาก 3.95 0.75 มาก 

7. สถานศึกษามีการรายงานผล 
    การดําเนินงาน การประกัน 
    คุณภาพการศึกษาภายใน 
    สถานศึกษาตอผูที่เกี่ยวของ  
    อยางตอเนื่อง 

4.00 0.77 มาก 3.93 0.79 มาก 3.95 0.78 มาก 

8. สถานศึกษามีการประชาสัมพันธ 
    การดําเนินงาน การประกัน 
    คุณภาพการศึกษาภายใน 
    สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

3.91 0.78 มาก 3.89 0.81 มาก 3.89 0.80 มาก 

รวม 3.98 0.67 มาก 3.92 0.71 มาก 3.94 0.70 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.10 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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สมุทรปราการ เขต 1  ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ปรากฏผลดังนี้ 
 ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
หรือการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.98) และเมื่อพิจารณารายขอพบวามีการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก 
ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวางแผนจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง ( X = 4.08) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูนําผลการวิเคราะหที่ไดจาก
การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษามาปรับปรุงและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 
เพื่อใหมีคุณภาพทางการศึกษาที่ดียิ่งขึ้น และขอ 6  สถานศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาโดยใหทุกฝายที่เกี่ยวของมีสวนรวม อยางตอเนื่อง ( X = 4.05) ขอ 7 
สถานศึกษามีการรายงานผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตอผูที่
เกี่ยวของ อยางตอเนื่อง ( X = 4.00) และมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 8 สถานศึกษามี
การประชาสัมพันธการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
( X = 3.91) ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวิเคราะห ขอมูลยอนกลับของระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อยางตอเนื่องและขอ 4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการศึกษา
คนควา เทคนิควิธีการใหม ๆ เพื่อสงเสริม สนับสนุนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาใหพัฒนาสูคุณภาพที่ดียิ่งขึ้น ( X = 3.92) ขอ 5 สถานศึกษาไดรับการสงเสริม สนับสนุน
จากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการศึกษาคนควาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง ( X = 3.95) 
 ครูมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหรือการปฏิบัติงาน
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.92)  และเมื่อพิจารณารายขอพบวาการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 1 ผูบริหาร
สถานศึกษา และครูมีการวางแผนจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อยาง
ตอเนื่อง ( X = 4.07) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษาและครูนําผลการวิเคราะหที่ไดจากการดําเนินงาน
การประกันคุณภาพการศึกษามาปรับปรุงและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใหมีคุณภาพ
ทางการศึกษาที่ดียิ่งขึ้น ( X = 3.97) ขอ 7 สถานศึกษามีการรายงานผลการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตอผูที่เกี่ยวของ อยางตอเนื่อง ( X = 3.93) และคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 
ลําดับสุดทาย ไดแก ขอ 5สถานศึกษาไดรับการสงเสริม สนับสนุนจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ในการศึกษาคนควาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง ( X = 3.77) 
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ขอ 4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการศึกษาคนควา เทคนิค วิธีการใหม ๆ เพื่อสงเสริม สนับสนุน
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาใหพัฒนาสูคุณภาพที่ดียิ่งขึ้น ( X = 3.86) ขอ 
8 สถานศึกษามีการประชาสัมพันธการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
อยางตอเนื่อง ( X = 3.89) 
 การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
ภารกิจการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.94) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน โดย
มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวางแผนจัดทําระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อยางตอเนื่อง ( X = 4.08) ขอ 3 ผูบริหารสถานศึกษา
และครูนําผลการวิเคราะหที่ไดจากการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษามาปรับปรุงและ
พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใหมีคุณภาพทางการศึกษาที่ดียิ่งขึ้น ( X = 4.00) ขอ 6 
สถานศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยใหทุกฝายที่เกี่ยวของมี
สวนรวม อยางตอเนื่องและขอ 7 สถานศึกษามีการรายงานผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาตอผูที่เกี่ยวของ อยางตอเนื่อง ( X = 3.95) สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ลําดับ
สุดทาย ไดแก ขอ 5 สถานศึกษาไดรับการสงเสริม สนับสนุนจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน
การศึกษาคนควาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง ( X = 3.82) 
ขอ 4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการศึกษาคนควา เทคนิค วิธีการใหม ๆ เพื่อสงเสริม สนับสนุน
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาใหพัฒนาสูคุณภาพที่ดียิ่งขึ้น ( X = 3.88) ขอ 
8สถานศึกษามีการประชาสัมพันธการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
อยางตอเนื่อง ( X = 3.89) 
 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ภายในสถานศึกษา 
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการศึกษาวิจัย เร่ืองการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 คร้ังนี้ จําแนกตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ
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ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูวิจัยไดนําเสนอในภาพรวม จําแนกเปนแต
ละภารกิจ  ดังแสดงในตารางที่ 4.11  ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.11  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
      สถานศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธี 
      การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมทั้ง 8 ภารกิจ 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) การประกันคุณภาพการศึกษา 

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

1. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4.08 0.70 3.95 0.68 3.99 0.69 1.493 
2. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 3.85 0.78 3.81 0.68 3.82 0.71 0.479 
3. การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.06 0.78 4.00 0.70 4.02 0.72 0.680 
4. การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.13 0.75 3.97 0.68 4.02 0.70 1.746 
5. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 3.82 0.85 3.69 0.72 3.73 0.76 1.307 
6. การประเมินคุณภาพการศึกษา 4.13 0.68 4.04 0.64 4.07 0.65 1.092 
7. การจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 4.12 0.75 4.04 0.75 4.06 0.75 0.889 
8. การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 3.98 0.67 3.92 0.71 3.94 0.70 0.753 

รวม 4.02 0.69 3.93 0.63 3.96 0.65 1.152 

 
 จากตารางที่ 4.11 เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ  เขต  1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา   
และครูโดยภาพรวมทั้ง 8 ภารกิจ พบวา มีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมแตกตาง
กัน และเมื่อพิจารณาแตละภารกิจ พบวา ทุกภารกิจไมแตกตางกันเชนเดียวกัน 
 เมื่อพิจารณาการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับ
การประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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สมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูตามกฎกระทรวง
ศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานโดยนําเสนอในแตละภารกิจ จําแนกเปนรายขอ ดังแสดงในตารางที่ 4.12 – 4.19  ซ่ึงมี
รายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.12  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
      สถานศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธี 
      การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดระบบ 
      บริหารและสารสนเทศ 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการจัดระบบบริหาร 

และสารสนเทศ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

1. ผูบริหารสถานศึกษามีการจัดโครงสราง 
    การบริหารจัดการที่เอื้อตอการดําเนินงาน 
    ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

4.36 0.72 4.08 0.75 4.17 0.75 2.914* 

2. ผูบริหารสถานศึกษามีการจัดโครงสราง 
     การบริหารจัดการโดยใหทุกคนที่เกี่ยวของ 
     มีสวนรวม 

4.36 0.86 4.14 0.76 4.21 0.80 2.182* 

3. ผูบริหารสถานศึกษามีการแตงตั้งคณะกรรมการ 
     ดําเนินงานในการจัดระบบบริหาร และ 
     สารสนเทศของสถานศึกษา 

4.34 0.80 4.24 0.75 4.27 0.76 0.983 

4. สถานศึกษามีระบบสารสนเทศพื้นฐานที่ 
     ครบถวน สมบูรณ และเปนปจจุบัน 

3.96 0.84 3.85 0.83 3.88 0.83 1.066 

5. สถานศึกษามีระบบสารสนเทศเกี่ยวกับผูเรียนที่ 
     ครบถวนสมบูรณ และเปนปจจุบัน 

4.01 0.87 3.84 0.87 3.90 0.87 1.478 

6. สถานศึกษามีระบบสารสนเทศการบริหาร 
     วิชาการที่ครบถวนสมบูรณ และเปนปจจุบัน 

3.91 0.85 3.80 0.79 3.83 0.81 1.026 
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ตารางที่ 4.12  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
      สถานศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธี 
      การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดระบบ 
      บริหารและสารสนเทศ (ตอ) 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) 

ภารกิจการจัดระบบบริหาร 
และสารสนเทศ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

7. สถานศึกษามีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
     จัดการที่ครบถวนสมบูรณ และเปนปจจุบัน 

3.99 0.78 3.83 0.83 3.88 0.82 1.497 

8. สถานศึกษามีระบบสารสนเทศเพื่อการ 
     รายงานคุณภาพการศึกษาประจําปครบถวน 
     สมบูรณและเปนปจจุบันปจจุบัน 

4.02 0.79 3.95 0.82 3.97 0.81 0.714 

9. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการนําขอมูล 
     และสารสนเทศ มาจัดทําอยางเปนระบบ 
     สรุปเปนภาพรวมเขาใจงาย และกะทัดรัด 

3.94 0.88 3.73 0.79 3.86 0.82 1.055 

10. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการจัดทําขอมูล 
      พื้นฐานการศึกษาและนํามาพัฒนาการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

3.89 0.80 3.90 0.77 3.90 0.78 -0.073 

รวม 4.08 0.70 3.95 0.68 3.99 0.69 1.493 

 
 จากตารางที่ 4.12  เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครู ตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ พบวา มีการดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมแตกตางกัน แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษา
มีการจัดโครงสรางการบริหารจัดการที่เอื้อตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
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สถานศึกษาและขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษามีการจัดโครงสรางการบริหารจัดการโดยใหทุกคนที่
เกี่ยวของมีสวนรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 4.13  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาสถาน 
      ศึกษา  และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการพัฒนามาตรฐาน 
      การศึกษา 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

1. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการนําขอมูล 
    สารสนเทศของสถานศึกษามาวิเคราะหจุดเดน 
    จุดดอย เพื่อพัฒนามาตรฐานการศึกษาระดับ 
    สถานศึกษา 

3.89 0.83 3.75 0.83 3.79 0.83 1.322 

2. ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนด 
    มาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ 
    ครอบคลุม ทั้ง 8 กลุมสาระการเรียนรู 

3.86 0.85 3.86 0.80 3.86 0.81 -0.012 

3. ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนด 
    มาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ 
    ครอบคลุมผลการเรียนรูของนักเรียนทั้ง 
    รายป/รายภาค 

3.85 0.87 3.85 0.79 3.85 0.81 -0.025 

4. ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนด 
    มาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ 
    ครอบคลุมผลการเรียนรูของนักเรียนในแตละ 
    ชวงช้ัน 

3.82 0.83 3.79 0.79 3.80 0.80 0.294 

5. ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนด 
    มาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ 
    เหมาะสมกับชุมชนและทองถิ่น 

3.79 0.91 3.72 0.76 3.74 0.81 0.648 
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ตารางที่ 4.13  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาสถาน 
      ศึกษา  และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการพัฒนามาตรฐาน 
      การศึกษา (ตอ) 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

6. ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันกําหนด 
    มาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ 
    สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

3.89 0.85 3.87 0.74 3.88 0.77 0.234 

รวม 3.85 0.78 3.81 0.68 3.82 0.71 0.479 

 
 จากตารางที่ 4.13 เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และครู ตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการพัฒนามาตรฐานการศึกษา พบวา มีการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ไมแตกตางกันเชนเดียวกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 136 

ตารางที่ 4.14  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถาน 
      ศึกษา  และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดทําแผนพัฒนา 
      คุณภาพการศึกษา 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

1. ผูบริหารสถานศึกษาแตงต้ังคณะกรรมการ ซึ่ง 
    ไดแก ครูผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา 
    ชุมชนและผูที่มีสวนเกี่ยวของ เพื่อจัดทําแผน 
    พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3.87 1.02 3.97 0.80 3.94 0.87 -0.829 

2. คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
    การศึกษามีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย 
    เพื่อกําหนดเปนทิศทางและเปาหมายของแผน 

4.05 0.93 3.89 0.80 3.94 0.84 1.426 

3. คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
    การศึกษามีการกําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจ 
    เพื่อจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.20 0.78 4.07 0.77 4.11 0.78 1.315 

4. คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
    การศึกษา ระยะ 3 – 5 ป 

4.04 0.87 4.04 0.82 4.04 0.83 -0.009 

5. ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันจัดทํา 
    แผนปฏิบัติการประจําป ที่สอดคลองกับ 
    แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระยะ 3 – 5 ป 

4.20 0.80 4.05 0.78 4.10 0.78 1.454 

6. ผูบริหารสถานศึกษาชี้แจงรายละเอียดของ 
    แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกคณะครูกอน 
    นําไปปฏิบัติ 

4.02 0.93 3.95 0.85 3.97 0.87 0.617 

รวม 4.06 0.78 4.00 0.70 4.02 0.72 0.680 

 
 จากตารางที่ 4.14 เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และครู ตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบวา มีการดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ไมแตกตางกัน
เชนเดียวกัน 
 
ตารางที่ 4.15  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถาน 
      ศึกษา  และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการดําเนินงานตาม 
      แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

ผูบริหาร

สถานศึกษา 

(85) 

ครู 

(193) 

รวม 

(278) 
ภารกิจการดําเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

1. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการดําเนินงาน 
    ตามแผนปฏิบัติการประจําป โดยมีผูรับผิดชอบ 
    ที่ชัดเจน 

4.40 0.73 4.19 0.77 4.25 0.76 2.170* 

2. ผูบริหารสถานศึกษามีการปรับปรุงโครงสราง 

    การบริหารจัดการใหสอดคลองกับแผนพัฒนา 

    คุณภาพการศึกษา 

4.16 0.87 4.04 0.81 4.08 0.83 1.188 

3. ผูบริหารสถานศึกษาใชแผนพัฒนาคุณภาพ 

    การศึกษาเปนเครื่องมือ กํากับ ติดตามการ 

    ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป 

4.12 0.88 3.98 0.84 4.02 0.85 1.253 

4. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการปรับปรุง 

    แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาระหวางการ 

    ปฏิบัติงานเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณ 

4.02 0.87 3.97 0.78 3.99 0.81 0.469 
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ตารางที่ 4.15  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถาน 
      ศึกษา  และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการดําเนินงานตาม 
      แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (ตอ) 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) 

ภารกิจการดําเนินงาน 
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

5. ผูบริหารสถานศึกษามีการควบคุม กํากับ  
    ติดตามและนิเทศการดําเนินงานตามแผน 
    ปฏิบัติการประจําปโดยใชกิจกรรมที่หลาก 
    หลาย 

4.08 0.85 3.86 0.83 3.93 0.84 2.038* 

6. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการดําเนินการ 
    ตามแผนปฏิบัติการประจําปบรรลุวัตถุประสงค 
    และเปาหมายของโครงการและกิจกรรม 

4.09 0.78 3.94 0.73 3.99 0.75 1.605 

7. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการดําเนินการ 
    ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาสําเร็จตาม 
    พันธกิจ และเปาหมาย 

4.04 0.79 3.94 0.70 3.97 0.73 1.029 

8. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการสรุปและ 
    รายงานแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอ 
    สาธารณชนและหนวยงานที่เกี่ยวของทราบ 

4.12 0.89 3.85 0.82 3.94 0.85 2.403* 

รวม 4.13 0.75 3.97 0.68 4.02 0.70 1.746 

 
 จากตารางที่ 4.15 เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และครู ตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบวามีการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
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รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1 ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป โดยมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจน ขอ 5 
ผูบริหารสถานศึกษามีการควบคุม กํากับ ติดตามและนิเทศการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจําปโดยใชกิจกรรมที่หลากหลาย และขอ 8 ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการสรุปและรายงาน
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชนและหนวยงานที่เกี่ยวของทราบ แตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ตารางที่ 4.16  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถาน 
      ศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการตรวจสอบและ 
      ทบทวนคุณภาพการศึกษา 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการตรวจสอบ 

และทบทวนคุณภาพการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

1. ผูบริหารสถานศึกษาแตงต้ังคณะกรรมการ ซึ่ง 
    ไดแก ครู ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา ชุมชน 
    และผูที่มีสวนเกี่ยวของเพื่อรวมกันตรวจสอบและ 
    ทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

3.99 1.01 3.76 0.80 3.83 0.88 1.878 

2. คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 
    การศึกษาของสถานศึกษา มีการตรวจสอบและ 
    ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

3.72 0.92 3.67 0.79 3.68 0.83 0.456 

3. คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 
    การศึกษาของสถานศึกษา มีการตรวจสอบและ 
    ทบทวนวิสัยทัศนและภารกิจของสถานศึกษา 

3.75 0.94 3.68 0.80 3.70 0.85 0.673 

4. คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 
    การศึกษาของสถานศึกษา มีการตรวจสอบและ 
    ทบทวนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3.79 0.91 3.67 0.79 3.71 0.83 1.113 
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ตารางที่ 4.16  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถาน 
      ศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการตรวจสอบและ 
      ทบทวนคุณภาพการศึกษา (ตอ) 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการตรวจสอบ 

และทบทวนคุณภาพการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

5. คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 
    การศึกษาของสถานศึกษา มีการตรวจสอบและ 
    ทบทวนการเรียนการสอน เชน สภาพแวดลอม 
    การเรียนรู วิธีการสอน กระบวนการเรียนรู การ 
    ตอบสนองของผูเรียน 

3.82 0.86 3.69 0.77 3.73 0.80 1.239 

6. คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 
    การศึกษาของสถานศึกษา มีการตรวจสอบและ 
    ทบทวนการเรียนรูความกาวหนาและผลการเรียนรู 
    ของผูเรียน เชน การพัฒนาหลักสูตร ผลงานผูเรียน 
    ระบบการประเมินผลการสนับสนุนการเรียนรู 

3.85 0.85 3.70 0.79 3.75 0.81 1.358 

7. คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 
    การศึกษาของสถานศึกษา มีการตรวจสอบและ 
    ทบทวนการบริหารและการจัดการ เชน ภาวะผูนํา 
    และการบริหาร โครงสรางขององคกรการพัฒนา 
    วิชาชีพของบุคลากร 

3.85 0.89 3.69 0.82 3.74 0.85 1.438 

รวม 3.83 0.85 3.69 0.72 3.73 0.76 1.307 

 
 จากตารางที่ 4.16 เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และครู ตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  พบวา มีการดาํเนนิงาน



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 141 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบท่ี 2 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ไมแตกตางกัน
เชนเดียวกัน 
 
ตารางที่ 4.17  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
      สถานศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และ 
      วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการประเมิน 
      คุณภาพการศึกษา 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) ภารกิจการประเมินคุณภาพการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

1. ผูบริหารสถานศึกษามีการแตงต้ังผูรับผิดชอบ 
    การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาระดับสถานศึกษาดวยวิธีการที่ชัดเจน 
    และทุกฝายมีสวนรวม 

4.14 0.86 3.97 0.80 4.03 0.82 1.567 

2. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษามีการประเมิน 
    คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาระดับ 
    สถานศึกษา 

4.12 0.84 3.97 0.74 4.01 0.77 1.479 

3. สถานศึกษารวมกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
    ดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาดวยแบบ 
    ทดสอบมาตรฐานตามที่หนวยงานตนสังกัดกําหนด 
    อยางตอเนื่อง 

3.99 0.89 3.97 0.83 3.98 0.85 0.128 

4. ครูมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนดวยเครื่องมือ 
    ที่เหมาะสมและวิธีการที่หลากหลาย 

4.08 0.73 4.01 0.71 4.03 0.72 0.828 

5. ครูมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทุกกลุม 
    สาระการเรียนรูและทุกระดับช้ัน 

4.31 0.72 4.24 0.70 4.26 0.70 0.736 
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ตารางที่ 4.17  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
      สถานศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และ 
      วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการประเมิน 
      คุณภาพการศึกษา (ตอ) 
 

ผูบริหาร

สถานศึกษา 

(85) 

ครู 

(193) 

รวม 

(278) ภารกิจการประเมินคุณภาพการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

6. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการนําผลการประเมิน 
    คุณภาพการศึกษามาเปรียบเทียบกับมาตรฐานการ 
    ศึกษาระดับสถานศึกษาเพื่อเปนการปรับปรุง 
    พัฒนาการจัดการเรียนรูใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง 
    การศึกษาที่สูงขึ้น 

4.14 0.83 4.06 0.73 4.09 0.77 0.793 

รวม 4.13 0.68 4.04 0.64 4.07 0.65 1.092 

 
 จากตารางที่ 4.17 เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และครู ตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการประเมินคุณภาพการศึกษา พบวา มีการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ไมแตกตางกันเชนเดียวกัน 
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ตารางที่ 4.18  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
      สถานศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และ 
      วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดทํา 
      รายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
 

ผูบริหาร

สถานศึกษา 

(85) 

ครู 

(193) 

รวม 

(278) 
ภารกิจการจัดทํารายงาน 
คุณภาพการศึกษาประจําป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

1. ผูบริหารสถานศึกษามีการแตงต้ังคณะทํางาน  
    จัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

4.22 0.89 4.14 0.81 4.17 0.84 0.766 

2. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการกําหนดกลุม 
    เปาหมายผูรับรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
    อยางชัดเจน 

4.13 0.83 4.01 0.85 4.04 0.84 1.131 

3. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวางแผนการจัด 
    ทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

4.16 0.88 4.06 0.85 4.09 0.86 0.918 

4. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการกําหนดรูปแบบ 
    การรายงานคุณภาพการศึกษาเหมาะสมกับกลุม 
    เปาหมาย 

4.11 0.85 4.00 0.82 4.03 0.83 0.980 

5. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวิเคราะห 
    สังเคราะห และอภิปรายผลการดําเนินงานพัฒนา 
    คุณภาพการศึกษาในรอบปที่ผานมา 

4.02 0.91 3.88 0.86 3.92 0.88 1.293 

6. คณะทํางานจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษา 
    ประจําปไดตรงตามที่สถานศึกษากําหนด 

4.09 0.83 4.02 0.84 4.04 0.84 0.674 

7. สถานศึกษามีการนําขอมูลไปใชในการจัดทํา 
    แผนปฏิบัติการประจําปในปตอไป 

4.16 0.83 4.06 0.83 4.09 0.83 0.947 

8. สถานศึกษามีการรายงานคุณภาพการศึกษาเสนอ 
    ตอตนสังกัด สาธารณชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ 
    เมื่อสิ้นปการศึกษา 

4.14 0.77 4.06 0.80 4.09 0.79 0.770 
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ตารางที่ 4.18  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
      สถานศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และ 
      วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดทํา 
      รายงานคุณภาพการศึกษาประจําป (ตอ) 
 

ผูบริหาร

สถานศึกษา 

(85) 

ครู 

(193) 

รวม 

(278) 
ภารกิจการจัดทํารายงาน 
คุณภาพการศึกษาประจําป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

9. สถานศึกษามีขอมูลการดําเนินงานการพัฒนา 
    คุณภาพการศึกษา เพื่อพรอมรับการประเมิน 
    คุณภาพภายนอก 

4.07 0.78 4.11 0.78 4.10 0.78 -0.376 

รวม 4.12 0.75 4.04 0.75 4.06 0.75 0.889 
 
 จากตารางที่ 4.18  เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และครู ตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป พบวา มีการดําเนินงาน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบท่ี 2 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ไมแตกตางกัน
เชนเดียวกัน 
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ตารางที่ 4.19  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
      สถานศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และ 
      วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการผดุงระบบ 
      การประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) 

ภารกิจการผดุงระบบ 
การประกันคุณภาพการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

1. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวางแผนจัดทํา 
    ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาน 
    ศึกษา อยางตอเนื่อง 

4.08 0.76 4.07 0.81 4.08 0.79 0.095 

2. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการวิเคราะห ขอมูล 
    ยอนกลับของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษา อยางตอเนื่อง 

3.92 0.82 3.92 0.81 3.92 0.81 0.005 

3. ผูบริหารสถานศึกษาและครูนําผลการวิเคราะหที ่
    ไดจากการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
    มาปรับปรุงและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 
    เพื่อใหมีคุณภาพทางการศึกษาที่ดียิ่งขึ้น 

4.05 0.75 3.97 0.79 4.00 0.78 0.717 

4. ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีการศึกษาคนควา  
    เทคนิค วิธีการใหมๆ เพื่อสงเสริม สนับสนุนระบบ 
    การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
    ใหพัฒนาสูคุณภาพที่ดียิ่งขึ้น 

3.92 0.73 3.86 0.81 3.88 0.78 0.564 

5. สถานศึกษาไดรับการสงเสริม สนับสนุนจาก 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการศึกษาคนควา 
    ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาน 
    ศึกษาอยางตอเนื่อง 

3.95 0.82 3.77 0.79 3.82 0.80 1.799 

6. สถานศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพ 
    การศึกษาภายในสถานศึกษาโดยใหทุกฝายที่ 
    เกี่ยวของมีสวนรวม อยางตอเนื่อง 

4.05 0.69 3.91 0.77 3.95 0.75 1.393 
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ตารางที่ 4.19  ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
      เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
      สถานศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และ 
      วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการผดุงระบบ 
      การประกันคุณภาพการศึกษา (ตอ) 
 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

(85) 

ครู 
(193) 

รวม 
(278) 

ภารกิจการผดุงระบบ 
การประกันคุณภาพการศึกษา 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

t 

7. สถานศึกษามีการรายงานผลการดําเนินงาน 
    การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
    ตอผูที่เกี่ยวของ อยางตอเนื่อง 

4.00 0.77 3.93 0.79 3.95 0.78 0.659 

8. สถานศึกษามีการประชาสัมพันธการดําเนินงาน 
    การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
    อยางตอเนื่อง 

3.91 0.78 3.89 0.81 3.89 0.80 0.191 

รวม 3.98 0.67 3.92 0.71 3.94 0.70 0.753 

 
 จากตารางที่ 4.19 เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จําแนกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  และครู ตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภารกิจการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา มีการดําเนินงาน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบท่ี 2 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ไมแตกตางกัน
เชนเดียวกัน 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางแกไขปญหาการดําเนินงานการประกัน 
 คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหปญหา และแนวทางแกไขปญหาเกี่ยวกับการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2 สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบริหาร
สถานศึกษา และครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชการแจกแจงความถี่พรอมจัดลําดับตาม
ความถี่ดังตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.20   ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน  
       คุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
       ที่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ 
       หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา 
ความ 
ถี่ 

แนวทางแกไข 
ความ 
ถี่ 

1. ดานการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
1 ระบบสารสนเทศไมเปนปจจุบัน ไม 

ตอเนื่อง ไมเปนระบบ 
10 - ปรับปรุงขอมูลสารสนเทศใหเปน       

   ปจจุบันครบถวน สมบูรณ มีการ 
   ติดตามผลโดยจัดต้ังคณะกรรมการ 
   ดําเนินการอยางตอเนื่อง 

4 

2 ครูมีภาระงานมาก 6 - ใชเวลานอกราชการปฏิบัติงาน 
- ลดภาระงาน จัดระบบงานที่ถูกตอง 
- ขอความรวมมือในการทํางาน 
- จัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานและ 
   ปฏิบัติงานตามที่ปฏิทินกําหนด 

2 
1 
1 
1 
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ตารางที่ 4.20   ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน  
       คุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
       ที่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ 
       หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา 
ความ 
ถี่ 

แนวทางแกไข 
ความ 
ถี่ 

3 ครูมีจํานวนนอย 5 - รัฐหรือหนวยงานตนสังกัด ควรเพิ่ม 
   อัตรากําลังครูใหมากขึ้น 

3 

4 เครื่องคอมพิวเตอรไมมีประสิทธิภาพ 5 - จัดหางบประมาณเพื่อจัดซื้อ และ   
   ซอมแซมปรับปรุงเครื่องคอมพิวเตอร 

2 

5 ระบบบริหารไมชัดเจน 4 - จัดระบบการบริหาร ประชุมช้ีแจง  
   มอบหมายผูรับผิดชอบ 

1 

6 การประมวลผลขอมูลสารสนเทศไมมี 
ประสิทธิภาพเทาที่ควร 

4 - จัดอบรมใหบุคลากร 
- จัดหาคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพ 

1 
1 

7 เครื่องคอมพิวเตอรมีจํานวนนอย 3 - จัดหางบประมาณเพื่อจัดซื้อ  
   เครื่องคอมพิวเตอร 

2 

8 บุคลากรขาดความรู 2 - จัดอบรม ศึกษาดูงานใหบุคลากรและ 
   นิเทศติดตามงาน 

1 

9 บุคลากรไมชัดเจนในภาระหนาที่ 2 - ศึกษาผูรวมงาน โดยการพูดคุย สํารวจ  
   และจัดใหแตละคนไดทํางานที่ตนเอง 
   ถนัด 

1 

10 ไมมีพื้นที่เฉพาะในการจัดระบบ 
บริหารและสารสนเทศ 

1 - จัดหา และปรับปรุงพื้นที่ที่ใชในการ 
   จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

1 

2. ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

1 การนําภูมิปญญาทองถิ่นเขามามีสวน 
รวมในการจัดการเรียนรูมีนอย 

8 - รวบรวมแหลงเรียนรู และภูมิปญญา 
   ทองถิ่นอยางเปนระบบ 
- โรงเรียนสรางความตระหนักใหชุมชน 
   และผูปกครองเกิดความสนใจที่จะเขา 
   มามีสวนรวมอยางตอเนื่อง 

5 
 
2 
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ตารางที่ 4.20   ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน  
       คุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
       ที่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ 
       หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา 
ความ 
ถี่ 

แนวทางแกไข 
ความ 
ถี่ 

2 บุคลากรในโรงเรียนไมเห็นความ 
สําคัญของการพัฒนามาตรฐาน 
การศึกษา 

6 - ประชุมช้ีแจง เพื่อใหเกิดความเขาใจ  
   มีความตระหนัก มีวิสัยทัศน ใหความ 
   รวมมือในการทํางานและยอมรับ 
   การเปลี่ยนแปลง 

6 

3 มาตรฐานการศึกษาบางสวนยังไมได 

รับการพัฒนาเทาที่ควร และไม 

ตอเนื่อง โดยเฉพาะดานการจัดการ 

เรียนรู 

5 - มีการนิเทศ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ 

   และพัฒนาอยางตอเนื่อง 

- มีระบบ เกณฑ มาตรฐาน ที่ใชปฏิบัติ 

   จริง และเปนประโยชนตอการพัฒนา 

   การเรียนรูอยางแทจริง 

3 

 

2 

4 ครูและบุคลากรทางการศึกษาใน 

สถานศึกษามีจํานวนนอย แตมีภาระ 

งานมาก จึงไมมีเวลาที่จะดําเนินการ 

ดานเอกสาร และการประชุมเพื่อ 

พัฒนางานดานตาง ๆ 

4 - จัดบรรจุครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   ใหเพียงพอ มีเจาหนาที่ที่ทําหนาที่ 

   เฉพาะดาน เชน งานธุรการ งาน 

   การเงิน พัสดุ พยาบาล 

- ประชุมช้ีแจงขอความรวมมือครูและ 

   บุคลากรทางการศึกษาในการทํางาน 

   ใหสาํเร็จลุลวงดวยดี 

3 

 

 

 

1 

5 การพัฒนามาตรฐานการศึกษาภายใน 

สถานศึกษายังไมเปนระบบ ขาดความ 

กระตือรือรน 

2 - ผูบริหารจัดประชุมช้ีแจง ทบทวน 

   แนวทางที่จะนําไปสูการพัฒนา 

   มาตรฐานการศึกษาภายในสถานศึกษา 

- ใชกิจกรรมและการติดตามที่หลาก 

   หลายเพื่อกระตุนใหเกิดการพัฒนา 

   มาตรฐานการศึกษา 

1 

 

 

1 
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ตารางที่ 4.20   ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน  
       คุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
       ที่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ 
       หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา 
ความ 
ถี่ 

แนวทางแกไข 
ความ 
ถี่ 

3. ดานการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

1 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไมมีการ 

พัฒนาหรือปรับปรุง และ ในบางชวง 

เวลาไมสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 

เนื่องจากสถานการณเปลี่ยนไป  

4 - มีการประชุมเพื่อวางแผน การนิเทศ 

   กํากับ ติดตาม รายงานผลและมี 

   การปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

4 

2 ครูมีความรูความเขาใจในเรื่องการ 

วิเคราะหองคกร (SWOT) นอยมาก  

3 - จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การวิเคราะห 

   องคกร (SWOT)หนวยงาน และงาน 

   บริหารทั้ง 4 กลุมงาน 

- กําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ 

   การศึกษาใหชัดเจนสามารถปฏิบัติได 

2 
 
 
1 

3 ครูยังไมเขาใจในเรื่องวิธีการ 

ประโยชน ที่ไดรับจากการจัดทํา 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2 - จัดอบรมใหครูมีความรู ความเขาใจ  

   เกิดความตระหนัก เพื่อการพัฒนา 

   คุณภาพการศึกษาเปนไปในทิศทาง 

   เดียวกัน 

2 

4 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไมนําไป 

ปฏิบัติจริง ครูบางทานไมใหความ 

รวมมือ และไมใหความสําคัญ 

เทาที่ควร 

2 - ประชุมครูเพื่อปรับแผนพัฒนาคุณภาพ 

   การศึกษาใหสอดคลองกับสถานการณ 

   ปจจุบันและชี้ใหเห็นถึงความสําคัญ 

2 

5 เรื่องที่นํามาจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 

การศึกษาไมใชปญหาที่แทจริง 

1 - ระดมสมอง คนหาปญหา และความ 

   จําเปนที่แทจริงสอดคลองกับ 

   สถานการณปจจุบัน 

1 
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ตารางที่ 4.20   ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน  
       คุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
       ที่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ 
       หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา 
ความ 
ถี่ 

แนวทางแกไข 
ความ 
ถี่ 

6 ชุมชนใหความรวมมือคอนขางนอย  
และไมเห็นความสําคัญของการมีสวน 
รวมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ของโรงเรียน 

1 - ประชุม ใหความรู สรางความตระหนัก  
   ใหชุมชนไดมีสวนรวม ในการจัดทํา 
   และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ 
   โรงเรียน 

1 

4. ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
1 มีการดําเนินการตามแผนพัฒนา 

คุณภาพการศึกษา แตไมตอเนื่องและ 
เปนปจจุบัน 

6 - นิเทศ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบและ 
   ทบทวนเปนระยะๆ อยางตอเนื่อง 

5 

2 ขาดแคลนบุคลากรและงบประมาณ 5 - ระดมทรัพยากรทางการศึกษาจาก 
   ชุมชนและภูมิปญญาทองถิ่น 

5 

3 โครงการ / กิจกรรม ไมบรรลุ 
จุดประสงคภายในระยะเวลาที่กําหนด  
1 ป เนื่องจากขาดความรวมมือจาก 
ชุมชน 

4  - จัดกิจกรรมสรางความสัมพันธระหวาง 
   บาน วัด โรงเรียน เพื่อใหมีสวนรวม 
   ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
- ศึกษารายละเอียดแผนพัฒนาคุณภาพ 
   การศึกษาและดําเนินการตามแผน 
   อยางเปนระบบ 
- กําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานและ 
   กํากับติดตาม การดําเนินงานอยาง 
   เขมแข็ง 

1 
 
 
1 
 
 
1 

4 การนําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ไปปฏิบัติไดไมหมด เพราะครูมี 

จํานวนนอย แตมีภาระงานมาก 

2 - ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกัน 

   ปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพ 

   การศึกษาอยางจริงจัง 

- มีการมอบหมายงานที่ชัดเจนเพื่อลด 

   ภาระงานที่ซ้ําซอน 

1 

 

 

1 
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ตารางที่ 4.20   ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน  
       คุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
       ที่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ 
       หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา 
ความ 
ถี่ 

แนวทางแกไข 
ความ 
ถี่ 

5 ครูไมมีความรูความเขาใจในแผน 

พัฒนาคุณภาพการศึกษา ทิศทางการ 

ดําเนินงานไมชัดเจน 

1 - อบรม ประชุม สัมมนา  กําหนด 

   เปาหมายการดําเนินงานตามแผน 

   พัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางชัดเจน 

1 

6 ครูเปนหัวใจสําคัญในการดําเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แต 

ครูมีภารกิจมาก ทํางานทุกดาน 

1 - จัดการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ และ 

   ลดภารกิจที่ไมจําเปนใหนอยลง 

1 

5. ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

1 การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 

การศึกษามีคอนขางนอย ไมตอเนื่อง  

ไมครบทุกดาน ไมนําผลที่ไดมา 

พัฒนาปรับปรุง 

9 - ควรมีการตรวจสอบและทบทวน 

   คุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ นํา 

   ผลการตรวจสอบทบทวนมาใชในการ 

   พัฒนาปรับปรุง 

- รวมกันตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 

   การศึกษาทุกกลุมสาระการเรียนรูและ 

   มีการนิเทศ กํากับ ติดตามโดยกลุม 

   ผูบริหารสถานศึกษาอยางจริงจังและ 

   ตอเนื่อง 

4 

 

 

 

5 

2 การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 

การศึกษาไดขอมูลไมครบถวน ไมได 

มาตรฐาน 

5 - ประชุมช้ีแจง อบรมใหครูมีความรู 

   ความเขาใจในการตรวจสอบและ 

   ทบทวนคุณภาพการศึกษาใหไดขอมูล 

   ที่ครบถวนและเปนปจจุบัน 

- การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 

   ศึกษาควรใชกรรมการชุดเดียวเพื่อ 

   ตรวจสอบใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

2 

 

 

 

2 
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ตารางที่ 4.20   ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน  
       คุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
       ที่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ 
       หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา 
ความ 
ถี่ 

แนวทางแกไข 
ความ 
ถี่ 

3 ครูไมเห็นความสําคัญของการ 

ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 

การศึกษา 

3 - ประชุม ช้ีแจง สรางความตระหนัก  

   และเนนย้ําใหมีการปฏิบัติอยู 

   ตลอดเวลา 

3 

4 เปาหมายคุณภาพการศึกษาดานผูเรียน  

อยูในเกณฑแคพอใช 

2 - เรงทบทวน และพัฒนา โดยการจัดทํา 

   โครงการ และกิจกรรมที่สนับสนุนที่ 

   หลากหลายเพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพ 

   การศึกษาที่สูงขึ้น 

2 

6. ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา 

1 ครูขาดความรู ความเขาใจ ไมมีความ 

ตอเนื่องและความเอาใจใสอยาง 

จริงจัง 

5 - จัดใหมีระบบติดตามอยางตอเนื่อง  

   และเปนรูปธรรม 

- มีระบบประกันคุณภาพภายในที่เปน 

   ปจจุบัน 

- พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพ 

   การศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

2 

 

2 

 

1 

2 เครื่องมือที่ใชวัดผลและประเมินผล 
ของครูมีความหลากหลาย แตในบาง 
เรื่องไมครอบคลุมการเรียนรูทั้ง 3  
ดาน และไมสอดคลองกับแบบ 
ทดสอบการประเมินคุณภาพ 
การศึกษาแหงชาติ 

3 - ช้ีแจง แนะนํา ใหใชวิธีการวัดผลและ 
   การประเมินผลที่ครอบคลุมและเกิด 
   ทักษะการเรียนรูทั้ง 3 ดานไดแก ดาน 
   ความรู ดานกระบวนการ ดาน 
   คุณธรรมจริยธรรม และสอดคลองกับ 
   แบบทดสอบการประเมินคุณภาพ 
   การศึกษาแหงชาติ 

3 
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ตารางที่ 4.20   ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน  
       คุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
       ที่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ 
       หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา 
ความ 
ถี่ 

แนวทางแกไข 
ความ 
ถี่ 

3 ครูไมสนใจผลการประเมินคุณภาพ 
การศึกษา และมีความคิดวาการ 
ประเมินเปนภาระงานที่เพิ่มจากงาน 
ประจํา เสียเวลา งบประมาณ และ 
กําลังคน 

2 - ประชุม สรางความตระหนักให 
   บุคลากรมีเจตคติที่ดีตอการประเมิน 
- ใชวิธีการประเมินคุณภาพการศึกษาที่ 
   ประหยัดและคุมคา 

2 

4 ผลการประเมินบางอยางไมไดนํามา 
พัฒนาอยางตอเนื่อง 

1 ควรมีการประเมินที่หลากหลาย 1 

5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ในบางกลุมสาระการเรียนรู เชน  
คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาไทย  
ภาษาอังกฤษ คอนขางต่ํา 

1 - นํานวัตกรรมและสื่อการเรียนรูมาใช 
   ใหหลากหลายพรอมทั้งจัดสอน 
   ซอมเสริม 

1 

6 ไมมีเครื่องมือที่ชัดเจนในการประเมิน 
และไมเขาใจในการประเมิน 

1 - มีระบบและเกณฑของเครื่องมือที่ 
   ชัดเจน และมีการช้ีแจงเผยแพรใหครู 
   ทราบ 

 

7. ดานการทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
1 การจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษา 

ประจําปลาชา 
6 - จัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน ติดตาม  

   รวบรวม ขอมูล ใหครบถวน ใหผูมี 
   หนาที่เกี่ยวของไดใชประโยชน 
   ทันเวลา 

5 

2 รูปแบบและรายละเอียดของ 
การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
มีมากไป  

4 - กําหนดรูปแบบการรายงานใหชัดเจน 
- ปรับปรุงรูปแบบการรายงานใหได 
   สาระจริงๆ 

2 
2 
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ตารางที่ 4.20   ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน  
       คุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
       ที่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ 
       หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา 
ความ 
ถี่ 

แนวทางแกไข 
ความ 
ถี่ 

3 การเผยแพรรายงานคุณภาพการศึกษา 
ประจําปตอสาธารณชนยังไม 
ครอบคลุมกลุมเปาหมาย 

3 - จัดระบบการบริหารการวางแผนการ 
   แตงต้ังคณะกรรมการ การสรุปรายงาน 
   เพื่อเผยแพร โดยกําหนดกลุมเปาหมาย 
   ที่ชัดเจน 

3 

4 ไมเห็นความสําคัญจากการนําผลการ 
รายงานคุณภาพการศึกษาประจําปไป 
ใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน 
ปตอไป 

2 - ใหครูศึกษารายงานคุณภาพการศึกษา 
   ประจําป เพื่อสรางความตระหนัก ใน 
   การนําผลการรายงานไปใชในการ 
   พัฒนาคุณภาพการศึกษาในปตอไป 

2 

8. ดานการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาดี  

แตการปฏิบัติจริง ไมสอดคลองกับ 
สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป เชน ครูมี 
จํานวนนอยแตมีภาระงานมาก 
งบประมาณมีจํากัด  

5 - ลดภาระงาน 
- เพิ่มงบประมาณ 
- เพิ่มอัตรากําลังครู 

2 
1 
1 

2 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ควรมีการรักษาคุณภาพและคงความ 
เปนระบบที่ชัดเจนไวและพัฒนาใน 
สวนที่ควรปรับปรุง 

3 - สรางความตระหนัก รวมมือกันพัฒนา 
   ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
   อยางจริงจัง และตอเนื่อง 

2 

3 คนหาเทคนิค วิธีการใหมๆ สนับสนุน 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

2 - ศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบ 
   ความสําเร็จดานการประกันคุณภาพ 
   การศึกษา เพื่อนําเทคนิควิธีการมาปรับ 
   ใช 

2 
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ตารางที่ 4.20   ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน  
       คุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
       ที่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
       ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ 
       หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา 
ความ 
ถี่ 

แนวทางแกไข 
ความ 
ถี่ 

4 โรงเรียนมีการสรางเครื่องมือประเมิน  
ซึ่งมีการปรับปรุงทุกป ทําให 
คณะกรรมการเกิดความสับสน ใน 
การสรางแบบประเมินแตละ 
มาตรฐาน 

1 - ประชุมช้ีแจง กําหนดเปาหมายการ 
   สรางเครื่องมือใหมีความชัดเจน 

1 

 
 จากตารางที่ 4.20 ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงาน
การประกัน คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ  และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพบวา 
 ดานการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ผูบริหารสถานศึกษา มีปญหาการดําเนินงาน
ตามลําดับคือ 1) ระบบสารสนเทศไมเปนปจจุบัน ขาดความตอเนื่องและไมเปนระบบ (ความถี่ = 
10) 2) ครูมีภาระงานมาก (ความถี่ = 6) 3) ครูมีจํานวนนอย (ความถี่ = 5) สวนแนวทางแกไขปญหา
ผูบริหารสถานศึกษาไดเสนอแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) ปรับปรุงขอมูล
สารสนเทศใหเปนปจจุบันครบถวน สมบูรณ มีการติดตามผลโดยจัดตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน
อยางตอเนื่อง (ความถี่ = 5) 2) ใชเวลานอกราชการปฏิบัติงาน ลดภาระงาน จัดระบบงานที่ถูกตอง 
ขอความรวมมือในการทํางาน จัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานและปฏิบัติงานตามที่ปฏิทินกําหนด 
(ความถี่ = 4 ) 3) รัฐหรือหนวยงานตนสังกัดควรเพิ่มอัตรากําลังครูใหมากขึ้น (ความถี่ = 3 ) 
 ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา มีปญหาการดําเนินงาน
ตามลําดับคือ 1) การนําภูมิปญญาทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนรูมีนอย (ความถี่ = 8) 
2)บุคลากรในโรงเรียนไมเห็นความสําคัญของการพัฒนามาตรฐานการศึกษา (ความถี่ = 6)   3) 
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มาตรฐานการศึกษา บางสวนยังไมไดรับการพัฒนาเทาที่ควรและไมตอเนื่อง โดยเฉพาะดานการ
จัดการเรียนรู (ความถี่ = 5) สวนแนวทางแกไขปญหาผูบริหารสถานศึกษาไดเสนอแนวทางแกไข
ปญหาในการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) รวบรวมแหลงเรียนรู และภูมิปญญาทองถ่ินอยางเปน
ระบบ สรางความตระหนักใหชุมชนและผูปกครองเกิดความสนใจเขามามีสวนรวม (ความถี่ = 7) 2) 
ประชุมชี้แจง เพื่อใหบุคลากรเกิดความเขาใจ มีความตระหนัก มีวิสัยทัศน ใหความรวมมือในการ
ทํางนและยอมรับการเปลี่ยนแปลง (ความถี่ = 6) 3 มีการนิเทศ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบและพัฒนา
อยางตอเนื่อง มีระบบ เกณฑ มาตรฐานที่ใชปฏิบัติจริง และเปนประโยชนตอการพัฒนาการเรียนรู
อยางแทจริง (ความถี่ = 5) 
 ดานการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา มีปญหาการดําเนินงาน
ตามลําดับคือ 1) แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไมมีการพัฒนาหรือปรับปรุง และ ในบางชวงเวลาไม
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงเนื่องจากสถานการณเปลี่ยนไป (ความถี่ = 4) 2) ครูมีความรูความเขาใจ
ในเรื่องการวิเคราะหองคกร(SWOT)นอยมาก (ความถี่ = 3) 3) ครูยังไมเขาใจในเรื่องวิธีการ 
ประโยชน ที่ไดรับจากการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไม
นําไปปฏิบัติจริง ครูบางทานไมใหความรวมมือ และไมใหความสําคัญเทาที่ควร (ความถี่ = 2) สวน
แนวทางแกไขปญหาผูบริหารสถานศึกษาไดเสนอแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับ
คือ 1) มีการประชุมเพื่อวางแผน การนิเทศกํากับ ติดตาม รายงานผลและมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
(ความถี่ = 4) 2) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การวิเคราะหองคกร (SWOT) หนวยงาน และงานบริหารทั้ง 
4 กลุมงานกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหชัดเจนสามารถปฏิบัติได (ความถี่ = 3) 
3) จัดอบรมใหครูมีความรู ความเขาใจ เกิดความตระหนัก เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนไป
ในทิศทางเดียวกัน  และประชุมครู เพื่อปรับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสอดคลองกับ
สถานการณปจจุบันและชี้ใหเห็นถึงความสําคัญ (ความถี่ = 2) 
 ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา มีปญหาการ
ดําเนินงานตามลําดับคือ 1) มีการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แตไมตอเนื่องและ
เปนปจจุบัน (ความถี่ = 2) 2) ขาดแคลนบุคลากรและงบประมาณ (ความถี่ = 5) 3) โครงการ / 
กิจกรรม ไมบรรลุจุดประสงคภายในระยะเวลาที่กําหนด 1 ป เนื่องจากขาดความรวมมือจากชุมชน 
(ความถี่ = 4) สวนแนวทางแกไขปญหาผูบริหารสถานศึกษาไดเสนอแนวทางแกไขปญหาในการ
ดําเนินงานตามลําดับคือ 1) นิเทศ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และทบทวนเปนระยะ ๆ อยางตอเนื่อง 
(ความถ่ี = 5) 2) ระดมทรัพยากรทางการศึกษาจาก ชุมชนและภูมิปญญาทองถ่ิน (ความถี่ = 5) 3) จัด
กิจกรรมสรางความสัมพันธ ระหวางบาน วัด โรงเรียน เพื่อใหมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพ 
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การศึกษาศึกษารายละเอียดแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและดําเนินการตามแผนอยางเปนระบบ
และกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงาน กํากับ ติดตาม การดําเนินงานอยางเขมแข็ง (ความถี่ = 3) 
 ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา มีปญหาการ
ดําเนินงานตามลําดับคือ 1) มีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาคอนขางนอย ไมตอเนื่อง 
ไมครบทุกดาน ไมนําผลที่ไดมาพัฒนาปรับปรุง (ความถี่ = 9) 2) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษาไดขอมูลไมครบถวน ไมไดมาตรฐาน (ความถี่ = 5)  3) ครูไมเห็นความสําคัญของการ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา (ความถี่ = 3) สวนแนวทางแกไขปญหาผูบริหาร
สถานศึกษาไดเสนอแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) ควรมีการตรวจสอบ
และทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ นําผลการตรวจสอบทบทวนมาใชในการพัฒนา
ปรับปรุง รวมกันตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาทุกกลุมสาระการเรียนรู และมีการนิเทศ 
กํากับ ติดตามโดยกลุมผูบริหารสถานศึกษาอยางจริงจังและตอเนื่อง (ความถี่ = 9) 2) ประชุมชี้แจง 
อบรมใหครูมีความรู ความเขาใจในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาใหไดขอมูลที่
ครบถวนและเปนปจจุบัน และการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาควรใชกรรมการชุด
เดียวเพื่อตรวจสอบใหไดมาตรฐานเดียวกัน (ความถี่ = 4) 3)ประชุม ชี้แจง สรางความตระหนัก และ
เนนย้ําใหมีการปฏิบัติอยูตลอดเวลา (ความถี่ = 3) 
 ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา มีปญหาการดําเนินงาน
ตามลําดับคือ 1) ครูขาดความรู ความเขาใจ ไมมีความตอเนื่องและความเอาใจใสอยางจริงจัง 
(ความถี่ = 5) 2) เครื่องมือที่ใชวัดผลและประเมินผลของครูมีความหลากหลาย แตในบางเรื่องไม
ครอบคลุมการเรียนรูทั้ง 3 ดาน และไมสอดคลองกับแบบทดสอบการประเมินคุณภาพการศึกษา
แหงชาติ (ความถี่ = 3) 3) ครูไมสนใจผลการประเมินคุณภาพการศึกษา และมีความคิดวาการ
ประเมินเปนภาระงานที่เพิ่มจากงานประจํา เสียเวลา งบประมาณ และกําลังคน (ความถี่ = 2) สวน
แนวทางแกไขปญหาผูบริหารสถานศึกษาไดเสนอแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับ
คือ 1) จัดใหมีระบบติดตามอยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม มีระบบประกันคุณภาพภายในที่เปน
ปจจุบันพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง (ความถี่ = 5) 2) 
ชี้แจง แนะนํา ใหใชวิธีการวัดผลและการประเมินผลที่ครอบคลุม และเกิดทักษะการเรียนรูทั้ง 3 
ดาน ไดแก ดานความรู ดานกระบวนการ ดานคุณธรรมจริยธรรม และสอดคลองกับแบบทดสอบ
การประเมินคุณภาพการศึกษาแหงชาติ (ความถี่ = 3) 3) ประชุม สรางความตระหนักใหบุคลากรมี
เจตคติที่ดีตอการประเมินใชวิธีการประเมินคุณภาพการศึกษาที่ประหยัดและคุมคา (ความถี่ = 2) 
 ดานการทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ผูบริหารสถานศึกษา มีปญหาการ
ดําเนินงานตามลําดับคือ 1) การจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําปลาชา (ความถี่ = 6) 2) 
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รูปแบบและรายละเอียดของการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปมีมากไป (ความถี่ = 4) 3) การ
เผยแพรรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปตอสาธารณชนยังไมครอบคลุมกลุมเปาหมาย (ความถี่ = 
3) สวนแนวทางแกไขปญหาผูบริหารสถานศึกษาไดเสนอแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงาน
ตามลําดับคือ 1) จัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน ติดตาม รวบรวม ขอมูล ใหครบถวน ใหผูมีหนาที่
เกี่ยวของไดใชประโยชนทันเวลา (ความถี่ = 5) 2) กําหนดรูปแบบการรายงานใหชัดเจนและ
ปรับปรุงรูปแบบการรายงานใหไดสาระจริง ๆ (ความถี่ = 4) 3) จัดระบบการบริหารการวางแผน 
การแตงตั้งคณะกรรมการ การสรุปรายงานเพื่อเผยแพร โดยกําหนด กลุมเปาหมายที่ชัดเจน (ความถี่ 
= 3) 
 ดานการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา มีปญหาการ
ดําเนินงานตามลําดับคือ 1) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาดี แตการปฏิบัติจริง ไมสอดคลอง
กับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป เชน ครูมีจํานวนนอยแตมีภาระงานมาก งบประมาณมีจํากัด (ความถี่ 
= 5) 2) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาควรมีการรักษาคุณภาพและคงความเปนระบบที่ชัดเจน
ไวและพัฒนาในสวนที่ควรปรับปรุง (ความถี่ = 3) 3) คนหาเทคนิค วิธีการใหมๆ สนับสนุนระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา (ความถี่ = 2) สวนแนวทางแกไขปญหาผูบริหารสถานศึกษาไดเสนอ
แนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) ลดภาระงาน จัดหางบประมาณเพิ่มเตมิ เพิ่ม
อัตรากําลังครู (ความถี่ = 3) 2) สรางความตระหนัก รวมมือกันพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาอยางจริงจัง และตอเนื่อง (ความถี่ = 2) 3) ศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จดาน
การประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อนําเทคนิควิธีการมาปรับใช (ความถี่ = 2) 
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ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 
      2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
      ความคิดเห็นของครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา ความถี่ แนวทางแกไข ความถี่ 

             1. ดานการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
1 ระบบขอมูลสารสนเทศไมครบถวน 

และไมเปนปจจุบัน 
9 - มีระบบการจัดเก็บขอมูลที่ดี 

- มีการประชุม ติดตาม ตามปฏิทินการ 
   ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
- จัดอบรมบุคลากรที่ทําหนาที่ในการ 
   เก็บรวบรวมขอมูล 
- กําหนดผูรับผิดชอบชอบงานให 
   ชัดเจน 

2 
2 
 

1 
 

1 

2 บุคลากรที่ปฏิบัติงานในดานนี้มีไม 
เพียงพอ 

9 - รัฐบาลควรเพิ่มบุคลากรใหเพียงพอ 
   เพื่อพัฒนางานในดานนี้ 

8 

3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศยัง 
ไมเปนระบบ ทําใหยากตอการปฏิบัติ 
และเกิดความเขาใจ 

5 - แบงงานรับผิดชอบใหทุกคนมีสวน 
   รวมในการทํางาน 

5 

4 ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผูเรียนที่ยาย 
มาจากโรงเรียนอื่น มีขอมูลไม 
ครบถวน 

2 - การรับนักเรียนเขาเรียน ควรให 
   ผูปกครองนําเอกสารหลักฐานของ 
   ผูเรียนมาใหครบถวน 

2 

5 บุคลากรที่มีความชํานาญดานการใช 
คอมพิวเตอรมีนอย 

2 - จัดอบรมการใชคอมพิวเตอรใหกับ 
   บุคลากรที่ทํางานดานนี้โดยตรง 

2 

6 เวลาในการปฏิบัติงานดานนี้มีนอย 2   
7 สื่อดานเทคโนโลยีไมเพียงพอ 1 - รัฐชวยอุดหนุนตามสมควร 1 

8 การปฏิบัติงานไมตอเนื่อง 1 - ใหมีผูรับผิดชอบโดยตรง 1 

9 โรงเรียนมีการเผยแพรขอมูล 

สารสนเทศเปนสวนนอย 

1 - ประชาสัมพันธ ขอมูลสารสนเทศ 

   ของโรงเรียนดวยวิธีการที่ 

   หลากหลาย 

1 
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ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 
      2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
      ความคิดเห็นของครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา ความถี่ แนวทางแกไข ความถี่ 

10 กรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง  

ชุมชน ใหความรวมมือเปนสวนนอย  

เนื่องจากมีภาระดานอื่นและไมมีเวลา 

1 - ประชาสัมพันธ เชิญชวน ใหเห็น 

   ความสําคัญ 

1 

             2. ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

1 ชุมชนไมเขาใจ ไมใหความสําคัญ และ 

ไมใหความรวมมือในการพัฒนา 

มาตรฐานการศึกษา 

7 - ผูบริหาร ครู และชุมชนมีการประชุม 

   เพื่อสรางความเขาใจ สรางความ 

   ตระหนัก และใหมีบทบาทในการ 

   พัฒนามาตรฐานการศึกษารวมกัน 

6 

2 การพัฒนามาตรฐานการศึกษาไมมีการ

ติดตาม ตรวจสอบ อยางตอเนื่อง 

4 - ผูบริหารมีการติดตาม ตรวจสอบ 

   อยางตอเนื่อง 

3 

3 บุคลากรไมเพียงพอ 3 - เสนอหนวยงานตนสังกัดเพื่อบรรจุ 

   แตงต้ังครูใหเพียงพอตอจํานวน 

   นักเรียน 

3 

4 งบประมาณสนับสนุนไมเพียงพอ 2 - จัดงบประมาณสนับสนุนการพัฒนา 

   ดานตาง ๆ ใหเพียงพอ 

2 

5 การกําหนดเปาหมายการพัฒนา 
มาตรฐานการศึกษา ตองวางแผนอยาง 
ละเอียด รอบคอบ มีหลายฝายเขามา 
เกี่ยวของ ผลที่เกิดขึ้นจึงเปนไปอยาง 
ลาชา พัฒนาไดไมเปนไปตามเกณฑที่ 
กําหนด 

2 - จัดระบบการพัฒนามาตรฐาน 
   การศึกษา ใหเปนขั้นตอน และ 
   ดําเนินการอยางตอเนื่อง 

2 
 

 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 162 

ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 
      2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
      ความคิดเห็นของครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา ความถี่ แนวทางแกไข ความถี่ 

6 ผูเรียนมีพ้ืนฐานในการเรียนวิชาทักษะ 
นอย จึงทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ตํ่า 

2 - ใชสื่อและเทคโนโลยีในการสอน  
   เพื่อกระตุนใหนักเรียนเกิดการ 
   เรียนรูและมีทักษะที่ดีขึ้น 
- ปรับปรุงและพัฒนา การจัดการ 
   ศึกษาและการจัดการเรียนรูเพื่อให 
   ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู 
   สูงขึ้น 

1 
 
 

1 

7 จัดใหมีการสํารวจนักเรียนที่อานไม 
ออก เขียนไมได โดยเฉพาะภาษาไทย  
ภาษาอังกฤษ 

2 - จัดครูสอนเพิ่มเติม โดยรับสมัคร 
   นักเรียนเปนพี่เลี้ยงชวยสอนและให 
   คําแนะนํา 

2 

8 ครูผูสอนไมไดทําการสอนอยางเต็มที่  
เพราะครูมีภาระหนาที่หลายอยางใน 
เวลาเดียวกัน 

2   

9 ปญหาผูปกครองนักเรียนมีปญหา 

หลายดาน เชน การหยาราง ความ 

ยากจน ไมมีความรู มีสิ่งยั่วยุมากมาย 

2   

10 การพัฒนามาตรฐานการศึกษายังไม 

บรรลุทุกตัวบงช้ี 

1 - ประชุมผูที่สวนเกี่ยวของ เพื่อหา 

   ขอผิดพลาดหรือสิ่งที่ตองการแกไข 

   ในแตละตัวบงช้ีและพัฒนาใหดีขึ้น 

1 

11 บุคลากรขาดความเขาใจและไมเห็น 

ความสําคัญ 

1 - อบรม เสนอแนะ เพื่อทําความเขาใจ 

   และเห็นความสําคัญ 

1 

12 ไมมีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย  

โอกาส อุปสรรค 

1 - ควรมีการวิเคราะหบริบทของ 

   โรงเรียน 

1 
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ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 
      2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
      ความคิดเห็นของครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา ความถี่ แนวทางแกไข ความถี่ 

13 พัฒนามาตรฐานการศึกษาของแตละ 

โรงเรียนใหใกลเคียงกัน 

1 - จัดการอบรมใหครูและบุคลากรที่ 

   เกี่ยวของเพื่อพัฒนาการศึกษา 

1 

14 การสอบวัดผลระดับชาติ (National  

Test) มีผลในทางปฏิบัตินอย เสีย 

งบประมาณและเวลา 

1 - การสอบวัดผลระดับชาติ (National  

   Test) ควรเปนการสอบวัดผลผูเรียน 

   ในแตละชวงช้ัน เพื่อใหผูเรียนเห็น 

   ความสําคัญ มีความตั้งใจในการ 

   สอบวัดผล มาตรฐานการศึกษาของ 

   ทุกโรงเรียนจะไดใกลเคียงกับสภาพ 

   ความเปนจริงมากขึ้น 

 

15 การกําหนดสาระการเรียนรู ผลการ 
เรียนรู ที่คาดหวัง เปนเรื่องที่ละเอียด 
เกินไปสําหรับครู 

1   

             3. ดานการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
1 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

และชุมชนไมใหความรวมมือ ไมคอย 
แสดงความคิดเห็นมอบใหเปนเรื่อง 
ของสถานศึกษา 

5 - ประสานงาน ขอความรวมมือจาก 
   คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น 
   พ้ืนฐาน ชุมชน และผูที่มีความรูรวม 
   แสดงความคิดเห็นและมีสวนรวม 
   ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ 
   โรงเรียน 

5 

2 มีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษา แตบางโครงการยังไมได 
ปฏิบัติหรือปฏิบัติไมตรงตามแผน การ 
กํากับติดตามไมตอเนื่อง 

5 - ปฏิบัติตามแผนที่กําหนดโดย 
   ดําเนินการตามปฏิทิน และมีการ 
   กํากับดูแลอยางตอเนื่อง 

5 
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ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 
      2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
      ความคิดเห็นของครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา ความถี่ แนวทางแกไข ความถี่ 

3 ไมไดจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษา 

4 - ประชุมและจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
   การศึกษารวมกัน 

3 

4 ไมมีการอบรมบุคลากรใหมีความรูใน 
การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2 - จัดอบรม ศึกษาดูงานใหบุคลากรมี 
   ความรู ความเขาใจการจัดทํา 
   แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2 

5 คณะกรรมการขาดความพรอม 
เนื่องจากภาระงานมาก 

1 - จัดหาชวงเวลาที่เหมาะสมที่ทุกคน 
   สามารถมารวมกันจัดทําแผน 
   แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาได 

1 

6 ครูขาดความเขาใจในการมีสวนรวม 
และการพัฒนาอยางจริงจัง 

1 - จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการใหครูมี 
   สวนรวมในการรวมคิด รวมทํา การ 
   จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
- ควรจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
   การศึกษาที่อยูบนพื้นฐานความเปน 
   จริง สามารถปฏิบัติไดจริง อยา 
   คํานึงถึงผลความเปนเลิศมากเกินไป 

1 
 
 
 

1 

             4. ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
1 การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ 

การศึกษาลาชา ไมตรงกับโครงการใน 
แผน 

5 - จัดระบบและจัดทําปฏิทิน และ 
   ตรวจสอบการดําเนินงานตาม 
   แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง 
   ตอเนื่อง 

5 
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ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 
      2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
      ความคิดเห็นของครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา ความถี่ แนวทางแกไข ความถี่ 

2 ผูบริหารสถานศึกษาขาดการควบคุม  
กํากับ ติดตาม และนิเทศ การ 
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษา เมื่อเสร็จสิ้นการดําเนินงาน 
ประจําปการศึกษาไมมีรายงานสรุปให 
ฝายบริหารทราบตามแผนพัฒนา 
คุณภาพการศึกษา 

3 - ผูบริหารสถานศึกษาควรเปนผูนําใน 
   การนิเทศ กํากับ ติดตาม สนับสนุน 
   และชวยเหลือ การดําเนินงานตาม 
   แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการ 
   สรุปงานเมื่อสิ้นปการศึกษาทุกงาน 

3 

3 การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาจะตองนําแผนการศึกษาชาติ  
กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และของ 
โรงเรียน มาผนวกเขาดวยกัน ซึ่งใน
บางเรื่องก็ปรับเขากันไดงาย แตบาง 
เรื่องก็ปรับเขากันไดยาก เพราะขาด 
งบประมาณ 

3 - โรงเรียนบริหารจัดการงบประมาณ 
   อยางประหยัดและคุมคา 
- มีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
   การศึกษา 3 – 5 ป เพื่อจัดทําแผน 
   งบประมาณลวงหนา 

2 
 

1 

4 เนื่องจากครูตองปฏิบัติหนาที่สอนเปน 

หลัก บุคลากรก็ขาดแคลน จึงทําใหไม 

มีเวลาพอที่จะปฏิบัติงานตาแผนพัฒนา 

คุณภาพการศึกษา 

2 - ขอบรรจุแตงต้ังอัตราที่ขาดแคลน 2 

5 การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ 

การศึกษาไมมีความหลากหลาย งาน 

หรือโครงการใหม ๆ ปฏิบัติไมตอเนื่อง 

2 - มีการดําเนินงานตามแผนพัฒนา 

   คุณภาพการศึกษาที่หลากหลาย 

- งานหรือโครงการใหมๆ มีการ 

   ดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

2 
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ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 
      2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
      ความคิดเห็นของครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา ความถี่ แนวทางแกไข ความถี่ 

6 ไมมีการรายงานผลการพัฒนาคุณภาพ 

การศึกษาตอชุมชนและหนวยงานที่ 

เกี่ยวของ 

1 - มีการรายงานผลการพัฒนาคุณภาพ 

   การศึกษาตอชุมชนและหนวยงานที่ 

   เกี่ยวของทุก ๆ ป 

1 

7 มีการเปลี่ยนแปลง นโยบายในแตละป 

แผนที่กําหนดไวเดิมตองปรับเปลี่ยน 

ตลอด 

1 - ปรับแผนใหมีความทันสมัย 

   สอดคลองกับนโยบาย 

1 

             5. ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

1 บุคลากรไมพอเพียงและยังไมมีความรู  

ความเขาใจในเรื่องนี้ 

3 - ขอเพิ่มอัตรากําลังและจัดอบรม 

   เพื่อใหบุคลากรมีความรูเพิ่มมากขึ้น 

3 

2 ไมมีคณะกรรมการตรวจสอบและ 

ทบทวนคุณภาพการศึกษาของ 

สถานศึกษาเพราะสวนใหญครูแตละ 

ทานตรวจสอบและทบทวนกันเอง 

2 - แตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบและ 

   ทบทวนคุณภาพการศึกษาของ 

   สถานศึกษา 

2 

3 ไมมีการตรวจสอบแผนทุกแผน เวลา 
จะรายงานจึงมานึกเอาวาแผนนี้ทํา 
อะไรไปบาง 

2 - ทุกแผนตองมีการประชุมตรวจสอบ 
   ทุกขั้นตอนจนกวาจะสิ้นสุดตาม 
   ระยะเวลาในการปฏิบัติแผน 

2 

4 บุคลากรไมมีเวลาในการตรวจสอบ 
และทบทวนคุณภาพการศึกษา 

1 - ควรจัดชวงเวลาและแยกเปนเรื่อง 
   ยอยๆ ตรวจสอบตามลําดับกอน –  
   หลัง โดยกําเวลาใหพอเหมาะ 

1 

5 การเก็บขอมูลและการไดรับขอมูล 
บางครั้งขอมูลไมตรงกับสภาพที่ 
แทจริงของโรงเรียน 

1 - การเก็บขอมูล ตองมีการตรวจสอบ 
   ใหตรงกับสภาพที่แทจริง เพื่อจะได 
   แกปญหาไดถูกตอง 

1 
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ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 
      2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
      ความคิดเห็นของครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา ความถี่ แนวทางแกไข ความถี่ 

6 ไมมีเครื่องมือตรวจสอบที่เปน 
มาตรฐาน 

1 - จัดการอบรมและฝกทักษะ ในการ 
   จัดทําเครื่องมือและวิเคราะหผลการ 
   ประเมิน 

1 

             6. ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา 
1 การประเมินคุณภาพการศึกษาไม 

ชัดเจน ไมครอบคลุม และไมตอเนื่อง 
4 - มีการประเมินคุณภาพการศึกษาอยาง 

   ชัดเจน ครบทุกดาน และตอเนื่อง 
4 

2 เครื่องมือประเมิน มีตัวบงช้ีและ 
มาตรฐานบางรายการที่วัดหรือเก็บ 
ขอมูลไมถูกตอง 

3 - ติดตามตรวจสอบ พัฒนา การ 
   ปฏิบัติงาน และการรายงานผลอยาง 
   ตอเนื่อง 
 

3 

3 สถานศึกษาประเมินตนเองไดผลเปนที่ 
นาพอใจ แตการประเมินผลคุณภาพ 
การศึกษาระดับชาติ อยูในเกณฑที่ไม 
นาพอใจ 

1 - เรงรัดการเรียนการสอน ใหตรงตาม 
   มาตรฐานการเรียนรูและผลการ 
   เรียนรูที่คาดหวัง 

1 

             7. ดานการทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
1 การจัดทํารายงานไมทันตามกําหนด 

เทาที่ควร เนื่องจากการรายงานใน 
มาตรฐานและตัวบงช้ีบางรายการเก็บ 
ขอมูลละเอียดและมากเกินไป 

3 - ควรวางแผน กําหนดเวลา ในการ 
  จัดทําใหชัดเจน 
- ควรปรับปรุงขอมูลการรายงานให 
   นอยลง และเปนขอมูลที่สําคัญตอ 
   การพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน 
   ภาพรวมของโรงเรียนเทานั้น 

1 
 

2 
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ตารางที่ 4.21  ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงานการประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 
      2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตาม 
      ความคิดเห็นของครู ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ 
      ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตอ) 
 
ลําดับ 
ความ 
สําคัญ 

ปญหา ความถี่ แนวทางแกไข ความถี่ 

2 ครูตองปฏิบัติหนาที่สอน แตตองแบง 
เวลามาทํารายงานเปนการสูญเสียเวลา 
ในการจัดการเรียนรูเปนอยางมาก 

2 - ควรสงเสริม สนับสนุน ใหมีการ 
   ดําเนินงาน โดยการแบงหนาที่ให 
   รับผิดชอบทุกคน เพื่อเปนการแบง 
   เบาภาระของครูผูสอน 

2 

3 การจัดทํารายงานไมสมบูรณ มีความ 
ยากลําบากในการเก็บรวบรวมขอมูล 

2 - จัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบและมี 
   ผูรับผิดชอบโดยตรง สามารถสืบคน 
   ไดตลอดเวลา 

2 

4 นักเรียนยังไมสามารถพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาไดตามเปาหมายที่กําหนด 

1 - จัดประชุม ครู ผูปกครองนักเรียน  
   เพื่อทําความเขาใจ อยางตอเนื่อง 

1 

             8. ดานการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
1 การผดุงระบบประกันคุณภาพ 

การศึกษาไมชัดเจน มีการดําเนินการ 
ดานนี้นอยมาก 

4 - จัดอบรม กําหนดนโยบาย การ 
   ดําเนินการที่เกี่ยวกับการผดุงระบบ 
   การประกันคุณภาพการศึกษาอยาง 
   ชัดเจน 

4 

2 บุคลากรในการดําเนินการดานนี้ไม 
พอเพียง 

3 - เพิ่มบุคลากร 3 

3 ครูมีสวนเกี่ยวของนอย เพราะเปน 
หนาที่ของคณะกรรมการเฉพาะที่ 
โรงเรียนแตงต้ัง 

3 - ควรใหครูทุกคนและชุมชนไดมีสวน 
   รวมในการดําเนินการเกี่ยวกับการ 
   ผดุงระบบการประกันคุณภาพ 
   การศึกษา 

2 

4 ไมมีการวิเคราะหขอมูลยอนกลับ 1 - ผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายมีการ 
   วิเคราะหขอมูลเพื่อนํามาปรับปรุง  
   และพัฒนาประกันคุณภาพการศึกษา 
   ตอไป 

1 
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 จากตารางที่ 4.21 ผลการวิเคราะหปญหา และแนวทางการแกไขปญหา การดําเนินงาน
การประกัน คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 2  
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู 
ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ  และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานพบวา 
 ดานการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ครูมีปญหาการดําเนินงานตามลําดับคือ  
1) ระบบขอมูลสาสนเทศไมครบถวนและไมเปนปจจุบัน (ความถี่ = 9) 2) บุคลากรที่ปฏิบัติงานใน
ดานนี้มีไมเพียงพอ (ความถี่ = 9) 3) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศยังไมเปนระบบ ทําใหยาก
ตอการปฏิบัติและเกิดความเขาใจ (ความถี่ = 5) สวนแนวทางแกไขปญหาครูไดเสนอแนวทางแกไข
ปญหาในการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) มีระบบการจัดเก็บขอมูลที่ดี มีการประชุม ติดตาม ตาม
ปฏิทินการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง จัดอบรมบุคลากรที่ทําหนาที่ในการเก็บรวบรวมขอมูลและ
กําหนดผูรับผิดชอบชอบงานใหชัดเจน(ความถี่ = 9) 2) รัฐบาลควรเพิ่มบุคลากรใหเพียงพอเพื่อ
พัฒนางานดานดานการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ (ความถี่ = 6) 3) จัดแบงงานรับผิดชอบให
ทุกคนมีสวนรวมในการทํางาน (ความถี่ = 5) 
 ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา ครูมีปญหาการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) ชุมชนไม
เขาใจ ไมใหความสําคัญและไมใหความรวมมือในการพัฒนาการศึกษา (ความถี่ = 7) 2) การพัฒนา
มาตรฐานหารศึกษาไมมีการติดตาม ตรวจสอบ อยางตอเนื่อง (ความถี่ = 4) 3) บุคลากรไมเพียงพอ
(ความถี่ =3) สวนแนวทางแกไขปญหาครูไดเสนอแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับ
คือ 1) ผูบริหารสถานศึกษา ครู และชุมชนมีการประชุมเพื่อสรางความเขาใจ สรางความตระหนัก 
และใหมีบทบาทในการพัฒนามาตรฐานการศึกษารวมกัน (ความถี่ = 6) 2) ผูบริหารสถานศึกษามี
การติดตาม ตรวจสอบ อยางตอเนื่อง(ความถี่ = 3) 3) เสนอหนวยงานตนสังกัดเพื่อบรรจุแตงตั้ง
อัตรากําลังเพิ่มเติม (ความถี่ = 3) 
 ดานการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูมีปญหาการดําเนินงานตามลําดับคือ  
1) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและชุมชนไมใหความรวมมือ ไมคอยแสดงความคิดเห็น 
มอบใหเปนเรื่องของสถานศึกษา (ความถี่ = 5) 2) มีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แตบาง
โครงการยังไมไดปฏิบัติหรือปฏิบัติไมตรงตามแผน การกํากับติดตามไมตอเนื่อง (ความถี่ = 5) 3) 
ไมไดจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา(ความถี่ = 4) สวนแนวทางแกไขปญหา ครูไดเสนอแนว
ทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) ประสานงาน ขอความรวมมือจากคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชุมชน และผูที่มีความรูรวมแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน(ความถี่ = 5) 2) ปฏิบัติตามแผนที่กําหนดโดยดําเนินการตามปฏิทิน 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 170 

และมีการกํากับดูแลอยางตอเนื่อง (ความถี่ = 5) 3) ผูมีสวนเกี่ยวของรวมประชุมและจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารวมกัน(ความถี่ = 3) 
 ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูมีปญหาการดําเนินงาน
ตามลําดับคือ 1) การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาลาชา ไมตรงกับโครงการในแผน 
(ความถี่ = 5) 2) ผูบริหารสถานศึกษาขาดการควบคุม กํากับ ติดตาม และนิเทศ การดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา เมื่อเสร็จสิ้นการดําเนินงานประจําปการศึกษาไมมีรายงานสรุปใหฝาย
บริหารทราบตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (ความถี่ = 3) 3) การดําเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาจะตองนําแผนการศึกษาชาติ กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และของโรงเรียน มาผนวกเขาดวยกัน ซ่ึงในบาง
เร่ืองก็ปรับเขากันไดงาย แตบางเรื่องก็ปรับเขากันไดยาก เพราะขาดงบประมาณ (ความถี่ = 3) สวน
แนวทางแกไขปญหาครูไดเสนอแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) จัดระบบ
และจัดทําปฏิทิน และตรวจสอบการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง
(ความถี่ = 5) 2) ผูบริหารสถานศึกษาควรเปนผูนําในการนิเทศ กํากับ ติดตาม สนับสนุนและ
ชวยเหลือ การดําเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา มีการสรุปงานเมื่อส้ินปการศึกษาทุกงาน
(ความถี่ = 3) 3) โรงเรียนบริหารจัดการงบประมาณอยางประหยัดและคุมคา มีการจัดทําแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 3 – 5 ป เพื่อจัดทําแผนงบประมาณลวงหนา(ความถี่ = 3) 
 ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ครู มีปญหาการดําเนินงานตามลําดับ
คือ 1) บุคลากรไมพอเพียงและยังไมมีความรู ความเขาใจในเรื่องนี้ (ความถี่ = 3) 2) ไมมี
คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพราะสวนใหญครูแตละ
ทานตรวจสอบและทบทวนกันเอง (ความถี่ = 2) 3) ไมมีการตรวจสอบแผนทุกแผน เวลาจะรายงาน
จึงจะมาคิดวาแผนนี้ทําอะไรไปบาง (ความถี่ = 2) สวนแนวทางแกไขปญหาครูไดเสนอแนว
ทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) ขอเพิ่มอัตรากําลังและจัดอบรมเพื่อใหบุคลากรมี
ความรูเพิ่มมากขึ้น (ความถี่ = 3) 2) แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา(ความถี่ = 2) 3) ทุกแผนตองมีการประชุมตรวจสอบทุกขั้นตอนจนกวาจะสิ้นสุด
ตามระยะเวลาในการปฏิบัติแผน(ความถี่ = 2) 
 ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา ครูมีปญหาการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) การ
ประเมินคุณภาพการศึกษาไมชัดเจน ไมครอบคลุม และไมตอเนื่อง (ความถี่ = 4) 2) เครื่องมือ
ประเมิน มีตัวบงชี้และมาตรฐานบางรายการที่วัดหรือเก็บขอมูลไมถูกตอง (ความถี่ = 3) 3) 
สถานศึกษาประเมินตนเองไดผลเปนที่นาพอใจ แตการประเมินผลคุณภาพการศึกษาระดับชาติ อยู
ในเกณฑที่ไมนาพอใจ (ความถี่ = 1) สวนแนวทางแกไขปญหาครูไดเสนอแนวทางแกไขปญหาใน
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การดําเนินงานตามลําดับคือ 1) มีการประเมินคุณภาพการศึกษาอยางชัดเจน ครบทุกดาน และ
ตอเนื่อง (ความถี่ = 4) 2) ติดตามตรวจสอบ พัฒนา การปฏิบัติงาน และการรายงานผลอยางตอเนื่อง 

(ความถี่ = 3) 3) จัดการเรียนการเรียนรู ใหตรงตามมาตรฐานการเรียนรูและผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

(ความถี่ = 1) 
 ดานการทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ครูมีปญหาการดําเนินงานตามลําดับคือ  
1)  การจัดทํารายงานไมทันตามกําหนดเทาที่ควร เนื่องจากการรายงานในมาตรฐานและตัวบงชี้ 
บางรายการเก็บขอมูลละเอียดและมากเกินไป (ความถี่ = 3) 2) ครูตองปฏิบัติหนาที่สอน แตตอง 
แบงเวลามาทํารายงานเปนการสูญเสียเวลาในการจัดการเรียนรูเปนอยางมาก (ความถี่ = 2) 3) การ
จัดทํารายงานไมสมบูรณ มีความยากลําบากในการเก็บรวบรวมขอมูล (ความถี่ = 2) สวนแนวทาง
แกไขปญหาครูไดเสนอแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) ควรวางแผน 
กําหนดเวลา ในการจัดทําใหชัดเจน ปรับปรุงขอมูลการรายงานใหนอยลง และเปนขอมูลที่สําคัญตอ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวมของโรงเรียนเทานั้น (ความถี่ = 3) 2) ควรสงเสริม 
สนับสนุน ใหมีการดําเนินงาน โดยการแบงหนาที่ใหรับผิดชอบทุกคน เพื่อเปนการแบงเบาภาระ
ของครูผูสอน (ความถี่ = 2) 3) จัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบและมีผูรับผิดชอบโดยตรง สามารถ
สืบคนไดตลอดเวลา (ความถี่ = 2) 
 ดานการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาครู มีปญหาการดําเนินงานตามลําดับคือ 
1) การผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษาไมชัดเจน มีการดําเนินการดานนี้คอนขางนอยมาก 

(ความถี่ = 4) 2)บุคลากรในการดําเนินการดานนี้ไมพอเพียง (ความถี่ = 3) 3) ครูมีสวนเกี่ยวของนอย 
เพราะเปนหนาที่ของคณะกรรมการเฉพาะที่โรงเรียนแตงตั้ง(ความถี่ = 2) สวนแนวทางแกไขปญหา
ครูไดเสนอแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานตามลําดับคือ 1) จัดอบรม กําหนดนโยบาย การ
ดําเนินการที่เกี่ยวกับการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอยางชัดเจน (ความถี่ = 4) 2) เพิ่ม
บุคลากร (ความถี่ = 3) 3) ควรใหครูทุกคนและชุมชนไดมีสวนรวมในการดําเนินการเกี่ยวกับการ
ผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา (ความถี่ = 2) 
 
 


