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ภาคผนวก 
 

- รายนามผูทรงคุณวุฒิผูตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
- หนังสือรายการที่เกี่ยวของ 
- แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
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แบบสอบถาม   
การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 

ในกรุงเทพมหานคร 
............................................................................................................................................................. 
คําชี้แจง 
  แบบสอบถามฉบับนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความ
เส่ียงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงขอมูลที่ทานจะกรุณาตอบใน
แบบสอบถามนับเปนความสําคัญอยางยิ่งตอการบริหารความเสี่ยงภายในโรงเรียน ความคิดเห็นของ
ทานจะนําเสนอในภาพรวมและใชเพื่อการศึกษาวิจัยเทานั้น  จึงไมสงผลกระทบใดๆ ตอการทํางาน  
หรือโรงเรียนของทาน  ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามจนครบ  ทุกขอตามความเปนจริง  
โครงสรางของแบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน  2   ตอน  ดังนี้   

ตอนที่  1  แบบสอบถามขอมูลสถานภาพของผูบริหาร 
ตอนที่  2  แบบสอบถามการบริหารความเสี่ยง จํานวน  80  ขอ 

     ลักษณะของแบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  มีการ
พิจารณา 5  ระดับ  คือ  

ระดับ   5    หมายถึง   ระดับการปฏบิัติมากที่สุด   
ระดับ   4    หมายถึง   ระดับการปฏบิัติมาก   
ระดับ   3    หมายถึง   ระดับการปฏบิัติปานกลาง   
ระดับ   2    หมายถึง   ระดับการปฏบิัตินอย   
ระดับ   1    หมายถึง   ระดับการปฏบิัตินอยที่สุด   
 

 โปรดพิจารณาวาขอความแตละขอนี้  ตรงกบัสภาพความเปนจริงของทานระดับใด  โดย
เขียน ลงในชองที่ตรงกับความคิดเหน็ของทาน  โปรดตอบใหครบทกุขอเพื่อสามารถนําไปใช
ประโยชนไดอยางสมบูรณ      

 
  ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้  

 
           นางสุมนา  เสือเอก 

        นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต   มหาวทิยาลัยราชภัฏธนบุรี 
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  ตอนที่ 1    ขอมูลสถานภาพของผูบรหิาร 
คําชี้แจง    กรณุาทําเครื่องหมาย ลงใน    ชองวางทีต่รงกับความจริงของทาน 
 
1.  เพศ           ชาย          หญิง 
2.  ประสบการณในการทํางาน 
                            ตั้งแต 5 ปขึ้นไป         ต่ํากวา 5 ป   
3.  ฐานะทางเศรษฐกิจ 

      ตั้งแต 30,000 บาทขึ้นไป        ตั้งแต 20,000 – 29,999 บาท 
 ตั้งแต 10,000-19,999 บาท   

 

ตอนที่  2   แบบสอบถามการบริหารความเสี่ยง 
คําชี้แจง     กรณุาทําเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นทายขอความที่ตรงกบั 

    ความคิดเหน็ของทานที่สุดเพียงชองเดียว 
ระดับการปฏบิัต ิ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 

5 4 3 2 1 
 1. สภาพแวดลอมภายในองคกร      
1 ผูบริหารใหความสําคัญในการนําระบบ

การบริหารความเสี่ยงเขามาใชงาน 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
2 มีการกําหนดปรัชญาเพื่อใชในการ

บริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงาน 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
3 มีการบริหารความเสี่ยงใหเปน 

วัฒนธรรมองคกร 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
4 มีการกําหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับ

ไดเพื่อการบรหิารความเสี่ยง 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
5 มีการจัดโครงสรางการบริหารของ

โรงเรียนที่ชัดเจนเพื่อสราง
สภาพแวดลอมที่ดี 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
6 มีการกําหนดอํานาจหนาที่และความ

รับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
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ระดับการปฏบิัต ิ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 

5 4 3 2 1 
7 มีการกําหนดใหทุกหนวยงานบริหาร

ความเสี่ยงในงานที่รับผิดชอบ 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
8 มีการกําหนดขอมูลในการตดัสินใจและ

บริหารความเสี่ยง 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
9 มีการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรฏิบัติ

งาน ที่มุงเนนความซื่อสัตยและจริยธรรม  
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
10 มีการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการ

บริหารทรัพยากรบุคคลอยางชัดเจน 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 2. การกําหนดวัตถุประสงค      

11 มีการกําหนดวตัถุประสงคของ
กระบวนการหลัก 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

12 มีการกําหนดเปาหมายสอดคลองกับ
พันธกิจ 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

13 มีการกําหนดวตัถุประสงคสอดคลองกับ
เปาหมาย 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

14 มีการระบุวัตถปุระสงคและเปาหมาย
เปนลายลักษณอักษร 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

15 มีการประเมินประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลทรัพยากร 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

16 มีการประเมินความคุมคาในการใช
ทรัพยากร 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

17 มีการกําหนดวตัถุประสงคระดับ
กิจกรรมสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

18 การกําหนดวตัถุประสงคระดับกิจกรรม
สามารถปฏิบัติและวดัผลได 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 
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ระดับการปฏบิัต ิ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 

5 4 3 2 1 
19 มีหลักการนาเชื่อถือของการรายงานทั้ง

ภายในและภายนอกอยางถูกตอง 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
20 มีการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบยีบที่

ไดกําหนดไวอยางถูกตอง 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 3. การบงชี้เหตุการณหรือการระบุ 

    เหตุการณ 

     

21 มีการศึกษาจดุแข็งและจดุออนของ
โรงเรียนเพื่อเนนจุดแข็ง สรางความ
ไดเปรียบและขจัดจุดออน ลดความ
เสียเปรียบ  

 
 
 

........... 

 
 
 

........... 

 
 
 

........... 

 
 
 

........... 

 
 
 

........... 
22 มีการวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคเพื่อ

นํามาใชในการกําหนดกลยทุธของ
โรงเรียน 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
23 
 

โรงเรียนใสใจกับความเสี่ยงดาน
โครงสรางการกํากับดแูลที่อาจเกิดขึน้ 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

24 โรงเรียนใหความสําคัญกับความเสี่ยง
ดานกลยุทธตางๆ ของโรงเรียน 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

25 มีการปรับเปลี่ยนกลยทุธใหมีความ
ทันสมัย สอดคลองกันในแตละ
สถานะการณที่แตกตางกัน 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
26 มีการระบุปจจยัเส่ียงที่เปนอปุสรรคที่ทํา

ใหไมบรรลุวัตถุประสงค 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
27 มีการวิเคราะห สถิตินักเรียนแรกเขาเปน

ระยะๆ เพื่อทราบสถานการณปจจุบนั 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
28 มีการวิเคราะหเงินทุนหมนุเวยีนทั้งใน

ระยะสั้นและระยะยาว 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
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ระดับการปฏบิัต ิ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 

5 4 3 2 1 
29 มีการกําหนดใหบุคลากรหลีกเลี่ยง

อันตรายระหวางการปฏิบัติงานในหนาที ่
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
30 มีการปองกันไมใหเกิดอันตรายระหวาง

การปฏิบัติงานใหกับบุคลากร 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 4. การประเมินความเสี่ยง      

31 มีการมุงเนนคนหาสิ่งที่จะทาํใหเกิด
เหตุการณที่อาจจะทําใหไมบรรลุ
วัตถุประสงค 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
32 มีการวิเคราะหเหตุการณความเสี่ยงและ

ผลที่อาจจะเกดิขึ้น 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
33 มีการเรียงลําดบัความสําคัญของปญหา

เพื่อการแกไขกอน หลัง  
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
34 มีการศึกษาและรวบรวมขอมลู

ผลกระทบของเหตุการณความเสี่ยง 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
35 มีการนําขอมูลผลกระทบมาพิจารณา

เพื่อกําหนดมาตรการใหระดบัความ
รุนแรงที่ไมคาดฝนลดลง 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
36 มีการกําหนดวธีิการจัดการกบัความเสี่ยง

ที่เหมาะสม 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
37 มีการรวบรวมการประเมินโอกาสของ

ความเสี่ยง 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
38 มีการประเมินความเสี่ยงตาม

กระบวนการปฏิบัติงาน 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
39 มีการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการ

ติดตอส่ือสาร 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
40 มีการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการทํา

สัญญาการประกันอุบัตเิหตภุายในองคกร 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 

 263 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 
ระดับการปฏบิัต ิ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 

5 4 3 2 1 
 5. การตอบสนองตอความเสีย่ง      

41 มีการเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับปญหา
ที่เผชิญอยู 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

42 มีการศึกษาวิธีการที่เหมาะสมที่จะ
นํามาใชในการจัดการกับความเสี่ยง 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

43 มีการพิจารณาผลกระทบตอบุคลากรทุก
ระดับ  

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

44 มีการกําหนดวธีิการดําเนินการเพื่อ
หลีกเลี่ยงเหตกุารณความเสี่ยง 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

45 มีการใหความรวมมือกับหนวยงานอื่น
ในการจดัการกับความเสี่ยง 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

46 มีการแบงความรับผิดชอบกับหนวยงาน
อ่ืนในการจัดการกับความเสีย่ง 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

47 มีวิธีการดําเนนิการเพิ่มเติมเพื่อลด
โอกาสที่อาจเกิดขึ้นของความเสี่ยง 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

48 มีวิธีการดําเนนิการเพิ่มเติมเพื่อลด
ผลกระทบของความเสี่ยงใหอยูในระดับ
ที่ยอมรับได 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
49 มีการจัดการความเสี่ยงที่เหลือใน

ปจจุบันใหอยูในระดบัที่ตองการและ
ยอมรับได 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
50 มีการจัดการความเสี่ยงที่มีความรุนแรง

และมีผลกระทบมากที่สุดเปนลําดับแรก  
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
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ระดับการปฏบิัต ิ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 

5 4 3 2 1 
 6. กิจกรรมการควบคุม      

51 มีการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการ
ควบคุมแตละกิจกรรมอยางชัดเจน 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

52 มีการกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับ
การควบคุมแตละกิจกรรมเปนลาย
ลักษณอักษร 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
53 มีการกําหนดการสอบทานโดยผูบริหาร

ในกจิกรรมทีสํ่าคัญ 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
54 มีการกําหนดกลไกในการควบคุมเพื่อ

ปองกันและลดจุดออนการควบคุม 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
55 มีการกําหนดวธีิการควบคุมระบบ

ประมวลผลขอมูล 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
56 มีการระบุอยางชัดเจนถึงหนาที่ความ

รับผิดชอบของบุคลากร 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

57 มีนโยบายควบคุมการใชระบบ
อินเตอรเน็ต(Internet) 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

 
........... 

58 มีการจัดประเภททรัพยากรดาน
สารสนเทศตามความสําคัญและความ
เสี่ยง 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
59 มีการกําหนดการควบคุมทางกายภาพ 

เชนเครื่องมือ อุปกรณ การรกัษาความ
ปลอดภัยของทรัพยสินไวอยางชัดเจน 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
60 มีดัชนีวดัผลการดําเนินงาน (Key 

Performance Indicators-KPI) 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
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มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 

5 4 3 2 1 
 7. ขอมูลและการติดตอส่ือสาร      
61 มีการใชทุกชองทางการสื่อสารเกี่ยวกับ

การบริหารความเสี่ยงถึงบุคลากรภายใน
อยางทั่วถึง 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
62 มีกระบวนการสอบทานความเขาใจของ

บุคลากรเพื่อวดัประสิทธิภาพในการ
ส่ือสาร 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
63 มีการประเมินความเสี่ยงของระบบ

สารสนเทศตามระยะเวลาที่เหมาะสม 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
64 มีวิธีปฏิบัติในการใหขอมูลภายในและ 

ภายนอกสอดคลองกับวัตถุประสงคที่
กําหนด 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
65 มีการกําหนดวธีิปฏิบัติในการติดตอ 

ส่ือสารระหวางหนวยงานอยางมี
ประสิทธิผล เชนการประชมุทุกเดือน, 
หนังสือเวยีน 

 
 
 

........... 

 
 
 

........... 

 
 
 

........... 

 
 
 

........... 

 
 
 

........... 
66 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศที่จําเปนให

เปนปจจุบนัทนัเหตกุารณ 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
67 มีระบบสารสนเทศและการรายงานที่

เหมาะสมทันสมัยสําหรับการบริหารและ
การตัดสินใจของฝายบริหาร 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
68 มีระบบการจัดเก็บขอมูลเปนปจจุบัน ........... ........... ........... ........... ........... 
69 มีการนําขอมูลในอดีตเปรยีบเทียบกับ

เหตุการณปจจบุันเพื่อคาดการณงานใน
อนาคต 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
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มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ขอ
ท่ี 

ขอความ 

5 4 3 2 1 
70 มีสายการติดตอส่ือสารกับนักเรียน 

ผูปกครอง สถานประกอบการ หนวยงาน
ของรัฐ เกี่ยวกบัการเปลี่ยนแปลงภายใน 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
 8. การติดตามประเมินผลหรือการรายงาน      

71 มีวิธีการติดตามการบริหารความเสี่ยง ........... ........... ........... ........... ........... 
72 มีระบบการตดิตามความเสีย่งอยาง

ตอเนื่องและตามความจําเปน 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
73  มีการประเมินผลวิธีการติดตามการบริหาร 

 ความเสี่ยง 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
74 มีการประเมินผลวิธีการจัดการความเสี่ยง ........... ........... ........... ........... ........... 
75  มีการกําหนดการรายงานผลการปฏิบัติงาน

 ในแตละชวงเวลาตามเวลาทีก่ําหนด 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
76  มีการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงโดย 

 ผูรับผิดชอบบริหารความเสีย่ง 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
77  มีการรายงานผลการประเมินระบบ 

 การควบคุมภายในตามระยะเวลาที่กาํหนด 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
78 มีการทบทวนระบบการบริหารความเสี่ยง

ทุกขั้นตอนตามแนวทาง (คูมือ) การ
บริหารความเสี่ยง 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
79 มีการรายงานการบริหารความเสี่ยงตาม

ขอเท็จจริงอยางเปนอิสระไมปดบังส่ิง
ผิดปกต ิ

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 

 
 

........... 
80 การจัดทํารายงานทางการเงินเปนไปอยาง

ถูกตองเชื่อถือได 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 

........... 
 
 
ขอขอบคุณทานที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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