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บทที่ 1 
 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร   มีความ
จําเปนและสําคัญอยางยิ่งตอการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนซึ่งสอดคลอง
กับ พระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ในหมวดที่ 
3 มาตรา 9 (1)  (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2546, หนา 3) กําหนดใหสวน
ราชการตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการลวงหนาและในมิติที่ 4 ดานการพัฒนาองคกร กําหนดให “การ
บริหารความเสี่ยง”  เปนตัวช้ีวัดในการบริหารจัดการองคกรเพื่อสงเสริมและผลักดันใหมีการบรหิาร
ความเสี่ยงที่ดี  
 จะเห็นไดวาการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ตามแนวทางของพระราชกฤษฎีกา 
มุงเนนการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีมาตรฐานเทียบเทาเกณฑ
สากล ใหประชาชนไดรับการบริการที่ดี มีคุณภาพอันจะเกิดประโยชนตอประเทศชาติโดยรวม 
ดังนั้นหากโรงเรียนมีการกํากับดูแลตนเองที่ดี ถือเปนองคประกอบสําคัญที่แสดงถึงความ
รับผิดชอบของผูบริหารตอการดําเนินงาน  ความโปรงใสของการดําเนินงาน  การปกปอง
ผลประโยชนของสวนรวม จะสงผลตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพและมาตรฐานของการ
ดําเนินงานในโรงเรียน  ดังนั้นการดําเนินการเพื่อใหบรรลุถึงการกํากับดูแลตนเองที่ดี จึงตองมี
ระบบการจัดการเพื่อใหเกิดการควบคุม ดูแล การเลือกใชกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่มีระบบ
เปนสากล มีมิติที่ครอบคลุมมาจัดการกับความเสี่ยงในการดําเนินงานของโรงเรียนเปนการวาง
แนวทางสูรูปแบบการบริหารจัดการที่มีมาตรฐานสากล ตามเจตนารมณของพระราชกฤษฎีกา       
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  นอกจากนี้ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการไดเลือกระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงเปนหัวขอ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองของการปฏิบัติราชการซึ่งเปนตัวช้ีวัดที่ 17 ที่
หนวยงานในสังกัดตองดําเนินการ และไดปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวย
การกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในที่กําหนดใหสวนราชการตองมีการประเมินความเสี่ยงและ
ปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หนา 11)
 ปจจุบันการบริหารความเสี่ยง เปนเรื่องของการบริหารความเสี่ยงที่ทุกหนวยงานตอง 
ดําเนินการ การบริหารความเสี่ยงคือทําอยางไรใหปญหาอุปสรรคตางๆ ที่มีทั้งภายในและภายนอก
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องคกรไมมาเปนอุปสรรค ทําใหไมบรรลุเปาหมาย ดังนั้นเราตองรูเขาใจและปฏิบัติได ความเสี่ยง
เปนเรื่องที่เกี่ยวของทั้งปจจัยภายในและภายนอก เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงเราทํางานภายใตการ
เปลี่ยนแปลง ตลอดเวลาฟงขาวโทรทัศนก็จะรูวามีอะไรเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ปจจัยเสี่ยงทั้งใน
และนอกประเทศมีทั้งส้ิน (ชินภัทร ภูมิรัตน, 2552)  ดังนั้นการที่องคกรจะดําเนินงานเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่ตองการไดนั้น องคกรจะตองเผชิญกับความไมแนนอนและความเสี่ยง ที่อาจจะ
สงผลตอการที่จะบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ  การบริหารความเสี่ยงจึงเปนสิ่งที่จําเปนสําหรับ
องคกรทุกแหง ซ่ึงจะพบวาการบริหารความเสี่ยงก็เหมือนกับที่เราคิดอยางรอบคอบ หาทางปองกัน
ไวกอนที่จะเกิดปญหาขึ้น หรือการคิดลวงหนาในสถานการณที่ไมเปนไปตามที่คาดไว อีกทั้งเปน
การทําใหผูบริหารสามารถบริหารและดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพภายใตสภาวะแวดลอมที่มี
ความเสี่ยง(สุวิมล  กุลาเลิศ, 2548, หนา 1)  เชนเดียวกับที่สํานักงานสถิติแหงชาติ (สํานักงานสถิติ
แหงชาติ, 2549) ไดระบุถึงปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่ง ซ่ึงสงเสริมใหธุรกิจสามารถดํารงอยูไดและ
เติบโตตอไปอยางยั่งยืน คือความสามารถลดตนทุนในการประกอบการใหต่ําที่สุด ภายใตการดาํเนนิ
ธุรกิจที่มีประสิทธิภาพสูงสุด  ในชวงเวลาที่ผานมามีธุรกิจหลายธุรกิจ มีทั้งที่ประสบความสําเร็จ
และลมเหลว ซ่ึง Bruggen, Manish & Chantal (2005, p.4)  กลาววา  ธุรกิจประเภท SMEs ก็มีการ
แขงขันสูงมาก  มีปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการ ทั้งดานความรูความสามารถ ดานเงินทุน
และทรัพยากร ทําใหบางธุรกิจของ SMEs ประสบผลสําเร็จ   แตบางธุรกิจของ SMEs ลมเหลว 
 ความเสี่ยงสามารถเกิดขึ้นกับธุรกิจและสถานศึกษาไดตลอดเวลา ดังนั้น ความเสี่ยงจึง
เปนเรื่องของอนาคตที่ประกอบดวยความไมแนนอน ธุรกิจที่ตองสูญเสียทรัพยากรในหลายๆ เร่ือง
หรือถูกปดกิจการ เนื่องจากขาดการพิจารณาความเสี่ยงในดานตางๆ อาจเปนเพราะรูเทาไมถึงการณ
หรือกลาเสี่ยงมากเกินไป ทั้งนี้รวมถึงสถานศึกษาที่มีความเสี่ยงเกิดขึ้นไดเชนกันกับธุรกิจทั่วไป ผูที่
เกี่ยวของจึงควรตระหนักในเรื่องของความเสี่ยงใหมากขึ้น เพราะความเสี่ยงที่เกิดขึ้นมักจะเกิดจาก
ปจจัยตางๆ มากมายทั้งภายในสถานศึกษา เชน ทรัพยากรทางการศึกษา และภายนอกสถานศึกษา 
เชน เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย คูแขง เปนตน ซ่ึงมีทั้งที่ควบคุมไดและควบคุมไมได  ดังนั้นไมวา
จะเปนองคกรธุรกิจหรือสถาบันการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งสถาบันการศึกษาที่เปนของเอกชน 
จําเปนตองมีการบริหารความเสี่ยงในดานตางๆ เหมือนกับองคกรธุรกิจ เพื่อใชเปนเครื่องมือท่ีทําให
เกิดความมั่นใจวาความเสี่ยงทั้งหมดที่มีผลกระทบตอโรงเรียน จะไดรับการพิจารณาและจัดการให
หมดไปหรือลดนอยลง ซ่ึงสงผลใหการดําเนินงานของโรงเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตาม
วัตถุประสงคหรือเปาหมายของโรงเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 
(กลุมงานบริหารความเสี่ยง สํานักพัฒนาโครงการพิเศษ, 2548, หนา 4) ที่ระบุวาการเตรียมความ
พรอมสําหรับความเสี่ยงตางๆ ที่จะเกิดขึ้นเพื่อเปนการลดมูลเหตุแตละโอกาสที่องคกรจะเกิดความ
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เสียหาย เพื่อใหระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่องคกร
รับได ประเมินระดับของความเสี่ยงและขนาดของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่
องคกรรับได ประเมินได ควบคุมไดและตรวจสอบไดอยางมีระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุ
วัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกรเปนสําคัญ 
 ดังนั้นการบริหารงานของผูบริหารสามารถนําหลักการการตรวจสอบภายใน ซ่ึงถือเปน
เครื่องมือหรือผูชวยของผูบริหารและผูที่มีสวนเกี่ยวของในการติดตาม และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของงานกลุมสาระการเรียนรูและกลุมการบริหารในโรงเรียน รวมทั้งเสนอแนะแนวทาง
หรือมาตรการที่จะทําใหผลการดําเนินงาน มีประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่
งานกลุมสาระการเรียนรูและกลุมการบริหารงานที่กําหนดการตรวจสอบภายในใหเปนการ
สนับสนุนและเพิ่มคุณคาใหกับการปฏิบัติงาน ซ่ึงจําเปนที่จะตองมีการกําหนดวัตถุประสงค        
การวางแผนการตรวจสอบ  การนําแผนสูการปฏิบัติ  การติดตามผล  และการรายงานผล                 
การตรวจสอบภายในจึงเปนเรื่องที่สําคัญ เพราะจะเปนหลักประกันวาการทํางานในองคกรจะบรรลุ
เปาหมายหรือไม  ดังนั้น งานกลุมสาระการเรียนรูและกลุมการบริหารในโรงเรียน  องคกรการ
บริหารงานที่โรงเรียน  จึงจําเปนที่จะตองมีการประเมินความเสี่ยงเขามาเกี่ยวของ ในปงบประมาณ 
2552  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ไดกําหนดหนดตัวช้ีวัดในมิติที่ 3 มิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน กําหนดตัวช้ีวัด
กําหนดเปน (Milestone)  5 ระดับ  ขั้นต่ําก็คือระดับที่ 3 จะตองทําใหได คือจะตองมีการจัดทําแผน
ตรวจสอบติดตามผล   การประเมินความเสี่ยงของกิจกรรม หรือหนวยงาน ซ่ึงเปนจุดเนนที่ตองให
ความสําคัญ (สุเพชร  ยอดตา, 2552, หนา 1) 
 ผูบริหารจึงมีบทบาทสําคัญในการบริหารงาน เนื่องจากเปนผูรับผิดชอบโดยตรง จึงตอง
มีความรู  ความสามารถ    มีประสบการณในการบริหารงาน ความเสี่ยงในการบริหารงานสามารถ
เกิดขึ้นไดตลอดเวลา ความรูและประสบการณการทํางานที่แตกตางกันอาจจะทําใหความสามารถ
ในการปฏิบัติงานไดแตกตางกัน เพราะผูที่มีประสบการณมาก จะปรับเปลี่ยนความคิด พฤติกรรม 
สามารถคาดการณถึงผลการปฏิบัติงานและเปนผูเชี่ยวชาญที่สามารถคนหาแกไขปญหาภายใตภาวะ
ความเสี่ยงไดเปนอยางดี   นอกจากนี้ การที่ผูบริหารจะสามารถปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยงไดดี
หรือไมนั้นขึ้นอยูกับความรู ความเชื่อ และความคิดเห็น ซ่ึงเปนสวนหนึ่งที่สําคัญของเจตคติตอ
วิธีการหรือรูปแบบการบริหารความเสี่ยงในแตละองคกร หากในองคกรมีบรรยากาศการบริหาร
ความเสี่ยงที่เนนถึงความปลอดภัย มองปญหาเชิงระบบ จะสงผลตอเจตคติที่ดีในการบริหารงาน 
เนื่องจากเจตคตินั้นมีความสัมพันธกับความรู  และการปฏิบัติของบุคคล ซ่ึงถือเปนปจจัยสําคัญที่จะ
ทําใหการบริหารงานสําเร็จหรือลมเหลว เชนเดียวกับที่ สมพิศ   ภารสมบูรณ (2544,หนา 20-21) 
กลาววาปจจัยที่จะสงผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของการศึกษาโดยตรง ไดแก บุคลากรผูมี
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หนาที่และบทบาทเกี่ยวกับสถานศึกษา โดยผูบริหารสถานศึกษาจะตองใหความสําคัญกับการ
พัฒนาบุคลากร เนื่องจากบุคลากรเปนเหมือนตัวจักรที่จะนํามาเปนพลังในการขับเคลื่อนใหการ
บริหารเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติตอไป 
 จากที่กลาวมาผูวิจัยจึงเห็นวาการบริหารงานของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน อาจเกิด
ความเสี่ยงในการบริหารงานได แตเปนความเสี่ยงที่ปองกันได และเพื่อใหการบริหารงาน       
ประสบความสําเร็จ ผูบริหารจึงตองมีความรู ความเขาใจ มีทักษะและประสบการณในการ
บริหารงาน ดังนั้นการบริหารความเสี่ยงของผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จึงมีความสําคัญ
เปนอยางยิ่งในการเพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการบริหารงาน  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการ
บริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร  เพื่อพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพตอไป 

 
ปญหาการวิจัย 
 มีปญหาการวจิัยดังตอไปนี ้
 1. การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวมเปนอยางไร 
 2. การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ตาม
สถานภาพของผูบริหาร ไดแก เพศ จําแนกเปน เพศชายและหญิง แตกตางกันหรือไม อยางไร 
 3. การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน  ในกรุงเทพมหานคร ตาม
สถานภาพของผูบริหาร ไดแก ประสบการณในการทํางาน จําแนกเปน ประสบการณในการทํางาน
มากและนอย แตกตางกันหรือไม อยางไร 
 4. การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ตาม
สถานภาพของผูบริหาร  ไดแก  ฐานะทางเศรษฐกิจ จําแนกเปน ฐานะทางเศรษฐกิจสูง ปานกลาง  
และต่ํา  แตกตางกันหรือไม อยางไร  

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ผูวิจัยกําหนดวตัถุประสงคการวิจัย ดังตอไปนี้  
 1. เพื่อศึกษาการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร 
ในภาพรวม 
 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน  ใน 
กรุงเทพมหานคร ตามสถานภาพของผูบริหาร ไดแก เพศ  จําแนกเปน เพศชายและหญิง 
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 3. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน  ใน
กรุงเทพมหานคร ตามสถานภาพของผูบริหาร ไดแก ประสบการณในการทํางาน  จําแนกเปน 
ประสบการณในทํางานมากและนอย 
 4. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน  ใน
กรุงเทพมหานคร ตามสถานภาพของผูบริหาร ไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจ  จําแนกเปน ฐานะทาง
เศรษฐกิจสูง  ปานกลาง  และต่ํา 

 
สมมติฐานของการวิจัย  
 ผูวิจัยมีสมมตฐิานการวจิัยดงัตอไปนี ้  
 1. การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
 2. การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ตาม
สถานภาพของผูบริหาร ไดแก เพศ จําแนกเปน เพศชายและหญิงแตกตางกัน 
 3. การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ตาม
สถานภาพของผูบริหาร ไดแก ประสบการณในการทํางาน จําแนกเปน ประสบการณในการทํางาน
มากและนอยแตกตางกัน 
 4. การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ตาม
สถานภาพของผูบริหาร ไดแก   ฐานะทางเศรษฐกิจ   จําแนกเปน   ฐานะทางเศรษฐกิจสูง ปานกลาง  
และต่ํา แตกตางกัน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน  ใน
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยกําหนดขอบเขตไวดังนี้ 
 1. ดานประชากร 
  1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารโรงเรียนอาชีวศกึษาเอกชน 
สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ที่ปฏิบัติงานในป
การศึกษา 2552 จํานวน 88 โรงเรียน (สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน, 2552) 
โรงเรียนละ 15 คน รวมจํานวน 1,320 คน 
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  1.2 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั ผูวิจัยประมาณขนาดกลุมตัวอยางจากตารางของ
Krejcie & Morgan (1970, p.607-608) ไดจํานวน 302 คน และทําการเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีสุม
อยางงาย (Simple Random Sampling) ดังนี้ 
   1.2.1 สุมโรงเรียนทั้งหมด 88 โรงเรียน 50% ของโรงเรียน ได 44 โรงเรียน 
   1.2.2 สุมจํานวนคนจาก 44 โรงเรียนๆ ละ 15 คน สุม 60% ไดจํานวนคน
โรงเรียนละ 9 คน จะไดจํานวนกลุมตวัอยางทั้งหมด 396 คน ซ่ึงสูงกวาตารางการเลือกกลุมตัวอยาง
ของ Krejcie & Morgan (1970, p.607-608) และยอมรับได  
 2. ดานเนื้อหาและตัวแปรที่ศึกษา 
  ผูวิจัยกําหนดสาระสําคัญของการศึกษาไวดังนี ้
  2.1 เนื้ อหา   การบริหารความเสี่ ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน  ใน
กรุงเทพมหานคร ใชองคประกอบของการบริหารความสี่ยงตามแนวทางทฤษฎีการบริหาร         
ความเสี่ยงของ COSO (Committee of Sponsoring Organization of  the Treadway Commission, 
ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส, 2547, หนา  7)  
  2.2 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
   ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรอิสระและตวัแปรตาม ดังนี ้
   2.2.1 ตัวแปรตนหรอืตัวแปรอิสระ (Independent Variables) หมายถึง
สถานภาพของผูบริหารไดแก 
    2.2.1.1 เพศ  จําแนกเปน 
     1) เพศชาย 
     2) เพศหญิง 
    2.2.1.2 ประสบการณในการทํางาน จําแนกเปน 
     1) ประสบการณในการทํางานมาก (ตั้งแต 5 ปขึ้นไป) 
     2) ประสบการณในการทํางานนอย (ต่ํากวา 5 ป) 
    2.2.1.3 ฐานะทางเศรษฐกิจ จําแนกเปน  
     1) ฐานะทางเศรษฐกิจสูง (มีรายไดตั้งแต 30,000 บาท 
ขึ้นไป) 
     2) ฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง (มีรายไดตั้งแต 20,000-
29,999 บาท) 
     3) ฐานะทางเศรษฐกิจต่าํ (มีรายไดตั้งแต 10,000- 
19,999 บาท) 
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   2.2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables)  หมายถึง  องคประกอบของการ
บริหารความสี่ยงตามแนวทางทฤษฎีการบริหารความเสี่ยงของ COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission, ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส, 2547,หนา  7) 
ประกอบดวย 
 2.2.2.1 สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment)  
 2.2.2.2 การกําหนดวตัถุประสงค (Objective Setting)  
 2.2.2.3 การบงชี้เหตุการณหรือการระบุเหตกุารณ  
  (Event Identification)  
 2.2.2.4 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
 2.2.2.5 การตอบสนองตอความเสี่ยง (Risk  Response)  
 2.2.2.6 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  
 2.2.2.7 ขอมูลและการติดตอส่ือสาร (Information &  
  Communication)  
 2.2.2.8 การติดตามประเมินผลหรือการรายงาน (Monitoring)   
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

กรอบแนวคดิในการวิจัย (Conceptual Framework) 
 
                  ตัวแปรตน                               ตัวแปรตาม 
         (Independent Variables)                                 (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

องคประกอบการบริหารความเสี่ยง  
(ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส, 2547, หนา  7) 

 
 

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 
2. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 
3. การบงชี้เหตุการณหรือการระบุเหตุการณ  
    (Event Identification) 
4. การประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment) 
5. การตอบสนองตอความเสี่ยง (Risk Response) 
6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
7. ขอมูลและการติดตอส่ือสาร (Information &  
    Communication) 
8. การติดตามประเมินผลหรือการรายงาน (Monitoring)  

 

         สถานภาพของผูบริหาร 
 
1. เพศ 
    1.1  ชาย 
    1.2  หญิง 
2. ประสบการณในการทํางาน 
    2.1  มาก (ตัง้แต 5 ปขึ้นไป)   
    2.2  นอย (ต่าํกวา 5 ป)  
3. ฐานะทางเศรษฐกิจ 
    3.1  สูง (มีรายไดตั้งแต  
            30,000 บาทขึ้นไป) 
    3.2  ปานกลาง (มีรายไดตั้งแต  
           20,000- 29,999 บาท) 
    3.3  ต่ํา (มีรายไดตั้งแต 10,000- 
          19,999 บาท) 

ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคดิในการวิจยั (Conceptual Framework) 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 ผูวิจัยกําหนดนิยามศัพทเฉพาะเพื่อความเขาใจที่ตรงกันดังตอไปนี้   

 1. สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  หมายถึง หนวยงาน

ทางการศึกษาที่มีหนาที่เกี่ยวกับการจัดและสงเสริมการบริหารจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษาเอกชน  

 2. โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน หมายถึง โรงเรียนในระบบของเอกชน เปนโรงเรียน

ประเภทอาชีวศึกษาที่เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพและประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง

 8 
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ประเภทวิชาตางๆ  ในเขตกรุงเทพมหานครโดยมีสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา

เอกชน ดูแล กํากับ ติดตาม 

 3. ผูบริหาร หมายถึง ผูบริหารระดับตางๆ ที่ทําหนาที่ในการบริหารโรงเรียน

อาชีวศึกษาเอกชน สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ไดแก 

ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการฝายวิชาการ รองผูอํานวยการฝายสงเสริมและสนับสนุนการศึกษา 

รองผูอํานวยการฝายกิจการนักเรียน  รองผูอํานวยการฝายอ่ืนๆ  หรือผูชวยผูอํานวยการฝายตางๆ  

หัวหนาคณะวิชา หัวหนาฝาย  หัวหนางานในแตละหนวยงาน  หัวหนาระดับ   

 4. การบริหาร หมายถึง กระบวนการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของโรงเรียน 

โดยอาศัยหนาที่หลักทางการบริหารอยางนอย 4 ประการคือการวางแผน การจัดองคการ การนําและ

การควบคุม ซ่ึงกระบวนการดังกลาวมีผูบริหารเปนผูรับผิดชอบที่จะใหมีการปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

 5. สถานภาพของผูบริหาร  หมายถึง สถานภาพลักษณะสวนตวั ฐานะหรือเกียรตภิูมิ

ของบุคคลหรือกลุม เปนตําแหนงของบุคคลหนึ่ง หรือกลุมหนึ่งที่ไดรับความนับถือจากสาธารณชน

เปนสิ่งกําหนดเฉพาะตวับุคคลที่ทําใหแตกตางจากผูอ่ืนประกอบดวย  

  5.1 เพศ หมายถึง สถานภาพทางเพศของผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนใน

กรุงเทพมหานคร  จําแนกเปน 

   5.1.1 เพศชาย หมายถึง ผูบริหารเพศชายในโรงเรียนอาชีวศกึษาเอกชน ใน

กรุงเทพมหานคร 

   5.1.2 เพศหญิง หมายถึง ผูบริหารเพศหญิงในโรงเรียนอาชีวศกึษาเอกชน 

ในกรุงเทพมหานคร 

  5.2 ประสบการณในการทํางาน หมายถึง ระยะเวลาในการดํารงตําแหนงของ

ผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร  จําแนกเปน 

   5.2.1 ประสบการณในการทํางานมาก หมายถึง ระยะเวลาในการดํารง

ตําแหนงผูบริหารโรงเรียนตั้งแต 5 ปขึ้นไป  

   5.2.2 ประสบการณในการทํางานนอย หมายถึง ระยะเวลาในการดํารง

ตําแหนงผูบริหารโรงเรียนต่ํากวา 5 ป   

  5.3 ฐานะทางเศรษฐกิจ หมายถึง ฐานะทางการเงินของผูบริหารที่มีรายไดจากการ

ประกอบอาชีพตอเดือน จําแนกเปน 
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   5.3.1 ฐานะทางเศรษฐกิจสูง หมายถึง ฐานะทางการเงินของผูบริหารที่มี 
รายไดจากการประกอบอาชีพมีรายไดตั้งแต 30,000 บาทขึ้นไป 
   5.3.2 ฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง หมายถึง ฐานะทางการเงินของผูบริหาร
ที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพ มีรายไดตั้งแต 20,000- 29,999 บาท 
   5.3.3 ฐานะทางเศรษฐกิจต่ํา หมายถึง  ฐานะทางการเงินของผูบริหารที่มี
รายไดจากการประกอบอาชีพ มีรายไดตั้งแต 10,000-19,999 บาท 
 6. การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการบริหารงานที่เปนระบบที่จะชวยให
โรงเรียนสามารถเชื่อมโยงกลยุทธ กระบวนการทํางาน คน เทคโนโลยีและคลังความรูเขาดวยกัน
เพื่อประเมิน บริหารและจัดการความเสี่ยงที่โรงเรียนเผชิญอยู เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับโรงเรียนใน
ระยะยาวรวมถึงการคนหา ประเมิน ขจัดและควบคุมความเสี่ยงเพื่อไมใหมีผลกระทบตอเปาหมาย
ของการดําเนินงาน ตามแนวทางทฤษฎีการบริหารความเสี่ยงของ COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Treadway Commission, ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส, 2547, หนา 7)
ประกอบดวย 
  6.1 สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) หมายถึง 
สภาพแวดลอมภายในที่ผูบริหารใหความสําคัญตอการบริหารความเสี่ยงขององคกร โดยตระหนัก
ถึงผลกระทบของเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต  ซ่ึงสภาพแวดลอมภายในประกอบดวยหลาย
ปจจัย เชน วัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยง ปรัชญา รูปแบบการทํางานของผูบริหารและ
บุคลากร ความรู ทักษะ ความสามารถในการปฏิบัติงาน โครงสรางองคกร การมอบหมายความ
รับผิดชอบ ความซื่อสัตยและคุณคาจริยธรรม   การกําหนดอํานาจหนาที่ นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
  6.2 การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) หมายถึง กําหนดวัตถุประสงค
ที่สอดคลองกับภาระกิจขององคกร  เปาหมาย พันธกิจและแผนงานขององคกร  ซ่ึงวัตถุประสงค
ดังกลาวจะตองระบุถึงเปาหมายและพันธกิจในภาพรวม การปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุมคาในการใชทรัพยากรขององคกร การรายงานทางการเงินและการ
ปฏิบัติงานมีความถูกตอง นาเชื่อถือ และเปนปจจุบัน รวมทั้งการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และ
ขอบังคับตางๆ   
  6.3 การบงชี้เหตุการณหรือการระบุเหตุการณ (Event Identification) หมายถึง 
การบงชี้ถึงความเสี่ยง (Risks) และโอกาส (Opportunities) ซ่ึงความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณที่ไม
แนนอนอาจจะมีผลกระทบในเชิงลบตอการบรรลุวัตถุประสงค โอกาส หมายถึง เหตุการณที่ไม
แนนอนอาจจะมีผลกระทบในเชิงบวกตอการบรรลุวัตถุประสงค  ดังนั้นการระบุความเสี่ยงที่อาจ
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กระทบตอการบรรลุเปาหมายขององคกรทั้งที่เกิดจากปจจัยภายในและภายนอกองคกร เชน ปจจัยที่
เกิดจากเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อุตสาหกรรม ส่ิงแวดลอม หรือ ปจจัยเสี่ยงที่ไดระบุไวในการ
วางแผนและการประมาณการของหนวยงาน รวมถึงขอตรวจพบที่ไดจากการตรวจสอบ การสอบ
ทาน การติดตามและประเมินผล  
  6.4 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  หมายถึง เปนการประเมินโอกาส

และผลกระทบของเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นตอการบรรลุวัตถุประสงค  การประเมินความเสี่ยง

เกี่ยวกับโอกาสที่อาจเกิดขึ้น (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) เพื่อวัดระดับความเสี่ยงซึ่งอาจ

แบงไดคือ ระดับสูง ระดับปานกลาง และระดับต่ํา สามารถทําไดทั้งการประเมินเชิงคุณภาพและ  

เชิงปริมาณ  เปนการประเมินทั้งความเสี่ยงซ่ึงมีอยูในองคกร (inherent risk) และ ความเสี่ยงที่

เหลืออยู (residual risk)  

  6.5 การตอบสนองตอความเสี่ยง (Risk Response) หมายถึง การระบุแนวทางที่

เหมาะสมในการตอบสนองตอความเสี่ยง พิจารณาทางเลือกโดยคํานึงถึงความเสี่ยงที่ยอมรับได   

และตนทุนรวมถึง ประโยชนที่ไดรับ การเลือกการตอบสนองตอความเสี่ยงขึ้นอยูกับผลการ

ประเมินความเสี่ยงและประโยชนโดยรวมขององคกร เชน นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคลที่ดี การ

ตอบสนอง โดยการมุงเนนการพัฒนาความสามารถและความรับผิดชอบของบุคลากร การวางแผน

แนวทางอาชีพ การเสริมสรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากรภายในองคกร การใหผลตอบแทน

ที่เหมาะสม การสรรหาบุคลากรใหมที่มีความสามารถเพื่อทดแทนอยางตอเนื่อง ฯลฯ  

  6.6 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) หมายถึง นโยบายและกระบวนการ

ปฏิบัติงานที่ทําใหมั่นใจวาไดมีการจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม กิจกรรมการควบคุมเกิดขึ้นใน

ทุกสวนงานขององคกรควรกําหนดผูรับผิดชอบที่ชัดเจน ซ่ึง กิจกรรมการควบคุมที่สําคัญไดแก การ

แบงแยกหนาที่ การอนุมัติและพิจารณาการดําเนินการตามอํานาจหนาที่ การสอบทานโดยผูบริหาร

ระดับสูง การควบคุมทางกายภาพ การปฏิบัติงานตามกฎ ระเบียบ ขอกําหนด  ระบบการยืนยันความ

ถูกตองของขอมูล และการกระทบยอดรายการระหวางกัน ดัชนีวัดผลการดําเนินงาน (Key 

Performance Indicators-KPI) 

  6.7 ขอมูลและการติดตอสื่อสาร (Information & Communication) หมายถึง 

ขอมูลสารสนเทศที่เชื่อถือไดทั้งจากภายในและภายนอก มีการจัดเก็บและสื่อสารในรูปแบบและ

ระยะเวลาที่กําหนดขึ้น มีความครบถวนถูกตอง นาเชื่อถือ ทันเวลา และเปนปจจุบัน เพื่อใหฝาย

บริหารและบุคลากรของโรงเรียนทุกระดับสามารถปฏิบัติหนาที่ตามความรับผิดชอบไดอยางมี

ประสิทธิผล  
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  6.8 การติดตามประเมินผลหรือการรายงาน (Monitoring) หมายถึง จะตองมีการ
ทบทวน ติดตาม ปรับปรุงแกไขการบริหารความเสี่ยง ตามความจําเปนและเหมาะสม การติดตามผล
สามารถบรรลุความสําเร็จไดตองอาศัยกิจกรรมการติดตามประเมินผลระหวางการปฏิบัติการ หรือ
การประเมินเปนรายครั้ง ทั้งการประเมินตนเอง  และการประเมินอยางเปนอิสระ และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่กําหนดในแตละชวงเวลา 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับมีดังตอไปนิ ้
 1. ไดทราบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร 
ในภาพรวม 

 2. ไดทราบความแตกตางของการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ใน 
กรุงเทพมหานคร ตามสถานภาพของผูบริหาร ไดแก เพศ  จําแนกเปน เพศชายและหญิง 
 3. ไดทราบความแตกตางของการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ใน 
กรุงเทพมหานคร ตามสถานภาพของผูบริหาร ไดแก ประสบการณในการทํางาน จําแนกเปน 
ประสบการณในการทํางานมากและนอย 
 4. ไดทราบความแตกตางของการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน    
ในกรุงเทพมหานคร   ตามสถานภาพของผูบริหาร ไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจ  จําแนกเปน ฐานะทาง
เศรษฐกิจสูง  ปานกลางและต่ํา 
 5. ไดขอมูลพื้นฐานในการกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร  
 6. ไดแนวทางและการขยายผลการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
 7. ผลจากการวิจัยนําไปใชเปนขอสนเทศสําหรับผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 
ในกรุงเทพมหานคร ในการปรับเปลี่ยนการบริหารความเสี่ยงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการทํางาน 
 8. ผลจากการวิจัยนําไปใชเปนขอสนเทศสําหรับผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 
ในกรุงเทพมหานคร ในการเลือกวิธีการบริหารความเสี่ยงใหเหมาะสมกับความแตกตางระหวาง
บุคคล 
 


