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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ประเทศไทยไดเร่ิมพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม
แหงชาติมาตั้งแตป  พ .ศ .  2504 มีวัตถุประสงคเพื่อตองการใหประเทศมีการเจริญเติบโต 
ทางเศรษฐกิจและมีผลิตภัณฑประชาชาติอยูในระดับสูง ตลอดจนทําใหประชาชนในประเทศมี 
คุณภาพชีวิตที่ดี และในการพัฒนาเศรษฐกิจนั้นสวนหนึ่งไดเนนไปที่การขยายตัวทางเศรษฐกิจตาม
ภาคตางๆ เชน ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม ภาคการเงิน และภาคอสังหาริมทรัพย เปนตน  
ทําใหความจําเปนที่ตองใชพลังงานในทุกภาคเศรษฐกิจเพิ่มขึ้นดวย สวนใหญเปนความตองการใช
ผลิตภัณฑน้ํามันเปนหลัก เนื่องจากน้ํามันเปนวัตถุดิบ และเปนปจจัยในการผลิตที่สําคัญของ 
อุตสาหกรรมตางๆ ประเทศไทยมีความตองการใชน้ํามันเปนจํานวนมากเพื่อใชในการผลิตสินคา
และบริการประมาณ  วันละ  1,100 พันบาร เรล  แตความสามารถในการผลิตน้ํามันไดเอง
ภายในประเทศมีเพียงประมาณ วันละ 550 พันบารเรล ทําใหปริมาณน้ํามันไมเพียงพอตอความ
ตองการของประชาชน และภาคอุตสาหกรรมตางๆ จึงตองพึ่งพิงการนําเขาน้ํามันจากตางประเทศ
เปนสวนใหญ และคิดเปนสัดสวนการนําเขาที่สูงมากเมื่อเทียบกับปริมาณที่สามารถผลิตไดเอง
ภายในประเทศถึงประมาณ รอยละ 60 น้ํามันจึงเปนทั้งตนทุนทางตรงและตนทุนทางออมของสาขา
เศรษฐกิจตาง ๆ ดังนั้น หากราคาน้ํามันในตลาดโลกเปลี่ยนแปลงจะกระทบตอระดับราคาน้ํามันใน
ประเทศ และจะสงผลให ภาคเศรษฐกิจตางๆ ไดรับผลกระทบดวย เมื่อพิจารณาถึงสัดสวนการใช
พลังงานในป พ.ศ. 2549 อุตสาหกรรมภาคขนสง และโรงไฟฟาตองใชน้ํามันดีเซลเปนพลังงานหลัก 
กลาวคือ ดานคมนาคมขนสงในป 2549 มีสัดสวนการใชพลังงานรอยละ 37 ดานธุรกิจและ
อุตสาหกรรมใชพลังงาน รอยละ 36 สวนหนวยงานราชการและประชาชนโดยทั่วไปใชน้ํามัน
เบนซินเปนพลังงานหลัก โดยมีสัดสวนรอยละ 28 

ในดานราคานั้น พบวา ประเทศไทยไดรับผลกระทบจากสภาวะราคาน้ํามันที่ปรับตัว
เพิ่มสูงขึ้น ตลอดจนมีแนวโนมที่จะปรับตัวเพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ ในอนาคต ซ่ึงมีผลมากจากปญหาของ
ประเทศผูผลิตน้ํามัน กลาวคือ ปญหาทางการเมืองของประเทศไนจีเรีย อีรัก และอิหราน รวมทั้ง
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ปญหาภัยธรรมชาติ ซ่ึงทําใหกําลังการผลิตและปริมาณน้ํามันลดลง ในขณะที่ความตองการน้ํามันมี
ปริมาณที่เพิ่มสูงขึ้น สงผลใหระดับราคาน้ํามันปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น ทําใหประเทศไทยใหความสนใจ
ในการพัฒนาและเลือกสรรเชื้อเพลิงที่จะนํามาใชเปนพลังงานทดแทนสําหรับยานยนตประเภท 
ตางๆ โดยเฉพาะการนํากาซธรรมชาติ (NGV) ไปใชในยานยนตเพื่อแกไขปญหาดังกลาว ดังนั้น 
ทางภาครัฐบาลไดกําหนดนโยบายที่นํามาใชในการแกไขปญหาสภาวะราคาน้ํามันแพง คือ  
การสงเสริมใหประชาชนหันมาใชแกซโซฮอล และการใชพลังงานทดแทนจากกาซธรรมชาติ ที่
เรียกวา กาซธรรมชาติหรือ NGV (Natural Gas for Vehicles) โดยเฉพาะการนํากาซธรรมชาติ 
(NGV) มาใชเปนเชื้อเพลิงในภาคขนสงเพื่อยานยนตประเภทตางๆ ซ่ึงนอกจากจะเปนการใช 
พลังงานที่มีอยูภายในประเทศใหเกิดประโยชนสูงสุดแลว ยังเปนการลดการพึ่งพาพลังงานจาก 
ตางประเทศ ประหยัดเงินตราที่ออกนอกประเทศ และชวยลดผลกระทบจากราคาน้ํามันดิบที่มี 
แนวโนมเพิ่มสูงขึ้นในอนาคต 
 นอกจากนี้ ปญหามลพิษทางอากาศ เปนปญหาสําคัญในเมืองใหญของประเทศ โดยมี
สาเหตุมาจากการเผาไหมน้ํามันเชื้อเพลิงที่ใชในการคมนาคมขนสง และในโรงงานอุตสาหกรรม 
อันเนื่องมาจากการสันดาปที่ไมสมบูรณ ทําใหเกิดฝุนละออง สารตะกั่ว และคารบอนมอนนอกไซด 
โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครที่มีปญหามลพิษหลัก ไดแก ฝุนละออง ปริมาณ คารบอนมอนนอกไซด 
และสารไฮโดรคารบอน ซึ่งไดรับผลกระทบโดยตรงจากไอเสียของรถยนต จากสาเหตุดังกลาวใน
ปจจุบันภาครัฐบาลจึงใหความสนใจในการพัฒนาและเลือกสรรเชื้อเพลิงที่จะนํามาใชในยานยนต
ตางๆ โดยการเลือกใชเชื้อเพลิงที่มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด และคุณสมบัติทางฟสิกสของ
กาซธรรมชาติ (NGV) พบวามีมลพิษนอยที่สุด เมื่อเทียบกับเชื้อเพลิงอ่ืนๆ รัฐบาลจึงหันมาสงเสริม
ใหภาคการคมนาคมขนสงและภาคอุตสาหกรรมใชกาซธรรมชาติเปนเชื้อเพลิงทดแทนการใชน้ํามัน
มากขึ้น เนื่องจากกาซธรรมชาติ (NGV) มีการเผาไหมที่สมบูรณกวาน้ํามันทําใหควันดํานอยกวา 
น้ํามัน เพื่อแกไขปญหามลพิษทางอากาศและรักษาสิ่งแวดลอมที่ดีใหกับประชาชนในประเทศ  
อาจกลาวไดกวากาซธรรมชาติ (NGV) จึงเปนแนวทางหนึ่งในการนํามาใชแกไขปญหาดังกลาว 
ขางตน แตเนื่องจากปจจุบันประชาชนยังขาดความมั่นใจในการใชกาซธรรมชาติ (NGV) ประกอบ
กับการเปลี่ยนมาใช กาซธรรมชาติ (NGV) นั้นประชาชนมองวามีคาใชจายใน การติดตั้งอุปกรณ 
NGV ในยานยนตที่สูง เปนผลทําใหประชาชนยังไมกลาตัดสินใจที่จะเปลี่ยนมาใชกาซธรรมชาติ 
(NGV) ในปจจุบัน 
 จากเหตุผลดังกลาวขางตน ทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา ปจจัยทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ (NGV) พื้นที่ยานธนบุรี กรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแนวทางใน
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การนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยไปใชในการแกไขปญหาสภาวะราคาน้ํามันแพง และปญหา 
ดานสิ่งแวดลอมใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสังคมสวนรวมโดยทั่วไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาลักษณะสวนบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ (NGV) 
 2.  เพื่อศึกษาปจจัยทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ (NGV) ใน
พื้นที่ยานธนบรีุ กรุงเทพมหานคร 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
  

1.  ลักษณะสวนบุคคลแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ (NGV)  
แตกตางกัน 

2.  .  ปจจัยทางการตลาดมีความสัมพันธกับการตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ (NGV)  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มุงการศึกษาปจจัยทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ 
(NGV) ในพื้นที่ยานธนบุรี กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีขอบเขตของการศึกษาดังนี้ 
 1.  ขอบเขตดานประชากร 
  ประชากรที่ใชในศึกษา คือ ผูขับขี่รถยนตสวนบุคคลที่ใชกาซธรรมชาติ (NGV) ใน
พื้นที่ยานธนบุรี กรุงเทพมหานครที่จดทะเบียนติดตั้งในฝงธนบุรี โดยการสุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(purposive sampling) จํานวนรถยนต 714 คัน ขอมูล ณ เดือนมิถุนายน 2550 (กรมขนสงทางบก, 
2550) เลือกเปนกลุมตัวอยางไดจากตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ Morgan 
(1970, p. 608) จํานวนรถยนต 250 คัน  
 2.  ขอบเขตดานเนื้อหาตัวแปรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย 
  2.1  ตัวแปรอิสระ ไดแก  
   2.1.1  ขอมูลทั่วไปแบงได ดังนี้ 
     2.1.1.1  เพศ 
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2.1.1.2  อายุ 
2.1.1.3  ระดับการศึกษา 
2.1.1.4  อาชีพ 
2.1.1.5  รายไดตอเดือน 
2.1.1.6  ประเภทรถยนต 
2.1.1.7  ติดตั้งระบบเชื้อเพลิงแบบไหน 
2.1.1.8  อายุของรถยนต (ป) 

   2.1.2  สวนประสมทางการตลาดแบงได ดงันี้ 
2.1.2.1  ดานผลิตภัณฑ 
2.1.2.2  ดานราคา 
2.1.2.3  ดานชองทางการจัดจําหนาย 
2.1.2.4  ดานสงเสริมการตลาด 

  2.2  ตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ (NGV) แบงได ดังนี้ 
   2.2.1 ระยะทางที่ใชกาซธรรมชาติ (NGV) กิโลเมตร/เดือน 

   2.2.2  คาติดตั้งกาซ NGV (บาท) 
   2.2.3  จํานวนเงินที่เติมกาซ NGV บาทตอคร้ัง 
   2.2.4  จํานวนครั้งที่เติมกาซ NGV (วัน/สัปดาห) 
 3.  ขอบเขตดานเวลา 

  การศึกษาครั้งนี้จะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนสิงหาคม ถึงเดือน
กันยายน 2551 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  
ดังตอไปนี้ 

 
 ตัวแปรอิสระ 
 

    

 
 
 
                                                   

                                                     ตัวแปรตาม 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 

4. อาชีพ 
5. รายไดตอเดือน 
6.  ประเภทรถยนต 
7.  ติดตั้งระบบเชื้อเพลิงแบบไหน 
8.  อายุของรถยนต (ป) 

NGV (วัน / สัปดาห) 4.  จํานวนครั้งที่เติมกาซ 

 
การตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ (NGV) 

 

1. ระยะทางที่ใชกาซธรรมชาติ(NGV) (ก.ม./เดือน) 

2. ราคาคาติดต้ังกาซ NGV (บาท) 
3.  ราคาเติมกาซ NGV (บาท / ครั้ง) 

3.  ชองทางการจัดจําหนาย 
4.  การสงเสริมการตลาด 
 

2. ราคา 

สวนประสมทางการตลาดทีมี่ผลตอ
การตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ (NGV) 

1.  ผลิตภัณฑ 

เพศ1. 

ลักษณะสวนบุคคล 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคดิในการวิจยั  
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 

กาซธรรมชาติ หรือ NGV ยอมาจาก Natural Gas for Vehicles หรือ กาซธรรมชาติที่ใชเปน
เชื้อ เพลิงในรถยนต  โดยกาซธรรมชาติ  (NGV) นี้มีสวนประกอบหลักคือ  กาซมีแทนที่มี 
คุณสมบัติ เบากวาอากาศ สวนใหญมีการใชอยูในสภาพเปนกาซที่ถูกอัดจนมีความดันสูงมากกวา 3,000 
ปอนดตอตารางนิ้ว เก็บไวในถุงเหล็กกลา บางครั้งเรียกกาซนี้วา CNG ซ่ึงยอมาจาก Compressed Natural Gas  

กาซปโตรเลียมเหลวหรือ LPG ยอมาจาก Liquefied Petroleum Gas เปนสารประกอบดวย
ไฮโดรคารบอน ซ่ึงมีองคประกอบของกาซโพเพน (Propane) เปนสวนใหญ จึงเปนกาซที่หนักกวาอากาศ ไม
มีสี ไมมีกลิ่น มีคาออกเทนสูงถึง 105 RON ซ่ึงสูงกวาน้ํามันเบนซิน 

น้ํามันเบนซิน หมายถึงผลิตภัณฑน้ํามันที่ไดจากกระบวนการกลั่นน้ํามันดิบ โดยมี  
ชวงจุดเดือดอยูระหวาง 30-200 องศาเซลเซียส เปนสารประกอบดวย ไฮโดรคารบอนที่มีคารบอนตั้งแต 4 ถึง 
11 อะตอมผสมรวมกัน 

สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถของรถยนตที่ใชกาซธรรมชาติ (NGV) 
คาออกเทน หมายถึง คุณสมบติัของน้ํามันที่แสดงถึงความสามารถในการตานทาน  

การจุดระเบิดกอนเวลาที่กําหนดในเครื่องยนตเบนซินหรือเปนตัวเลขแสดงความตานทาน การนอคของ
เชื้อเพลิงในเครือ่งยนต 

รถยนตสวนบุคคล หมายถึง รถยนตน่ังสวนบุคคลไมเกิน 7 ที่น่ังและรถยนตน่ัง 

สวนบุคคล เกนิ 7 ที่น่ัง ที่มา : http://www.pttsc.com.  
ขอมูลทั่วไป ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ประเภท 

รถยนต ติดต้ังระบบเชื้อเพลิงแบบไหน อายุของรถยนต (ป) 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

 1.  ทําใหทราบปจจัยทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ (NGV) 
ในพื้นที่ยานธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

2.  ผูที่สนใจสามารถใชขอมูลจากการวิจัยเกี่ยวกับการใชกาซธรรมชาติ (NGV) เปน 
เชื้อเพลิงในรถยนต นําไปเปนขอมูลเพื่อตัดสินใจใชกาซธรรมชาติ (NGV) ตอไป 

3.  เปนแนวทางและขอเสนอแนะสําหรับภาครัฐและบริษัทที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจ 
กาซธรรมชาติ (NGV) นําไปใชเปนขอมูลในการวางแผนและกําหนดกลยุทธในการปรับปรุง การ
ดําเนินงานใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภคยิ่งขึ้น 

 6 

http://www.pttsc.com/


มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 

 

 7 


