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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
                    การศึกษาเปนเครื่องมือที่สําคัญในการพัฒนาสังคม และประเทศชาติใหเจริญกาวหนา  
ประเทศตางๆ จึงพยายามปรับปรุง และพัฒนาการศึกษาของตนเองใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด ประเทศ
ไทยก็เชนเดียวกันไดมีการปรับปรุง และพัฒนาแผนการศึกษาแหงชาติมาโดยตลอด เพื่อใหการจัด
การศึกษาของประเทศตอบสนองความตองการอันเปนความจําเปนของสังคมไทยใหมีประสิทธิภาพ
สูงสุดในทุกระดับการศึกษา ในระดับอาชีวศึกษาก็เชนกันไดมีการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของ
ผูเรียนใหมีฝมือ มีทักษะความชํานาญเฉพาะดาน มีคุณธรรมจริยธรรม มีบุคลิกภาพ มีเจตคติที่เหมาะสม 
สามารถประกอบอาชีพไดตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน หรือสามารถประกอบอาชีพอิสระเอง
ได สอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจ และสังคมทั้งในระดับทองถ่ิน และระดับชาติ การศึกษาดานอาชีวศึกษา
เนนฝมือ และความชํานาญเฉพาะดาน ผูเรียนสามารถปฏิบัติจริงได สามารถเลือกเรียนตามศักยภาพ และ
โอกาสของผูเรียน ถายโอนผลการเรียน สะสมผลการเรียน เทียบความรู และประสบการณจากแหลง
วิทยาการ สถานประกอบการ สถานประกอบอาชีพอิสระ เปดโอกาสใหสถานศึกษา ชุมชน และทองถ่ินมี
สวนรวมในการพัฒนาการศึกษาใหตรงกับความตองการ สอดคลองกับสภาพชุมชน และทองถ่ิน         
กรมอาชีวศึกษาจึงไดจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการเพื่อฝกฝมือ และประสบการณใหแกผูเรียน 
เพื่อจะไดผูสําเร็จการศึกษาตรงตามคุณสมบัติที่ตลาดแรงงานตองการ ลดปญหาการวางงานของผูสําเร็จ
การศึกษา ดังนั้นจึงตองมีการพัฒนาแรงงานระดับฝมือโดยที่ ผู สําเร็จการศึกษาจะตองมีความรู
ความสามารถ ทักษะ และประสบการณในงานอาชีพตรงตามมาตรฐานวิชาชีพ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  
สามารถสรางอาชีพ มีความมั่นใจ และภูมิใจในวิชาชีพที่เรียน (อโนทยา  เรืองศรี, 2546, หนา 1- 2) 
                    การจัดการเรียนการสอนสําหรับผูเรียนทางดานอาชีวศึกษา ส่ิงหนึ่งที่สําคัญคือการฝกงานที่จะ
ไดประสบการณตรงจากอาชีพที่ทํา และพิสูจนวาความรูที่เรียนมาในแตละสาขาวิชานั้นสอดคลองกับ
อาชีพจริงหรือไมอยางไร โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากําหนดใหใช
หลักสูตรใหมทั้งระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) 
ในระยะแรกใหนํารายวิชาไปฝกงานอยางนอย 1 ภาคเรียนในสถานประกอบการหรือแหลงวิทยาการ  ซ่ึง
ตอมาไดมีการปรับเปล่ียนวาหากสถานศึกษาใดไมสามารถดําเนินการไดก็ใหนํารายวิชาการฝกงาน ปวช. 
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2000-7001  และปวส. 3000-7001 ไปจัดแทนไมวาจะจัดการฝกงานรูปแบบใดก็ถือวาเปนการสรางทักษะ
ที่ไดปฏิบัติงานจริงในวิชาชีพนั้น  ๆ( สํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา,  2549,  หนา 1) 
                    ในการฝกงานของนักศึกษาตองอาศัยหลักสูตรเปนเครื่องมือนําทาง ซ่ึงประกอบดวย
รายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหาวิชา  แผนการสอน  วิธีการสอน  เอกสาร  วัสดุอุปกรณ  อาคารสถานที่ และการ
ประเมินผลเปนตน ดังนั้นหลักสูตรจึงเปรียบเสมือนหัวใจหรือหลักสําคัญของการจัดการศึกษา  ทั้งนี้
เนื่องจากหลักสูตรจะเปนตัวช้ีใหเห็นถึงสภาพการจัดดําเนินการทางการศึกษา  ซ่ึงหลักสูตรทุกหลักสูตร
พยายามจะทําใหจุดประสงคทางการศึกษาบรรลุผลสัมฤทธิ์ในระดับหนึ่ง  โดยจุดประสงคทางการศึกษา
จะผูกติดกับปรัชญาของความตองการของประเทศ และสังคม  ความพึงพอใจของประชาชน และความ
ตองการทางจิตวิทยาของปจเจกบุคคล  (สมบัติ  พิพัฒนเมธา,  2546,  หนา 1) 
                    อยางไรก็ตามหลักสูตรทุกหลักสูตรเมื่อใชไประยะหนึ่งแลวจะตองมีการประเมินหลักสูตร 
การประเมินหลักสูตร คือ การรวบรวมและศึกษาขอมูล  รวมถึงการวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบ
หลักสูตร และตัดสินวาหลักสูตรมีคุณคา และบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม (วันเพ็ญ  วรรณโกมล, 
2548,  หนา 191) 
                    จะเห็นไดวาในการประเมินหลักสูตรมีจุดมุงหมายสําคัญไดแก  การหาคุณคาของหลักสูตรวา
ตอบสนองตอวัตถุประสงค และบรรลุผลมากนอยเพียงใด  ทั้งนี้เพื่อใชเปนขอมูลสําคัญในการตัดสินใจ
วางรูปแบบหลักสูตร  การพัฒนาหลักสูตร  ตลอดจนการบริหารหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการ
ของผูที่เกี่ยวของ และสถาบันการศึกษาตอไป  นอกจากนี้การประเมินหลักสูตรนั้นเปนสวนหนึ่งของการ
ประเมินสถาบัน  เพื่อใชขอมูล และสารสนเทศในการตัดสินใจสําหรับการวางแผนกลยุทธ  ประเมินจุด
แข็งจุดออนของสถาบัน  ผลของการประเมินจะเปนสวนสําคัญในการเชื่อมโยงกับกระบวนการวางแผน 
การตัดสินใจ  การพัฒนา และการบริหารจัดการหลักสูตรใหมีความสอดคลองกับความตองการของ
ผูเกี่ยวของ และสถาบันนั่นเอง  (สมบัติ  พิพัฒนเมธา,  2546,  หนา 1-2 ) 
                    ในปจจุบันรูปแบบที่ใชในการประเมินหลักสูตรมีหลายรูปแบบดวยกัน  ไดแกแนวคิดโมเดิล
ซิปในการประเมินของสตัฟเฟลบีม (stufflebeam’s CIPP Model) แนวความคิดแบบจําลองของ R.W. Tyler 
และแนวความคิดของ Stake เปนตน แตรูปแบบที่นักวิชาการนิยมใชกันมาก คือ รูปแบบการประเมินแบบ 
CIPP  Model  เนื่องจากเปนรูปแบบการประเมินที่ใหสารสนเทศเพื่อการวางแผน และนําไปสูการปฏิบัติ
เพื่อการปรับปรุง และพัฒนาตลอดจนการกําหนดอนาคต หรือกลาวไดวารูปแบบการประเมินตาม
แบบจําลองซิป (CIPP Model) เปนรูปแบบการประเมินเพื่อพัฒนา และประกันประสิทธิผลของสิ่งที่จะ
ประเมินไดเปนอยางดี (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน,  2544,  หนา 169-172) 
                    บริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) เปนสถานประกอบการอุตสาหกรรมดานสิ่ง
ทอแหงหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ  ในแตละปจะมีนักศึกษาจากสถาบันตางๆ เขารับการฝกงานจาก
บริษัท จากสถิติป พ.ศ. 2549  มีนักศึกษาฝกประสบการณจากสถาบันการศึกษาตางๆ มาฝกงานที่บริษัท 
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จํานวนทั้งสิ้น  66  คน  ในอดีตเมื่อป  พ.ศ. 2544  คณะทํางานดานระบบการบริหารงานคุณภาพของบริษัท     
ยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) ไดจัดทําระเบียบปฏิบัติงานเรื่องการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน 
สําหรับการซอมบํารุงเครื่องจักรปนดาย-ทอผา-ฟอกยอม  การบํารุงรักษาเครื่องจักร  อุปกรณ-เครื่องมือ
ตางๆ และsoft ware ตลอดจนไดดําเนินการปรับปรุงแกไขเนื้อหาของระเบียบปฏิบัติงานการควบคุม
โครงสรางพื้นฐานเปนระยะๆ  เพื่อใหเหมาะสมกับสภาพการปฏิบัติงานในปจจุบัน  ระเบียบปฏิบัติงาน
การควบคุมโครงสรางพื้นฐานนี้ใชเปนหลักสูตรการฝกอบรม และทบทวนการปฏิบัติงานสําหรับ
พนักงานซอมบํารุงเครื่องจักรของบริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) และนํามาใชเปน
หลักสูตรในการฝกงานของนักศึกษาฝกประสบการณดวย จากอดีตจนถึงปจจุบันยังไมไดทําการศึกษา
และประเมินผลการใชหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐานอยางเปนระบบวามีความเหมาะสมกับ
ความตองการของนักศึกษาฝกประสบการณหรือไม นักศึกษาฝกประสบการณมีความรู ความสามารถ 
และทักษะตรงตามวิชาชีพหรือไม ตลอดจนสามารถประกอบอาชีพหรือสามารถทํางานไดจริงหรือไม 
นอกเหนือจากเปนผูมีความรูทางดานวิชาการ  มีคุณลักษณะดานคุณธรรม  จริยธรรม ตามที่ตลาดแรงงาน
และสถานประกอบการตองการ  (บริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด  (มหาชน),  2549,  หนา 1) 
                    ผูวิจัยเห็นวาควรมีการประเมินความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน 
สําหรับนักศึกษาฝกประสบการณ  สายอาชีวศึกษา  บริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) 
จังหวัดสมุทรปราการ  เพื่อที่จะไดนําขอมูลจากผลการวิจัยมาใชในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร            
ใหสมบูรณยิ่งขึ้น เพื่อใหนักศึกษาฝกประสบการณมีความรูความสามารถ และทักษะตรงตามวิชาชีพ 
ตามที่ตลาดแรงงานหรือสถานประกอบการตองการ รวมทั้งเพื่อใชเปนรูปแบบแนวทางการประเมินความ
คิดเห็นที่มีตอหลักสูตรการฝกประสบการณ  สําหรับนักศึกษาฝกประสบการณในสถานประกอบการ
อ่ืน  ๆหรือผูที่สนใจศึกษาตอไป ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชกรอบความคิดเห็นตามรูปแบบการประเมินตาม
รูปแบบจําลองซิป (CIPP Model) เนื่องจากเปนรูปแบบการประเมินที่ไดขอมูลสารสนเทศครบทุกดาน 
เพื่อการวางแผน การปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรใหดียิ่งขึ้น  
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
                    เพื่อประเมินความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน สําหรับนักศึกษา         
ฝกประสบการณ  สายอาชีวศึกษา  บริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด  (มหาชน) จังหวัดสมุทรปราการ  
โดยใชกรอบการประเมินความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรตามรูปแบบจําลองซิป (CIPP Model) ตามแนวความคิด
ของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) ประเมินใน 4 ดาน ดังนี้ 
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                    1.  ดานบริบท ไดแก ความเหมาะสมของวัตถุประสงคหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน 
กับสภาพของสังคม สภาพของเศรษฐกิจ ความกาวหนาทางเทคโนโลยี ความตองการของตลาดแรงงาน 
และความตองการของนักศึกษา                                                                                                                                                                                     
                    2.  ดานปจจัยเบื้องตน ไดแก ความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตรการควบคุมโครงสราง
พื้นฐาน  เนื้อหาหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน  คุณลักษณะผูฝกสอน  คุณลักษณะนักศึกษา     
ฝกประสบการณ  ส่ือการเรียนการสอน  วัสดุ  อุปกรณ และอาคารสถานที่ 
                    3.  ดานกระบวนการ ไดแก ความเหมาะสมของการจัดการเรียนการสอน  การนิเทศ และ        
การประเมินผลการเรียนหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน   
                    4.  ดานผลผลิต ไดแก ความเหมาะสมของคุณภาพนักศึกษาฝกประสบการณที่จบหลักสูตร 
การควบคุมโครงสรางพื้นฐาน               
                          

ขอบเขตของการวิจัย 
  
                    1.  ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
                         ประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก ผูฝกสอน จํานวน 10 คน ผูบังคับบัญชาผูฝกสอน 
จํานวน 10 คน ซ่ึงเปนพนักงานบริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) จังหวัดสมุทรปราการ 
และกลุมตัวอยางไดแก นักศึกษาฝกประสบการณ สายอาชีวศึกษา จากสถาบันอาชีวศึกษาตางๆ ในป
การศึกษา 2552 จํานวน 50 คน รวมประชากร และกลุมตัวอยาง จํานวน 70 คน 
                          
                    2.  ขอบเขตดานเนื้อหาในการวิจัย 
                         ในการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยมุงประเมินความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน 
สําหรับนักศึกษาฝกประสบการณ สายอาชีวศึกษา บริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) จังหวัด
สมุทรปราการ ซ่ึงดําเนินการโดยใชกรอบความคิดเห็นตามรูปแบบ CIPP  Model ตามแนวคิดของสตัฟเฟลบีม 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
                        2.1  การประเมินดานบริบท (context evaluation: C) เพื่อประเมินความคิดเห็นที่มีตอความ
เหมาะสมของวัตถุประสงคหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐานกับสภาพของสังคม เศรษฐกิจ 
ความกาวหนาทางเทคโนโลยี ความตองการของตลาดแรงงาน และความตองการของนักศึกษา  
                        2.2  การประเมินดานปจจัยเบื้องตน (input evaluation: I) เพื่อประเมินความคิดเห็นที่มีตอ
ความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตร เนื้อหาหลักสูตร คุณลักษณะผูฝกสอน คุณลักษณะนักศึกษา    
ฝกประสบการณ ส่ือการเรียนการสอน วัสดุ อุปกรณ และอาคารสถานที่ 
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                        2.3  การประเมินดานกระบวนการ (process evaluation: P) เพื่อประเมินความคิดเห็นที่มีตอ
ความเหมาะสมของการจัดการเรียนการสอน  การนิเทศ  และการประเมินผลการเรียนหลักสูตรการควบคุม
โครงสรางพื้นฐาน  
                        2.4  การประเมินดานผลผลิต (product evaluation: P) เพื่อประเมินความคิดเห็นที่มีตอความ
เหมาะสมของคุณภาพของนักศึกษาฝกประสบการณ ที่จบหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน         
       
                    3.  ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย   
                         ดําเนินการวิจัยในวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2552 – วันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 2552 ใชเวลาในการ
วิจัยท้ังสิ้นรวม 10 เดือน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
                    จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฏีการประเมินหลักสูตรในรูปแบบตางๆ ผูวิจัยไดใชรูปแบบ          
การประเมินหลักสูตรแบบ CIPP  Model ของสตัฟเฟลบีม มาเปนกรอบแนวคิดในการประเมินความคิดเห็นที่มี
ตอการจัดหลักสูตรโดยมุงศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาฝกประสบการณ  ผูฝกสอน  และผูบังคับบัญชา           
ผูฝกสอน ทั้ง 4 ดาน  คือ  ดานบริบท  ดานปจจัยเบื้องตน ดานกระบวนการ และดานผลผลิต จากการใช
หลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน สําหรับนักศึกษาฝกประสบการณ สรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย
ไดดังตอไปนี้  
                    1.  ดานบริบท ไดแกความเหมาะสมของวัตถุประสงคหลักสูตรกับสภาพของสังคม เศรษฐกิจ 
ความกาวหนาทางเทคโนโลยี ความตองการของตลาดแรงงาน และความตองการของนักศึกษา    
                    2.  ดานปจจัยเบื้องตน ไดแก 
                         2.1  ความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตร 
                         2.2  ความเหมาะสมของเนื้อหาหลักสูตร 
                         2.3  ความเหมาะสมของคุณลักษณะผูฝกสอน  
                         2.4  ความเหมาะสมของคุณลักษณะนักศึกษาฝกประสบการณ 
                         2.5  ความเหมาะสมของสื่อการเรียนการสอน วัสดุ อุปกรณ และอาคารสถานที่ 
                    3.  ดานกระบวนการ ไดแก 
                         3.1  ความเหมาะสมของการจัดการเรียนการสอน 
                         3.2  ความเหมาะสมของการนิเทศ  
                         3.3  ความเหมาะสมของการประเมินผลการเรียน  
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                    4.  ดานผลผลิต ไดแก ความเหมาะสมของคุณภาพของนักศึกษาฝกประสบการณที่จบ
หลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน      
                                                               

นิยามศัพทเฉพาะ 
   
                    หลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน หมายถึง การจัดการฝกสอนหลักสูตรรายวิชา       
การซอมบํารุงเคร่ืองจักรปนดาย  และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเคร่ืองจักรทอผาใหแกนักศึกษา         
ฝกประสบการณสายอาชีวศึกษา ใชรูปแบบการประเมินความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรตามกรอบการ
ประเมินตามรูปแบบจําลองซิป (CIPP Model) ของสตัฟเฟลบีม เพื่อศึกษาความเหมาะสมของหลักสูตร
ในดานบริบท ดานปจจัยเบื้องตน ดานกระบวนการ และดานผลผลิต    
                    นักศึกษาฝกประสบการณ หมายถึง นักศึกษาสายอาชีวศึกษาสาขาสิ่งทอ ชางกล ชางยนต   
ชางเชื่อม ชางไฟฟา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช. ) และประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)   
จากสถาบันการศึกษาตางๆ ที่มาฝกประสบการณในบริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน)    
ในปการศึกษา  2552   
                    ผูฝกสอน หมายถึง พนักงานบริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) จังหวัด
สมุทรปราการ ระดับหัวหนางาน  ที่ทําหนาที่ฝกสอนงานใหแกนักศึกษาฝกประสบการณ ในป พ.ศ. 2552 
                    ผูบังคับบัญชาผูฝกสอน หมายถึง พนักงานบริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) 
จังหวัดสมุทรปราการ  ระดับหัวหนาแผนก  หัวหนาสวนงาน และผูจัดการ  
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
                     1.  เปนแนวทางในการวางแผน และปรับปรุงแกไขหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน สําหรับ
นักศึกษาฝกประสบการณ ใหมีความเหมาะสมสอดคลองมากยิ่งขึ้น 
                    2.  เปนขอมูลสําหรับผูบริหาร และผู เกี่ยวของกับการพัฒนาหลักสูตรของบริษัทยูเนี่ยน
อุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) เพื่อการปรับปรุงแกไข และพัฒนาหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน
สําหรับนักศึกษาฝกประสบการณใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
                    3.   เปนแนวทางใหผูสนใจคนควา  และวิจัยเกี่ยวกับการประเมินความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตร     
การควบคุมโครงสรางพื้นฐานในสาขาวิชาชีพอ่ืน  ๆ
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