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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

                    ในการประเมินความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน สําหรับนักศึกษา
ฝกประสบการณ สายอาชีวศึกษา บริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) จังหวัดสมุทรปราการ 
เปนการวิจัยเชิงประเมินซึ่งในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชกรอบแนวคิดการประเมินความคิดเห็นตามกรอบ
การประเมินตามรูปแบบซิป (CIPP Model) ของสตัฟเฟลบีม มาประยุกตใชเพื่อทําการประเมินความคิดเห็น
เพื่อศึกษาความเหมาะสมของหลักสูตรในดานบริบท ดานปจจัยเบื้องตน ดานกระบวนการ และดานผลผลติ 
โดยดําเนินการวิจัยตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 
                  1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
                    2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
                    3.  การรวบรวมขอมูล 
                    4.  การวิเคราะหขอมูล 
                    5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  
                              

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
                    ประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ไดแก ผูฝกสอน จํานวน 10 คน ผูบังคับบัญชาผูฝกสอน 
จํานวน 10 คน ซ่ึงเปนพนักงานบริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) จังหวัดสมุทรปราการ 
และกลุมตัวอยางไดแก นักศึกษาฝกประสบการณ สายอาชีวศึกษา จากสถาบันอาชีวศึกษาตางๆ ในป
การศึกษา 2552 จํานวน 50 คน รวมประชากร และกลุมตัวอยาง จํานวน 70 คน 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
                    เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามสําหรับนักศึกษาฝกประสบการณ              
ผูฝกสอน และผูบังคับบัญชาผูฝกสอน การสรางแบบสอบถามของผูวิจัย เกณฑการใหคะแนนแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ และเกณฑการพิจารณาคาคะแนนเฉลี่ย ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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              1.  แบบสอบถามสําหรับผูฝกสอน นักศึกษาฝกประสบการณ และผูบังคับบัญชาผูฝกสอน 
                    ลักษณะแบบสอบถามที่ผูวิจัยจัดทําขึ้นเปนคําถามแบบเลือกตอบ ชนิดมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้         
                         ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลโดยทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
                         ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรการควบคุมโครงสราง
พื้นฐาน สําหรับนักศึกษาฝกประสบการณ สายอาชีวศึกษา บริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด 
(มหาชน) จังหวัดสมุทรปราการ แบงการประเมินออกเปน 4 ดานดังนี้ 
                              1.  ดานบริบทไดแก ความคิดเห็นเกี่ยวกับวัตถุประสงคของหลักสูตรรายวิชาการซอม
บํารุงเครื่องจักรปนดาย และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผากับบริบท         
                              2.  ดานปจจัยเบื้องตนไดแก  
                                    2.1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงสรางหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักร   
ปนดาย และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผา        
                                    2.2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรปนดาย 
และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผา               
                                    2.3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะผูฝกสอนหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุง
เครื่องจักรปนดาย และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผา        
                                    2.4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะนักศึกษาฝกประสบการณหลักสูตร รายวิชา
การซอมบํารุงเครื่องจักรปนดาย และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผา        
                                    2.5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสื่อการเรียนการสอน วัสดุ อุปกรณ และอาคารสถานที่ 
หลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรปนดาย และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผา        
                              3.  ดานกระบวนการไดแก 
                                    3.1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุง
เครื่องจักรปนดาย และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผา        
                                    3.2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการนิเทศหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักร     
ปนดาย และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผา        
                                    3.3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุง
เครื่องจักรปนดาย และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผา        
                              4.  ดานผลผลิตไดแก ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของนักศึกษาฝกประสบการณที่จบ
หลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรปนดาย และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผา     
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              2.  การสรางแบบสอบถามของผูวิจัย  
                    การสรางแบบสอบถาม มีขั้นตอน และวิธีดําเนินการดังนี้ 
                         2.1  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด รายงานตางๆ งานวิจัย และวิทยานิพนธที่เกี่ยวของกับ
การประเมินหลักสูตร เพื่อรวบรวมองคความรู ปญหา และขอเสนอแนะตางๆ มาใชเปนขอมูลสําคัญ  
ในการสรางแบบสอบถาม  
                         2.2  นํารางแบบสอบถามโดยอางอิงขอมูลจากการศึกษาเอกสาร เสนอตออาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ เพื่อขอคําแนะนําเพิ่มเติม ตลอดจนแนวทางในการแกไข และสรางแบบสอบถามที่มี
คุณภาพ 
                         2.3  ดําเนินการสรางแบบสอบถาม เพื่อใชเก็บขอมูลในงานวิจัยการประเมินความคิดเห็น
ที่มีตอหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน สําหรับนักศึกษาฝกประสบการณ ในการสราง
แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรการควบคุมโครงสรางพื้นฐาน มี 2 หลักสูตรรายวิชา คือ 
หลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรปนดาย และหลักสูตรรายวิชาการซอมบํารุงเครื่องจักรทอผา ใช

เกณฑการใหคะแนนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามวิธีของ ลิเคิรท (Likert) แลวนาํแบบสอบถาม
เสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ และปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหสมบรูณยิ่งขึ้น 
                         2.4  นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จสมบรูณแลวใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบ
ความตรงตามเนื้อหา และผูวิจัยนําขอมูลมาวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง IOC (index of item objective 
congruence) ผลการวิเคราะหขอมูล ไดคา  IOC  เทากับ  0.80 – 1.00  
                         เกณฑการแปลความหมายคา IOC มี ดังนี้  คา IOC  ≥ 0.80  หมายความวา คําถามนั้นวัด
ตรงกับนิยามปฏิบัติการของตัวแปร  และคา IOC < 0.80 หมายความวา  คําถามนั้นวัดไมตรงกับนิยาม
ปฏิบัติการของตัวแปร (ดิเรก  สุขสุนัย, 2549, หนา 112) 
                         2.5  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจโดยผูทรงคุณวุฒิแลว มาทดลองใชกับพนักงาน
บริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) ระดับพนักงานชางเครื่อง หัวหนาพนักงานชางเครื่อง 
และผูบังคับบัญชาหัวหนาพนักงานชางเครื่อง รวมจํานวนทั้งสิ้น 30 คน แลวนําผลการทดลองใช มาหา
คาความเที่ยง (reliability) โดยหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  (cronbach’s alpha coefficient)  
ผลการวิเคราะหขอมูล คาความเที่ยงของแบบสอบถาม มีดังนี้ 
                                  2.5.1  ดานบริบท แบบสอบถามมีคา alpha เทากับ 0.8089 
                                  2.5.2  ดานปจจัยเบื้องตน แบบสอบถามมีคา alpha เทากับ 0.9483 
                                  2.5.3  ดานกระบวนการ แบบสอบถามมีคา alpha  เทากับ  0.9623 
                                  2.5.4  ดานผลผลิต แบบสอบถามมีคา alpha เทากับ 0.8742 
                         เกณฑการพิจารณาคา alpha ต่ํากวา 0.59 มีความเที่ยงนอย   คาระหวาง  0.59-0.65   มีความ
เที่ยง ตั้งแต 0.70 ขึ้นไป ถือวามีความเที่ยงใชได (ดิเรก  สุขสุนัย, 2549, หนา 117)                                                       
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                         2.6  นําแบบสอบถามมาใชเก็บขอมูลกับนักศึกษาฝกประสบการณ ผูฝกสอน และ
ผูบังคับบัญชาผูฝกสอน 
 
              3.  เกณฑการใหคะแนนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ                    
                    ในการกําหนดคาลําดับความสําคัญของตัวเลือกในแบบสอบถามปลายปดแตละขอ ผูวิจัยได
กําหนดคาความสําคัญตามเกณฑการใหคะแนนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับตามวิธีของลิเคิรท 

(Likert) ดังนี้ (ธานินทร  ศิลปจารุ, 2548, หนา 76-77) 
 
                          เหมาะสมมากที่สุด                             กําหนดใหมีคาเทากบั      5 
                          เหมาะสมมาก                                      กําหนดใหมีคาเทากับ      4 
                          เหมาะสมปานกลาง                             กําหนดใหมีคาเทากบั      3 
                          เหมาะสมนอย                                      กําหนดใหมีคาเทากับ      2 
                          เหมาะสมนอยที่สุด                              กําหนดใหมีคาเทากบั      1 
 
              4.  เกณฑการพิจารณาใชคาคะแนนเฉลี่ย 
                    เกณฑการพิจารณาใชคาคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็น ผูวิจัยไดกําหนดคาความสําคัญตาม
เกณฑ ดังนี้ (ธานินทร  ศิลปจารุ, 2548, หนา 77) 
 
                         คาเฉลี่ย       4.50 - 5.00        กําหนดใหอยูในเกณฑ เหมาะสมมากที่สุด  
                         คาเฉลี่ย       3.50 - 4.49        กําหนดใหอยูในเกณฑ เหมาะสมมาก 
                         คาเฉลี่ย       2.50 - 3.49        กําหนดใหอยูในเกณฑ เหมาะสมปานกลาง  
                         คาเฉลี่ย       1.50 - 2.49        กําหนดใหอยูในเกณฑ เหมาะสมนอย  
                         คาเฉลี่ย       1.00 - 1.49        กําหนดใหอยูในเกณฑ เหมาะสมนอยที่สุด 
 

การรวบรวมขอมูล 
 
                    การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดดําเนินการรวบรวมขอมูลระหวางเดือน
มิถุนายน พ.ศ. 2552 – กันยายน พ.ศ. 2552 โดยดําเนินการจัดเก็บขอมูลดังนี้ 
                         1.  ผูวิจัยนําหนังสือขอความอนุเคราะหใชพื้นที่เพื่อทดลองการวิจัย และเก็บรวบรวม
ขอมูล ซ่ึงออกโดยโครงการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี วันที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2552 ถึง
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กรรมการผูจัดการบริษัทยูเนี่ยนอุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) เพื่อขออนุญาต และขอความ
อนุเคราะหจัดเก็บขอมูลดวยตนเอง  
                        2.   ผูวิจัยมอบเอกสารแบบสอบถามใหแกนักศึกษาฝกประสบการณ จํานวน 50 คน ผูฝกสอน 
จํานวน 10 คน และผูบังคับบัญชาผูฝกสอน จํานวน 10 คน รวมทั้งส้ิน จํานวน 70 คน  
                         3.  หลังจากสงมอบแบบสอบถามครบทุกฉบับแลว ผูวิจัยเร่ิมดําเนินการเก็บรวบรวม
แบบสอบถามดวยตัวเองจนครบทุกฉบับ รวมทั้งสิ้น 70 ฉบับ  
                         4.  ขอมูลอ่ืนๆ ที่ผูวิจัยตองการ ไดรับความอนุเคราะหจากแผนกบุคคลบริษัทยูเนี่ยน
อุตสาหกรรมสิ่งทอจํากัด (มหาชน) จังหวัดสมุทรปราการ  
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
                    ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม แตละฉบับ และใหระดับคะแนนตาม
เกณฑที่กําหนดไว  จากนั้นทําการวิเคราะห คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
            

สถิติที่ใชในการวิจัย 
 
              1. สถิติพื้นฐาน 
                    1.1  หาคาเฉลี่ย (mean) โดยใชสูตร (ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ, 2538, หนา 73)   
        

Ν
∑Χ

=Χ                                                   

              แทน      คะแนนเฉลี่ย                      เมื่อ      Χ
                                            แทน      ผลรวมของคะแนนทั้งหมด ∑Χ

                                                แทน       จํานวนคนในกลุมตัวอยาง Ν
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                    1.2  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) โดยใชสูตร (ลวน  สายยศ และอังคณา  
สายยศ, 2538, หนา 79) 
 

(
( )

)
1

2

−ΝΝ
∑ ∑Χ−ΧΝ 2

                                                           S      = 

                     เมื่อ      S                แทน       คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                                            แทน       ผลรวมของคะแนนทั้งหมด  ∑Χ

                                          แทน       ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง ∑ Χ 2

                                                แทน       จํานวนคนในกลุมตัวอยาง Ν

                                 X                 แทน       คะแนนของแตละคนในกลุมตัวอยาง 
 
              2.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ         
                    2.1  ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถาม โดยการหาคาดัชนี IOC (index of item 
objective congruence) โดยใชสูตร (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2538, หนา 249) 
 
                                                  IOC = 

N
R∑   

                      เมื่อ     IOC        แทน       คาดัชนีความสอดคลอง 
                                        แทน       ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแตละคน ∑R

                                  N            แทน       จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
                    2.2  หาคาความเที่ยงของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(cronbach’s alpha coefficient) โดยใชสูตร (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2538, หนา 200) 
 

                                                
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡ ∑
−

−Ν

Ν
=

2
t

S

2
i

S
1

1
α        

                     เมื่อ    α          แทน      คาความเที่ยงของแบบสอบถาม            
                                 N         แทน      จํานวนขอของแบบสอบถาม 
                                   แทน       ผลรวมของคาความแปรปรวนของคะแนนเปนรายขอ ∑ 2

iS

                                        แทน       คาความแปรปรวนของคะแนนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 2
tS
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