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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 
 การวิจัย เร่ือง การบริหารความปลอดภัยที่มีผลตอความสําเร็จของการทํากิจกรรม 
CCCF บริษัท โตไก อิสเทิรน รับเบอร (ประเทศไทย) จํากัด มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบริหาร
ความปลอดภัยที่มีผลตอความสําเร็จของการทํากิจกรรม CCCF บริษัท โตไก อิสเทิรน รับเบอร 
(ประเทศไทย) จํากัด และเพื่อเปรียบเทียบการบริหารความปลอดภัยที่มีผลตอความสําเร็จของการทาํ
กิจกรรม CCCF ของพนักงานแผนกผลิต แผนกคลังสินคา แผนกวิศวกรรม จําแนกตามขอมูล 
สวนบุคคล โดยมีกระบวนการและขั้นตอน ดังนี้ 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
  ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ พนักงานของบริษัท โตไก อิสเทิรน รับเบอร (ประเทศไทย) 
จํากัด ซ่ึงประกอบดวย พนักงานแผนกผลิต แผนกวิศวกรรม และแผนกคลังสินคา ซ่ึงอยูใน 3 หนวยงาน 
จํานวน 300 คน (ที่มา : บริษัท โตไก อิสเทิรน รับเบอร (ประเทศไทย) จํากัด, 2553) กลุมตัวอยางที่ใช
ในการศึกษา ไดจากการสุมตัวอยางอยางงาย (simple random sampling) จากกลุมประชากร โดย
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ Morgan (1970, 
p.608) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 169 คน 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถามที่สรางขึ้นโดยมีขั้นตอนตามลําดับ
ดังนี้ 

 1.  การศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับงานวิจัยคร้ังนี้ 
 2.  การจัดทําโครงสรางของแบบสอบถาม ใหมีเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงคของ 

การวิจัยคร้ังนี้ แบบสอบถาม มี 2 สวน คือ   
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  2.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส รายได
เฉลี่ยตอเดือน ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํากิจกรรม CCCF ตําแหนงงาน ระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน และแผนกที่สังกัด จํานวน 9 ขอ  

 2.2  การบริหารความปลอดภัยที่มีผลตอความสําเร็จของการทํากิจกรรม CCCF 
ประกอบดวย 3 ดาน คือ นโยบายและเปาหมายขององคกร การกําหนดบุคลากรและบทบาทหนาที่ 
ความรับผิดชอบ และการสื่อสารและการดําเนินงาน ลักษณะของแบบสอบถาม เปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคิรท (Likert) จํานวน 16 ขอ 
 3.  นําแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏธนบุรี ไดตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหา กับวัตถุประสงคของการวิจัยเปนการศึกษา 
ความเที่ยงตรง (validity) ของแบบสอบถาม แลวนํามาปรับปรุงแกไขเพื่อใหคําถามชัดเจน สามารถ
ส่ือความหมายไดตรงประเด็น และเหมาะสมยิ่งขึ้น 

 4.  นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย 
จํานวน 30 คน แลวนําขอมูลมาหาคาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถามโดยใช 
สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามเทากับ 0.9112 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
  การรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดวยการขอความรวมมือจาก 
กลุมตัวอยางที่เปนพนักงานบริษัท โตไก อิสเทิรน รับเบอร (ประเทศไทย) จํากัด ประกอบดวย 
พนักงานแผนกผลิต แผนกคลังสินคา แผนกวิศวกรรม ซ่ึงอยูใน 3 หนวยงาน โดยนําแบบสอบถาม
ไปแจกใหกลุมตัวอยางกรอกขอมูล จํานวน 169 ฉบับ แลวขอรับคืนดวยตนเอง ไดแบบสอบสอบ
คือมา 169 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
  ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม จะนํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณทุกชุด 
และนํามาลงรหัส ประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป หาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน t-test, F-test และ LSD ดังนี้ 
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 1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  โดยใชความถี่และคารอยละ 
(percentage) 

 2.  วิเคราะหการบริหารความปลอดภัยที่มีผลตอความสําเร็จของการทํากิจกรรม CCCF 
ของพนักงานบริษัท โตไก อิสเทิรน รับเบอร (ประเทศไทย) จํากัดโดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และ 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

 3.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ย ( X ) ของคะแนนการบริหารความปลอดภัยที่มีผลตอความสําเร็จ
ของการทํากิจกรรม CCCF ของพนักงาน จําแนกตามขอมูลสวนบุคคล โดยใช t-test และ F-test 

 4.  เปรียบเทียบพหุคูณ เพื่อทดสอบคาเฉลี่ย ( X ) ของคะแนนการการบริหารความปลอดภัย
ที่มีผลตอความสําเร็จของการทํากิจกรรม CCCF ของพนักงาน จากผลการวิเคราะหความแปรปรวน 
โดยใช Least Significant Difference (LSD) 

 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test,  
F-test และ LSD ดังนี้ 
 1.  คาฉลี่ย 

  สูตร     X  = 
n
fx∑  

   เมื่อ       X  =  คาเฉลี่ย 
       ∑   =  ผลรวมของผลคูณระหวางความถี่ กับคาคะแนน fx
      n =  จํานวนกลุมตวัอยาง 
 2.  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  สูตร   SD = 
22

n
fx

n
fx ∑∑  -

 

  เมื่อ    SD =  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
       ∑   =  ผลรวมของผลคูณระหวางความถี่ กับคะแนน fx

        ∑      =  ผลรวมของผลคูณระหวางความถี่ กับคะแนนแตละ   
จํานวนยกกําลังสอง 

2fx

     n =  จํานวนกลุมตวัอยาง 
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 3.  การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย 

  สูตร   t  = 

2

2
2

1

2
1

21

n
S

+
n
S

XX   - 

  เมื่อ    t =  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
    21 X,X  =  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 
     =  ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2  2

2
2
1 S,S

    2  =  จํานวนกลุมตวัอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 1 n,n
 

 4.  การวิเคราะหความแปรปรวน (analysis of variance) (Best and Kahn, 1998, p.406) 

  สูตร   F = 
w

b

MS
MS

 

   เมื่อ    F  =  อัตราสวนความแปรปรวน (variance ratio ) 
    bMS  =  คาเฉลี่ยความแปรปรวนระหวางกลุม 
      =  คาเฉลี่ยความแปรปรวนภายในกลุม wMS
 

 5.  การเปรียบเทียบพหูคูณเพื่อทดสอบวาคาเฉล่ียคูใดที่แตกตางกัน  ใชวิธีของ Least 
Significant Difference (LSD) 
  สูตร   LSD  = Mst

⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡ +
∞

n
n

n
nw

2

2

1

1   

  เมื่อ  LSD = Least Significant Difference 
   t = การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
  MSw = คาเฉลี่ยความแปรปรวนภายในกลุม 
   = จํานวนกลุมตวัอยางที่ 1 และกลุมตัวอยางที่ 2 21 , nn
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