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แบบสอบถาม 
เร่ือง : คุณภาพชีวติการท างานของพนักงาน บริษัทกลุ่มสยามบรรจุภัณฑ์ จ ากดั 

โรงงานสมุทรปราการ 

แบบสอบถามฉบับน้ี มีว ัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี ขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามน้ีจะเก็บเป็น
ความลับ ผูว้ิจยัจะน าเสนอผลการวิเคราะห์เป็นภาพรวม เพื่อไปประกอบการศึกษานั้น จึงใคร่        
ขอความร่วมมือจากท่าน ไดโ้ปรดตอบค าถามตามความเป็นจริงและโปรดตอบทุกขอ้ 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนที ่1.ddขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ส่วนที่ 2.ddคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานบริษทักลุ่มสยามบรรจุภณัฑ์ จ  ากัด 

โรงงานสมุทรปราการ 

ค าช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย /  ลงในช่อง        ตามความคิดเห็นของท่าน  

ส่วนที ่1.ddขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

1. เพศ                                                                                                                             
  1) ชาย                                 2)             หญิง                                   
2. อายุ 
 1) ต ่ากวา่ 25 ปี                     2)         26 – 35 ปี      
 3) 36 – 45 ปี                        4)         45 ปีข้ึนไป  
3. อายุงาน       
     1)             นอ้ยกวา่ 5 ปี         2)            6-10 ปี  
       3)             11-15 ปี                           4)             มากกวา่ 15 ปี  
4. ระดับการศึกษา                                                                                                           
   1)            มธัยม                                 2)           ปวช./ปวส. 
 3)            ปริญญาตรี                          
5. รายได้เฉลีย่ต่อเดือน                                                                                                     
 1)            นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 2)           10,001-30,000 บาท  
       3)            30,001-50,000                   4)            มากกวา่ 50,000 บาท  
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6. สถานภาพ                                                                                                           
   1)             โสด                                  2)             สมรส 
 3)             หยา่ร้าง                                
7. ระดับงาน    
     1)            พนกังานปฏิบติัการ           2)             หวัหนา้หมวด/หวัหนา้กะ  
       3)            หวัหนา้แผนก                   4)              ผูจ้ดัการ/สูงกวา่  

ส่วนที ่2ddแบบสอบถามเกีย่วกบัความคิดเห็นเกีย่วกบัคุณภาพชีวติการท างาน 

รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 
มากท่ีสุด  

(5) 

มาก      

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอ้ย     

(2) 

นอ้ยท่ีสุด 

(1) 

ด้านรายได้และผลตอบแทนทีเ่พยีงพอและเป็นธรรม 
1. ท่านไดรั้บค่าตอบแทนเพียงพอส าหรับการใชจ่้าย
ตามภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั    

  

2. ท่านมีความพอใจกบัสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีบริษทั
จดัสรรใหมี้ความเหมาะสม    

  

3. เงินเดือนท่ีท่านไดรั้บสอดคลอ้งกบัความสามารถ 
วฒิุการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน    

  

4. ค่าปฏิบติังาน ค่ากะ และค่าล่วงเวลาท่ีท่านไดรั้บ
ในปัจจุบนัเหมาะสมแลว้    

  

5. ท่านไดรั้บค่าตอบแทนอยา่งยติุธรรมเม่ือ
เปรียบเทียบกบัผูร่้วมวชิาชีพท่ีมีลกัษณะงานคลา้ย ๆ 
กนัในบริษทัอ่ืน    

  

ด้านสภาพแวดล้อมต้องปลอดภัยและถูกสุขลกัษณะ 
6. บริษทัของท่านมีอปุกรณ์  เคร่ืองมือ เคร่ืองใชใ้น
การท างานอยา่งเพียงพอและมีความเหมาะสมในการ
ท างาน    
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ส่วนที ่2กกแบบสอบถามเกีย่วกบัความคิดเห็นเกีย่วกบัคุณภาพชีวติการท างาน (ต่อ) 
              

รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 
มากท่ีสุด

(5) 

มาก      

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอ้ย     

(2) 

นอ้ยท่ีสุด 

(1) 

7. บริษทัของท่านมีความสะอาด มีความปลอด
โปร่ง และอากาศถ่ายเทไดส้ะดวกอีกทั้งมีระดบั
ความสวา่งของแสงเพียงพอต่อการท างาน    

  

8. บริษทัของท่านมีการจดัสภาพแวดลอ้มท่ี
ท างานและการจดัวางของใชอ้ยา่งมีระเบียบช่วย
ใหท้ างานสะดวก  รวดเร็ว  และปลอดภยั    

  

. บริษทัของท่านมีการจดัการฝึกอบรมใหค้วามรู้
เก่ียวกบัอุปกรณ์ป้องกนัอคัคีภยั ฝึกซ่อมป้องกนั
อคัคีภยั และการซอ้มอพยพหนีไฟอยา่งเหมาะสม    

  

10. ผูบ้ริหารในบริษทัของท่านปฏิบติัตาม
กฎหมายท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มในการท างาน
และความปลอดภยัในการท างาน    

  

ด้านโอกาสในการพฒันาศักยภาพและใช้ความ 
สามารถของตนเอง 
11. ท่านมีโอกาสใชค้วามรู้ความสามารถและ
ทกัษะในการท างานของตนเองไดอ้ยา่งอิสระและ
สร้างสรรอยา่งเตม็ท่ี    

  

12. ท่านมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถ
เพ่ิมเติมไดจ้ากการสนบัสนุนของบริษทัและตรง
กบัต าแหน่งงาน    

  

13. การฝึกอบรมและสมัมนาท่ีจดัข้ึนในบริษทั
ของท่านมีความเหมาะสมและประโยชน์ต่อการ
ท างานของท่าน    

  

14. ท่านมีโอกาสเรียนรู้งานเพ่ิมข้ึนจากหวัหนา้
งานและเพ่ือนร่วมงาน    

  

15. ระบบการประเมินผลการปฏิบติังานใน
ปัจจุบนัท าใหท่้านอยากพฒันาศกัยภาพในการ
ท างานมากข้ึน    
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ส่วนที ่2กกแบบสอบถามเกีย่วกบัความคิดเห็นเกีย่วกบัคุณภาพชีวติการท างาน (ต่อ)   
             

รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 
มากท่ีสุด

(5) 

มาก       

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอ้ย     

(2) 

นอ้ยท่ีสุด 

(1) 

ด้านความก้าวหน้าและความมัน่คงในการท างาน 
16. บริษทัของท่านมีต าแหน่งหนา้ท่ีพร้อมท่ีจะ
ใหท่้านกา้วข้ึนสู่ต าแหน่งท่ีสูงกวา่ไดต้ามล าดบั    

  

17. การพิจารณาเล่ือนต าแหน่งใหแ้ก่พนกังาน
บริษทัของท่านยดึถือความสามารถและยติุธรรม
ในการท างานเป็นเกณฑ ์    

  

18. บริษทัของท่านมีเกณฑใ์นการพิจารณา
ผลงานการท างานของพนกังานท าให ้ท่านมี
ความมัน่ใจในการปฏิบติังานมากข้ึน    

  

19. ท่านมีโอกาสท่ีจะไดรั้บมอบหมายงานท่ีตอ้ง
ใชค้วามสามารถและมีความรับผิดชอบมากข้ึน
เร่ือย ๆ    

  

20. ท่านมีความมัน่ใจในการท างาน ไม่มี
ความรู้สึกท่ีจะถูกปลดออก ไล่ออก และพกังาน
จากบริษทั    

  

ด้านความสัมพนัธ์อนัดใีนการท างานร่วมกนั 
21. ท่านปฏิบติัต่อผูบ้งัคบับญัชาและเพ่ือน
ร่วมงานดว้ยความมีน ้ าใจและใหเ้กียรติแก่ผูอ่ื้น    

  

22. ในหน่วยงานของท่านมีความเห็นอกเห็นใจ
และใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในเร่ือง 
ต่าง ๆ    

  

23. ผูบ้งัคบับญัชาและเพ่ือนร่วมงานส่งเสริมให้
ท่านท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ    

  

24. ท่านมีความรักสามคัคีในบริษทัของท่าน      
25. กิจกรรมสนัทนาการช่วยท าใหก้ารท างานมี
ความคล่องตวั    
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ส่วนที ่2กกแบบสอบถามเกีย่วกบัความคิดเห็นเกีย่วกบัคุณภาพชีวติการท างาน (ต่อ)    
            

รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 
มากท่ีสุด

(5) 

มาก      

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอ้ย     

(2) 

นอ้ยท่ีสุด 

(1) 

ด้านลกัษณะการบริหาร 
26.ท่านคิดวา่บริษทัไดก้ าหนดนโยบาย/ 
แผนงาน /โครงการในการพฒันาบริษทัไวอ้ยา่ง
ชดัเจน    

  

27. ท่านคิดวา่บริษทัมีความรับผิดชอบท่ีจะใหผู้ ้
มีส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายกบับริษทัไดรั้บความเป็น
ธรรมสูงสุด    

  

28. ท่านคิดวา่บริษทัมุ่งกระท าส่ิงท่ีถูกตอ้งดว้ย
ความตั้งใจใหเ้กิดผลในทางเป็นเลิศเสมอ    

  

29. ท่านคิดวา่บริษทัถือวา่พนกังานเป็น
ทรัพยากรอนัมีค่าท่ีสุดของบริษทั    

  

30. ท่านคิดวา่บริษทัปฏิบติัตนเป็นพลเมืองท่ีดี
ในทุกชุมชนทุกประเทศท่ีเขา้ไปด าเนินธุรกิจ    

  

ด้านความสมดุลระหว่างชีวติการท างานและ
ชีวติส่วนตวั 
31. ท่านพอใจในความสมดุลของช่วงเวลาของ
การท างานและช่างเวลาท่ีไดเ้ป็นอิสระจากงาน
ในแต่ละวนั    

  

32. ท่านมีเวลาเพียงพอส าหรับการพกัผอ่นและ
อยูก่บัครอบครัว    

  

33. ในแต่ละวนัท่านรู้สึกกระตือรือร้นและ
พร้อมท่ีจะปฏิบติังานใหบ้ริษทั    

  

34. ในการปฏิบติังานท่านมีเวลาท่ีเป็นส่วนตวั
ในการดูแลสุขภาพของท่าน    

  

35. ท่านมีเวลาวา่งในการศึกษาคน้ควา้ความรู้
เพื่อพฒันางานอยูเ่สมอ    
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ส่วนที ่2กกแบบสอบถามเกีย่วกบัความคิดเห็นเกีย่วกบัคุณภาพชีวติการท างาน (ต่อ)   
             

รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 
มากท่ีสุด

(5) 

มาก      

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอ้ย     

(2) 

นอ้ยท่ีสุด 

(1) 

ด้านความภูมใิจในองค์การทีม่คุีณค่าทางสังคม 
36. บริษทัของท่านมีความรับผิดชอบต่อสงัคม
ในการผลิตและการบริการ ท่ีมีคุณภาพและท า
ประโยชน์ใหก้บัสงัคมอยูเ่สมอ    

  

37. ท่านมีความภาคภูมิใจในอาชีพการท างาน
ของท่านกบับริษทัท่ีท่านท างานอยู ่    

  

38. ท่านมีความภาคภูมิใจท่ีไดท้ างานท่ีบริษทัน้ี 
และจะท างานจนกระทั้งเกษียณอาย ุ    

  

39. ครอบครัวของท่านใหก้ารสนบัสนุนและ
ภาคภูมิใจท่ีท่านปฏิบติังานในบริษทัน้ี    

  

40. ท่านเป็นคนหน่ึงท่ีมีส่วนร่วมท าใหบ้ริษทั
ของท่านประสบความส าเร็จ    

  

 

 
ขอขอบพระคุณส าหรับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามนี ้
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ประวตัิผู้วจิัย 
  
ช่ือ – นามสกุล         นายอาทินนัทร์ เกียรติธ ารงสกุล  
วนั เดือน ปีเกดิ          21 มกราคม พ.ศ.2511  
ภูมิล าเนา         อ าเภอโคกส าโรง จงัหวดัลพบุรี  
 
ประวตัิการศึกษา  
 

พ.ศ. 2554    ปริญญารัฐประศาสนศาสตบ์ณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรี 
พ.ศ. 2557    ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรี 

 
ประวตัิการท างาน  

พ.ศ. 2533 – 2557  บริษทักลุ่มสยามบรรจุภณัฑ ์จ ากดั โรงงานสมุทรปราการ 
หวัหนา้แผนกการบุคคลและธุรการ 

พ.ศ. 2558               บริษทัหงส์ไทยบรรจุภณัฑ ์จ ากดั 
            ต  าแหน่งผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการโรงงาน 
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