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บทที่ 9 
 

สรุปผลการวิจัย ขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง วิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในการจัดการขยะของประชาชนหมูบาน
ศิวะนคร หมูที่ 8 ตําบลทายบานใหม  อําเภอเมืองสมุทรปราการ  จังหวัดสมุทรปราการ มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนที่มีตอโครงการจัดการขยะในชุมชนศิวะนคร 
และศึกษาปญหาการมีสวนรวมของประชาชนที่มีตอโครงการจัดการขยะในชุมชนศิวะนคร หมูที่ 8 
ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ผูวิจัยไดใชเทคนิคการวิจัย
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR = participatory action research) เปนกระบวนการในการแกไข
ปญหาขยะ โดยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีตางๆที่เกี่ยวของ รวมทั้งการศึกษาบริบทของชุมชน เพื่อให
ไดขอมูลภาพรวม (holistic) ของการศึกษาในครั้งนี้ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การเพิ่มขึ้นของจํานวนประชาการสงผลใหชุมชนเมืองมีการขยายตัว เกิดปญหา
ส่ิงแวดลอมในชุมชน  โดยเฉพาะจากปญหาขยะที่ เพิ่มปริมาณมากขึ้น การกําจัดขยะที่ขาด
ประสิทธิภาพไมถูกวิธี การทิ้งขยะลงในที่สาธารณะทําใหเปนแหลงเพาะพันธุพาหะนําโรค และสง
กล่ินเหม็น ประชาชนขาดการมีสวนรวมในการจัดการขยะ ชุมชนศิวะนครมีทางเขาออกชุมชน 2 
ทาง โดยภายในชุมชนมีถนนแบงชุมชนออกเปน 4 ซอย มีลําคลองแพรกษาซึ่งมีน้ําสีดําสกปรกอยู
ติดกับชุมชนดานหนึ่ง และอีกดานหนึ่งเปนพื้นที่วาง ชุมชนศิวะนครมีสนามเด็กเลนและสนามเลน
บาสหรือเลนบอลจํานวน 1 แหง  การวิเคราะหและสรุปประเด็นปญหารวมกันระหวางผูวิจัย และ
คณะวิจัย สามารถสรุปดังนี้ 
 1.  รูปแบบการจัดการขยะของชุมชนศิวะนคร สวนใหญจะทิ้งยังที่รองรับขยะของ
เทศบาล คือ ถังขยะ โดยมีสวนนอยที่คัดแยกเพื่อจําหนาย ขยะสวนใหญมีการรวบรวมจากบานเรือน
ของชุมชนสูถังขยะของเทศบาล และพนักงานเก็บขนจะขนไปกําจัด 
 2.  สถานการณดานขยะ ผูวิจัยไดทําการสํารวจสถานการณดานขยะในชุมชนศิวะนคร 
พบวา ชุมชนมีการทิ้งขยะไมเปนที่เปนทาง ไมมีการคัดแยกขยะ ความไมสะอาดเรียบรอยในชุมชน 
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การทิ้งขยะลงทอระบายน้ําทําใหทออุดตัน การจัดการขยะที่ขาดประสิทธิภาพ เปนตน จึงทําให
ผูวิจัยดําเนินการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพื่อใหชุมชนศิวะนครไดมีสวนรวมในการแกไข
ปญหาขยะ 
 3.  สาเหตุของปญหาขยะในชุมชน จากการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อวางแผนการ
ดําเนินงานโดยใชเทคนิคเอไอซี พบวา ปญหาขยะที่พบในชุมชนศิวะนคร คือ 
  3.1  ปญหารถขยะ ไดแก เวลาการเก็บขยะ และความเสียหายที่เกิดจากรถขยะ  
  3.2  ขยะจากรถขยะ ไดแก การเก็บขยะที่ขาดประสิทธิภาพสงผลใหมีขยะตกคาง น้ํา
ร่ัวไหลและสงกลิ่นเหม็น 
  3.3  ปญหาจากเจาหนาที่ขนขยะ ไดแก ขาดมารยาทที่ดีในการใหบริการ และการ
ขาดเอาใจใสดูแลขณะเก็บขนขยะ 
  3.4  ปญหาขยะจากชุมชนศิวะนคร ไดแก การทิ้งขยะไมเปนที่เปนทาง ขาดการ
จัดการที่มีประสิทธิภาพ 
  3.5  ปญหาจากโรงงานอุตสาหกรรม ไดแก ฝุนละอองและน้ําเสีย 
  3.6  ปญหาจากถังขยะ ไดแก ตําแหนงที่ตั้งทําใหเกิดการกีดขวางทางจราจร 
  3.7  ปญหาน้ําทวม ไดแก น้ําทวมนําพาขยะเขาชุมชน 
 4.  การกําหนดเปาหมาย และ วิสัยทัศน พบวา จากการระดมความคิดในการกําหนด
แผนงาน เมื่อวิเคราะหประเด็นปญหาขยะในชุมชนศิวะนคร ผูวิจัยและคณะวิจัยไดกําหนดเปาหมาย
และวิสัยทัศน ดังนี้ 
  เปาหมาย 
  “ชุมชนศิวะนครจะมีระบบการจัดการขยะที่เหมาะสมและถูกวิธี” 
  วิสัยทัศน 
  “ชุมชนศิวะนครมีระบบการจัดการขยะที่เหมาะสมและถูกวิธี เพื่อสุขภาพของชุมชน
ที่ดีในวันขางหนาและลดปญหาสิ่งแวดลอมไดอยางยั่งยืน” 
 5.  การหาแนวทางแกไขปญหา ผูวิจัยไดนําประเด็นปญหาที่ไดรวมกันในที่ประชุม มา
ปรึกษาคณะวิจัย และเปดโอกาสใหชุมชนศิวะนครไดเสนอขอคิดเห็นเพิ่มเติมและเสนอแนวทางใน
การแกปญหา ดังนี้ 
  5.1  การแกไขปญหาโดยชุมชนศิวะนคร ไดแก การเก็บกวาดขยะและคัดแยกขยะ 
การแยกขยะสรางรายได การทิ้งขยะใหถูกวิธี การจัดการสิ่งกีดขวาง การใชฝาปดขยะ การมีถังขยะ 
  5.2  การแกไขปญหาโดยคณะกรรมการชุมชน ไดแก การจัดการขยะ ถังขยะ และ
การระบายน้ํา 
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  5.3  การแกไขปญหาโดยเจาหนาที่หรือองคกรภายนอกชุมชน ไดแก รถขยะ ขยะจาก
รถขยะ  ถังขยะ ทอน้ําอุดตัน สวนสาธรณหมูบาน 
 6.  การกําหนดแผนปฏิบัติการและผูรับผิดชอบจากการระดับความคิดเพื่อกําหนด
แผนงานในการแกไขปญหา โดยสรุปไดวาควรใหมีกิจกรรม “โครงการพัฒนาชุมชนนาอยู” 
“โครงการน้ําชีวภาพ” และ “โครงการธนาคารขยะ” โดยจัดกิจกรรมใหชุมชนไดมีสวนรวมในการ
จัดการขยะ เพื่อลดปริมาณขยะ และลดภาระงานของเจาหนาที่เทศบาล 
 7.  การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ เปนการจัดกิจกรรมในการอบรมใหความรู และ
การลงมือปฏิบัติจริง ดังนี้ 
  7.1  โครงการพัฒนาชุมชนนาอยู โดยการชวยกันเก็บกวาดขยะหนาบานของตน และ
การจัดการสิ่งกีดขวาง การชวยกันเก็บกวาดขยะบริเวณสนามเด็กเลน และพื้นที่รกราง การตัดตนไม 
และการลอกทออุดตัน 
  7.2  โครงการน้ําชีวภาพ โดยการอบรมใหความรู และการสาธิตการทําน้ําชีวภาพ
โดยผูอํานวยการสาธรณสุขและสิ่งแวดลอมเทศบาลตําบลบางปูประธานโครงการ และสมาชิก
เทศบาลตําบลบางปูที่ปรึกษาชุมชนศิวะนคร 
  7.3  โครงการธนาคารขยะ โดยการอบรมใหความรู และแสดงวิธีการจัดทําธนาคาร
ขยะ โดยผูอํานวยการสาธรณสุขและสิ่งแวดลอมเทศบาลตําบลบางปู และรองปลัดเทศบาลตําบล
บางปู 
 8.  ผลจากการดําเนินโครงการจากการจัดกิจกรรม ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากการ
สังเกต และการสัมภาษณโดยการบันทึกของผูวิจัย ระหวางการปฏิบัติและหลังการปฏิบัติการ ดังนี้ 
  8.1  โครงการพัฒนาชุมชนนาอยู พบวา รถขยะและการจัดการขยะจากรถขยะมีการ
ทํางานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น การจัดขยะของชุมชนศิวะนครมีการคัดแยกขยะ และดูแลความ
สะอาดเรียบรอยมากขึ้น มีการมัดปากถุงขยะอยางมิดชิด และทิ้งลงถังขยะที่มีฝาปด มีการจัดการสิ่ง
กีดขวาง โดยบริเวณสนามเด็กเลนและพื้นที่รกรางสะอาดมากขึ้น แตหากมีถังขยะสวนรวมหรือถัง
ขยะกลางจะดีกวานี้ และควรจัดใหมีการไปดูงานยังชุมชนอื่นๆ ตลอดจนควรมีการแกไขฝาทอ
ระบายน้ําที่ชํารุด หรือทอระบายน้ําที่มีรอยราว 
  8.2  โครงการน้ําชีวภาพ พบวา ชุมชนศิวะนครไดมีการคัดแยกขยะเพื่อนําไปทําน้ํา
ชีวภาพ เพื่อราดลงทอระบายน้ํา ผสมน้ําสําหรับรดน้ําตนไม เทลงทอไมใหอุดตัน ถูพื้น 
  8.3  โครงการธนาคารขยะ พบวา สามารถคัดแยกขยะ เพื่อนําฝากธนาคารขยะหรือ
นําไปขายได โดยผลจากการสังเกต พบวา ชุมชนศิวะนครไดนําขยะใหคนเก็บขยะขาย หรือ
รวบรวมนําไปขายที่ธนาคารขยะ แตสวนใหญจะนําไปขายแกคนเก็บขยะ 
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 9.  ผลจาการทําวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมตั้งแตตนจนจบโครงการวิจัย ผูวิจัยไดรับ
กระบวนการเรียนรู และการสรางจิตสํานักของการมีสวนรวมในการแกไขปญหาขยะ ความ
เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นกับคณะผูวิจัย หลังจากการจัดกิจกรรมครั้งนี้ คือ ความกระตือรือรน กําลังใจ 
และความมั่นใจในศักยภาพของตัวเองที่เพิ่มขึ้น อีกทั้งผูวิจัย คณะผูวิจัย และชุมชนศิวะนคร เกิดการ
พัฒนาในเรื่องของกระบวนการเรียนรูดานการจัดการขยะ โดยกิจกรรมที่ดําเนินการอยางตอเนื่อง
สวนใหญจะเปนการชวยกันทําความสะอาดบริเวณบาน และการคัดแยกขยะเพื่อชวยกันทําน้ํา
ชีวภาพ นอกจากการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับผูวิจัยและคนในชุมชนศิวะนครที่เกิดจากการอบรมให
ความรู การปฏิบัติการหรือการฝกอบรมแลว การเรียนรูที่เกิดขึ้นมีการพัฒนาในขั้นตอไป คือ เมื่อลง
มือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอนแลว ยังกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานความรูสึกนึกคิด และความ
ตระหนักตอปญหาขยะในชุมชนของคนภายในชุมชนศิวะนครอยางเห็นไดชัด เกิดเครือขายในการ
ทํางานรวมกัน ความสามัคคี และการกลาพูดกลาแสดงความคิดเห็น มีการชักชวนใหรวมกลุม 
แสดงใหเห็นถึงการยอมรับ และความเต็มใจที่จะมีสวนรวมและเรียนรู 
 10.  เทคนิคที่สงเสริมพัฒนาการมีสวนรวมในการจัดการขยะในชุมชน พบวา ผูวิจัยได
ใชเทคนิค การใหขอมูลขาวสาร การดําเนินการเชิงรุกโดยใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวน
รวม การสนับสนุนจากบุคคลภายนอกชุมชน โดยใหหนวยงานภายนอกชุมชนที่เกี่ยวของ ไดแก 
เจาหนาที่ เทศบาลตําบลบางปู และเจาหนาที่สาธารณสุขในพื้นที่ ซ่ึงมีบทบาทสําคัญในการ
สนับสนุนเพื่อใหเกิดความเปนไปไดในการดําเนินการของชุมชน ไมวาจะเปนสนับสนุนดานความรู
และขอมูล ดานขวัญและกําลังใจ ตลอดจนผูวิจัยซ่ึงเปนผูอาศัยในชุมชนศิวะนคร จึงสามารถสราง
ความคุนเคย และติดตอประสานงานไดอยางตอเนื่อง 
 จากผลการศึกษาการมีสวนรวมในการจัดการขยะ  โดยใชกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม สามารถสรุปในภาพรวมไดดังภาคผนวกรูปแบบการจัดการขยะอยางมี
สวนรวมในหมูบานศิวะนคร ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 
 

ขอเสนอแนะ 
 
 จากการที่ผูวิจัยไดทําการศึกษากระบวนการจัดการขยะแบบมีสวนรวมในชุมชนศิวะ
นคร หมูที่ 8 ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ผูวิจัยมี
ขอเสนอแนะดังนี้ 
 1.  ชุมชนศิวะนครควรมีการสงเสริมใหชุมชนมีจิตสํานึกตอปญหาและประโยชน
รวมกันจากการมีสวนรวมในการจัดการจึงเปนปจจัยที่สําคัญ โดยชุมชนทุกคนควรมีโอกาสใหเขา
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มามีสวนรวมในทุกขั้นตอน และควรใหมีประสบการณเรียนรูที่หลากหลายและตอเนื่อง จะสามารถ
สงผลใหเกิดการสรางกลุมคนที่สามารถพัฒนาการจัดการขยะใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทําให
เกิดการจัดการขยะอยางตอเนื่องและยั่งยืน 
 2.  ชุมชนควรมีภาวะการเปนผูนํา โดยเฉพาะการดําเนินการดานการจัดการขยะที่ยังขาด
ความพรอมในดานตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งดานความเขมแข็งในการประชาสัมพันธ ซ่ึงผูวิจัย
ตองการใชภาครัฐเปนสวนสําคัญในการเปนผูนําในระยะแรก (ไมใชการชี้นํา) กอนที่จะคอยๆ ลด
บทบาทลง เมื่อชุมชนสามารถพึ่งตนเอง หรือสามารถปฏิบัติการจัดการขยะดวยตนเองได 
 3.  ควรจัดใหมีกิจกรรมการใชประโยชนจากขยะเปยกอยางตอเนื่อง เพื่อลดปริมาณขยะ
เปยก โดยจัดทําน้ําชีวภาพ เพื่อประโยชนในดานอื่นๆ เชน การเกษตรกรรม จะทําใหไดรับ
ประโยชนมากยิ่งขึ้น 
 4.  ควรสงเสริมความรู ความเขาใจ และความตระหนักในการจัดการขยะของชุมชน 
โดยการใชส่ือเอกสาร และส่ือบุคคลใหมากยิ่งขึ้น เพื่อใหเกิดการประชาสัมพันธอยางกวางขวาง
และครอบคลุมประชาชนทุกหลังคาเรือนภายในชุมชนศิวะนคร 
 5.  เทศบาลตําบลบางปูควรใหความสําคัญตอนโยบายในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม 
มุงเนนกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของชุมชน 
จากนโยบายดังกลาวจึงเปนเงื่อนไขสําคัญที่จะสงเสริมใหเกิดการเปดโอกาสและสนับสนุนการมี
สวนรวมของชุมชนศิวะนครในการจัดการขยะ และยังสอดคลองกับแนวคิดของผูวิจัยที่ใชรูปแบบ
การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในการจัดการขยะอีกดวย 
 6.  ควรจัดกิจกรรมรวมกันในวันสําคัญตางๆ เชน การจัดงานเทศกาลปใหม การออก
กําลังกาย การกีฬาสานสัมพันธ เปนตน เพื่อนํากิจกรรมที่จัดนี้เปนยุทธศาสตรในการเขาถึงชุมชน 
เพื่อสรางความไววางใจ เกิดความเชื่อถือของสังคมนั้นๆ จะทําใหการมีสวนรวมของชุมชนนั้นๆที่มี
ตอการศึกษาวิจัยประสบความสําเร็จ 
 7.  ควรมีการประชุมคณะทํางานและผูที่เกี่ยวของเพื่อแบงความรับผิดชอบและซักซอม
ในขั้นตอนการเตรียมงานเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากผูวิจัยและคณะรวมวิจัยที่เกี่ยวของขาดการซักซอม
ความเขาใจในขั้นตอนการดําเนินงาน สงผลใหการทํางานขาดความตอเนื่อง ขาดขอมูลท่ีชัดเจน 
และผลการมีสวนรวมของชุมชนที่มีจํานวนนอยกวาที่กําหนด 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 
 ควรมีการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ดาน
การจัดการขยะในชุมชนศิวะนคร เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมในการจัดการขยะในชุมชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน ตลอดจนสามารถนําไปปรับใชไดในพื้นที่อ่ืนตอไป 
 1.  ควรมีการศึกษารูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการขยะแบบมีสวนรวมในชุมชนที่
ตอบสนองตอความตองการของชุมชนศิวะนครไดอยางแทจริง 
 2.  ควรมีการวิจัยเร่ืองการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในชุมชนพื้นที่ใกลเคียง เพื่อ
คนหารูปแบบที่ทําใหการจัดการขยะแบบมีสวนรวมในชุมชน ไดรับการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ 
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