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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

 การวิจัยเร่ือง วิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในการจัดการขยะของชุมชนศิวะนคร หมูที่ 
8 ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ มีลักษณะเปนการวิจัยเชิง
คุณภาพใชเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เปนระเบียบวิธีหลักในการดําเนินการวิจัย โดย
มีขั้นตอนดังนี้ 
 

การเลือกกรณีการศึกษา 
 
 เนื่องมาจากผูวิจัยเปนผูที่พักอาศัยอยูที่ชุมชนศิวะนคร หมูที่ 8 ตําบลทายบานใหม 
อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ  และในปจจุบันนี้ผูวิจัยไดเรียนรู ไดสัมผัสตลอด
ชวงอายุที่อาศัยอยูในชุมชนแหงนี้ตั้งแตป 2531 เปนตนมา  ผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของ
ปญหาสิ่งแวดลอมของประชาชนที่พักอาศัยอยูในชุมชนศิวะนครดวยการไมมีระเบียบในการจัดการ
ขยะไมวาการทิ้งขยะไมลงถังที่วางไว และ ไมสนใจหรือวาถังขยะที่เต็มแลว ก็ยังทิ้งขยะใหลนออก
นอกถัง  เปนการสรางปญหากอใหเกิดสภาพสิ่งแวดลอมที่ไมดี  กอใหเกิดเชื้อโรคและสงกล่ินเหม็น 
และสาเหตุจากถังขยะไมเพียงพอ และ บางครั้งก็เทน้ําเสียจากการลางสิ่งของลงใสในทอระบายน้ํา
จึงเปนเกิดปญหาทําใหทอระบายน้ําอุดตัน การบุกรุกที่สถานะโดยการตั้งกระถางตนไมไปวางยื่นลํ้า
ไปในถนน เปนตน โดยเฉพาะปญหาขยะ ซ่ึงเปนหนึ่งในปญหาสิ่งแวดลอมที่ใกลตัวมากที่สุด 
ดังนั้นผูวิจัยจึงมุงเนนทําความเขาใจสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับขยะ และการจัดการขยะใหมาก
ที่สุด ไดมีโอกาสเรียนรูถึงปญหาที่เกิดขึ้นตางๆ พรอมกับไดมีการปรึกษาพูดคุยกับคณะกรรมการ 
และ ผูใหญที่ชาวบานนับถือพรอมประชาชนที่พักอาศัยเปนที่คุนเคย โดยไดเห็นสภาพความเปนอยู
ทั่วไปของชุมชนตองมีการแกไขปรับปรุงสภาพปญหาสิ่งแวดลอมขยะซึ่งชุมชนศิวะนคร หมูที่ 8 
ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ เปนชุมชนขนาดกลาง มีสภาพ
กึ่งเมือง มีความเจริญทางดานสาธารณูปโภคคอนขางดี มีสถานที่สําคัญตั้งอยูใกลชุมชน เชน 
โรงเรียนวัดแพรกษา โรงงานอุตสาหกรรม คอนโด บานเชาตางๆ เปนตน มีประชากรจํานวนมาก มี
ปญหาส่ิงแวดลอมเกิดขึ้น โดยเฉพาะปญหาขยะ และเปนน้ําเนาเสียที่โรงงานปลอยน้ําทิ้งออกมาลง
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สูแมน้ําลําคลองซึ่งอยูติดดานหลังชุมชน ปญหาดังกลาวจึงทําใหชุมชนสกปรก เกิดทัศนียภาพไม
นาดูและในบางครั้งก็มีกล่ินเหม็นโชยไปทั่วบริเวณใกลเคียง ดังนั้นคณะกรรมการชุมชนและ
ประชาชนจึงมีความตองจะแกไขปญหาขยะในชุมชนของตน จึงทําใหผูวิจัยตัดสินใจเลือกชุมชน
ศิวะนคร หมูที่ 8 เปนพื้นที่ทําการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในการจัดการขยะของชุมชนดวย
เหตุผลสําคัญที่สรุปไดดังนี้ 
 1.  ชุมชนศิวะนครมีปญหาเกี่ยวกับขยะและมีความตองการแกไขปญหาขยะ 
 2.  ผูวิจัยเปนผูพักอาศัยอยูในชุมชนและมีคณะกรรมการชุมชนพรอมประชาชนที่
สามารถที่จะชวยการประสานงานในการชวยเหลือเก็บขอมูลได 
 3.  ผูวิจัยมีความตองการและสนใจที่จะชวยแกไขปญหาขยะและมีความสะดวกในการ
ทําวิจัย 
 4.  ผูวิจัยรูจักคุยเคยกับคณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชนที่สามารถใหความ
สะดวกในการทําวิจัยไดประสบความสําเร็จได 
 

การออกแบบการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (participatory action 
research) ที่เปดโอกาสใหผูที่มีผลประโยชนรวม (stakeholder) เขามามีสวนรวมในทุกขั้นตอน 
สําหรับพัฒนาบทบาทการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการขยะ โดยผูวิจัยไดดําเนินการตาม
ขั้นตอนของกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (participatory action research) ใน
การศึกษาคนควา ดังนี้ 
 1.  ขั้นการศึกษาบริบท โดยกําหนดพื้นที่หรืออาณาบริเวณที่จะทําการศึกษาวิจัยเพื่อทํา
ประชาคม คือ ชุมชนศิวะนคร หมูที่ 8 ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัด
สมุทรปราการ 
 2.  ขั้นตอนการกําหนดปญหา คือ ปญหาขยะในชุมชนศิวะนคร ทําการสรุปคําถามหรือ
ปญหา โดยการอธิบายเปาหมายและวัตถุประสงคของการแกไขปญหาใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดเห็น
ภาพ และเกิดความเขาใจ 
 3.  ขั้นการวางแผนปฏิบัติงานวิจัย  คือ การจัดทําขั้นตอนการปฏิบัติงานวิจัยใหชัดเจน 
รวมทั้งระบุดวยวาผูมีสวนเกี่ยวของกับการทําวิจัยแตละฝายจะมีสวนรวมอะไร และอยางไร เมื่อ
ใดบาง พรอมทั้งแผนการปรับปรุงหรือปรับเปล่ียนวิธีการวิจัย สวนผูวิจัยจะเขารวมปฏิบัติการวิจัย
โดยติดตามผลการดําเนินงานวิจัยทุกขั้นตอน และคอยตรวจสอบผลของการดําเนินงานวามีส่ิงใดที่
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ผิดพลาด หรือไมเปนไปตามแผนหรือเปาหมาย หรือมีส่ิงใดที่เกิดแทรกซอนขึ้นมาหรือไม  โดย
ชุมชนนั้นจะเขามีสวนรวมลงมือในการปฏิบัติงานวิจัยตามแผน และตรวจสอบผลวาพึงพอใจ
หรือไม 
 4.  ขั้นการติดตาม ตรวจสอบและปรับปรุง รวมทั้งการแกไขระหวางการปฏิบัติงานวิจัย 
ในขั้นนี้ผูวิจัยและชุมชนที่มีสวนรวมทําการพิจารณาหาทางปรับปรุงแกไขการปฏิบัติการวิจัยแบบมี
สวนรวม โดยอาศัยขอมูลจากทุกฝาย แลวนํามาทําการปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมเพื่อใหการ
ดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 
 5.  ขั้นการสรุปผลการวิจัย ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยจะทําการสรุปผลการวิจัย และเรียบเรียง
เปนรายงานการวิจัยออกเผยแพรตอสาธารณชนและหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ 
 

กลุมผูรวมวิจัยและผูใหขอมูล 
 
 กลุมผูรวมวิจัยและใหขอมูลที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก คณะกรรมการชุมชนศิวะนคร 
เจาหนาที่เทศบาลตําบลบางปู เจาหนาที่สาธารณสุข และประชาชนที่มีบานพักอาศัยอยูในชุมชน
ศิวะนคร  หมูที่ 8 ตําบลทายบานใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ  ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 
 1.  คณะรวมวิจัย ไดแก ผูวิจัย ตัวแทนจากชุมชนศิวะนครหรือคณะกรรมการชุมชนศิวะ
นคร เจาหนาที่เทศบาลตําบลบางปู และเจาหนาที่สาธารณสุขที่มีสวนเกี่ยวของ รวมทั้งสิ้นจํานวน 
21 คน โดยแบงออกเปน 
  1.1  คณะรวมวิจัยฝายพัฒนา ไดแก เจาหนาที่เทศบาลตําบลบางปู และเจาหนาที่
สาธารณสุขที่มีสวนเกี่ยวของ จํานวนทั้งส้ิน 5  คน 
  1.2  คณะรวมวิจัยฝายชุมชน ไดแก ผูวิจัย และตัวแทนจากชุมชนศิวะนครผูที่สมัคร
ใจเขารวมการทําวิจัย เพื่อศึกษาและหาทางแกไขปญหาดานขยะในชุมชนศิวะนคร ซ่ึงมาจาก
อาสาสมัครภายในชุมชนศิวะนครหรือคณะกรรมการของชุมชนและ จํานวนทั้งส้ิน 16 คน 
 2.  ประชาชนทั่วไปที่อาศัยอยูในชุมชนศิวะนคร หมูที่ 8 ตําบลทายบานใหม อําเภอเมือง
สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 76 คน 
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ขั้นตอนดําเนินการวิจัย 
 
 วิธีการดําเนินการวิจัย ใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (participatory 
action research) ตามวงจร PAOR ของ Kemmis  และ McTaggart (อางในสุวิมล วองวานิช, 2548 
หนา 21 – 23) โดยแบงการดําเนินงานออกเปน 2 วงจร ดังนี้ 
 วงจรที่ 1 วิเคราะหปญหาการมีสวนรวมในการจัดการขยะ จากการสัมภาษณของผูรวม
วิจัย และดําเนินการประชุม  ปรึกษาหารือและอภิปรายรวมกันอยางเปดเผย  ทําความเขาใจกับ
ทีมงานผูรวมวิจัย เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย ประกอบดวย 
  1.  การวางแผน (planning)  ประกอบดวย การสรางเครื่องมือการวิจัย การกําหนด
เปาหมาย การกําหนดแผนงานในการพัฒนา  โดยใชเทคนิคการจัดประชุมดวยกระบวนการ AIC 
(Appreciation Influence Control) เพื่อระดมความคิดเห็นจากผูเขารวมประชุม ทําใหแผนที่วาง
รวมกันมีความชัดเจน สามารถเขาใจการดําเนินงานและบทบาทหนาที่ของผูมีสวนรวมในการวิจัย
ได 
  2.  การปฏิบัติการ (action)  เปนการนําเอาแผนงาน/กิจกรรมที่วางไวมาดําเนินการ 
พรอมทั้งการสังเกต จดบันทึก เก็บขอมูลตาง ๆ ดวยเครื่องมือที่สรางไว โดยการดําเนินงานตาม
กิจกรรมหรือโครงการ การออกสํารวจพื้นที่ การสัมภาษณ และภาพถาย 
  3.  ขั้นสังเกต (observation)  เปนการเก็บขอมูลจากการสังเกตและการสัมภาษณโดย
การบันทึกของผูวิจัยและผูรวมวิจัย ระหวางการปฏิบัติและหลังปฏิบัติการ เพื่อนําขอมูลที่ไดมา
สรุปผลการดําเนินงานจากการปฏิบัติการตามแผนหรือกิจกรรมที่วางเอาไว นําไปสูการปรับปรุง
แกไขการปฏิบัติงานตอไป 
  4.  การสะทอนผล (reflection) เปนการจัดขอมูลที่ เก็บรวบรวมไดมาจัดระบบ  
หมวดหมูและรวมกับกลุมผูรวมวิจัยรวมกันพิจารณาจุดเดน จุดดอย  พรอมทั้งหาแนวทางในการ
พัฒนาในวงจรที่ 2 ตอไป 
 วงจรที่ 2  วิเคราะหสภาพปญหาจากผลการศึกษาภาคปฏิบัติในวงจรที่ 1 เพื่อนําไปสูการ
ดําเนินงานในอนาคตตอไป โดย 1)  การวางแผน (planning)  เปนการนําผลการศึกษาภาคปฏิบัติ
วงจรที่ 1 เพื่อจัดวางแผนในการพัฒนาหรือปรับปรุงใหม ไดแก การศึกษาดูงาน และการนิเทศ
ภายใน 2)  การปฏิบัติการ (action)  เปนการนําเอาแผนงาน/กิจกรรมใหมไปปฏิบัติ พรอมทั้งการ
สังเกต จดบันทึก เก็บขอมูลตาง ๆ ดวยเครื่องมือท่ีสรางไว 3)  ขั้นสังเกต (observation)  เปนการเก็บ
ขอมูลจากการสังเกตและการสัมภาษณโดยการบันทึก ระหวางการปฏิบัติการและหลังปฏิบัติการใน
วงจรที่ 2 และ4)  การสะทอนผล (reflection)  เปนการจัดขอมูลที่เก็บรวบรวมไดในวงจรที่ 2 มา
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จัดระบบ หมวดหมู และรวมกับกลุมผูรวมวิจัยรวมกันพิจารณาจุดเดน จุดดอย พรอมทั้งหาแนวทาง
ในการพัฒนาการมีสวนรวมในโอกาสตอไป การศึกษาภาคปฏิบัติสามารถแสดงรายละเอียดไดใน
ตารางที่ 3.1 
 
ตารางที่ 3.1   รายละเอียดขั้นตอนของภาคปฏิบัติ (วงจรที่ 1) 
 

    ขั้นตอน กิจกรรม วิธีการ/เครื่องมือ แหลงขอมูล ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

วิเคราะหปญหา  
(วงจรที่ 1) 

- สัมภาษณ 
- ประชุม 

- การสัมภาษณ 
 

- ผูรวมวิจัย - ผูวิจัย 1-30 เม.ย. 53 

ข้ันการวางแผน  
(Planning) 

- สรางเครื่องมือใน 
   การวิจัย 
- กําหนดแผนงาน 
- ประชุม 

- แบบบันทึก 
   การประชุม 
 

- ผูรวมวิจัย - ผูวิจัย 
- ผูรวมวิจัย 
 

10-13 มิ.ย. 53 

ข้ันการปฏิบัติการ 
(Action) 

- ปฏิบัติตามแผนงาน 
- กิจกรรม 
- เก็บบันทึกขอมูล 

 
 

- ผูรวมวิจัย 
- ผูใหขอมูล 

- ผูวิจัย 
- ผูรวมวิจัย 
- ผูใหขอมูล 

26-28 มิ.ย. 53 

ข้ันการสังเกต  
(Observation) 

- สังเกต 
- บันทึก 
- เก็บรวบรวมขอมูล 

- การสัมภาษณ 
- การสังเกต 
- แบบบันทึก 

- ผูรวมวิจัย 
- ผูใหขอมูล 

- ผูวิจัย 
- ผูรวมวิจัย 
- ผูใหขอมูล 

26-28 มิ.ย. 53 
7-8 ส.ค. 53 

ข้ันการสะทอน  
(Reflection) 

- ตรวจสอบขอมูล 
- จําแนกขอมูล 
- สรุปอภิปรายผลการ 
   ดําเนินงาน 

- แบบบันทึก - ขอมูลจาก 
   การสังเกต 
- การบันทึก 

- ผูวิจัย 
- ผูรวมวิจัย 
- ผูใหขอมูล 

27-28  ส.ค. 53 

(วงจรที่ 2) วิเคราะห 
ปญหาจากวงจรที่ 1 

- ประชุม - แบบบันทึก 
   การประชุม 

- ผูรวมวิจัย - ผูวิจัย 4-5 ก.ย. 53 

 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยในครั้งนี้  ไดดําเนินการ ดังนี้ 
 1.  เก็บรวบรวมขอมูลจากชุมชนศิวะนคร หมูที่ 8 ตําบลทายบานใหม อําเภอเมือง
สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 
 2.  ประชุมชี้แจงและทําความเขาใจในการวิจัยครั้งนี้กับคณะรวมวิจัย และประชาชนใน
ชุมชนศิวะนคร 
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 3.  ผูวิจัยและคณะรวมวิจัยนําเครื่องมือที่สรางไวไปเก็บขอมูล ดังนี้ 
 3.1  ผูวิจัยไดสัมภาษณคณะรวมวิจัยซ่ึงเปนคณะกรรมการชุมชนศิวะนคร จํานวน 15 
คนและ ประชาชนที่พักอาศัยอยูที่หมูบานศิวะนคร จํานวน 76 คน โดยใชการสัมภาษณอยางไมเปน
ทางการ แบบสังเกต และแบบบันทึกพฤติกรรม  
 3.2  ผูวิจัย คณะรวมวิจัย และประชาชนในชุมชนศิวะนคร  ไดวิเคราะหความตองการ
และการดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหแกประชาชนในการจัดการขยะ  โดยได
รวมแสดงความคิดเห็นหาแนวทางในการดําเนินงาน  ตัดสินเลือกวิธีการดําเนินงานรวมกันและ
รวมมือกันในการดําเนินงาน 
 3.3  ระหวางดําเนินงานในระยะที่ 1 ผูวิจัยไดสัมภาษณและสังเกตการดําเนินงานของ
ผูรวมวิจัยดวยเครื่องมือที่ผานการเห็นชอบของผูเชี่ยวชาญแลว รวมทั้งไดเชิญผูใหขอมูลสําคัญซึ่ง
ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด สาธารณสุขจังหวัด เทศบาลตําบลบางปู ผูใหญบานหมูที่ 
8 และวิทยากร มาสังเกตการณดําเนินงานและบันทึกความคิดเห็น 
 3.4  เก็บขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นของประชาชนที่พักอาศัยอยูในชุมชนศิวะ
นคร ดวยการใชสัมภาษณอยางไมเปนทางการ 
 

การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได  โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
(content analysis) และสรางเปนขอสรุป โดยการสํารวจความคิดเห็นที่เปนรายการ ตรวจสอบได
ดังนี้ 
 1.  ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของขอมูลทั้งหมด 
 2.  อานและศึกษา ทําความเขาใจกับขอมูล 
 3.  จัดจําแนกหมวดหมูของขอมูลที่มีความเกี่ยวของหรือเชื่อมโยงกันตามประเด็นใน
ขั้นตอนตางๆ ของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
 4.  สรุปประเด็นและอภิปรายรวมกันของกลุมผูรวมวิจัย ในผลการดําเนินงานแตละ
ขั้นตอน 
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การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิจัย การมีสวนรวมในโครงการกําจัดขยะ ในครั้งนี้ใชกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (participatory action research) ไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใน
ลักษณะพรรณนาวิเคราะห 
 จากการดําเนินงานสรุปเปนแผนภูมิการดําเนินงานดังแสดงในภาพที่ 3.1 ดังนี้ 
 
 
 
                                                                                                                                     

การมีสวนรวม
ในโครงการ
กําจัดขยะ 

ดําเนินงาน 
- Plan 
- Action 
- Observe 
- Reflect 

-สรุปและรายงาน
ผลการดําเนินงาน 

 
 
 
 
ภาพที่ 3.1 สรุปแผนภูมิการดําเนินงานโดยใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
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