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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ตามแผนการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2545 - 2549 การศึกษานับวาเปนกระบวนการสําคัญ
ที่ทําใหมนุษยพัฒนาชีวิตใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม   
มีจริยธรรม และวัฒนธรรม ในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข เพื่อพัฒนา
สังคมไทยใหเปนสังคมที่มีความเขมแข็ง และมีดุลยภาพใน 3 ดาน คือ สังคมคุณภาพ สังคมแหง    
ภูมิปญญาและการเรียนรู และสังคมสมานฉันทและเอื้ออาทรตอกัน (คณะกรรมการการศึกษาแหง
ชาติ,  2545 : 1-2) 
 ในการพัฒนาประเทศนั้นตองพัฒนาองคประกอบและกระบวนการทางการศึกษา    
หลายๆอยางไปพรอมกันโดยเฉพาะโรงเรียนซ่ึงเปนหนวยงานหลักที่มีหนาที่รับผิดชอบใน           
การพัฒนาเยาวชนเขาสูสังคมไดอยางมีความสุข ผูบริหารโรงเรียน คือผูนําทางการศึกษา และเปน
บุคลากรที่สําคัญในการดําเนินการบริหารโรงเรียน ใหมีความเจริญกาวหนาบรรลุเปาหมายที่วางไว 
และตามนโยบายของรัฐบาลที่สงเสริมใหเกิดการพัฒนาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนนับวาเปน
องคประกอบที่สําคัญของความเปนผูบริหาร การบริหารโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ ขึ้นอยูกับความ
สามารถของผูบริหารที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางานดวยความรวมมือของ
บุคลากร ซ่ึงจําเปนตองใชทั้งศาสตรและศิลป เพราะผูบริหารตองเปนผูนําของครู นักเรียน และ
ประชาชนในชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยูและตองเปนตัวอยางของผูรวมงานและชุมชนดวย                  
ดังนั้น จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียน อันจะนําไปสูการพัฒนา
โรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 ผูบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  หมายความวา  
บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแตละแหงทั้งของรัฐและเอกชน ดวยเหตุนี้               
ผูบริหารจึงเปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับการบริหารงานในสถานศึกษา เพื่อใหประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมายดวยการรวมดําเนินการกับบุคคลอื่นทั้งภายในสถานศึกษา ชุมชนและ
หนวยงานอื่น ๆ การเปนผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ จะตองมีคุณลักษณะที่สามารถทําใหบุคคลอื่น
ปฏิบัติตามความตองการ ไมเพียงแตจะใชคําส่ังเทานั้น จะตองสรางบรรยากาศใหเหมาะสมเพื่อทํา
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ใหผูที่อยูใตบังคับบัญชาทํางานไดดีที่สุดอยางมีความสุข สอดคลองกับ อภิวัฒน  ภูไชยแสง (2542) 
ที่กลาววา ผูที่มีหนาที่เกี่ยวของและรับผิดชอบโดยตรงในการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา
ใหมีคุณภาพและตอบสนองตอสังคม คือ ครูและบุคลากรในโรงเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหาร
โรงเรียนที่เปนผูนําในการจัดการศึกษาในโรงเรียนนั่นเอง  ทั้งนี้ในการบริหารและการจัดการปจจัย
ตาง ๆ ที่ใชในการบริหารไมวาจะเปนคน เงิน วัสดุ อุปกรณ  เทคนิควิธีการ หรือเครื่องจักรกล            
คนเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด เพราะแมมีปจจัยอ่ืนครบถวน ถาขาดการสรรหาบุคคลที่มีความรูความ
สามารถในการปฏิบัติงาน บุคคลยอมไมมีขวัญกําลังใจในการทํางานผลของงานจะสําเร็จดวยดีนั้น
ยากยิ่ง บุคคลที่เปนหัวเรือหรือตัวจักรสําคัญในการจัดการศึกษาของโรงเรียนใหดําเนินไปสู  จุดมุง
หมายของการศึกษาในแตละระดับ คือ ผูบริหารโรงเรียน ซ่ึงหมายถึง ผูอํานวยการ              อาจารย
ใหญ หรือครูใหญ เพราะการที่ผูบริหารโรงเรียนจะสามารถ บริหารงานใหประสบผลสําเร็จตามเปา
หมายหรือวัตถุประสงคที่วางไวมากนอยเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับคุณลักษณะ ความรู             ความ
สามารถ ตลอดจนทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียน ในอันที่จะเขาใจบทบาทหนาที่ ขอบเขต 
เกี่ยวกับงานบริหารโรงเรียนของตัวผูบริหารโรงเรียนคนนั้น ผูบริหารโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ
ในการบริหารงานคือ ผูบริหารที่มีคุณลักษณะที่ดีมีคุณธรรมมีความรู และทักษะความสามารถ ใน
การบริหารเปนอยางดี คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่พึงประสงค  ไดแก ความรู 
ความสามารถในการบริหารงาน ความสามารถในดานบุคคล และ คุณลักษณะที่ดี  ทางสังคมตาม
ระดับตําแหนงหนาที่และภาระความรับผิดชอบหรือปริมาณงานเปนสําคัญ  
 จากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียน  พบวา
คุณลักษณะสําคัญของบริหารโรงเรียนประถมศึกษา มี  4  ดาน ไดแก คุณลักษณะดานความเปนผูนํา 
คือ มีวิสัยทัศนกวางไกล มีความรับผิดชอบ มีความเชื่อมั่นในตนเองกลาตัดสินใจ มีความอดทน มี
ความสามารถในการแกปญหา มีมนุษยสัมพันธ  ความเฉลียวฉลาด มีเหตุมีผล รวมกิจกรรมทาง
สังคม คุณลักษณะดานวิชาการ  คือ มีความคิดริเร่ิมสรางสิ่งใหม ๆ มีความฉลาด สามารถยืดหยุน        
วิธีการเพื่อความสําเร็จของงานกาวทันวิทยาการและเทคโนโลยี มีไหวพริบในการทํางาน             
คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ คือ มีกิริยาทาทางการแสดงออกดี มีความเขมแข็ง ทาทางกระฉับกระเฉง 
มีจิตใจหนักแนน มีความสามารถในการสื่อสาร มั่นคง อดทนสูง  มีความกระตือรือรนในการ
ทํางาน มีมนุษยสัมพันธมองโลกในแงดี คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารงาน คือ                           
มีความสามารถในการจัดการ มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย มีนิสัยรักการ
ทํางาน มีความคิดริเร่ิมสรางสิ่งใหม ๆ มีความยืดหยุนนอกจากนี้ยังมีนักการศึกษาไดใหแนวคิด    
เกี่ยวกับคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหารโรงเรียนอีกดานหนึ่ง คือ ดานคุณธรรม ดังที่  
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ภิญโญ  สาธร (2523 : 352)  กลาววา คุณธรรมของผูบริหารในสังคมไทยนั้นควรมี ความเมตตา 
กรุณา มุทิตา อุเบกขา มีความหนักแนน มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต อดทน อดกลั้นตอคํา
พูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร เปนตัวอยางที่ดีทุกดานของผูนอย ละเวนจาก   การประพฤติช่ัว 
 จากแนวคิดของนักการศึกษา และสรุปผลจากการสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับผูบริหาร
ดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร ตามทัศนะของ     
ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามแนวคิดของ นพพงษ บุญจิตราดุลย  
(2534 : 39-40)  และ ภิญโญ  สาธร  (2523 : 352)  เกี่ยวกับคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหาร  4  ดาน
คือ ดานวิชาการ ดานบุคลิกภาพ ดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน และดานคุณธรรม    
เพื่อจะไดนําผลการวิจัยมาใชเปนแนวทางในการพัฒนาผูบริหาร ใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค   
ตามทัศนะของครูผูสอนอีกทั้งยังเปนแนวทางสําหรับหนวยงานที่ เกี่ยวของในการกําหนด             
คุณลักษณะของบุคคลที่จะคัดเลือกเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูบริหารโรงเรียนตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค  คือ 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  ตามทัศนะของ
ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตาม
ทัศนะของครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มี
ขนาดแตกตางกัน  
 

สมมติฐานการวิจัย 
 
 ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน
ที่มีขนาดตางกันมีทัศนะตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาแตกตางกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ขอบเขตของการวิจัยคร้ังนี้  ประกอบดวย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง   
1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา              

สังกัดกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา  2546 จํานวน  431 โรงเรียน รวมประชากรทั้งส้ิน  11,971  คน
โดยแยกตามขนาดของโรงเรียน  ดังนี้ 
  1.1.1 โรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 163 โรงเรียน 
 1.1.2 โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 154 โรงเรียน 
 1.1.3 โรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 114  โรงเรียน 
  1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา  2546 โดยใชตาราง เคซี่ และ มอรแกน ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น  
จํานวน 307  คน 

2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
2.1 ตัวแปรตน ไดแก ครูผูสอนและขนาดของโรงเรียนที่ครูผูสอนปฏิบัติงานอยู  

ซ่ึงจําแนกตามจํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ครูผูสอนเปนกลุมตัวอยางทําการสอนอยู  ดังนี้ 
 2.1.1 โรงเรียนขนาดใหญ 
 2.1.2 โรงเรียนขนาดกลาง 
 2.1.3 โรงเรียนขนาดเล็ก 

2.2 ตัวแปรตาม  ไดแก  คุณ ลักษณะที่ พึ งประสงคของผูบ ริห ารโรงเรียน                    
ประถมศึกษาตามทัศนะของครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยศึกษา            
คุณลักษณะสําคัญของผูบริหาร ตามแนวคิดของ นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534 : 39-40)  และ  
ภิญโญ  สาธร  (2523 : 352)  นํามาพิจารณาใชเปนเกณฑใน  4   ดาน   ดังนี้ 

2.2.1  คุณลักษณะดานวิชาการ 
2.2.2  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ 
2.2.3  คุณลักษณะดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
2.2.4  คุณลักษณะดานคุณธรรม  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 การศึกษาคนควาครั้งนี้ มุงศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน          
ตามทัศนะของครุผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามขนาดของ               
โรงเรียนที่ครูผูสอนปฏิบัติงานอยู โดยศึกษาตามแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหาร  
ใน   4   ดาน   ของ  นพพงษ    บุญจิตราดุลย  (2534 : 39-40)  และ   ภิญโญ   สาธร  (2523 : 352)   
สามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดได  ดังภาพที่  1 
 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1. คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง พฤติกรรม  
ส่ิงดีงามที่พึงปฏิบัติ  หรือส่ิงที่ควรกระทําของผูบริหาร  ใน  4  ดาน 
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1.1 คุณลักษณะดานวิชาการ คือ มีความรูทางดานวิชาชีพของผูบริหาร ความรู   
ทั่วไปมีประสบการณทางการบริหาร มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ส่ิงใหม  ๆ  มีความฉลาด               
สามารถยืดหยุนวิธีการเพื่อความสําเร็จของงาน  กาวทันวิทยาการและเทคโนโลยี  มีไหวพริบในการ
ทํางาน 

1.2 คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ  คือ  มีบุคลิกภาพที่ดีทางดานรางกาย  การแตงกาย    
ทาทางการวางตน สุขภาพ ทางดานจิตใจและอารมณ ความเชื่อมั่นในตนเอง มีจิตใจหนักแนน            
มีความสามารถในการสื่อสาร มั่นคงอดทนสูง มีความกระตือรือรนในการทํางาน  มีมนุษยสัมพันธ 

1.3 คุณลักษณะดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน คือ ความมีสติปญญา 
ฉลาดและมีไหวพริบ ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีสวนรวม ความสามารถในการจูงใจคน    
ความสามารถในการตัดสินใจ ความสามารถในการประสานทั้งงานและคนมีความกระตือรือรนที่
จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  

1.4 คุณลักษณะดานคุณธรรม  คือ  ความมีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา มีความ
หนักแนน ไมหูเบา รับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย มีความยุติธรรมและใหความเสมอภาคแกทุกคน 
มีความซื่อสัตยสุจริต อดทนอดกลั้นตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร เปนตัวอยางที่ดีแกผูรวมงาน
ละเวนจากการประพฤติช่ัว 

2 ผูบริหารโรงเรียน  หมายถึง  ขาราชการครูกรุงเทพมหานครที่ดํารงตําแหนง              
หัวหนาสถานศึกษา ไดแก ครูใหญ อาจารยใหญ  และผูอํานวยการโรงเรียน รวมถึงผูรักษาการ       
ในตําแหนงหัวหนาสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

3 ครูผูสอน  หมายถึง ขาราชการครูกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติหนาที่ทําการสอน            
ในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดกรุงเทพมหานคร 

4 ขนาดของโรงเรียน หมายถึง การจําแนกขนาดโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร   
ตามจํานวนนักเรียน เปน  3 ขนาด  ดังนี้ 

4.1 ขนาดใหญ มีจํานวนนักเรียน 801  คนขึ้นไป จํานวน  163 โรงเรียน 
4.2 ขนาดกลาง มีจํานวนนักเรียนตั้งแต 401-800  คน    จํานวน 154 โรงเรียน 
4.3 ขนาดเล็ก มีจํานวนนักเรียนไมเกิน 400  คน            จํานวน 114 โรงเรียน 

5. ทัศนะของครูผูสอน หมายถึง ความรูสึก ความคิดเห็น การรับรู หรือแนวความคิด
ของครู   ผูสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
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