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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ตามแผนการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2545 - 2549 การศึกษานับวาเปนกระบวนการสําคัญ
ที่ทําใหมนุษยพัฒนาชีวิตใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม   
มีจริยธรรม และวัฒนธรรม ในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข เพื่อพัฒนา
สังคมไทยใหเปนสังคมที่มีความเขมแข็ง และมีดุลยภาพใน 3 ดาน คือ สังคมคุณภาพ สังคมแหง    
ภูมิปญญาและการเรียนรู และสังคมสมานฉันทและเอื้ออาทรตอกัน (คณะกรรมการการศึกษาแหง
ชาติ,  2545 : 1-2) 
 ในการพัฒนาประเทศนั้นตองพัฒนาองคประกอบและกระบวนการทางการศึกษา    
หลายๆอยางไปพรอมกันโดยเฉพาะโรงเรียนซ่ึงเปนหนวยงานหลักที่มีหนาที่รับผิดชอบใน           
การพัฒนาเยาวชนเขาสูสังคมไดอยางมีความสุข ผูบริหารโรงเรียน คือผูนําทางการศึกษา และเปน
บุคลากรที่สําคัญในการดําเนินการบริหารโรงเรียน ใหมีความเจริญกาวหนาบรรลุเปาหมายที่วางไว 
และตามนโยบายของรัฐบาลที่สงเสริมใหเกิดการพัฒนาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนนับวาเปน
องคประกอบที่สําคัญของความเปนผูบริหาร การบริหารโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ ขึ้นอยูกับความ
สามารถของผูบริหารที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางานดวยความรวมมือของ
บุคลากร ซ่ึงจําเปนตองใชทั้งศาสตรและศิลป เพราะผูบริหารตองเปนผูนําของครู นักเรียน และ
ประชาชนในชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยูและตองเปนตัวอยางของผูรวมงานและชุมชนดวย                  
ดังนั้น จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียน อันจะนําไปสูการพัฒนา
โรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 ผูบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  หมายความวา  
บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแตละแหงทั้งของรัฐและเอกชน ดวยเหตุนี้               
ผูบริหารจึงเปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับการบริหารงานในสถานศึกษา เพื่อใหประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมายดวยการรวมดําเนินการกับบุคคลอื่นทั้งภายในสถานศึกษา ชุมชนและ
หนวยงานอื่น ๆ การเปนผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ จะตองมีคุณลักษณะที่สามารถทําใหบุคคลอื่น
ปฏิบัติตามความตองการ ไมเพียงแตจะใชคําส่ังเทานั้น จะตองสรางบรรยากาศใหเหมาะสมเพื่อทํา
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ใหผูที่อยูใตบังคับบัญชาทํางานไดดีที่สุดอยางมีความสุข สอดคลองกับ อภิวัฒน  ภูไชยแสง (2542) 
ที่กลาววา ผูที่มีหนาที่เกี่ยวของและรับผิดชอบโดยตรงในการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา
ใหมีคุณภาพและตอบสนองตอสังคม คือ ครูและบุคลากรในโรงเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหาร
โรงเรียนที่เปนผูนําในการจัดการศึกษาในโรงเรียนนั่นเอง  ทั้งนี้ในการบริหารและการจัดการปจจัย
ตาง ๆ ที่ใชในการบริหารไมวาจะเปนคน เงิน วัสดุ อุปกรณ  เทคนิควิธีการ หรือเครื่องจักรกล            
คนเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด เพราะแมมีปจจัยอ่ืนครบถวน ถาขาดการสรรหาบุคคลที่มีความรูความ
สามารถในการปฏิบัติงาน บุคคลยอมไมมีขวัญกําลังใจในการทํางานผลของงานจะสําเร็จดวยดีนั้น
ยากยิ่ง บุคคลที่เปนหัวเรือหรือตัวจักรสําคัญในการจัดการศึกษาของโรงเรียนใหดําเนินไปสู  จุดมุง
หมายของการศึกษาในแตละระดับ คือ ผูบริหารโรงเรียน ซ่ึงหมายถึง ผูอํานวยการ              อาจารย
ใหญ หรือครูใหญ เพราะการที่ผูบริหารโรงเรียนจะสามารถ บริหารงานใหประสบผลสําเร็จตามเปา
หมายหรือวัตถุประสงคที่วางไวมากนอยเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับคุณลักษณะ ความรู             ความ
สามารถ ตลอดจนทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียน ในอันที่จะเขาใจบทบาทหนาที่ ขอบเขต 
เกี่ยวกับงานบริหารโรงเรียนของตัวผูบริหารโรงเรียนคนนั้น ผูบริหารโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ
ในการบริหารงานคือ ผูบริหารที่มีคุณลักษณะที่ดีมีคุณธรรมมีความรู และทักษะความสามารถ ใน
การบริหารเปนอยางดี คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่พึงประสงค  ไดแก ความรู 
ความสามารถในการบริหารงาน ความสามารถในดานบุคคล และ คุณลักษณะที่ดี  ทางสังคมตาม
ระดับตําแหนงหนาที่และภาระความรับผิดชอบหรือปริมาณงานเปนสําคัญ  
 จากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียน  พบวา
คุณลักษณะสําคัญของบริหารโรงเรียนประถมศึกษา มี  4  ดาน ไดแก คุณลักษณะดานความเปนผูนํา 
คือ มีวิสัยทัศนกวางไกล มีความรับผิดชอบ มีความเชื่อมั่นในตนเองกลาตัดสินใจ มีความอดทน มี
ความสามารถในการแกปญหา มีมนุษยสัมพันธ  ความเฉลียวฉลาด มีเหตุมีผล รวมกิจกรรมทาง
สังคม คุณลักษณะดานวิชาการ  คือ มีความคิดริเร่ิมสรางสิ่งใหม ๆ มีความฉลาด สามารถยืดหยุน        
วิธีการเพื่อความสําเร็จของงานกาวทันวิทยาการและเทคโนโลยี มีไหวพริบในการทํางาน             
คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ คือ มีกิริยาทาทางการแสดงออกดี มีความเขมแข็ง ทาทางกระฉับกระเฉง 
มีจิตใจหนักแนน มีความสามารถในการสื่อสาร มั่นคง อดทนสูง  มีความกระตือรือรนในการ
ทํางาน มีมนุษยสัมพันธมองโลกในแงดี คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารงาน คือ                           
มีความสามารถในการจัดการ มีความกระตือรือรนที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย มีนิสัยรักการ
ทํางาน มีความคิดริเร่ิมสรางสิ่งใหม ๆ มีความยืดหยุนนอกจากนี้ยังมีนักการศึกษาไดใหแนวคิด    
เกี่ยวกับคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหารโรงเรียนอีกดานหนึ่ง คือ ดานคุณธรรม ดังที่  

 2 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

ภิญโญ  สาธร (2523 : 352)  กลาววา คุณธรรมของผูบริหารในสังคมไทยนั้นควรมี ความเมตตา 
กรุณา มุทิตา อุเบกขา มีความหนักแนน มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต อดทน อดกลั้นตอคํา
พูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร เปนตัวอยางที่ดีทุกดานของผูนอย ละเวนจาก   การประพฤติช่ัว 
 จากแนวคิดของนักการศึกษา และสรุปผลจากการสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับผูบริหาร
ดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร ตามทัศนะของ     
ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามแนวคิดของ นพพงษ บุญจิตราดุลย  
(2534 : 39-40)  และ ภิญโญ  สาธร  (2523 : 352)  เกี่ยวกับคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหาร  4  ดาน
คือ ดานวิชาการ ดานบุคลิกภาพ ดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน และดานคุณธรรม    
เพื่อจะไดนําผลการวิจัยมาใชเปนแนวทางในการพัฒนาผูบริหาร ใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค   
ตามทัศนะของครูผูสอนอีกทั้งยังเปนแนวทางสําหรับหนวยงานที่ เกี่ยวของในการกําหนด             
คุณลักษณะของบุคคลที่จะคัดเลือกเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูบริหารโรงเรียนตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค  คือ 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  ตามทัศนะของ
ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตาม
ทัศนะของครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มี
ขนาดแตกตางกัน  
 

สมมติฐานการวิจัย 
 
 ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน
ที่มีขนาดตางกันมีทัศนะตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาแตกตางกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ขอบเขตของการวิจัยคร้ังนี้  ประกอบดวย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง   
1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา              

สังกัดกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา  2546 จํานวน  431 โรงเรียน รวมประชากรทั้งส้ิน  11,971  คน
โดยแยกตามขนาดของโรงเรียน  ดังนี้ 
  1.1.1 โรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 163 โรงเรียน 
 1.1.2 โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 154 โรงเรียน 
 1.1.3 โรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 114  โรงเรียน 
  1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา  2546 โดยใชตาราง เคซี่ และ มอรแกน ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น  
จํานวน 307  คน 

2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
2.1 ตัวแปรตน ไดแก ครูผูสอนและขนาดของโรงเรียนที่ครูผูสอนปฏิบัติงานอยู  

ซ่ึงจําแนกตามจํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ครูผูสอนเปนกลุมตัวอยางทําการสอนอยู  ดังนี้ 
 2.1.1 โรงเรียนขนาดใหญ 
 2.1.2 โรงเรียนขนาดกลาง 
 2.1.3 โรงเรียนขนาดเล็ก 

2.2 ตัวแปรตาม  ไดแก  คุณ ลักษณะที่ พึ งประสงคของผูบ ริห ารโรงเรียน                    
ประถมศึกษาตามทัศนะของครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยศึกษา            
คุณลักษณะสําคัญของผูบริหาร ตามแนวคิดของ นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534 : 39-40)  และ  
ภิญโญ  สาธร  (2523 : 352)  นํามาพิจารณาใชเปนเกณฑใน  4   ดาน   ดังนี้ 

2.2.1  คุณลักษณะดานวิชาการ 
2.2.2  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ 
2.2.3  คุณลักษณะดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
2.2.4  คุณลักษณะดานคุณธรรม  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 การศึกษาคนควาครั้งนี้ มุงศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน          
ตามทัศนะของครุผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามขนาดของ               
โรงเรียนที่ครูผูสอนปฏิบัติงานอยู โดยศึกษาตามแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหาร  
ใน   4   ดาน   ของ  นพพงษ    บุญจิตราดุลย  (2534 : 39-40)  และ   ภิญโญ   สาธร  (2523 : 352)   
สามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดได  ดังภาพที่  1 
 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1. คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง พฤติกรรม  
ส่ิงดีงามที่พึงปฏิบัติ  หรือส่ิงที่ควรกระทําของผูบริหาร  ใน  4  ดาน 
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1.1 คุณลักษณะดานวิชาการ คือ มีความรูทางดานวิชาชีพของผูบริหาร ความรู   
ทั่วไปมีประสบการณทางการบริหาร มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ส่ิงใหม  ๆ  มีความฉลาด               
สามารถยืดหยุนวิธีการเพื่อความสําเร็จของงาน  กาวทันวิทยาการและเทคโนโลยี  มีไหวพริบในการ
ทํางาน 

1.2 คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ  คือ  มีบุคลิกภาพที่ดีทางดานรางกาย  การแตงกาย    
ทาทางการวางตน สุขภาพ ทางดานจิตใจและอารมณ ความเชื่อมั่นในตนเอง มีจิตใจหนักแนน            
มีความสามารถในการสื่อสาร มั่นคงอดทนสูง มีความกระตือรือรนในการทํางาน  มีมนุษยสัมพันธ 

1.3 คุณลักษณะดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน คือ ความมีสติปญญา 
ฉลาดและมีไหวพริบ ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีสวนรวม ความสามารถในการจูงใจคน    
ความสามารถในการตัดสินใจ ความสามารถในการประสานทั้งงานและคนมีความกระตือรือรนที่
จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  

1.4 คุณลักษณะดานคุณธรรม  คือ  ความมีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา มีความ
หนักแนน ไมหูเบา รับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย มีความยุติธรรมและใหความเสมอภาคแกทุกคน 
มีความซื่อสัตยสุจริต อดทนอดกลั้นตอคําพูดที่ขัดแยงหรือไมเปนมิตร เปนตัวอยางที่ดีแกผูรวมงาน
ละเวนจากการประพฤติช่ัว 

2 ผูบริหารโรงเรียน  หมายถึง  ขาราชการครูกรุงเทพมหานครที่ดํารงตําแหนง              
หัวหนาสถานศึกษา ไดแก ครูใหญ อาจารยใหญ  และผูอํานวยการโรงเรียน รวมถึงผูรักษาการ       
ในตําแหนงหัวหนาสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

3 ครูผูสอน  หมายถึง ขาราชการครูกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติหนาที่ทําการสอน            
ในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดกรุงเทพมหานคร 

4 ขนาดของโรงเรียน หมายถึง การจําแนกขนาดโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร   
ตามจํานวนนักเรียน เปน  3 ขนาด  ดังนี้ 

4.1 ขนาดใหญ มีจํานวนนักเรียน 801  คนขึ้นไป จํานวน  163 โรงเรียน 
4.2 ขนาดกลาง มีจํานวนนักเรียนตั้งแต 401-800  คน    จํานวน 154 โรงเรียน 
4.3 ขนาดเล็ก มีจํานวนนักเรียนไมเกิน 400  คน            จํานวน 114 โรงเรียน 

5. ทัศนะของครูผูสอน หมายถึง ความรูสึก ความคิดเห็น การรับรู หรือแนวความคิด
ของครู   ผูสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
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