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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

กกกกกกกกการวิจัยเร่ืองความสัมพันธระหวางสมรรถนะกับการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา
สมุทรสาครผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
ตามลําดับดังนี้ 
 1.  หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
  1.1  ความหมายของการบริหาร 
  1.2  ความสําคัญของการบริหาร 
  1.3  ปจจัยทางการบริหาร 
  1.4  กระบวนการบริหาร 
 2.  การจัดการศึกษาในโรงเรียน 
  2.1  งานวิชาการ 
  2.2  งานงบประมาณ 
  2.3  งานดานการบริหารบุคคล 
  2.4  งานดานบริหารทั่วไป 
 3.  หลักการบริหารงานวิชาการ 
  3.1  ความหมายของการบริหารวิชาการ 
  3.2  ความสําคัญของการบริหารวิชาการ 
  3.3  กระบวนการของการบริหารวิชาการ 
  3.4  ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 
 4.  แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา 
  4.1  ความหมายของสมรรถนะ 
  4.2  องคประกอบของสมรรถนะ 
  4.3  สมรรถนะท่ีเกี่ยวของกับผูบริหารสถานศึกษา 
 5.  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาสมุทรสาคร 
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 6.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  6.1  งานวิจัยในประเทศไทย 
  6.2  งานวิจัยในตางประเทศ 
 

หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
 
 ความหมายของการบริหาร 
 การบริหาร เปนส่ิงท่ีจําเปนอยางมากสําหรับนักบริหารท่ีตองการดําเนินงานในองคการ
ของตนเอง เพราะการบริหารก็คือการนําเอาส่ิงท่ีอยูรอบดานมาประยุกตใชใหสําเร็จประโยชนตอ
หนวยงานใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได ฉะนั้นการบริหารจึงสําคัญสําหรับคนทุกคนไมวาจะใน
ครอบครัวจนถึงองคการอื่นๆ ดังมีความคิดเห็นของนักบริหารดังนี้ 
 จุมพล สวัสดิยากร (2542, หนา 10) สรุปวา การบริหาร คือ การที่บุคคลต้ังแตสองคนข้ึน
ไป รวมกันทํางานเพ่ือจุดประสงคอยางเดียวกัน 
 จันทรานี  สงวนนาม (2545, หนา 9-11) กลาวถึงคําวา การบริหาร สามารถใชคํา 2 คํา 
ทดแทนกันได ไดแก คําวา การบริหาร และการจัดการ  แตในความหมายท่ีแทจริง คําวา การบริหาร 
จะเนนในเร่ืองการจัดการท่ีเกี่ยวของกับนโยบาย และการนํานโยบายไปปฏิบัติซ่ึงมักจะใชกับการ
บริหารงานทุกชนิดท่ีเกี่ยวของกับภาครัฐ สวนคําวา การจัดการมักจะใชในการงานท่ีเกี่ยวกับธุรกิจ
เอกชน แตท้ัง 2 คําตางก็มีความหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานของผูบริหารท้ังส้ินดังนั้น การ
บริหาร เปนเร่ืองของการทํากิจกรรมโดยผูบริหารและสมาชิกในองคการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
อยางมีประสิทธิภาพ ดวยการใชทรัพยากรและเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 วันชัย  มีชาติ (2548, หนา 5) ไดใหความหมายวา การบริหารเปนการวางแผนรวมแรง
รวมใจของคนต้ังแต 2 คน ข้ึนไป เพื่อกระทําการอยางใดอยางหน่ึง การบริหารจึงมีองคประกอบ
สําคัญ 2 ประการ คือ การมีวัตถุประสงค และการรวมแรงรวมใจของคนในการทํางาน 
 พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต, 2549, หนา 1) ไดใหความหมายไววา  
การบริหาร หมายถึง การทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยผูอ่ืน เม่ือวาตามคํานิยามนี้ การบริหารใน
พระพุทธศาสนาเร่ิมมีข้ึนเปนรูปธรรมสองเดือนนับจากวันท่ีพระพุทธเจาตรัสรู นั่นคือในวัน
อาสาฬหบูชา เม่ือพระพุทธเจาทรงแสดงพระธรรมเทศนาเปนคร้ังแรกแกพระปญจวัคคีย ซ่ึงทําให
เกิดพระสังฆรัตนะข้ึน เม่ือมีพระสังฆรัตนะเปนสมาชิกใหมเกิดข้ึนในพระพุทธศาสนาอยางนี้ 
พระพุทธเจาก็ตองบริหารคณะสงฆ 
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 สมศักดิ์  เจริญพานิชเสรี (2553, หนา 21) กลาววา การบริหาร หมายถึง กิจกรรมตางๆ ท่ี
บุคคลต้ังแตสองคนข้ึนไปรวมมือกันดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหนึ่งอยางใดหรือ
หลายๆอยางท่ีบุคคลรวมกันกําหนดโดยใชกระบวนอยางมีระบบและใชทรัพยากรตลอดจนเทคนิค
ตางๆ อยางเหมาะสม 
 Getcels  and Guba (อางถึงใน จันทรานี  สงวนนาม, 2551,หนา 24) ใหความหมายวา 
การบริหารเปนกระบวนการทางสังคม 3 ทาง คือ 
  (1) ทางโครงสราง ไดแก ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา
ตามลําดับข้ันของสายการบังคับบัญชา 
  (2) ทางหนาท่ี ไดแก ข้ันตอนของหนวยงานท่ีระบุบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ
และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ เพื่อใหการบริหารสําเร็จตามเปาหมาย 
  (3) ทางปฏิบัติไดแก กระบวนการบริหารท่ีบุคคลและกลุมบุคคลตองรวมกันทํา
ปฏิกิริยาซ่ึงกันและกัน 
 สรุปวา การบริหาร หมายถึงกระบวนการดําเนินงานของกลุมบุคคลอยางเปนระบบ มี
การวางแผน การจัดองคกร การส่ังการ และควบคุม เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว การบริหาร
การศึกษา จึงเปนกระบวนการดาเนินงานทางดานการศึกษาของผูบริหาร เพ่ือมุงไปสูจุดมุงหมายท่ี
ตองการดวยการทํางานรวมกันของกลุมคนท่ีเกิดจากความรวมมือกันท้ัง ครู ผูปกครอง นักเรียน
ประชาชนท่ัวไป เปนการบริหารการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียนและ เพ่ือพัฒนา
คุณภาพของผูเรียนใหเปนบุคคลท่ีมีศักยภาพตามนโยบายของรัฐบาล 
 ความสําคัญของการบริหาร 
 การบริหารเปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญ เพราะเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของ
บุคคลในองคกรท่ีมุงไปสูความสําเร็จของการทากิจกรรมอยางมีประสิทธิภาพตามเปาหมาย 
การดําเนินกิจกรรมตางๆ จนประสบความสําเร็จ บรรลุเปาหมายขององคกรได ผูบริหารตองมี
ความสามารถในการบริหารจัดการองคกร โดยจะตองอาศัยท้ังศาสตรและศิลป ในการบริหารไทย
นิยมสงเคราะห 
 จันทรานี สงวนนาม (2551, หนา 26) ไดกลาวไววาการบริหารมีความสําคัญคือเพื่อ
ความอยูรอดขององคกรการเรียนรูเร่ืองการบริหารองคกรจะชวยใหองคกรสามารถกําหนด
วัตถุประสงคเปาหมายของงานบุคลากรตลอดจนการดาเนินงานไดอยางเหมาะสม 
 จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา การบริหารมีความสําคัญ เพราะเปนการบริหารท่ีเกี่ยวของกับ
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกร องคกรจะอยูรอดหรือไมข้ึน อยูกับการบริหารของผูบริหาร
องคกรท่ีจะนําความรูความสามารถในการบริหารองคกร ท้ังท่ีเปนศาสตร และศิลป ตลอดจนการนํา
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หลักการ ทฤษฎีมาประยุกตใชในการบริหารองคกรใหอยูรอด หรือประสบความสําเร็จตาม
เปาหมายขององคกรท่ีไดกําหนดไว 
 ขอบขายงานบริหาร 
 งานบริหารการศึกษา บางคร้ังก็มีผูเรียกวา งานบริหารโรงเรียนหรือ ภารกิจของการ
บริหารการศึกษามีผูกําหนดขอบขายของการบริหารไวหลายทัศนะดวยกัน เชน 
 จันทรานี สงวนนาม (2551, หนา 21-24) กลาววา นักทฤษฎีตางประเทศหลายทานของ
สมาคมผูบริหารการศึกษาของสหรัฐอเมริกา (AASA) กําหนดขอบขายทางการบริหารไว ไดสรุปวา
การบริหารควรประกอบดวยกิจกรรม 5 ข้ัน คือ 
  (1) การวางแผนปฏิบัติการ 
  (2) การสรรหาทรัพยากรที่เปนปจจัยท่ีจาเปนในการบริหารงาน 
  (3) การใหกําลังใจ 
  (4) การประสานงาน 
  (5) การประเมินผลการปฏิบัติงานออรดเวยทีด 
 สรุปวาการบริหารจะตองประกอบดวยกิจกรรม 10 ประการ คือ  
  (1) การกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของหนวยงานใหชัดเจน 
  (2) การจัดทาแผนการปฏิบัติงาน 
  (3) การจัดหาคนเขาทางานและกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีของเจาหนาท่ีฝายตางๆ 
  (4) การกระจายงานและมอบหมายอํานาจหนาท่ีแกผูรวมงานใหเปนสัดสวนและ
ชัดเจน 
  (5) การควบคุมการปฏิบัติงานของผูรวมงาน 
  (6) การควบคุมมาตรฐานและคุณภาพงาน 
  (7) การจัดใหมีการประสานงานท่ีดีทุกฝาย 
  (8) การบํารุงขวัญใหกาลังใจและกระตุนใหผูรวมงานปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 
  (9) การประเมินผลรวมของผลผลิต 
  (10)   การเตรียมวางแผนงานในอนาคต 
 บุญจันทร จันทรเจียม (2548, หนา 12) ไดสรุปขอบขายของการบริหารวาประกอบดวย
กิจกรรมท่ีสําคัญๆ ตอไปนี้ คือการวางแผนการจัดองคกรการประสานงานการนาการมอบอํานาจ
และการควบคุม 
 จากท่ีกลาวมา สรุปไดวาขอบขายของงานบริหารท่ีเกี่ยวของกับงานบริหารการศึกษา
สวนใหญเปนงานยอยๆที่อยูภายใตกรอบ 4 ดานคือ 
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  (1) ดานการบริหารวิชาการ 
  (2) ดานการบริหารงบประมาณ 
  (3) ดานการบริหารบุคคล 
  (4) ดานการบริหารท่ัวไปซ่ึงเปนไปตามกรอบนโยบายของรัฐบาลตามพระราชบัญญัติ 
 ปจจัยทางการบริหาร 
 การท่ีจะบริหารงานใหดีนั้น ผูบริหารจําเปนท่ีจะตองรูจักปจจัยทางการบริหารใหดี
เสียกอน และตองศึกษาใหเขาใจกับปจจัยทางการบริหารนั้นๆ วาประกอบไปดวยหลักอะไรบาง
แลวจึงคอยบริหารงานนั้นๆ เพื่อใหเกิดผลสําเร็จไดอยางดีเยี่ยมในการบริหารงานของตนตอไป 
 จันทรานี  สงวนนาม  (2545, หนา 28) กลาววา การบริหารงานในทุกองคการ ไมวาจะ
ขนาดเล็ก ปานกลาง หรือขนาดใหญ จําเปนตองมีปจจัยข้ันพื้นฐานหรือองคประกอบ หรือ
ทรัพยากรทางการบริหาร โดยท่ัวไปถือวา ปจจัยท่ีสําคัญของการบริหารมีอยู 4 ประการ ซ่ึงรูจักกัน
ในนาม 4 M’s ไดแก 
  (1) คน ไดแก บุคคลหรือกลุมบุคคลในองคการที่รวมกันทํางาน 
  (2) เงิน ไดแก งบประมาณท่ีใชในการบริหารทุกๆ สวนขององคการ 
  (3) วัสดุส่ิงของ ไดแก วัสดุอุปกรณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชตางๆ 
  (4) การจัดการ ไดแก การบริหารงานองคการของผูบริหารในบรรดาปจจัยทาง 
การบริหารนั้น ปจจัยท่ีสําคัญอันดับแรกก็คือ คน เพราะคนคือบุคคลท่ีจะดําเนินการในการใช เงิน
วัสดุส่ิงของ และการจัดการ เพื่อจะใหบรรลุเปาหมายท่ีตั้งเอาไว ดังท่ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี 8 ไดกลาวไววา “คน” เปนศูนยกลางของการพัฒนาทุกชนิด ดังนั้นเม่ือนักบริหารมี
ครบท้ังปจจัยเหลานี้ก็จะสามารถบริหารหนวยงานใหเปนไปอยางมีระบบแบบแผน ไมขัดของได 
 สรุปไดวา ปจจัยทางการบริหารการศึกษาเปนงานของผูบริหารท่ีจะตองบริหารงาน
ท้ังหมดมิใชมีแตในหองเรียนเทานั้น อีกท้ังยังควบคุมท้ังหมดท่ัวอาณาเขตถูกแตงต้ังใหเปนผูบริหาร
เขามาทํางาน เปนการดําเนินกิจกรรมการบริหารคนต้ังแตเร่ิมตน เพื่อใหสอดคลองกับบริบทของ
โรงเรียนและการบริหารองคกรโดยภาพรวม 
 กระบวนการบริหาร 
 โดยท่ัวไปแลว การบริหารนั้นจะมีข้ันตอนการบริหารเปนกระบวนวิธีในการปฏิบัติงาน 
หรือแสดงเปนลําดับรายการในการบริหารวา ส่ิงนี้ควรทํากอน ส่ิงควรทําทีหลัง เปนลําดับกันไป ซ่ึง
จัดวาเปนหลักเกณฑวิธีการทางวิทยาศาสตร กระบวนการบริหารนั้น ไดถูกจัดไวเปนข้ันตอนอยาง
ชัดเจนจาก นักวิชาการ นักบริหารทั้งไทยและตางประเทศ ตลอดจนนักศึกษาไวดังนี้ 
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 พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต, 2549, หนา 4-5) ไดกลาวไววา หนาท่ี 
(Funtion) ของนักบริหารมีอยู 5 ประการ ตามคํายอในภาษาอังกฤษวา POSDC 
 P คือ Planningหมายถึง การวางแผน เปนการกําหนดทางดําเนินงานในปจจุบัน เพื่อ
ความสําเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต 
 O คือ Organizing หมายถึง การจัดองคกร เปนการกําหนดโครงสรางความสัมพันธของ
สมาชิก และสายบังคับบัญชาภายในองคกร 
 S คือ Staffingหมายถึง งานบุคลากร เปนการสรรหาบุคลากรใหม การพัฒนาบุคลากร
และการใชคนใหเหมาะกับงาน 
 D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เปนการส่ือสารเพ่ือใหเกิดการดําเนินการตาม
แผน ผูบริหารตองมีมนุษยสัมพันธท่ีดี และมีภาวะผูนํา 
 C คือ Controllingหมายถึง การกํากับดูแล เปนการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองคกร รวมท้ังกระบวนการแกปญหาภายในองคกร 
 สรุปไดวา กระบวนการบริหารนั้น เปนการประพฤติการกระทํากรรมของคนเปนพวกๆ 
หมูๆ กัน โดยอาศัยความสามัคคีของผูเปนหัวหนาและหมูคณะชวยกันจัดชวยกันทําในการบริหาร
หนวยงานหรือองคกรตางๆ ท้ังท่ีเปนองคกรท่ีเปนหนวยงานของรัฐและเอกชนโดยรูจักนําเอา
ทรัพยากรมาใชใหคุมคาตองานนั้นๆ ท้ังหมดนี้ตองอาศัยทั้งศาสตรและศิลปเขาดวยกัน เพ่ือใหเกิด
ความรวมมือรวมใจกันในการปฏิบัติงาน ซ่ึงกระบวนการบริหารเปนส่ิงท่ีผูบริหารตองทําตามลําดับ
ข้ันตอนตามท่ีไดกลาวมาแลว เพื่อจะไดเกิดประสิทธิภาพอยางสูงสุดในการปฏิบัติหนาท่ีตอ 
การบริหารองคกรของตนเอง 
 การจัดการศึกษาในโรงเรียน 
 งานวิชาการเปนงานหลักหรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาท่ีพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) มุงใหกระจายอํานาจในการบริหาร
จัดการไปใหสถานศึกษามากท่ีสุด ดวยเจตนารมณท่ีจะใหสถานศึกษาดําเนินการไดโดยอิสระ
คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน และการมี 
สวนรวมจากผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งใน
การบริหารและการจัดการสามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูตลอดจนการวัดผล
ประเมินผล รวมท้ังการวัดปจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ทองถ่ินไดอยางมี
คุณภาพ 
 รุจิร ภูสาระ และจันทราน ีสงวนนาม (2545, หนา 52) กลาววา การบริหารสถานศึกษามี
วัตถุประสงคเพื่อใหการดําเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเปาหมายหลัก คือ นักเรียนบรรลุ
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จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวในหลักสูตร กลาวคือมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค เปนคนเกง คนดีและมี
ความสุขดังนั้นโรงเรียนในฐานะหนวยปฏิบัติงานจึงตองมีการกําหนดหลักการและแนวทางใน 
การบริหารงานโรงเรียน 
 สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545, หนา 8 - 40) ไดแบงงานบริหารโรงเรียนเปน 4 งาน 
ไดแก งานวิชาการ งานบริหารบุคคล งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 งานวิชาการ 
 งานวิชาการ หมายถึง งานทุกชนิดในโรงเรียนท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุง พัฒนา 
การเรียนการสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพท่ีสุด ซ่ึงครอบคลุมงานในดานหลักสูตรและ 
การสอนต้ังแตการวางแผนเก่ียวกับงานวิชาการการจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
การจัดบริการการสอน  และการจัดการวัดและประเมินผล  รวมท้ังการติดตามผล  ดังนั้น 
การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกประเภทในโรงเรียนท่ีเกี่ยวของกับ 
การพัฒนา การปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการสอน หลักสูตร และรวมท้ังการพัฒนาครู 
เพื่อนําผลแหงการพัฒนาท้ังหลายนั้นมาเ อ้ืออํานวยและปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพดีมากยิ่งข้ึน 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2546, หนา 3) ไดแบงงานวิชาการตามลักษณะกลุมงาน ดังนี้ 
  (1) กลุมงานหลักสูตรและการสอน เปนหนาท่ีของสถานศึกษาในการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษาโดยยึดจากหลักสูตรแกนกลาง โรงเรียนสามารถดัดแปลง ตัดทอน เพิ่มเติมได
ตามความเหมาะสม ในการจัดทําสาระหลักสูตรตองครอบคลุมถึงมาตรฐานการเรียนรูของผูเรียน 
และสาระการเรียนรูท่ีเกี่ยวของกับชุมชน โดยจะตองนํามากําหนดเปนรายละเอียดยอยดังนี้ 
   (1.1)  มาตรฐานชวงช้ัน 
   (1.2)  มาตรฐานรายปหรือรายภาค 
   (1.3)  สาระการเรียนรูรายปหรือรายภาค 
   (1.4)  เวลาเรียนหรือหนวยกิต 
   (1.5)  คําอธิบายรายวิชา 
   (1.6)  หนวยการเรียนรู 
   (1.7)  แผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
   สถานศึกษาจะตองทําการช้ีแจงและประชาสัมพันธใหบุคลากรในสถานศึกษา
ผูปกครอง และประชาชนในทองถ่ินทราบถึงหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานของสถานศึกษาจากน้ัน
จึงนําหลักสูตรมาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพสงผลตอการพัฒนาผูเรียนซ่ึงในปจจุบัน
กระบวนการสอนไดมีการปฏิรูปการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง จัดการเรียนใหสอดคลอง
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กับความถนัด ความสนใจและความตองการของผูเรียน ใหผูเรียนเกิดทักษะการแสวงหาความรู 
ทักษะการคิด ทักษะการจัดการ ทักษะการทํางานเปนทีม ทักษะการเผชิญปญหาและแกปญหา 
ทักษะการคนควาหาความรู รวมทั้งผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชในสถานการณตางๆ
ท่ีหลากหลาย 
  (2) กลุมงานนิเทศการศึกษาและการพัฒนาคุณภาพการสอน  การนิเทศเปน
กระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศเพื่อพัฒนางานในหนาท่ีความ
รับผิดชอบ เปนการพัฒนาบุคลากรรูปแบบหนึ่งท่ีใหผลรวดเร็ว การนิเทศภายในสถานศึกษามี
หลักการสําคัญ ดังนี้ 
   (2.1) การนิเทศตองมุงท่ีคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญ แมวาการนิเทศภายในจะเปน
การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา แตส่ิงท่ีพัฒนาจะตองโยงไปสูคุณภาพของผูเรียนท้ังส้ิน 
   (2.2) การนิ เทศตองอาศัยความรวมมือภายในสถานศึกษาบุคลากรใน
สถานศึกษาจะตองตระหนักถึงความสําคัญของการนิเทศภายใน รวมมือ รวมใจ รวมคิด รวมทํา 
เพื่อใหบุคลากรแตละคนพัฒนาตนเองไดอยางมีคุณภาพ 
   (2.3) อาศัยวิธีการที่หลากหลายท่ีจะเปนส่ิงชวยกระตุนความสนใจและความ
รวมมือในการดําเนินการซ่ึงแตละวิธีการจะมีจุดเดนและจุดดอยท่ีจะชวยสงเสริมประสิทธิภาพของ
กันได 
   (2.4) กระทําอย างตอ เนื่ องและมีประสิทธิภาพจนสร างความรู สึกว า
กระบวนการน้ีเปนส่ิงท่ีขาดไมได กลายเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษา ซ่ึงเปน
การสรางอุปนิสัยของการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
   (2.5) ใชกระบวนการท่ี เปนระบบ  เพื่อใหมั่นใจไดว างานนิ เทศภายใน
สถานศึกษาจะสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตองการได โดยในระบบงานท่ีใชกันอยูคือ วงจรของเดิมม่ิง 
(Deming Cycle) หรือ วงจร PDCA 
    P (plan) คือ การวางแผนปฏิบัติงาน 
    D (do) คือ การลงมือปฏิบัติตามแผน 
    C (check) คือ การตรวจสอบกับแผน (การปฏิบัติและผล) 
    A (act )คือ การแกไขปรับปรุงทําใหดีข้ึนหรือใชกระบวนการ 
   นิเทศภายในอีกรูปแบบหนึ่ง ดังนี้ 
    1) สรางความตระหนักถึงความสําคัญ 
    2) วิเคราะหจุดเดน จุดดอยของช้ันเรียนและสถานศึกษา 
    3) กําหนดจุดท่ีจะพัฒนา 
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    4) กําหนดแผนเชิงกลยุทธหรือแผนพัฒนา 
    5) ปฏิบัติตามแผน 
    6) สรุปและประเมินผล 
    7) รายงานผล 
   เทคนิคในการนิเทศภายในสถานศึกษามีหลายรูปแบบท่ีสถานศึกษาสามารถ
ดําเนินการไดเอง หรืออาศัยการชวยเหลือจากภายนอกบางสวน มีดังตอไปนี้ 
    1) การใหคําอธิบายหรือคําแนะนํา 
    2) การใหผูท่ีมีความสามารถ สาธิตใหดี 
    3) การปรึกษาหารือ 
    4) การระดมสมอง 
    5) การศึกษาเอกสารรวมกัน 
    6) การศึกษาจากส่ือ เชน วีดีทัศน รวมกัน 
    7) การชวยกันจัดหาส่ือท่ีจะชวยใหการสอนดีข้ึน 
    8) การจัดทีมทําการทดลองวิธีการสอนรวมกัน 
    9) การผลัดเปล่ียนกันแสดงบทบาทสมมติตามความคิด แลวสรุปเปนข้ันตอน
การสอนท่ีดี 
  (3) กลุมงานกิจการและกิจกรรมนักเรียน ในสวนกิจการนักเรียนนั้นเปนการ
ดําเนินงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับนักเรียนในสวนท่ีไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอนในหองเรียนท้ัง
ในโรงเรียนและนอกโรงเรียน เร่ิมต้ังแตกอนท่ีนักเรียนจะเขาเรียน ระหวางอยูในโรงเรียนจนกระท่ัง
ออกจากโรงเรียน เชน งานทะเบียนนักเรียน ประวัตินักเรียน และงานดูแลความประพฤตินักเรียน 
เปนตน สวนกิจกรรมนักเรียนเปนกิจกรรมที่โรงเรียนจัดข้ึนหรือสนับสนุนใหจัดข้ึนนอกเหนือจาก
หลักสูตรปกติ จัดข้ึนดวยความรวมมือของนักเรียน เพ่ือสนองความตองการและความสนใจ อันจะ
เปนทางเสริมสรางประสบการณและพัฒนาการดานตางๆกอใหเกิดประโยชนมากข้ึน เชน กิจกรรม
ลูกเสือ กิจกรรมทัศนศึกษา และกิจกรรมสงเสริมวิชาการ เปนตน ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีโรงเรียน
จะตองดําเนินงานกิจการและกิจกรรมนักเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีการจัดบริการท่ีดี
และเหมาะสม เสริมสรางความถนัดและความสามารถของแตละคน รวมถึงสงเสริมจรรยามารยาท
อันดีงามในสังคม และวัฒนธรรมอันดีงามของชาติกอใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางครูกับ
นักเรียน 
  (4) กลุมงานส่ือ และหองสมุด โรงเรียนจะตองจัดใหมีหองสมุดหรือมุมหนังสือซ่ึง
ถือเปนแหลงรวมวิชาการท่ี ผูเรียนสามารถศึกษาคนควาเพิ่มเติม ชวยพัฒนาผูเรียนใหมีความคิด
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กวางขวาง มีประโยชนตอการจัดการเรียนการสอน บทบาทหนาท่ีของหองสมุดในดานการจัดและ
การบริการในสถานศึกษา มีดังนี้ 
   (4.1) เลือกส่ือโดยพิจารณาประสิทธิภาพของส่ือ ผูสอนจะตองมีความรู ความ
เขาใจองคประกอบของส่ือตางๆ วามีลักษณะและคุณสมบัติอยางไร เนื่องจากส่ือแตละชนิดมีคุณคา
และประโยชนใชสอยเฉพาะของส่ือตางกัน 
   (4.2) การเลือกส่ือโดยใชหลักความเหมาะสม โดยดูจากบทเรียนการสอน การ
จัดทํากิจกรรมการเรียนรูวาทําอยางไรจึงจะบรรลุวัตถุประสงคการสอน 
   (4.3) การเลือกส่ือโดยคํานึงถึงความถูกตองเท่ียงตรง ส่ือท่ีเลือกนั้นจะตองมี
เนื้อหาถูกตอง เท่ียงตรง เขาใจงาย ไมซับซอนเกินไป มีความทันสมัยอยูในเกณฑมาตรฐาน 
   (4.4) การเลือกสื่อโดยยึดหลักคุณภาพ มีเทคนิคการจัดทําดี มีความประณีต มี
ความชัดของภาพและเสียงหรือขอความ กอใหเกิดคุณคาทางการเรียนรูมากกวาส่ือท่ีจัดทําสวยงาม 
   (4.5) การเลือกส่ือโดยยึดหลักความเหมาะสมกับราคาคาใชจายและความ
พยายาม ครูตองเลือกส่ือท่ีจัดหาได จัดทําได จัดซ้ือหรือขอยืมได เปรียบเทียบกับคุณคาของส่ือกับ
ประโยชนท่ีไดคุมกับราคา คุมกับการลงทุนและความพยายาม 
   (4.6) การเลือกส่ือโดยยึดหลักการพิจารณาใชส่ือประสม ส่ือบางชนิดแมจะ
เหมาะสมกับวัตถุประสงคการสอน แตถาใชตามลําพังอาจทําใหบทเรียนนาเบ่ือ หรือไมไดผลดี
เทาท่ีควร ควรเลือกส่ือชนิดอ่ืนเขามาประสมเพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดกวางขวางข้ึนกลุม
งานวัดผล ประเมินผลและมาตรฐานคุณภาพทางวิชาการของโรงเรียน การประเมินผลหมายถึง 
การคนควาวิจัยท่ีเปนระบบเพื่อการกําหนดคุณคาหรือคุณธรรมของส่ิงท่ีตองการประเมินผล และ
การวัดผล หมายถึงขบวนการท่ีไดมาตรฐานที่ตองมีเคร่ืองมือของการวัดเปนส่ิงท่ีจะกําหนด
คุณลักษณะของส่ิงท่ีจะวัดผลที่ไดออกมาเปนปริมาณ ซ่ึงก็คือ จํานวนเลขดังนั้นในการดําเนินงาน
ใดๆนั้น องคกรจะตองมีการกํากับติดตามงานและประเมินผลการดําเนินงาน 
   (4.7) บริการยืม สงหนังสือ ไดแก การจัดบริการใหยืมหนังสือ โดยกําหนด
ระเบียบและวิธีการไวใหชัดเจนและปดประกาศใหผูใชบริการไดรับทราบอยางเปดเผย 
   (4.8) จัดเปดบริการหองสมุดตลอดวัน โดยเฉพาะกอนเวลาเขาหองเรียน และ
หลังเลิกเรียนอยางนอยคร่ึงช่ัวโมง เพื่อครูและนักเรียนจะไดมีความสะดวกในการมาใชบริการ 
   (4.9) จัดบริการเอกสารสนเทศ คือ จัดบริการตอบคําถามแกครู และนักเรียน
โดยใหครูและนักเรียนทราบเร่ืองท่ีตองการจะคนควาไดจากส่ิงพิมพหรือหนังสือหรือจาก
แหลงขอมูลใด 
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   (4.10)   จัดบริการแนะแนวการอาน ซ่ึงเปนบริการท่ีบรรณารักษจัดใหกับ
นักเรียนนักศึกษาเปนรายบุคคลหรือเปนกลุม เพื่อสงเสริมและยกระดับการอานของนักเรียนให
สูงข้ึนรวมท้ังชวยแนะหนังสือท่ีแตละคนสนใจและเสนอหนังสือท่ีนาสนใจอีกดวย 
   (4.11)   จัดบริการปฐมนิเทศการใชหองสมุดเพื่อแนะนําใหนักเรียนรูจักการใช
หองสมุดนําชมสาธิตการใชบัตรรายการ หรือหนังสืออางอิง เปนตน 
   (4.12)   จัดทําคูมือการใชหองสมุด ซ่ึงอาจทําเปนรูปเลมหรือจุลสารแจกจายครู 
นักเรียน มีเนื้อหาเกี่ยวกับการใชหองสมุด ประเภทหนังสือ วิธีการใชบัตรรายการ และการคนหา
ดวยตนเอง 
   (4.13)   จัดทํารายช่ือหนังสือประกอบรายวิชาตางๆ หนังสือใหม หนังสือท่ีมี
คุณคาและหนังสือท่ีไดรับรางวัลใหครูและนักเรียนทราบ 
 สรุปวา งานวิชาการถือเปนหัวใจสําคัญของการศึกษา ท่ีทุกโรงเรียนจะตองให
ความสําคัญเพราะเปาหมายหลักของโรงเรียนคือการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของผูเรียน ซ่ึงงาน
วิชาการเปนงานท่ีเกี่ยวของกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนโดยตรง ซ่ึงครอบคลุมต้ังแต
การจัดทําหลักสูตร การนําไปใชและการประเมินผล ดังนั้นโรงเรียนจะตองมีการจัดกระบวนการ
งานวิชาการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 งานดานงบประมาณ 
 การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุงเนนความเปนอิสระในการบริหารจัดการ
มีความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได ยึดหลักการบริหารงานมุงเนนผลสัมฤทธ์ิและบริหาร
งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน ใหมีการจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสินของสถานศึกษารวมท้ัง
จัดหารายไดจากบริการมาใชบริหารจัดการเพื่อประโยชนทางการศึกษา สงผลใหเกิดคุณภาพท่ีดีข้ัน
ตอผูเรียน 
 ประเสริฐ  เชษฐพันธ  (2542,หนา  22-24)แบงข้ันตอนกระบวนการบริหารงาน
งบประมาณ ดังนี้ 
  (1) ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ โดยศึกษาขอมูลการใชเงิน
งบประมาณในโครงการตางๆ ท่ีผานมาไดรับประโยชนมากนอยเพียงใด ศึกษาและตรวจสอบ
การเงินและบัญชี และตรวจสอบพัสดุของโรงเรียนวาโรงเรียนมีพรอมหรือยัง มีสภาพพัสดุอยางไร 
  (2) การวางแผนโดยประชุมผูมีสวนเกี่ยวของเพ่ือชวยระดมความคิดโครงการท่ีเปน
ประโยชนตอโรงเรียน เพื่อจัดทําแผนการใชเงินท่ีมีประสิทธิภาพ 
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  (3) การดําเนินการตามแผนและการควบคุม โดยตรวจสอบวาไดลงมือทําสําเร็จไป
เพียงไร การจัดเก็บใชพัสดุใหไดประโยชนอยางคุมคา และจัดใหมีการตรวจสอบภายใน อยางนอย
ปละ 1 คร้ัง 
  (4) การประเมินผล โดยแบงเปนการประเมินผลกอนการดําเนินงาน ระหวาง 
การดําเนินงาน และเม่ือส้ินสุดการดําเนินงาน แลวรายงานผลใหท่ีประชุมทราบ พรอมท้ังรับฟง
ความคิดเห็นและขอบกพรองของปญหาตางๆ เพื่อจะไดนําไปปรับปรุงแกไขตอไป 
 สรุปวา งานการเงินของโรงเรียนนั้นประกอบไปดวยเงินงบประมาณและเงินนอก
งบประมาณ ซ่ึงโรงเรียนจะตองนํางบประมาณมาจัดสรรเพื่อใชในการดําเนินงานของโรงเรียน 
ดังนั้นในการบริหารงบประมาณจะตองคํานึงถึงเปาหมายงานท่ีวางไว โดยจะทําอยางไรใหการใช
เงินงบประมาณมีประสิทธิภาพและเสียคาใชจายนอยท่ีสุด ซ่ึงจะใชการประเมินเพื่อตรวจสอบผลท่ี
เกิดข้ึน 
 งานดานการบริหารบุคคล 
 การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนภารกิจสําคัญท่ีมุงสงเสริมใหสถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกจิของสถานศึกษา เพื่อดําเนินการดานการบริหารงานบุคคล
ใหเกิดความคลองตัว อิสระภายใตกฎระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนาความรู มีความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับ 
การยกยองเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและกาวหนาในวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ 
 ประเสริฐ เชษฐพันธ (2542, หนา 120) กลาววา งานดานการบริหารบุคคลเปนการ
บริหารทรัพยากรมนุษย เพื่อใชคนใหเหมาะสมกับงานตามวัตถุประสงคและความตองการของ
หนวยงาน โดยจะตองมีการวางแผน การจัดสรรการธํารงรักษาบุคลากรเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด
ในการดําเนินงาน หรือ หมายถึงการจัดการทางดานทรัพยากรบุคคล เพื่อใหสถานศึกษามีบุคลากรที่
เหมาะสมและเพียงพอกับงาน นับต้ังแตการแสวงหา การบรรจุแตงต้ัง การทํานุบํารุง การพัฒนา 
จนกระท่ังถึงการใหพนจากงานดังนั้นเม่ือพิจารณาการบริหารบุคคลในแงกระบวนการจึงเปน 
การดําเนินงานท่ีเกี่ยวเนื่องกันเปนลูกโซตั้งแตการวางนโยบาย การกําหนดแผนและความตองการ
ดานบุคลากร การสรรหา การเลือกสรร การพัฒนา การโอนยาย และการพนจากการปฏิบัติหนาท่ี
ของบุคลากร 
 วิจิตร ศรีสอาน (2544, หนา 6) กลาววา คําวา บุคคลในท่ีนี้ หมายถึงบุคลากรทั้ง
สถานศึกษา นับต้ังแตผูบริหารสูงสุด ลงไปถึงผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในสถานศึกษา 
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 ประเสริฐ เชษฐพันธ (2542, หนา 121-122) ไดเสนอกระบวนการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 
  (1) การวางแผนกําลังคน หรือจัดอัตรากําลังคน ไดแก การท่ีจะกําหนดวาใน
โรงเรียนมีความจําเปนตองใชครู หรือผูทําหนาท่ีตางๆเปนจํานวนเทาไร และจะตองมีคุณสมบัติ
อยางไร จึงจะสามารถใหดําเนินงานของโรงเรียนเปนไปได 
  (2) การสรรหาหรือการรับสมัครบุคคลเขาทํางาน ไดแก การท่ีจะเสาะหาแหลง
บุคคลท่ีมีคุณสมบัติตามความตองการที่จะใชปฏิบัติงาน 
  (3) การคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน หมายถึง การใชวิธีการตางๆ เพ่ือเลือกบุคคลท่ีคิด
วามีคุณสมบัติเหมาะสมที่สุด ท่ีจะมาปฏิบัติงานในโรงเรียน 
  (4) การนําเขาสูงาน มีจุดมุงหมายสําคัญ คือ ตองการใหผูเขามาใหมไดรูจักกับงาน
และองคประกอบตางๆ ของโรงเรียน เพื่อใหการปรับตัวของผูเขามาทํางานใหมเปนไปไดอยาง
รวดเร็ว อันจะทําใหประสิทธิภาพในการทํางานสูงข้ึน 
  (5) การประเมินบุคลากร หมายถึง การตรวจสอบและพิจารณาถึงผลงานท่ีไดกระทํา
ไปแลว ท้ังนี้เพื่อประโยชนในการที่จะปรับปรุงการทํางาน หรือเพ่ือใหเปนรากฐานในการพิจารณา
ความดี ความชอบ เปนตน 
  (6) การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การหาวิธีการสงเสริมใหผูปฏิบัติงานอยู ไดมี
ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน เชน ไดรับความรูเพิ่มข้ึน มีวิธีการทํางานดีข้ึน 
  (7) การตอบแทนบุคลากร  หมายถึงการจัดหาส่ิงตอบแทนการทํางานของ
ผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนรูปวัตถุ เชน เงิน หรือสิทธิบางอยางก็ได 
  (8) การสรางสภาพความม่ันคงในการทํางานของบุคลากร หมายถึงการกําหนด
มาตรฐานตางๆ เพ่ือสรางความรูสึกม่ันคงในอาชีพใหแกผูปฏิบัติงาน เชน ความรูสึกม่ันคงท่ีจะไม
ถูกกล่ันแกลงจากผูมีอํานาจในการปกครองบังคับบัญชา การกําหนดอายุการทํางาน เปนตน 
  (9) การปกครองบังคับบัญชา ผูบริหารโรงเรียนยอมมีหนาท่ีปกครองบุคลากรใน
โรงเรียนท้ังหมดโดยตําแหนง คําวาการบังคับบัญชามักจะมีความหมายในเชิงใชอํานาจบังคับใหทํา
ตามที่ส่ังการลงมา ซ่ึงก็คงปฏิเสธไมไดวาไมเปนความจริง แตผูบังคับบัญชาที่ดีนั้นจะพยายามใช
อํานาจภายใน เชน ความเช่ือถือศรัทธามากกวาอํานาจ 
  (10)   การใหพนจากงาน เปนกระบวนการบริหารบุคคลขั้นสุดทายในการพนจาก
ตําแหนงหนาท่ีการงาน หรือหมดสิทธ์ิท่ีจะไดรับเงินเดือน ดวยสาเหตุหลายๆประการ เชน ลาออก 
จางออก ทุพพลภาพ ตาย เกษียณอายุ หรือ การถูกใหออก เปนตน 
 สรุปวา ในการดําเนินงานของโรงเรียนนั้น ตองอาศัยบุคลากรภายในสถานศึกษาทํา
หนาท่ีในการจัดการเรียนการสอน รวมท้ังการทําหนาท่ีงานสนับสนุนตางๆของโรงเรียน ส่ิงท่ีควร
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คํานึงถึงคือการไดมาซ่ึงครู อาจารยท่ีมีความรู ความสามารถ และสามารถปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับ
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นงานบริหารบุคคลจึงเปนกระบวนการดําเนินงาน
ตั้งแตการวางแผนกําลังคน สรรหา คัดเลือก รักษาและพัฒนาบุคลากร จนกระท่ังพนจากงาน 
 งานดานบริหารท่ัวไป 
 งานบริหารงานท่ัวไปเปนงานท่ีเกี่ยวของกับการจัดระบบบริหารองคกรใหบริการ
บริหารอื่นๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพ  และเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยมีบทบาทใน 
การประสานสงเสริมสนับสนุนและการอํานวยการความสะดวกตางๆ ในการใหบริการการศึกษา
ทุกรูปแบบมุงพัฒนาสถานศึกษาใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม สงเสริมใน 
การบริหารและจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามหลักการบริหารงานท่ีมุงเนนผลสัมฤทธ์ิของงาน
เปนหลักโดยเนนความโปรงใสความรบผิดชอบท่ีตรวจสอบได ตลอดจนการมีสวนรวมของบุคคล 
ชุมชน และองคกรท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 อุทัย บุญประเสริฐ (2543, หนา 30) กลาววางานดานการบริหารท่ัวไปเปนงานท่ีชวย
ประสาน สงเสริมและสนับสนุนการบริหารงานอ่ืนๆ ใหบรรลุตามาตรฐานคุณภาพและเปาหมายท่ี
กําหนดไว ซ่ึงถือเปนงานพื้นฐานคุณภาพและเปาหมายที่กําหนดไว ซ่ึงถือเปนงานพื้นฐานของ
ระบบองคการ ท่ีทําหนาท่ีสนับสนุนการทํางานของโรงเรียนใหสามารถดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ แบงตามกลุมได ดังนี้ 
  (1) กลุมงานธุรการและสารบรรณงานธุรการเปนงานเกี่ยวกับเอกสารตางๆ  ท่ีจะ
เปนตองปฏิบัติท้ังท่ีเปนหนวยงานภายในและงานติดตอกับบุคคลหรือหนวยงานภายนอก เพื่อให
หนวยงานดานอ่ืนๆ สามารถดําเนินงานไปไดอยางดีและมีประสิทธิภาพ สวนงานสารบรรณเปน
งานท่ีเกี่ยวกับหนังสือ นับต้ังแตการคิด เขียน พิมพ จัดสง รวมถึงการลงทะเบียนรับเอกสาร และ
หนังสือราชการและนํามาเก็บเขาท่ี คนหา ตลอดจนหาทําลาย 
  (2) กลุมงานการเงินและการบัญชี เปนงานทีเกี่ยวของกับการรับและการเบิกจายเงิน 
การเก็บรักษาตัวเงิน และการจัดทําบัญชีรายรับ-จาย ตลอดจนการควบคุมและตรวจสอบเกี่ยวกับ
การเงินและการบัญชีเงินคาธรรมเนียมเงินบริจาค เงินอุดหนุนการศึกษาตาง ๆ เปนตน โดยจะตอง
ตรวจสอบจํานวนเงิน ใบเสร็จ เบิกเงินและนําฝาก เก็บหลักฐานการเงินตางๆ นํามาจัดทําบัญชี
ประเภทตางๆ ตามกําหนด 
  (3) กลุมงานพัสดุและการจัดจางบริการ ทําหนาท่ีในการจัดซ้ือ จัดจาง แลกเปล่ียน 
ควบคุมและจําหนายตามระเบียบ ดวยความรวดเร็ว ทันเวลา มีการจัดทําทะเบียนวัสดุและครุภัณฑ
ใหครบถวน พรอมดําเนินการเพื่อซอมแซมและบํารุงพัสดุเปนประจํา รวมทั้งการใหยืมครุภัณฑโดย
จดัทําใบยืมตามแบบท่ีกําหนด 
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  (4) กลุมงานอาคาร  สถานท่ี  การพัฒนาพื้นท่ีและส่ิงแวดลอม  เปนงานดูแล
รับผิดชอบ รักษา ซอมแซม อาคารเรียน อาคารประกอบการไมใหชํารุดเสียหาย รูจักใชอาคารและ
สถานท่ีใหเกิดประโยชนสูงสุด มีการจัดวางผังการปลูกดอกไมและส่ิงปลูกสรางในโรงเรียนพรอม
ดูแลรักษาบริเวณโรงเรียนใหสะอาด จัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูใหเกิดข้ึนในโรงเรียน 
รวมท้ังมีการประเมินผลเกี่ยวกับงานอาคารสถานท่ีวาไดรับประโยชนมากนอยแคไหน โดยพิจารณา
ถึงความเพียงพอความเหมาะสม ความปลอดภัย สุขลักษณะ ระยะทางติดตอใชสอย การยืดหยุน 
ประสิทธิภาพการประหยัด การขนานตัวและรูปราง เพื่อเปนเคร่ืองตัดสินใจในการปรับปรุงและ
พัฒนาอาคารสถานท่ีใหดียิ่งข้ึนไป 
  (5) กลุมงานรักษาความปลอดภัยในโรงเรียนเปนงานรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับ
บุคคล เอกสารและสถานท่ี ในดานบุคคลจะมีการตรวจสอบประวัติใหแนชุดกอนรับเขามาทํางาน มี
การรักษาความปลอดภัยใหบุคลากรและนักเรียนในโรงเรียน เชนการจัดยามรักษาการ ณ ประตู
ทางเขาออก สําหรับเอกสารจะมีการเก็บรักษาในสถานที่ปลอดภัยและจัดเวรยามรักษาความ
ปลอดภัย ดานสถานท่ีก็เชนกันควรจัดใหมีเวรยามดูแลสถานท่ี ติดตั้งไฟใหแสงสวางในเวลา
กลางคืน และอาจดําเนินการจัดอบรมหลักสูตรการบรรเทาสาธารณภัย การดําเนินการตางๆ ก็เพื่อ
สรางความปลอดภัยใหเกิดข้ึนท้ังกับตัวบุคคลตลอดจนทรัพยสินของโรงเรียน 
  (6) กลุมงานประชาสัมพันธ มีหนาท่ีเปนส่ือกลางสัมพันธ ท่ีชวยสรางความเขาใจ
อันดี ระหวางหนวยงานภายในโรงเรียนและนอกโรงเรียน ทําหนาท่ีตอนรับผูมาติดตอกับโรงเรียน
จัดทําส่ือขอความชี้แจงเร่ืองราวตางๆ ใหองคการ ผูปกครอง และชุมชนทราบ โดยอาจจะทําเปน
สารขาวสาร รายงานประจําป เปนตน รวมท้ังทําการสํารวจความคิดเห็นของนักเรียนสมาชิกภายใน
โรงเรียน และชุมชน เพื่อประโยชนในการดําเนินงานของโรงเรียน 
  (7) กลุมงานบริการอนามัยและโภชนา มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานดานอนามัย
โรงเรียนและสวนบุคคล จัดเก็บบันทึกระเบียนสุขภาพ ประสานงานการตรวจสุขภาพประจําป และ 
ดูแลรักษาเคร่ืองเวชภัณฑในหองพยาบาลใหเรียบรอย นอกจากนี้ยังรับผิดชอบควบคุมดูแลจัด
จําหนายอาหารใหกับนักเรียนใหถูกตองตามหลักโภชนาการ ดูแลสถานท่ี เคร่ืองมือเครื่องใชใน 
การประกอบอาหารใหสะอาด เพื่อสรางสุขลักษณะท่ีดีภายในโรงเรียน 
  (8) กลุมงานโครงการชุมชนสัมพันธ มีหนาท่ีในการสรางความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ใหมารวมกันปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ท่ีมีอยูใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว โดยมี
หลักการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน โดยใชกระบวนการ 2 ทาง คือ การนํา
โรงเรียนออกสูชุมชนและการนําชุมชนมาสูโรงเรียน 
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 สรุปวา งานบริหารทั่วไป มีหนาท่ีสําคัญในการประสานและสนับสนุนงานดานอ่ืนๆ ให
เปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว เปนงานอํานวยความสะดวกใหแกนักเรียน โรงเรียน และ
บุคคลตางๆ ท่ีมีการติดตอกับทางโรงเรียนใหไดรับการบริหารที่มีประสิทธิภาพ ดวยสุขลักษณะและ
ส่ิงแวดลอมท่ีดี รวมท้ังมีการประชาสัมพันธและงานโครงการชุมชนสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ
และความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนและชุมชนอีกดวย 
 จากการศึกษารายการสมรรถนะ ท่ี สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548, หนา 10) และ
การบริหารงานวิชาการ ท่ี (สํานักงานการศึกษา, 2551, หนา 16) ไดกลาวไว ซ่ึงผูวิจัยไดเลือกมาเปน
กรอบแนวความคิด ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 สมรรถนะ หมายถึง ความรู ความสามารถ ท่ีแสดงถึงทักษะการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาใหประสบความสําเร็จ มี 5 องคประกอบ คือ 
  (1) ดานสติปญญา หมายถึง มีการแกปญหาเฉพาะหนาไดดีมีไหวพริบในการปฏิบัติ
หนาท่ีไดอยางดีเยี่ยมมีความสามารถในการคิดรวบยอดตางๆ ไดมีการใชหลักธรรมในการแกปญหา
มีการยอมรับประเพณีท่ีแตกตางของชุมชนมีการยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืนไดดีมีการสนับสนุน
ใหชุมชนมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนมีการเปดโอกาสใหปรับปรุงสถานศึกษามี
การความต่ืนตัวตอความรูสึกของชุมชนมีการเปดโอกาสในการติดตอเพื่อสนับสนุนสถานศึกษา 
  (2) ดานการบริหารจัดการผลลัพธหมายถึง มีการวางแผนงานตามกระบวนการ
PDCAมีการปฏิบัติงานตามแผนท่ีตั้งไวมีการปฏิบัติงานตามลําดับความสําคัญมีการบริหารเวลาให
เหมาะสมกับงานมีการปฏิบัติตามนโยบายในมติของท่ีประชุมมีการปฏิบัติงานใหเสร็จทันเวลาท่ี
กําหนดอยางเปนระบบมีการจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลองกับงานมีการจัดลําดับงานใหบรรลุตาม
เปาหมายของสถานศึกษามีการประเมินการปฏิบัติงานอยางเปนระบบมีการนําผลงานไปเผยแพร 
  (3) ดานความสัมพันธระหวางบุคคลหมายถึง มีการประชาสัมพันธขาวสารใหแก
ชุมชนมีการเชิญชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมมีการเขารวมกิจกรรมของชุมชนมี 
การพัฒนาแหลงเรียนรูในสถานศึกษามีความยินดีในการเขารวมในการจัดกิจกรรมกับชุมชนมี 
การสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชนมีความพึงพอใจที่ไดรวมงานกับชุมชนมีการสรางขวัญ
กําลังใจใหกับบุคคลากรในองคกรมีทัศนคติท่ีดีแกผูมาติดตอกับโรงเรียนมีการสรางความสัมพันธ
อันดีกับหนวยงานตางๆ 
  (4) ดานการปรับตัวหมายถึง มีการแกไขปญหาท่ีเรงดวนมีการทบทวนวางแผนงาน
ใหมใหเขากับงานท่ีเพิ่มข้ึนมามีการจัดบุคคลากรใหตรงกับงานท่ีตองทํามีการปรับตัวใหเขากับ
เหตุการณในปจจุบันมีการติดตามขาวสารขอมูลอยางถูกตองมีความออนนอมถอมตนตอผูมาติดตอ
ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียนมีความสามารถแยกแยะขอดีขอเสียของส่ิงท่ีทํามีอุดมการณใน 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

27 

การรักษาแนวคิดท่ีดีท่ีสุดในการปฏิบัติงานมีการเผยแพรผลงานของสถานศึกษาตอสาธารณะชนมี
การเชิญสาธารณะชนรวมกันประเมินผลงาน 
  (5) ดานความเปนมืออาชีพหมายถึง มีความเปนภาวะผูนํามีการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่องมีการประชุมสัมมนาเพื่อแกไขปญหามีการพัฒนาโรงเรียนอยางตอเนื่องมีการจัด
ส่ิงแวดลอมภายในโรงเรียนใหเอ้ือตอการเรียนรูมีการสนับสนุนใหครูเขารับการประเมินยกยองเชิด
ชูเกียรติมีการเตรียมความพรอมเพ่ือเขารับการประเมินผูบริหารสถานศึกษาดีเดนมีการสงเสริมให
ครูจัดประกวดโรงเรียนคุณธรรมดีเดนมีการสงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญมีการสงเสริมใหครูใชนวัตกรรม เทคโนโลยี และสนับสนุนภูมิปญญาทองถ่ินในการจัด 
การเรียนการสอน 
 การบริหารงานวิชาการหมายถึงภารกิจหลักของโรงเรียนท่ีตองจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา ใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของชุมชนและสังคมอยางแทจริงโดยมี
ครู ผูบริหาร ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมโดยมีขอบขายและภารกิจการบริหารงานวิชาการ มี 5 
องคประกอบ คือ 
  (1) การวางแผนการบริหารงานวิชาการหมายถึงผูบริหารมีความรับผิดชอบใน 
การวางแผนงานวิชาการทุกระดับผูบริหารมีสวนรวมในการวางแผนงานวิชาการผูบริหารมีทักษะ
ในการวางแผนงานวิชาการผูบริหารรูจักการวางแผนงานวิชาการผูบริหารมีความสามารถใน 
การวางแผนวิชาการอยางเปนระบบ 
  (2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาหมายถึง ผูบริหารศึกษาและทําความเขาใจใน
สาระหลักสูตรแกนกลางผูบริหารมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายการจัดการศึกษาหลักสูตรแต
ละระดับผูบริหารมีสวนรวมในการกําหนดโครงสรางเวลาเรียนผูบริหารมีสวนรวมในการกําหนด
โครงสรางหลักสูตรผูบริหารมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลการออกแบบเอกสารหลักฐาน
การศึกษา 
  (3) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูหมายถึงผูบริหารจัดใหครูศึกษานักเรียน
เปนรายบุคคลผูบริหารจัดใหครูจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญผูบริหาร
สงเสริมใหครูพัฒนาส่ือการเรียนการสอนใหทันสมัยผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองโดยอบรม
ตามกลุมสาระผูบริหารมีสวนรวมในการนิเทศการสอนของครู 
  (4) การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึงผูบริหารศึกษาระบบประกันคุณภาพ
ภายในและภายนอกผูบริหารจัดทําโครงการประกันคุณภาพภายในและภายนอกผูบริหารแตงต้ัง
คณะกรรมการรับผิดชอบโครงการประกันคุณภาพผูบริหารจัดใหมีการอบรมเพื่อใหครูทําความ
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เขาใจกับการประกันคุณภาพการศึกษาผูบริหารติดตามและประเมินโครงการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพื่อรองรับการประเมิน 
  (5) การพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของนักเรียนหมายถึงผูบริหารศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ของนักเรียนทุกช้ันผูบริหารมีการวางแผนการจัดกิจกรรมผูบริหารสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน
ผูบริหารมีสวนรวมในการจัดการศึกษาผูบริหารมีสวนรวมในการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพผูเรียน 
 

หลักการบริหารงานวิชาการ 
 
 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการ คือเปนหัวใจหลักของการบริการงานในสถานศึกษาท่ีมีพระราช 
บัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 สํานักงานคณะ
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติมาตรา 39 มุงกระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปให
สถานศึกษามากท่ีสุดดวยเจตนารมณท่ีจะทําใหสถานศึกษาดําเนิน การไดโดยอิสระคลองตัวอยาง
รวกเร็วสภาพคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษาชุมชน ทองถ่ิน และการมีสวนรวมจาก
ผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหาร 
และการจัดการสามารถพัฒนาเหลาครู และกระบวนการเรียนรูไดตลอดวัน การวัดผลประเมินผล
รวมท้ังการจัดปจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียนชุมชนทองถ่ินไดอยางมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพซ่ึงมีนักการศึกษาไดใหความหมายของการบริหารงานวิชาการท่ีนาสนใจไวดังนี้ 
 พิชัย  เสง่ียมจิตต (2542, หนา 3-5) กลาววา การบริหารงานวิชาการมีความหมายดังนี้ 
  (1) การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การใชศาสตรและศิลปท่ีจะนําทรัพยากรใน 
การบริหารมาประกอบการตามกระบวนการบริหารในการจัดกิจกรรมการพัฒนาหรือปรับปรุง 
การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
  (2) การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  การ ท่ี ผูบ ริหารใช อํ านาจ ท่ี มีอยู ใน 
การดําเนินงานกิจกรรมพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเกิดประโยชน
สูงสุดกับผูเรียน 
  (3) การบริหารงานวิชาการ หมายถึง ศิลปในการดําเนินกิจกรรมพัฒนาหรือการ
ปรับปรุง 
 ประชุม  ผงผาน (2544, หนา 110) ไดใหความหมาย การบริหารงานวิชาการไววา                 
งานวิชาการเปนกระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยางท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

29 

การกําหนดนโยบาย การวางแผนและจุดมุงหมายของการศึกษาเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับ
ผูเรียน 
 กมล  ภูประเสริฐ (2545, หนา 6) ไดใหความหมายของงานวิชาการหมายถึง การบริหาร
กิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน ซ่ึงเกี่ยวของกับการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหบรรลุ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ หรืออาจหมายถึงการบริหารที่เกี่ยวกับการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอันเปนเปาหมายสูงสุดของภารกิจของโรงเรียน 
 รุง  แกวแดง (2545, หนา 51) กลาววา งานวิชาการ หมายถึง งานดานการเรียนการสอน
ท้ังหมดนับต้ังแตเร่ืองของหลักสูตร กระบวนการเรียนรู การวัดผล ซ่ึงในปจจุบันอาจเรียกใหมวา
เปนงานดานการเรียนรูของผูเรียน 
 สมศักดิ์   คงเท่ียง (2545, หนา 192) ไดกลาววา งานบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหาร
กิจกรรมทุกๆ ประเภทเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาการเรียนการสอนของครู และนักเรียนอยางมี      
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 รุจิร  ภูสาระ (2546, หนา 33) ไดใหความหมายการบริหารงานวิชาการ หมายถึง                     
การบริหารกิกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน
ใหเกิดผลตามเปาหมายของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดวา งานวิชาการเปนหัวใจของการบริหารการศึกษาตามจุดมุงหมายของ
สถานศึกษาคือ การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพเพื่อสงเสริมใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายของการศกึษา 
ท่ีกําหนดไวอยางมีกระสิทธิภาพสูงสุดดังนั้นการบริหารงานวิชาการ หมายถึง  การบริหารกิจกรรม
ดานการเรียนการสอนใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน โดยมีการประกันคุณภาพท้ังในสถานศึกษา
และการประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษาเปนตัวรับรองคุณภาพการศึกษา 
 ความสําคัญของการบริหารวิชาการ 
 งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา  ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับใน
สถานศึกษาจึงมีสวนเกี่ยวของโดยทางตรงหรือทางออมข้ึนอยูกับลักษณะงานน้ันๆ มาตรฐานและ
คุณภาพของโรงเรียนมักจะพิจารณาจากผลงานดานวิชาการเปนสําคัญ  ซ่ึงมีนักวิชาการกลาวถึง
ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ ไวสอดคลองกันดังนี้ 
 อุทัย  บุญประเสริฐ (2543, หนา 34) กลาวถึงการบริหารงานวิชาการวาการบริหารงาน 
วิชาการเปนงานหลักของโรงเรียนมีความสําคัญอยางยิ่งตอการจัดสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายทีต่ัง้
ไวมาตรฐานคุณภาพการศึกษาจะปรากฏเดนชัดเม่ือการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จ 
 กมล  ภูประเสริฐ (2545, หนา 6) กลาววา การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาเปนการ
พัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามท่ีคาดหวัง ประกอบดวยงานหลาย ๆ ดานไดแก งานเกี่ยวกับหลักสูตร 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

30 

หลักสูตรทองถ่ิน งานเกี่ยวกับการเรียนการสอน งานเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลการเรียนตาม
สภาพจริงไมเนนการใชขอสอบเพียงอยางเดียว 
 ถวิล  อรัญเวศ  (2545, หนา  6) ไดกลาวไววา  กรอบการบริหารงานในสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานในปจจุบันแบงออกเปนงานใหญๆ ได 2 งานคืองานหลัก ไดแก งานวิชาการ และงาน
สนับสนุน ไดแก งานบุคลากร งานกิจกรรมนักเรียน งานธุรกิจและการเงิน งานอาคารสถานท่ีและ
งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน เพื่อใหการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กําหนดใหสถานศึกษา                      
ข้ันพื้นฐานมีหนาท่ีจัดสาระหลักสูตรเพ่ือความเปนไทย ความเปนพลเมืองท่ีดีของชาติ การดํารงชีวิต
การประกอบอาชีพตลอดจนเพื่อการศึกษาในสวนท่ีเกี่ยวของกับสภาพปญหาของชุมชน สังคมภูมิ
ปญญาทองถ่ิน คุณลักษณะท่ีพึงประสงค เพื่อเปนสมาชิกท่ีดีของ ครอบครัว ชุมชน สถานศึกษา 
และประเทศชาติ สรุปความสําคัญของการบริหารงานการบริหารเปนงานหลักและเปนหัวใจ ท่ี
สําคัญท่ีสุดเปนตัวบงช้ีถึงความสําเร็จของการบริหารงานวิชาการหาผูบริหารและบุคลากรที่เกี่ยวใน
สถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพของการจัดการศึกษาใหเกิดประสิทธิผลตอผูเรียนเปนสําคัญ 
 สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร (2546, หนา 121) ไดกําหนดเกณฑมาตรฐานของ
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยใหความสําคัญกับงานวิชาการเปนอันดับแรกและใหถือ 
เปนหนาท่ีของของผูบริหารโรงเรียนท่ีจะตองเอาใจใส และใหความสําคัญกับงานวิชาการกอนงาน
อ่ืนๆ โดยไดจัดลําดับของงานดานตางๆ ไวดังนี้ 
  (1) ดานวิชาการ 
  (2) ดานงบประมาณ 
  (3) ดานการบริหารงานบุคคล 
  (4) ดานการบริหารทั่วไป 
 ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2547, หนา 3-4) มีความเห็นวา การบริหารงานวิชาการเปนงาน
หลักท่ีผูบริหารตองใหความสําคัญมากท่ีสุด และมีลักษณะงานดังนี้ 
  (1) เปนสาระสําคัญของการศึกษาท่ีสถานศึกษาไดกําหนดวัตถุประสงคเปาหมาย
และ ภารกิจตางๆไวอยางชัดเจนทําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  (2) เปนท่ีบงช้ีถึงความสําเร็จในการบริหารงานของผูบริหารงานวิชาการตองเดน
เนน ความเปนเลิศทางวิชาการ ซ่ึงผลประโยชนสูงสุดจะตองเกิดกับผูเรียนหรือนักศึกษา 
  (3) เนนงานบริหารทางการศึกษาหนวยงานหรือสถานศึกษาซ่ึงมีหนาท่ีบริหาร
จัดการใหแกผูเรียนมุงใหไดรับความรู  เพื่อประโยชนในการพัฒนาตนเองและสังคมโดยสวนรวม 
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  (4) เปนการแสดงองคความรูแหงวิชาชีพ งานวิชาการในศาสตรสาขาใดก็ตาม
จะตองแสดงลักษณะเฉพาะในองคความรูออกมาใหชัดเจน หนวยงานหรือสถานศึกษาแตละระดับ
จะตองจับบทบาทหนาท่ีใหบุคลากรไดปฏิบัติงานตามศักยภาพ และองคความรูท่ีมีอยูใหมากท่ีสุด 
  (5) เปนประโยชนตอการพัฒนาการศึกษางานวิชาการชวยสรางความรูใหเกิด
ประโยชนมากข้ึนโดยอาศัยกระบวนการทางวิทยาศาสตร เชน การศึกษาคนควาการวิจัยพัฒนาให
เนนพัฒนาการศึกษา 
 จากท่ีกลาวมา สรุปไดวา การบริหารงานวิชาการเปนงานหลักและเปนหัวใจที่สําคัญตอ
การบริหารงานในสถานศึกษาท่ีตองอาศัยศาสตรและศิลปมาดําเนินการ ใหนักเรียนมีประสิทธิภาพ
บรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตรสถานศึกษา เกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน และสามารถสราง
นักเรียนใหมีคุณภาพ มีความรู มีคุณธรรม  จริยธรรม สามารถนําไปใชดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมี
ความสุขและบรรลุจุดมุงหมาย 
 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
 ในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผูเรียน ใหมีคุณสมบัติท่ีพึงประสงคกับความตองการของ
ผูเรียน สังคมตลอดแรงงานโดยมุงเนนความเปนเลิศทางการศึกษาควบคูไปกับการปลูกฝงคุณธรรม
ใหเกิดกับตัวผูเรียนนั้นส่ิงเหลานี้จะเกิดข้ึนได โดยตองอาศัยครูและผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ
ผูบริหารตองมีการวางแผนการทํางานอยางเปนระบบโดยจัดทําแผนยุทธศาสตร เพื่อจัดการเรียน
การสอนใหทันตอการเปล่ียนแปลงในทุกดาน เพื่อใหผลประโยชนไปสูตัวผูเรียนใหมากท่ีสุดพอ
สรุปไดดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปญหาและความตองการ  เปนการศึกษาขอมูลจากผล 
สัมฤทธ์ิทางเรียนและสถิติตางๆ  เชนการมาเรียน การสอบซอม การตกซํ้าช้ัน และการศึกษาจาก 
พระราชบัญญัติการศึกษา แผนการศึกษาแหงชาติ หลักสูตร ระเบียบการประเมินผล เปนตน                  
สวนวิธีท่ีจะใชศึกษาควรศึกษาประเมินดูความตองการวิธีวิจัย การใชส่ือและเคร่ืองมือตางๆ 
ตลอดจนใชสัมมนาการคนหาปญหาตางๆ 
 ข้ันตอนท่ี 2 ผูบริหารตองรูจักวางแผนจัดทําโครงการปฏิทินปฏิบัติงานการจัดทําแผน 
การสอน การจัดตารางสอน จัดครูเขาสอน เปนตน 
 ข้ันตอนท่ี 3 การดําเนินงานตามแผนในข้ันตอนนี้  ผูบริหารตองตรวจตราดูแลควบคุม
กํากับติดตาม และนิเทศการสอน ใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปตามวัตถุประสงค 
 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผลเปนการตรวจสอบผลของการปฏิบัติงาน การดําเนินงาน
ตางๆ ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  ฉะนั้นผูบริหารควรจะประเมินผลเกี่ยวกับผล 
การเรียนการสอนของนักเรียนโครงการวิชาการของโรงเรียนและการปฏิบัติงานของครู เปนตน  
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 จากท่ีกลาวมา สรุปไดวา กระบวนการบริหารงานวิชาการน้ันผูบริหารตองอาศัย 
การบริหาร 4 ข้ันตอน มาบริหารเพื่อใหเกิดคุณภาพในการบริหารงานตองมีการศึกษาสภาพและ
ความตองการการวางแผน  การดําเนินงานตามแผนและการประมวลผล  ดานความละเอียดออน
ครอบ คลุมในวงกวาง  ผูบริหารตองมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และสรางขวัญกําลังใจแกบุคลากร
เปนอยางดี 
 ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการ ในสถานศึกษาจะบรรลุเปาหมายตามหลักสูตรหรือไม ผูบริหาร
ตองมีความรูความเขาใจขอบขายงานวิชาการตางๆ  มีนักการศึกษาหลายทานไดกําหนดขอบขาย
ของงานบริหารวิชาการดังนี้ 
 กมล  ภูประเสริฐ (2544, หนา 9-16) ไดกลาวไววาขอบขายของการบริหารงานวิชาการ
คือ 
  (1) การบริหารหลักสูตรไดแก การจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (1.1) การวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางระดับประเทศ  ท่ีไดกําหนดเชนเดียวกับ
มาตรฐานการเรียนรูโดยการจัดเปนกลุมๆไวเชนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยกลุมสาระการเรียนรู
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนตนการวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางน้ีเปนประโยชนตอ 
สถานศึกษาที่ตรงชวยใหบุคลากรของสถานศึกษาไดศึกษาหลักสูตรแกนกลางโดยละเอียด เพื่อ
จัดทํามาตรฐานการเรียนรูสาระการเรียนรูรายป และรายภาคเรียนตอไป นอกจากน้ีจะชวยใหเกิด
แนวคิดวาสถานศึกษาจะมีแนวโนมการจัดมาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับ
ชุมชนและทองถ่ินของตนในสวนใดบาง 
   (1.2) การกําหนดมาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรู ในสวนท่ีเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอม  ทรัพยากร  สภาพการดํารงชีวิตและปญหาตางๆ  ท่ีเกี่ยวของกับชุมชนและทองถ่ิน
โดยตรงแตเนื่องจากมาตรฐานการเรียนรูในหลักสูตรแกนกลางจะเขียนไวคลอบคลุมคอนขางมาก
ถาสถานศึกษาเห็นวามาตรฐานการเรียนรูมีอยูแลว อาจกําหนดเฉพาะสาระการเรียนรูเฉพาะทองถ่ิน
ท่ีจําแนกตามชวงช้ัน 
   (1.3) การจัดการหลักสูตรสถานศึกษาเปนการนําผลงานในขอ 1.1 และ 1.2 มา
จัดทําเปนหลักสูตรสถาน ศึกษา โดยกําหนดมาตรฐานการเรียนรู และสาระการเรียนรูเปนรายป
กําหนดเวลาเรียนใหเหมาะสม สําหรับระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ถึง มัธยมศึกษาปท่ี 3 สวนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 4-6 จะตองกําหนดมาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรูเปนรายภาคและกําหนด
หนวยกิตใหเหมาะสม 
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   (1.4) การจัดทําหนวยการเรียนรูโดยเฉพาะในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี                     
1-มัธยมศึกษาปท่ี 3 ตองนําเอกสารการเรียนรูตามขอ1.3 ท่ีเกี่ยวกันมาบูรณาการเปนการเรียนรู           
ยอยๆ เพื่อสะดวกแกการเรียนการสอนที่สัมพันธกันแตละหนวยกิต การเรียนรูจะประกอบดวย
มาตรฐานการเรียนรู สาระการเรียนรูและเวลาเรียน ซ่ึงเม่ือรวมทุกหนวยเขาดวยกันจะสมบรูณตาม
หลักสูตรท่ีกําหนดไวเปนรายภาคหรือรายป แตในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4-6 ตองทําเปนรายวิชา 
นอกจากนั้นยังตองดําเนินงานอ่ืนๆ ตามท่ีกําหนดดวย 
  (2) การบริหารการเรียนการสอน ไดแก การจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (2.1) การรวบรวม วเิคราะหและกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสม
กับหนวยการเรียนรูท่ีกําหนดไว  โดยคํานึงถึงกิจกรรมท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  ไดแก กิจกรรมท่ีเนน
ใหผูเรียนไดปจจุบันจริง การใหผูเรียนไดสรางความรู ความเขาใจ จากการสอบถาม จากการอาน 
จากการคนควาจากแหลงความรูตางๆ เพื่อนํามาสรุปเปนความรูความเขาใจของตนองการใหผูเรียน
ไดปฏิบัติงาน ปฏิบัติการทดลองเพื่อใหเรียนรูเกี่ยวกับทักษะกระบวนการและสรุปผลงานของตน 
การใหผูเรียนไดวิเคราะห คิดสังเคราะหคิดอยางมีเหตุผลในขณะเดียวกันตองการเสริมสราง
คุณลักษณะ ท่ีพึงประสงคทางดานคานิยม คุณธรรมจริยธรรมควบคูไปดวย ส่ิงตางๆ ท่ีกลาวมานี้
ลวนแตเปนความตองการการปฏิรูปการศึกษาท้ังส้ิน 
   (2.2) การกําหนดการ การเตรียมการ การจัดหาส่ือการเรียนการสอน อุปกรณท่ี
ใชท่ีสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน  เม่ือกิจกรรมการเรียนการสอนเนนใหผูเรียนปฏิบัติส่ิง
ตางๆ นักเรียนใชปฏิบัติ เชน หนังสือคนควา ท่ีจัดใหในการสอนแตละหนวยการเรียนรู การเตรียม
หองปฏิบัติการตางๆ การเตรียมข้ันตอนการปฏิบัติท่ีจะชวยพัฒนาความคิด การเตรียมคําถามท่ีใช
กระตุนความคิด เปนตน 
    เนื่องจากโรงเรียนท้ังหลายมีส่ือการเรียนการสอนอยูมากการจัดหา และ
รวบรวมและสะสมมาตลอด จึงควรมีการสํารวจส่ิงท่ีมีอยูแลวกอนท่ีจะมีการจะเตรียมการจัดหาส่ิง
ท่ียังขาดแคลนตามกําลังของสถานศึกษาตอไป ท้ังนี้ควรจะเนนส่ือท่ีมีในทองถ่ินกอน 
   (2.3) การกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียน ในแตละหนวยเรียนรูหรือรายวิชา
ตามแนวคิดในปจจุบันตองการใหมีการประเมินผลการเรียนตามสภาพจริง ซ่ึงเปนการประเมินผลท่ี
สอดคลองกับจุดเนนของกิจกรรมการเรียนการสอน เม่ือใหผูเรียนคนควา ทดลองปฏิบัติส่ิงตางๆ ก็
ควรประเมินจากการปฏิบัติและผลงานท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงอาจแตกตางกันไปสําหรับผูเรียนแตละคนไมสา 
มารถประเมินโดยการใชแบบทดสอบในทุกๆ เร่ืองเหมือนแตกอน ประกอบกันแตละหนวยการ
เรียนรู รายวชิามีการกําหนดมาตรฐานการเรียนรูไวแลว การประเมินจึงตองสอดคลองกับมาตรฐาน
การเรียนรูนั้นๆ ดวย 
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   (2.4) การจัดทําแผนการสอนหรือแผนการเรียนรูของผูสอนแตละคนใน
ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1-มัธยมศึกษาปท่ี 3 ตามหลักสูตรสถานศึกษา จัดเปนหนวยการเรียนรูซ่ึง
มีลักษณะของการบูรณาการอยูแลว ฉะนั้นผูสอนแตละคนสามารถนําเอาผลงานจากขอ 2.1-2.3  มา
ใชในการจัดทําแผนการสอนเชิงบูรณาการไดโดยตรง สวนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4-6 จัดทําแผน 
การสอยเปนรายวิชา 
   (2.5) การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตาม
แผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรู โดยเยี่ยมช้ันเรียน หรือการประชุมปรึกษาหารือกันเปน
ระยะ 
   (2.6) การรวมกันแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวางการเรียนการสอนโดยการนิเทศ
ภายในการพัฒนาบุคลากร การสงเสริมดานส่ือการเรียนการสอน และการแสวงหาความความ
ชวยเหลือจากแหลงภายนอกสถานศึกษา 
  (3) การบริหารประเมินผลการเรียนไดแก  การจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (3.1) การวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูของหนวยการเรียนรูรายวิชาและ
กิจกรรมการเรียนการสอน รวมท้ังการรวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เพื่อการพิจารณาในการเตรียมการ
ข้ันตอนตอไปท้ังนี้ตองคํานึงถึงตัวบงช้ีท่ีกําหนดในมาตรฐานการเรียนรูดวย 
   (3.2) การกําหนดวิธีการ และเคร่ืองมือท่ีใชในการวัดผลและประเมินผล 
การเรียนรูและการเตรียมการในการสรางเคร่ืองมือ และกําหนดวิธีการท่ีเปนระบบในข้ันนี้ควร
กําหนดชวง เวลาในการประเมินผลการเรียนรูระหวางดําเนินการสอน การประเมินปลายภาคเรียน
และภาคปดวยเพ่ือความสะดวกในการสังเกตการณ  ปฏิบัติงานของผูเรียนและรวบรวมผลงานของ
ผูเรียนเปนระยะๆ เพื่อแสดงถึงความกาวหนาหรือพัฒนาการของผูเรียนแตละคน 
   (3.3) การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการประเมินผลการเรียนจามวิธีการและ
เคร่ืองมือท่ีไดกําหนดไว รวมท้ังการดูแลใหมีการบันทึกผลการเรียนการสอน การบันทึก การสังเกต 
และรวบรวมผลงานของนักเรียนตามชวงเวลาท่ีกําหนดไวอยางสมํ่าเสมอ 
   (3.4) การจัดทําหลักฐานการศึกษาตามท่ีกระทรวง กรม หนวยงานตนสังกัด
กําหนดไว 
   (3.5) การนําผลงานประเมินไปใชในการแกไขขอบกพรองของผูเรียน ในแตละ
คนอยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงเปนหลักการสําคัญของการประเมินท่ีตองใชผลการประเมินเพื่อการพัฒนา
ไมใชการตัดสินไดตกของผูเรียนแตอยางใด 
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   (3.6) กําหนดรูปแบบ ระยะเวลาเวลาการรายงานผลการเรียนรู ท้ังการรายงาน
ผูปกครองระหวางป และการรายงานผลของสถานศึกษาชวงปลายปตอสาธารณะและหนวยงานตน
สังกัด 
  (4) การบริหารการนิเทศภายในสถานท่ี ไดแก การจัดใหมีการดําเนินงาน ดังตอไปนี้ 
   (4.1) การทําความเขาใจเกี่ยวกับทําการนิเทศภายในท่ีมีหลักการใหบุคลากรทุก
คนรวมกันรับผิดชอบในการนําสถานท่ีไปสูมาตรฐานการศึกษารวมกัน ทุกคนจึงตองรวมกันคิด
รวมกันทําเองใหสถานศึกษาพึ่งตนเองไดในทางวิชาการ แตละคนเปนผูนิเทศตามความสามารถ
เฉพาะตัวในแตละดาน 
   (4.2) การกําหนดวิธีการและระยะเวลาการนิเทศภายใน วิธีการที่จะนําไปใชเปน
วิธีการท่ีมีลักษณะเปนกัลยาณมิตรตอกัน เชน การแลกเปล่ียนประสบการณและความคิด  
การแลกเปล่ียนความรูความเขาใจจากการอาน การคนควา การไดไปประชุมอบรมสัมมนา
ปฏิบัติการในระดับตางๆ  การสาธิตรูปแบบการสอน เพื่อชวยกันคนควาหาขอบกพรอง และ
ปรับปรุงให เปนรูปแบบของสถานศึกษารวมกัน  การประชุมระดมสมองท่ีไมตองมีการ
วิพากษวิจารณกันโดยตรงเปนตน 
   (4.3) การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินการนิเทศภายนอกอยาง
สมํ่าเสมอ 
   (4.4) การรวมกันแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน โดยถือเปนปญหาของสถานศึกษาโดย
สวนรวม 
  (5) การบริหารหารพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ ไดแก  การจัดใหมีการดําเนินงานดัง 
ตอไปนี้ 
   (5.1) การวิเคราะหปญหารวมกันเกี่ยวกับความรูความสามารถของบุคลากรใน
สถานศึกษาโดยรวบรวมอุปสรรคขอขัดของจากการบริหารในทุกๆเร่ืองมาพิจารณาเพื่อหาขอ
สรุปวา ความรูความสามารถของบุคคลากรดานใดท่ีสถานศึกษาสามารถชวยแกไขปญหาไดเองดาน
ใดท่ีคิดวาตองพึ่งพาจากบุคคลภายนอก 
   (5.2) การกําหนดชวงเวลาของบุคลากรเปนระยะๆซ่ึงควรกระทําอยางสมํ่าเสมอ 
เพื่อสงเสริมศักยภาพของบุคลากรในสถานศึกษาใหมีความรูความสามารถท่ีจะพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษารวมกัน รวมทั้งการจัดสงบุคลากรไปรับการอบรม ประชุม สัมมนา ปฏิบัติการ ท่ี
หนวยงานภายนอกเปนผูจัด 
   (5.3) การควบคุมดูแลใหการดําเนินงานพัฒนาบุคลากรเปนไปตามท่ีกําหนดไว 
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  (6) การบริหารวิจัยและพัฒนา ไดแก การจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (6.1) การทําความเขาใจและสงเสริมใหมีการวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนา 
การเรียนรูของผูเรียน ผูสอนแตละคนควรทําการวิจัยในชั้นเรียนของตน เร่ิมจากประเด็นปญหา 
การเรียนการสอนซ่ึงผูสอนเปนวาควรมีการทดลองรูปแบบการสอนท่ีคิดวาจะไดผลดีกวาเดิม หรือ
ทดลองส่ือการเรียนการสอนท่ีผูสอนดัดแปลง ปรับปรุงหรือคิดคนข้ึนมาใหมเพื่อตรวจสอบวา ส่ิงท่ี
ตนคิดข้ึนมานั้น สามารถใชพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนจนทําใหคุณภาพการศึกษาบรรลุมาตรฐาน
การเรียนรูไดจริงหรือไม อันเปนฝกการทํางานเปนระบบโดยอาศัยระบบการวิจัย ซ่ึงไมจําเปนตอง
เปนการวิจัยเต็มรูปแบบดังท่ีนักวิจัยหรือนักศึกษาระดับปริญญาเอกกระทํากัน 
   (6.2) การรวมกันกําหนดประเด็นสําคัญท่ีเปนขอขัดของรวมกันในสถานศึกษา
หรือประเด็นท่ีควรพัฒนารวมกันในสถานศึกษาเพื่อการวิจัยในภาพรวมของสถานศึกษา 
   (6.3) การควบคุมดูแลและสงเสริมการดําเนินการวิจัยท่ีกําหนดไว 
  (7) การบริหารโครงงานการทางวิชาการอื่นๆ ไดแกการจัดใหมีการดําเนินงาน
ดังตอไปนี้ 
   (7.1) การกําหนดหัวขอเร่ืองทางการรวิชาท่ีเปนการสนับสนุนงานหลัก และท่ี
คาดวาจะเปนเร่ืองท่ีสงผลใหงานหลักนี้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 
   (7.2) การกําหนดวิธีการดําเนินงานและระยะเวลาที่จะดําเนินการใหเหมาะสม
กับการพัฒนาผูเรียน 
   (7.3) การควบคุมดูแลสงเสริมใหมีการดําเนินงานตามที่กําหนดไวในขอ 7.1 
และ 7.2 
  (8) การบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ  ไดแก  การจัดใหมี 
การดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (8.1) การกําหนดขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการของงานบริหารท้ังหมดท่ี
จะตองจัดเก็บรวมกับตลอดภาคเรียนและปการศึกษา เพื่อมิใหเกิดการละเลยหรือละท้ิงขอมูลและ
สารสนเทศที่มีความสําคัญตอการพิจารณาและตัดสินใจในการดําเนินงานทางการวิชาระบบขอมูล
และสารสนเทศจะเก่ียวของกับการบริหารงานวิชาการต้ังแตขอ 1 - 7 และขอ 9 
   (8.2) การกําหนดเวลาในการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศตามชวงการดําเนิน 
งานแตละงานใหเหมาะสม 
   (8.3) การควบคุมดูแลและสงเสริมการจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศใหตรงกับ
ส่ิงท่ีกําหนดและชวงเวลาตามขอ 8.1 และขอ 8.2 
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   (8.4) การนําขอมูลสารสนเทศไปในประกอบการดําเนินงานในขออ่ืนๆใช
ประกอบการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษาในขอ9และใชในการวางแผนเชิงกลยุทธ
ของสถาน ศึกษาตอไปนี้ 
  (9) การบริหารการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา ไดแก การจัดใหมี
การดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (9.1) การกําหนดหัวขอประเมินผลงานจากงานท่ีกลาวไปแลวในขอ 1-8 ขางตน 
โดยคํานึงถึงการประเมินกอนการดําเนินงาน (ควรทํา) การประเมินระหวางดําเนินงาน(ตองทํา) และ
การประเมินผลหลักการดําเนินงาน (ตองทํา) 
   (9.2) การกําหนดวิธีการและเคร่ืองมือในการประเมิน รวมทั้งการจัดเตรียมใน
เร่ืองดังกลาว และการกําหนดชวงเวลา เพื่อใหสามารถประเมินระหวางการดําเนินงานได 
   (9.3) การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินการประเมินตามท่ีกําหนดไว
ในขอ 9.1 และขอ 9.2 
   (9.4) การสรุปและเขียนรายงานประจําป เพ่ือรายงานตอสาธารณะและตอ               
หนวยงานสังกัด 
 จากที่กลาวมา สรุปไดวา ขอบขายการบริหารงานวิชาการของนักการศึกษาตางๆ 
ดังกลาวมาขางตนพบวาขอบขายการบริหารงานวิชาการมีความสอดคลองกัน ซ่ึงประกอบไปดวย
งานหลัก คือ การแผนงานการบริหารงานวิชาการ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอน การประกันคุณภาพการศึกษา การพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของ
นักเรียนผูวิจัยจึงขอนําเสนอการการจัดการบริหารงานในดานการบริหารงานวิชาการสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาสมุทรสาครดังนี้ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 
 
 ความหมายของคําวา “สมรรถนะ” 
 นักการศึกษาไดใหความหมายของคําวา “สมรรถนะ” ไวหลายทัศนะ ดังตอไปนี้ 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2545, หนา 1128) ไดใหความหมายของสมรรถนะ หมายถึง 
ความสามารถ ซ่ึงคําวาสามารถ มีความหมายวา มีคุณสมบัติเหมาะแกการจัดทําส่ิงใดส่ิงหนึ่งได 
 ณรงควิทย แสงทอง (2546, หนา 27) กลาววาสมรรถนะ คือ ความสามารถหรือ
สมรรถนะของผูดํารงตําแหนงงานท่ีงานน้ันๆ ตองการ คําวา Competency นี้ไมไดหมายถึงเฉพาะ
พฤติกรรม แตจะมองลึกไปถึงความเช่ือทัศนคติ อุปนิสัยสวนลึกของตนดวย 
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 วัฒนา พัฒนพงศ (2546, หนา 33) กลาววาสมรรถนะ คือ ระดับของความสามารถใน
การปรับใชกระบวนทัศน (Paradigm) ทัศนคติ พฤติกรรม ความรู และทักษะเพ่ือการปฏิบัติงานให
เกิดคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบัติหนาท่ีของบุคคลในองคกร 
 พนิดา  สัตถาสาธุชนะ (2549, หนา 109) สรุปไววา สมรรถนะ หมายถึง ความรู  
ความสามารถ ท่ีแสดงออกถึงพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาจนทําให
การบริหารสถานศึกษาบรรลุผลเหนือกวาระดับปกติ 
 จากแนวคิดสรุปไดวา สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะ เชน ความรู ความสามารถ ความ
ชํานาญ ทักษะ ทัศนคติ ความเช่ือ ตลอดจนพฤติกรรมของบุคคลท่ีจะสามารถปฏิบัติงานใหประสบ
ความสําเร็จสูงกวามาตรฐาน(สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา, 2548, หนา 61) 
 องคประกอบของสมรรถนะ   
 ปทมา เพชรไพรินทร (2547, หนา 8) ไดแบงประเภทของสมรรถนะตามลักษณะ ดังนี้ 
  (1) สมรรถนะความเปนผูนําหมายถึง กลุมพฤติกรรม หรือ คุณลักษณะท่ีจําเปนตอ
การปฏิบัติงานโดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับผูบริหาร 
  (2) สมรรถนะของผูท่ีเปนมืออาชีพหมายถึง ทักษะท่ีพนักงานจําเปนตองมีใน 
การปฏิบัติงานของตนใหบรรลุผลสําเร็จและสอดคลองกับแผนกลยุทธและวิสัยทัศนขององคกร ซ่ึง
จะสะทอนใหเห็นถึงคานิยมขององคกร โดยบุคลากรสามารถเพิ่มศักยภาพ หรือ ความเช่ียวชาญของ
คนในสวนนี้ไดดวย กระบวนการฝกอบรมการเรียนรูจากการปฏิบัติงานจริง ตลอดการไดรับ
มอบหมายงานท่ีแตกตางกันออกไปหรือในลําดับท่ีสูงข้ึน 
  (3) สมรรถนะของผูมีความรูทางวิชาการหมายถึงองคความรูทางดานเนื้อหาวิชาการ
ของงานซ่ึงบุคลากรจําเปนตองมีเพื่อใชในการปฏิบัติหนาท่ีของตน โดยท่ัวไปแลวจะมีความ
แตกตางกันไปตามลักษณะงานและตามภาระหนาท่ี ความรับผิดชอบในงาน บุคลากรสามารถเพ่ิม
ศักยภาพ หรือ ความเชี่ยวชาญในสวนของความรูในงานของตนไดโดยกระบวนการฝกอบรม  
การเรียนรูตามทฤษฏีและการปฏิบัติงานจริง ตลอดจนหมุนเวียนในหนาท่ีท่ีแตกตางกันออกไป 
 ศุภวรรณ  เศารานนท (2548, หนา 11) กลาวถึงระดับของสมรรถนะ ดังนี้ 
  (1) สมรรถนะแกนคือ ความสามารถหลักซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงพฤติกรรมของคนท่ี
จะชวยสนับสนุนใหองคกรสามารถบรรลุเปาหมายและภารกิจตามวิสัยทัศนท่ีกําหนด หรือลักษณะ
พฤติกรรมของคนท่ีสะทอนใหเห็นถึงความรู ทักษะ และคุณลักษณะเฉพาะของคนในทุกระดับและ
ทุกกลุมงานท่ีองคกรตองการใหมี 
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  (2) สมรรถนะการจัดการคือ ความสามารถในการจัดการซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงทักษะ
ในการบริหารและจัดการงานตางๆ หรือเปนความสามารถท่ีมีไดท้ังในระดับผูบริหารและระดับ
พนักงานโดยจะแตกตางกันตามบทบาทและหนาท่ีความรับผิดชอบ 
  (3) สมรรถนะหนาท่ี  (สมรรถนะหนาท่ีJob Competency หรือสมรรถนะผูมีความรู
ทางวิชาการTechnical Competency) คือ ความสามารถในงานซ่ึงสะทองใหเห็นถึงความรูทักษะและ
คุณลักษณะเฉพาะของงานตางๆ หนาท่ีงานท่ีตางกัน ความสามารถในงานยอมแตกตางกัน 
 ธํารงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์ (2548, หนา 15) ไดแบงประเภทของสมรรถนะ ออกเปน 2 กลุม
ใหญๆ ดังนี้ 
  (1) สมรรถนะแกน หมายถึง คุณสมบัติ (หรือคุณลักษณะ) พื้นฐานท่ีเปนหลักท่ีทุก
ตําแหนงในองคกร (ไมวาจะเปนฝายหรือแผนกใด) จะตองมีหรืออาจพูดอีกอยางหน่ึงไดวา 
สมรรถนะแกน นี้ถือเปน คุณสมบัติรวม ของทุกคนในองคกรท่ีจะตองมี ซ่ึง สมรรถนะแกนของ
องคกรหนึ่งอาจจะไมเหมือนกับอีกองคกรหนึ่งก็ได และหากจะอธิบายตอไปใหถึงท่ีสุดแลว
สมรรถนะแกนตัวนี้คือสวนหนึ่งของ วัฒนธรรมองคกร หรือสมรรถนะวัฒนธรรม 
  (2) สมรรถนะ อ่ืนท่ีไมใช สมรรถนะแกน เปนคุณสมบัติหรือคุณลักษณะท่ีองคกร
ตองการสําหรับแตละตําแหนงงานท่ีแตกตางกันไป 
 เท้ือน ทองแกว (2550, หนา 5) กลาววา สมรรถนะสามารถจําแนกไดเปน 5 ประการ คือ 
  (1) สมรรถนะสวนบุคคลหมายถึง สมรรถนะท่ีแตละคนมีเปนความสามารถ
เฉพาะตัว คืนอ่ืนไมสามารถลอกเลียนแบบได เชน การตอสูปองกันตัวของจาพนม นักแสดงชื่อดัง
ในหนังเร่ือง ตมยํากุง ความสามารถของนักดนตรี นักกายกรรมและนักกีฬา เปนตน ลักษณะเหลานี้
ยากท่ีจะเลียนแบบ หรือตองมีความพยายามสูงมาก 
  (2) สมรรถนะเฉพาะงานหมายถึง สมรรถนะของบุคคลกับการทํางานในตําแหนง 
หรือบทบาทเฉพาะตัว เชน อาชีพนักสํารวจ ก็ตองมีความสามารถในการวิเคราะหตัวเลข การคิด
คํานวณ ความสามารถในการทําบัญชี เปนตน 
  (3) สมรรถนะองคการหมายถึง ความสามารถพิเศษเฉพาะองคการเทานั้น เชน 
บริษัท เนช่ันแนล (ประเทศไทย) จํากัด เปนบริษัทท่ีมีความสามารถในการผลิตเคร่ืองใชไฟฟา หรือ
บริษัท ฟอรด (มอเตอร) จํากัด มีความสามารถในการผลิตรถยนต เปนตน หรือบริษัท ที โอ ที 
(ประเทศไทย) จํากัด มีความสามารถในการผลิตสี เปนตน 
  (4) สมรรถนะหลัก หมายถึง ความสามารถสําคัญท่ีบุคคลตองมีหรือตองทําเพื่อให
บรรลุตามเปาหมายท่ีตั้งไว เชน พนักงานเลขานุการสํานักงาน ตองมีสมรรถนะหลัก คือ การใช
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คอมพิวเตอรได ติดตอประสานงานไดดี เปนตน หรือ ผูจัดการบริษัทตองมีสมรรถนะหลัก คือ  
การส่ือสาร การวางแผน และการบริหารจัดการ และการทํางานเปนทีม เปนตน 
  (5) สมรรถนะในงาน หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่มีตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
ตําแหนงหนาท่ีอาจเหมือน แตความสามารถตามหนาท่ีตางกัน เชน ขาราชการตํารวจเหมือนกัน แต
มีความสามารถตางกัน บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวนสอบสวน บางคนมีสมรรถนะทาง
ปราบปราม เปนตน 
 จากท่ีกลาวมา สรุปไดวา สมรรถนะ สามารถแบงเปน 2 กลุมใหญๆ คือ สมรรถนะหลัก
ขององคการซ่ึงเปนสมรรถนะท่ีทุกคนในองคการตองรูตองมีและตองเปน และสมรรถนะในงาน
หรือเกี่ยวกับงานเปนสมรรถนะท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานสําหรับตําแหนงงานเทานั้น 
 สมรรถนะท่ีเก่ียวของกับผูบริหารสถานศึกษา 
 Sergiovanni (1984 อางถึงใน  พนิดา  สัตถาสาธุชนะ ,  2549, หนา  121) กลาววา
สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาดานการบริหาร ดังนี้ 
  (1)  ดานการนิเทศและการใหคําปรึกษา 
  (2)  การสรางทีมงาน 
  (3)  การวางแผนความกาวหนาของบุคลากร 
  (4)  การแกปญหาความขัดแยง 
  (5)  การสรรหาและการคัดเลือก 
  (6)  การมอบหมายงาน 
  (7)  การพัฒนาทีมงาน 
  (8)  ระเบียบวินัยของนักเรียน 
 พนิดา สัตถาสาธุชนะ (2549, หนา 122) กลาววา สมรรถนะของผูบริหารเกี่ยวกับการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคลเอาไวดังนี้ 
  (1)  สมรรถนะดานการเปนผูนํา 
  (2)  สมรรถนะดานความรูความชํานาญเกี่ยวกับบุคคล 
  (3)  สมรรถนะในการใหคําปรึกษา 
 และแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ7 ประการของผูนําท่ีประสบความสําเร็จเอาไวดังนี้ 
  (1)  แรงขับ  ผูนําตองมีแรงจูงใจภายในท่ีจะมุงไปสูการบรรลุตามเปาหมาย 
  (2)  แรงจูงใจสูการมีภาวะผูนํา  เปนความตองการท่ีจะมีอํานาจทางสังคมในการนํา
ทีมหรือองคการใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมาย 
  (3)  มีความซ่ือตรง ยุติธรรม มีแนวโนมท่ีจะนําไปสูการกระทําท่ีตรงกับคําพูด 
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  (4)  ความเช่ือม่ันในตนเอง เปนผูนําท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเอง หรือมีทักษะในการนํา
และมีความสามารถทําใหเกิดความสัมฤทธ์ิผล 
  (5)  ความหลักแหลม มีความรู ความฉลาดท่ีเหนือกวาระดับปกติ มีความสามารถใน
เชิงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลขาวสารที่มีอยางหลากหลาย 
  (6)  รอบรูในเชิงธุรกิจ เปนผูนําท่ีมีความเขาใจถึงสภาพแวดลอมตางๆ ของบริษัท
หรือองคการ  มีความสุขุมในการตัดสินใจมากข้ึน 
  (7)  ฉลาดทางอารมณ ผูนําจะตองมีความสามารถในการติดตามและควบคุมอารมณ
ตนเองและบุคคลอ่ืน  รูจักแยกแยะและใชขอมูลในการคิดและการกระทํา 
 สํานักงานขาราชการพลเรือน (2548, หนา 13) ไดจัดทําสมรรถนะสําหรับนักบริหารเพื่อ
ใชในโครงการสรรหาและคัดเลือกนักบริหารระดับสูง โดยประเมินสมรรถนะนักบริหารไว  4  ดาน  
ไดแก 
  (1) สมรรถนะดานการบริหารคน ประกอบดวย 
   (1.1) การปรับตัวและความยืดหยุน การปรับตัวหรือการเปล่ียนแปลงวิธี 
การปฏิบัติงานใหเขากับทุกสถานการณ รวมไดกับทุกบุคคล หรือทุกกลุมตามความตองการของงาน
หรือขององคการ สามารถทําความเขาใจและรับฟงขอคิดเห็นในมุมมองท่ีแตกตางกันได 
   (1.2) ทักษะในการส่ือสาร ทักษะและศิลปะในการรับรูและจับประเด็นจาก 
การฟงและการอาน ตลอดจนทักษะในการถายทอดความคิดและโนมนาวผูฟงและผูอานโดยการพูด  
การเขียน และการนําเสนอ เพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีตองการและไดรับการสนับสนุนเห็นดวยอยาง
ชัดเจน 
   (1.3)  การประสานสัมพันธ การทํางานรวมกับบุคคลอ่ืนท่ีเอ้ือตอการทํางานของ
องคการโดยสรางความเคารพ ความเขาใจซ่ึงกันและกันและสรางความสัมพันธท่ีดีในการทํางาน 
  (2)  สมรรถนะดานความรอบรูในการบริหาร  ประกอบดวย 
   (2.1)  การบริหารการเปล่ียนแปลง การริเร่ิมเปนผูนําในการเปล่ียนแปลงตางๆท่ี
เปนประโยชนตอองคการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนําองคการไปสูการบรรลุวิสัยทัศนรวมถึงการให
การสนับสนุนผูอ่ืนในองคการใหนําเอาความคิดริเร่ิมท่ีเปนประโยชนตอองคการมาปฏิบัติใหเปน
ผลสําเร็จ  โดยมุงเนนการกําหนดขอบเขต ข้ันตอน และชวงเวลาท่ีเหมาะสมในการเปล่ียนแปลง 
   (2.2)  การมีจิตมุงบริการ ความมุงม่ันในการใหบริการ ชวยเหลือเสริมสรางและ
รักษาความสัมพันธกับผูรับบริการ โดยมุงหาความตองการของผูรับบริการ กําหนดเปาหมายและ
แนวทางการปฏิบัติงานท่ีสอดคลอง สนองความตองการของผูรับบริการในสถานการณตางๆอยางมี
ประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 
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   (2.3)  การวางแผนกลยุทธ การสรางแผนการปฏิบัติงานท่ีมีการระบุเปาหมาย
วัตถุประสงค กลยุทธ และแนวทางการปฏิบัติท่ีชัดเจนเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ เปนการวางแผนใน
เชิงกลยุทธโดยพิจารณาถึงเง่ือนไขของเวลา ทรัพยากร ความสําคัญเรงดวน และการคาดการณถึง
ปญหาและโอกาสที่เปนไปได 
  (3)  สมรรถนะการบริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ ประกอบดวย 
   (3.1)  ความรับผิดชอบตรวจสอบไดสํานึกในบทบาทหนาท่ี มุงม่ันต้ังใจเพื่อ
ปฏิบัติงานตามท่ีตัดสินใจใหบรรลุเปาหมาย และปฏิบัติตามขอยืนยันท่ีใหกับผูอ่ืน ในขณะเดียวกัน
มีความพรอมใหตรวจสอบและพรอมรับผิดชอบในผลการกระทําและการตัดสินใจ 
   (3.2)  การทํางานใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิ การบริหารและการปฏิบัติงานใหไดผล
สําเร็จทันกาลตามแผนและเปาหมายท่ีกําหนดไว เพื่อใหผลผลิตและการบริหารท่ีตอบสนองตอ
ความคาดหวังของผูท่ีเกี่ยวของ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   (3.3)  การบริหารทรัพยากรความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรทั้ง
ภายในและภายนอกองคการ (บุคคล ขอมูล เทคโนโลยี เวลา และทรัพยากรตนทุนอ่ืนๆ) มี 
การจัดสรรทรัพยากรที่มีอยูไดอยางเหมาะสม เพ่ือใหสามารถบรรลุเปาหมายขององคการกลุมและ
บุคคล โดยสามารถสอดรับกับความจําเปนของการดําเนินการตามนโยบายได 
  (4)  สมรรถนะดานการบริหารอยางมืออาชีพ ประกอบดวย 
   (4.1)  การตัดสินใจ การเลือกดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งโดยพิจารณาจาก
ขอมูล โอกาส ปญหา ประเมินทางเลือกและผลลัพธเพื่อการตัดสินใจท่ีดีท่ีสุดในสถานการณนั้นๆ
ในเวลาท่ีเหมาะสม  ตลอดจนวิเคราะหแยกแยะ ระบุประเด็นของปญหา และตัดสินใจแกไขปญหา
ไดอยางรวดเร็วทันตอเหตุการณ 
   (4.2)  การคิดเชิงกลยุทธ  การระบุกําหนดขอบขายและวิเคราะหปญหา
สถานการณโดยใชหลักเหตุผล  และประสบการณประกอบกันเพื่อใหไดขอสรุป การตัดสินใจ  แนว
ทางการปฏิบัติและแนวทางแกปญหาที่เหมาะสม  อีกท้ังทําใหเห็นศักยภาพและแนวทางใหม ๆ 
   (4.3)  ความเปนผูนํา สรางและประชาสัมพันธวิสัยทัศนขององคการโนมนาว
ผูอ่ืนใหยอมรับมุงสูวิสัยทัศนขององคการ ใหการสนับสนุนผูอ่ืนท้ังในดานการใหคําแนะนําและ
การใหอํานาจเพ่ือใหสามารถเจริญกาวหนาอยางมืออาชีพ โดยมุงเนนการพัฒนาท้ังในระดับบุคคล 
ทีมงาน และระดับองคการในดานทัศนคติ การปฏิบัติงาน และการตัดสินใจ 
 สมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานและประสบการณวิชาชีพครูของ
คุรุสภา พ.ศ. 2549 (คูมือการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา, 2551, หนา 26-29) ประกอบดวย 
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 มาตรฐานท่ี 1 หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
 สาระความรู 
  1.  หลักและทฤษฎีทางการบริหาร และการบริหารการศึกษา 
  2.  ระบบและกระบวนการบริหารและการจัดการการศึกษายุคใหม 
  3.  การสรางวิสัยทัศนในการบริหารและจัดการการศึกษา 
  4.  กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการศึกษา 
  5.  บริบทและแนวโนมการจัดการการศึกษา 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถนําความรูความเขาใจในหลักการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาไป
ประยุกตใชในการบริหารการศึกษา 
  2.  สามารถวิเคราะห สังเคราะห และสรางองคความรูในการบริหารจัดการศึกษา 
  3.  สามารถกําหนดวิสัยทัศนและเปาหมายของการศึกษา 
  4. สามารถจัดองคกร โครงสรางการบริหารและกําหนดภารกิจของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดเหมาะสม 
 มาตรฐานท่ี 2 นโยบายและการวางแผนการศึกษา 
 สาระความรู 
  1.  พื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีท่ีมีผลตอการจัดการศึกษา 
  2.  ระบบและทฤษฎีการวางแผน 
  3.  การวิเคราะหและการกําหนดนโยบายการศึกษา 
  4.  การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  5.  การพัฒนานโยบายการศึกษา 
  6.  การประเมินนโยบายการศึกษา 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถวิเคราะหขอมูลเพื่อจัดทํานโยบายการศึกษา 
  2.  สามารถกําหนดนโยบายวางแผนการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพการจัด
การศึกษา 
  3.  สามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีมุงใหเกิดผลดี คุมคาตอการศึกษา 
สังคม และส่ิงแวดลอม 
  4.  สามารถนําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติ 
  5.  สามารถติดตามประเมินและรายงานผลการดําเนินงาน 
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 มาตรฐานท่ี 3 การบริหารดานวิชาการ 
 สาระความรู 
  1.  การบริหารจัดการการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญ 
  2.  หลักการและรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร 
  3.  การพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน 
  4.  หลักและแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศ 
  5.  กลยุทธการนิเทศการศึกษา 
  6.  การวางแผนและการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
  7.  ระเบียบวิธีวิจัยทางการศึกษา 
  8.  หลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผลทางการศึกษา 
  9.  สถิติและคอมพิวเตอรเพื่อการวิจัย 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถบริหารจัดการการเรียนรู 
  2.  สามารถพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
  3.  สามารถนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
  4.  สามารถสงเสริมใหมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู 
 มาตรฐานท่ี 4  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานท่ี 
 สาระความรู 
  1.  กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับงานธุรการการเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่ 
  2.  การจัดวางระบบควบคุมภายใน 
  3.  เทคนิคการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถจัดระบบงานสารบรรณไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  สามารถบริหารจัดการงบประมาณอยางถูกตองและเปนระบบ 
  3.  สามารถวางระบบการบริหารและจัดการทรัพยากรภายในสถานศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  4.  สามารถพัฒนาส่ิงแวดลอมทางกายภาพเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรู 
 มาตรฐานท่ี 5 การบริหารงานบุคคล 
 สาระความรู 
  1.  หลักการบริหารงานบุคคล 
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 สมรรถนะ 
  1.  สามารถสรรหาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพเขามาปฏิบัติงาน 
  2.  สามารถจัดบุคลากรใหเหมาะสมกับหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
  3.  สามารถพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  4.  สามารถเสริมสรางขวัญและกําลังใจสําหรับครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
  5.  สามารถใหคําปรึกษาและแกไขปญหาการทํางานใหแกครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา 
 มาตรฐานท่ี 6 การบริหารกิจการนักเรียน 
 สาระความรู 
  1.  คุณธรรม จริยธรรม คานิยมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
  2.  ระบบการดูแลชวยเหลือผูเรียน 
  3.  การจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาผูเรียน 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถบริหารจัดการใหเกิดกิจกรรมการพัฒนาผูเรียน 
  2.  สามารถบริหารจัดการใหเกิดงานบริการผูเรียน 
  3.  สามารถสงเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษเพื่อพัฒนาศักยภาพผูเรียนในดานตางๆ 
  4.  สามารถสงเสริมวินัยคุณธรรมจริยธรรมและความสามัคคีในหมูคณะ 
 มาตรฐานท่ี 7 การประกันคุณภาพการศึกษา 
 สาระความรู 
  1.  หลักการและกระบวนการในการประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.  องคประกอบของการประกันคุณภาพการศึกษา 
  3.  มาตรฐานการศึกษา 
  4.  การประกันคุณภาพภายในและภายนอก 
  5.  บทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพการศึกษา 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 
  2.  สามารถประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
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  3.  สามารถจัดทํารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาเพื่อรับรองการ
ประเมินภายนอก 
 มาตรฐานท่ี 8 การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 สาระความรู 
  1.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
  2.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ 
  3.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการเรียนรู 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถใชและบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติงานได
อยางเหมาะสม 
  2.  สามารถประเมินการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือนํามาปรับปรุงการบริหาร
จัดการ 
  3.  สามารถสงเสริมสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
 มาตรฐานท่ี 9 การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน 
 สาระความรู 
  1.  หลักการประชาสัมพันธ 
  2.  กลยุทธการสรางความสัมพันธกับชุมชน 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถบริหารจัดการขอมูลขาวสารไปสูผูเรียน ครู และบุคลากรในสถานศึกษา 
  2.  สามารถเผยแพรขอมูลขาวสารและกิจกรรมสถานศึกษาไปสูชุมชน 
  3.  สามารถใชยุทธศาสตรท่ีเหมาะสมในการประชาสัมพันธ 
  4.  สามารถสรางกิจกรรมเพื่อพัฒนาความสัมพันธอันดีกับชุมชนโดยมีเปาหมายใน
การเขาไปชวยเหลือชุมชนและเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวม 
  5.  สามารถระดมทรัพยากรและภูมิปญญาทองถ่ินเพื่อสงเสริมการจัดการศึกษา 
 มาตรฐานท่ี 10 คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
 สาระความรู 
  1.  คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหาร 
  2.  จรรยาบรรณของวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
  3.  การพัฒนาจริยธรรมผูบริหารใหปฏิบัติตนในกรอบคุณธรรม 
  4.  การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
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 สมรรถนะ 
  1.  สามารถเปนผูนําเชิงคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี 
  2.  สามารถปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
  3.  สามารถสงเสริมและพัฒนาใหผูรวมงานมีคุณธรรมและจริยธรรมท่ีเหมาะสม 
 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
 
 ประวัติสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร (สํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา สมุทรสาคร, 2555) 
 สมุทรสาครเปนดินแดนท่ีมีความสําคัญทางประวัติศาสตร มีประวัติความเปนมาท่ี
นาสนใจต้ังแตสมัยสมเด็จพระมหาจักรพรรดิ แหงกรุงศรีอยุธยา จนถึงสมัยรัตนโกสินทร
สมุทรสาครเดิมช่ือบานทาจีนเปนชุมนุมชนใหญ อยูบริเวณอาวไทย มีทําเลท่ีเหมาะสมในการ
พาณิชยมาก มีเรือสําเภาคาขายจากประเทศจีนมาจอดเทียบทาท่ีนี่ ขนถายซ้ือขายสินคาในสมัยพระ
มหาจักรพรรดิ ราชวงศสุพรรณภูมิ (ครองราชย พ.ศ. 2091 - พ.ศ. 2111) แหงกรุงศรีอยุธยาหลัง
สงครามเสียสมเด็จพระศรีสุริโยทัย พ.ศ. 2092 ไดยกฐานะบานทาจีหลวงวิจิตรวาทการ ไดกลาวไว
ในหนังสือประวัติศาสตรสากลเลม 3 วา "หลังจากสงครามกับเขมร (พ.ศ. 2099)........สมเด็จพระ
มหาจักรพรรดิยังใหตรวจบัญชีสํามะโนครัวราษฎร สรุปความตรงกันวา บานทาจีนไดยกข้ึนเปน
เมืองสาครบุรี ในสมัยสมเด็จพระมหาจักรพรรดิ เพื่อสะดวกแกการเรียกหาผูคนเวลาเกิดศึกสงคราม 
และสะดวกแกการปกครองในปจจุบันสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครมีการ
จัดการบริหารดังนี ้
 วิสัยทัศน 
 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร (ก.ต.ป.น.) เปนองคคณะบุคคลหลักท่ีมุงสงเสริมพัฒนา
คุณภาพการดําเนินการของสถานศึกษาในจังหวัดสมุทรสาครใหไดมาตรฐานการศึกษาชาติ 
 พันธกิจ 
  1. ตรวจ ติดตาม ประเมินผลสถานศึกษา ในการดําเนินการตามนโยบายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาสมุทรสาคร 
  2. ดําเนินการนิเทศสถานศึกษาใหสามารถดําเนินการตามนโยบายพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสมุทรสาคร ไดอยางมีประสิทธิภาพ และคุณภาพ 
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  3.  เสนอแนะ พัฒนาประเด็นยุทธศาสตรในนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษา
สมุทรสาคร 
  4.  รายงานการตรวจ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินการของสถานศึกษาตามนโยบาย
พัฒนาคุณภาพการศึกษาสมุทรสาครเปาประสงคสถานศึกษาทุกแหงท่ีจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใน
สังกัดสํานักงาน คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมีคุณภาพไดมาตรฐานการศึกษาชาติ 
 แนวคิดสําคัญ 
 ยุทธศาสตรเขมแข็ง : แสงแหงการพัฒนา” เปนแนวคิดของการพัฒนาท่ียึดยุทธศาสตร
เปนตัวต้ัง หรือยึดยุทธศาสตรเปนสําคัญเปนการพัฒนาเชิงยุทธศาสตร คือ ความชัดเจนของ
ยุทธศาสตรท่ีเรียกวาแสงแหงการพัฒนา ดังนั้นถากําหนดยุทธศาสตรชัดเจน ยึดม่ันอยางจริงจัง ทุก
คนไดตระหนักรู เขาใจยุทธศาสตรตรงกัน การพัฒนาในสถานศึกษาจะชัดเจน ดําเนินการพัฒนาใน
แนวทางเดียวกัน มีเปาหมายเดียวกันคือ คุณภาพการศึกษาท่ีสูงข้ึน ยุทธศาสตรจึงเปนแสงแหง 
การพัฒนา 
 ยุทธศาสตรและมาตรการตามนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสมุทรสาคร 
 ยุทธศาสตรท่ี 1 การเสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา 
 มาตรการที่ 1 เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 มาตรการที่ 2 เสริมสรางความเขมแข็งระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 มาตรการที่ 3 เสริมสรางความสามารถพิเศษใหกับนักเรียน 
 ยุทธศาสตรท่ี 2 ยุทธศาสตรการพัฒนานักเรียน 
 มาตรการที่ 1 เตรียมความพรอมใหกับนักเรียนเพื่อเขารับการทดสอบระดับชาติ 
 มาตรการที่ 2 สงเสริมวิธีการแสวงหาความรูและสรางองคความรูใหมของนักเรียนดวย
ตนเอง 
 มาตรการที่ 3 สงเสริมคุณธรรมนักเรียนอยางเปนรูปธรรม 
 มาตรการท่ี 4 สงเสริมความสามารถทักษะทางภาษาไทย 
 ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาคุณภาพครูและผูบริหารสถานศึกษา 
 มาตรการที่ 1 เสริมสรางประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครู 
 มาตรการท่ี 2 เสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา
ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
 มาตรการที่ 1 พัฒนาแหลงการเรียนรูและส่ิงแวดลอมในสถานศึกษา 
 ยุทธศาสตรท่ี 5 การมีสวนรวมของสังคมในการจัดการศึกษา 
 มาตรการที่ 1 สงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  
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 ยุทธศาสตรท่ี 6 การเพิ่มศักยภาพและทักษะการแขงขัน 
 มาตรการที่ 1  เสริมสรางศักยภาพและทักษะในการแขงขันของนักเรียน ครู ผูบริหาร
สถานศึกษา ดวยการจัดประกวดแขงขัน 
 จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการบริหารงานในเขตพื้นท่ีสํานักงานเขตสมุทรสาครมี
การศึกษาบริบท หลักการ แนวคิดและทฤษฎี ตลอดจนสมรรถนะกับการบริหารงานวิชาการ 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเกี่ยวกับสมรรถนะกับการบริหารงานวิชาการท่ีผูบริหารโรงเรียน
ไดนําเอาไปใชในการบริหารโรงเรียนจากตําราและเอกสารท้ังในประเทศและนอกประเทศดังนี้ 
 งานวิจัยในประเทศไทย 
 วิเชียร ควรประกอบกิจ (2536, หนา 126-127) ไดทํางานวิจัยเร่ืองสมรรถนะ 
การบริหารงานของผูบริหารงานโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทราผล
การศึกษาวิจัยพบวา 1) ผูบริหารโรงเรียนและครูจําแนกตามขนาดโรงเรียนและประสบการณใน 
การทํางานมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนโดยสวนรวม 3 ดานคือ
ทักษะดานเทคนิควิธีทักษะดานมนุษยสัมพันธและทักษะดานความคิดรวบยอดของหนวยงานอยูใน
ระดับสูง 2) ผูบริหารโรงเรียนขนาดตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหาร
โรงเรียนโดยสวนรวม 3 ดานไมแตกตางกันเม่ือพิจารณาแตละดานพบวาไมแตกตางกัน 3) ผูบริหาร
โรงเรียนท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของ
ผูบริหารโรงเรียนโดยสวนรวม 3 ดานไมแตกตางกันเม่ือพิจารณาแตละดานพบวา ทักษะดานเทคนคิ
วิธีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพียงดานเดียว 4) ครูท่ีทําการสอนในโรงเรียน
ขนาดตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนโดยสวนรวม 3 ดาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาแตละดานพบวาทักษะดานเทคนิควิธี
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพียงดานเดียว 5) ครูท่ีมีประสบการณใน 
การทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนโดยสวนรวม 3 
ดานไมแตกตางกันเม่ือพิจารณาแตละดานพบวาไมแตกตางกันทุกดาน 
 ธีรชิต ชวยเกิด (2541, หนา 153) ท่ีศึกษาการปฏิบัติงานบริหารบุคลากรของผูบริหาร
โรงเรียนเอกชน ในจังหวัดสงขลา พบวา ผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสงขลา ท่ีมีเพศตางกัน 
ปฏิบัติงานบริหารบุคลากรท้ังโดยภาพรวมและรายองคประกอบแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

50 

สถิติท่ีระดับ .001 โดยผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสงขลาท่ีเปนเพศชายมีการปฏิบัติงานมี
คาเฉล่ียมากกวาผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสงขลาท่ีเปนเพศหญิง 
 สุบิน จันพะนันท (2543, หนา 154-155) ไดวิจัยเร่ืองการศึกษาปญหาการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุรินทร
ผลการวิจัยพบวาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาและครูวิชาการในโรงเรียนมีปญหาอยูในระดับปานกลางการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของผูบริหารที่ปฏิบัติงานอยู
ในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกันมีปญหาในการบริหารวิชาการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ระดับท่ี 0.5 โดยท่ีผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีปญหามากกวาผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 104ประถมศึกษาความเห็นของครูวิชาการที่ปฏิบัติตางกัน
มีความเห็นวาผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีปญหามากกวาผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของผูบริหารปฏิบัติงานใน
โรงเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนของนักเรียนตางกันการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของครูวิชาการท่ีปฏิบัติงานแตกตางกันมีความเห็นวาผูบริหาร
โรงเรียนขนาดเล็กมีปญหามากกวาโรงเรียนขนาดกลางการบริหารงานวิชาการของผูบริหารท่ีมี
ระดับ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนแตกตางกันมีความเห็นวาผูบริหารโรงเรียนมีปญหาใน
การบริหารงานวิชาการไมแตกตางกัน 
 พิเชฎฐ  คงปตถา (2544, หนา 173-174) กลาววา มีการจัดการควบคุมติดตามและ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการทั้ง 8ดานคือดานการวางแผนทางวิชาการมีการประเมินผลการ
วางแผนโดยสรุปและรายงานผลเม่ือส้ินปการศึกษาดานหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรการ
ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการใชหลักสูตรโดยศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานการจัดการ
เรียนการสอนมีหลักการจัดครูเขาสอนโดยจัดตามความสามารถและความถนัดของครูดานการนิเทศ
การศึกษามีการมอบหนาท่ีการนิเทศใหผูชวยบริหารดานกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีการจัดกิจกรรม
และการเสริมหลักสูตรโดยจัดกิจกรรมในวันสําคัญตางๆ ดานวัสดุอุปกรณและส่ือการเรียนการสอน
มีการเก็บรักษาส่ือโดยใหครูผูสอนเก็บเองดานหองสมุดมีการประเมินการใชหองสมุดโดยประเมิน
จากสถิติผูมาใชหองสมุดและดานการวัดผลแลการประเมินผลมีการติดตามประเมินผลและรายงาน
ผลการประเมินผลการวัดและประเมินผลจากการเรียนการสอนโดยตรวจสอบผลการเรียนในแตละ
ภาคเรียนจําเปนอยางยิ่งสําหรับคนท่ีมีความสนใจหรือตระหนักถึงความเปนไปของอนาคต และ
เหตุผลอีกประการหน่ึงก็คือ องคการสมัยปจจุบันไดมีกิจกรรมท่ีซับซอนมากมายทําใหการ
บริหารงานวิชาการมีความสําคัญมากข้ึนโดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับผูซ่ึงเปนผูนําหรือหัวหนางานใน
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สถานศึกษาสามารถใหคุณประโยชนหลายประการทั้งแกกลุมคนและองคการของสถานศึกษาไดดี
ยิ่งข้ึน 
 จุฑารัตน  อินทะแสน (2545, หนา133-134)ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนนํารองการใชหลักสูตรการศึกษาข้ึนพ้ืนฐานพุทธศักราช  2544 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติเขตการศึกษา 5 พบวา 
  (1) ดานการพัฒนาหลักสูตร ทุกโรงเรียนไดพัฒนาหลักสูตรตามแนว การจัดทํา
หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบขอมูลดานสภาพเศรษฐกิจและสภาพชุมชนของโรงเรียน 
ทุกโรงเรียนมีการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน โดยเนนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักเรียนใน
ดานระเบียบวินัยและกิริยามารยาท หลักสูตรท่ีจัดทําประกอบดวย สาระการเรียนรู 8 กลุม และ
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีการจัดทําคูมือประกอบการใชหลักสูตร จากการศึกษาพบวา ผูท่ีมีสวนรวม
ในการจัดทําหลักสูตรของแตละโรงเรียน ยังไมมีความรูความเขาใจเพียงพอเกี่ยวกับหลักสูตร
การศึกษาข้ึนพื้นฐานและกระบวนการจัดทําหลักสูตร 
  (2) ดานการจัดการเรียนรูตามหลักสูตร พบวา ครูไดมีการจัดทําแผนการ จัด 
การเรียนรูไดรับการอบรมในการจัดทําหลักสูตรและไดรับมอบหมายงานตามความเหมาะสม จาก
การศึกษาไดพบวา ครูมีภาระงานมาก ครูมีคุณวุฒิ และพื้นความรูไมตรงกับวิชา ท่ีไดรับมอบหมาย
ใหทําการสอน 
  (3) ดานแหลงเรียนรูและสนับสนุนการศึกษามีการสนับสนุน แหลงเรียนรูท้ังภายใน 
และภายนอกโรงเรียน จัดบริการโสตทัศนูปกรณและส่ือ โดยหองสมุดของโรงเรียน และจาก
การศึกษาพบวาหนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพ ส่ือ และโสตทัศนูปกรณมีจํานวนไมเพียงพอ เนื่องจากมี
งบประมาณจํากัด 
  (4) ดานการวัดและประเมินผล มีการวัดผล และประเมินผลตามระเบียบ แตครู 
สวนใหญประสบปญหาในดานความรูความเขาใจ วิธีการและกระบวนการวัดและประเมินผลที่
หลากหลาย 
  (5) ดานการนิเทศ ทุกโรงเรียน ไดมีการวางแผนนิเทศภายใน โดยผูบริหารโรงเรียน 
และฝายวิชาการใชวิธีการเย่ียมชั้นเรียน แตไมพบวาไดมีการบันทึกผลการนิเทศ และไมมีการจัด
ดําเนินการนิเทศอยางเปนทางการ 
 จักรพรรดิ  จิตมณี (2547, หนา 241) ไดศึกษาสมรรถนะท่ีพึงประสงคของผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 ผลการวจิัยพบวา สมรรถนะท่ีพึงประสงคของผูอํานวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาโดย
ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีสมรรถนะดานวิชาการและดานการบริหารงานบุคคลอยูใน
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ระดับมากท่ีสุด สวนสมรรถนะดานงบประมาณและบริหารท่ัวไปอยูในระดับมาก เม่ือจําแนกตาม
ระดับการศึกษาและการดํารงตําแหนงเดิมพบวาไมแตกตางกัน 
 ยิ่งยศ  พละเลิศ (2550, หนา 153) ศึกษาเร่ือง สมรรถนะผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผลการวิจับพบวา 1) สมรรถนะผูบริหารโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก มี
คาเฉล่ียเรียงจากมากไปหานอย ดังนี้ สมรรถนะดานสติปญญา สมรรถนะดานการปรับตัว 
สมรรถนะดานความเปนมืออาชีพ สมรรถนะดานความสัมพันธระหวางบุคคล และสมรรถนะดาน
การบริหารจัดการผลลัพธ 2) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ควรพัฒนาในเร่ืองตางๆ ดังนี้ การศึกษาตอสาขาการบริหาร
การศึกษาในระดับท่ีสูงข้ึน การอบรมหลักสูตรการบริหารงานตางๆ การศึกษาดูงานโรงเรียน
ตนแบบท่ีประสบความสําเร็จ การศึกษากฎหมาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติราชการที่เกี่ยวของ การวางแผน
การทํางาน การมอบหมายงาน การนิเทศติดตามและประเมินการปฏิบัติงาน การปรับปรุงพัฒนางาน 
การสรางความสัมพันธกับชุมชน ทักษะการส่ือสาร การประสานงาน การเปนผูนําการเปล่ียนแปลง 
การกลาตัดสินใจ การสรางขวัญและกําลังใจแกผูรวมงาน 
 ระเบียบ เช่ียวชาญ (2550, หนา 139-140) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการศึกษาสมรรถนะ 
การบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัยของผูบริหารสถานศึกษาผลการวิจัยพบวา 1) สมรรถนะ 
การบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัยของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูปฐมวัย
โดยรวมและรายดานไดแกดานการจัดการเรียนรูการพัฒนาหลักสูตรการนิเทศและการสงเสริม 
การวิจัยท้ัง 4 ดาน 2)สมรรถนะการบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัยของผูบริหารสถานศึกษา
โดยรวมตามคิดเห็นของครูปฐมวัยท่ีมีประสบการณการสอนตางกันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณารายดานพบวาดานการจัดการเรียนรูและดานการพัฒนาหลักสูตร
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดานการนิเทศและดานการสงเสริมการวิจัย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยครูปฐมวัยท่ีมีประสบการณสอน 5 ปข้ึนไปมี
คาเฉล่ียความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัยของผูบริหารสถานศึกษาสูง
กวาครูปฐมวัยท่ีมีประสบการณสอนตํ่ากวา 5 ป 3) สมรรถนะการบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัย
ของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมเม่ือพิจารณารายดานพบวาท้ัง 4 ดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยครูปฐมวัยในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอ
สมรรถนะการบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัยของผูบริหารสถานศึกษาสูงกวาครูปฐมวัยใน
โรงเรียนขนาดกลางจากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนและ
บทบาทการบริหารงานของผูบริหารพบวาการบริหารงานวิชาการผูบริหารจะตองใหความสําคัญตอ
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งานวิชาการและศึกษาขอบขายของงานวิชาการใหเขาใจอยางถองแทสามารถเปนผูนําทางวิชาการ
ใหบุคลากรภายในสถานศึกษาถายทอดความรูความเขาใจเกี่ยวกับงานวิชาการใหกับบุคลากรได 
 สกุลรัตน กมุทมาศ (2551, หนา 90-92) ศึกษาเร่ือง การบริหารงานตามแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจัย
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีเพศแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยรวม ดานการบริหารงานโดยใชเหตุผล ดานการสรางภูมิคุนกัน และดานบริหารงาน
บนฐานของความรู แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวา
ดานการมีภูมิคุมกันท่ีดีนั้น ผูบริหารเพศชายมีการเตรียมพรอมรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง
ดานเศรษฐกิจวัฒนธรรมความเส่ียงโดยใหบุคลากรปรับตัวจากการเปล่ียนแปลงดานสังคม
ส่ิงแวดลอมวัฒนธรรมในประเทศสูงกวาเพศหญิง 
 ชยาภรณ นินนานนท (2554, หนา 96) ทําการวิจัยสมรรถนะในการบริหารกิจการ
นักเรียนของผูบริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร พบวา 
ผูบริหารโรงเรียนเอกชนสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานครมีสมรรถนะในการบริหาร
กิจการนักเรียนในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะใน 
การบริหารกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนจําแนกตามขนาดโรงเรียน ท้ังโดยรวมและรายดาน
ทุกดานพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 อรวรรณ  แยมพาที (2554, หนา 118) ไดวิจัยเร่ืองการบริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชน
ของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 
การบริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชนของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 จําแนกตามขนาดของโรงเรียนในภาพรวมไมแตกตางกัน   
 งานวิจัยในตางประเทศ 
 Hamlin (1990 อางถึงใน พัชมณ เทียนศรี, 2547, หนา 96) ศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา คุณลักษณะท่ีเปนสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ประกอบดวย 
  (1) การแสดงออกถึงความสนใจและมีสวนรวมกับทีมงาน 
  (2) มีบุคลิกลักษณะท่ีดีในการจัดการองคการ 
  (3) แสดงออกถึงการรักษามาตรฐานของงานโดยการติดตามอยางใกลชิด ให 
การชวยเหลือบุคลากรเม่ือมีความจําเปน 
  (4) ใหแนวทางกําลังใจและสนับสนุนผูรวมงาน 
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  (5) ปรึกษาหารือรวมกันกับคณะทํางานในการตัดสินใจยอมรับความคิดเห็นใน 
การบริหารแบบมีสวนรวม 
  (6) ตื่นตัวตอความเปล่ียนแปลงดานนวัตกรรมและพัฒนาปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ
บุคคลท่ีตอตานส่ิงใหมๆ จนเกิดความสมดุล  
  (7) มีประสิทธิผลในการมอบหมายงาน 
 Woolcock and Sullivan (1996 อางถึงใน พนิดา สัตถาสาธุชนะ, 2549, หนา 107) ได
ศึกษาถึงสมรรถนะท่ีจําเปนของผูบริหารงานบุคคลในอนาคต พบวา ในอนาคตผูบริหารดานบุคคล
ขององคการพึงมีสมรรถนะท่ีตองการอยู 3 ประการ ท่ีถือวาสําคัญท่ีสุด คือ 
  (1)  การมีความรอบรูในธุรกิจและงานองคการเปนอยางดี  
  (2)  ความสามารถในการขับเคล่ือนกอใหเกิดความเปล่ียนแปลง 
  (3)  ทักษะในการโนมนาว 
 Marmon (2002, p. 89 อางถึงใน ชยาภรณ นินนานนท, 2554, หนา 46) ไดศึกษาเกี่ยวกับ
การกําหนดสมรรถนะหลักของผูบริหารและบุคคลท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการจัดการศึกษาภายใต
ขอกําหนดของสวนกลาง เคร่ืองมือถูกพัฒนาข้ึนโดยการแกไขตามคําแนะนําจากการประชุมรวมกัน
ของบุคคลผูเช่ียวชาญระดับชาติ และนําไปทดลองใชอีกคร้ังเพ่ือขอคําแนะนําในการจัดลําดับใน 
การสํารวจระดับชาติ ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะหลักสําหรับผูบริหารและบุคคลท่ีเกี่ยวของกับ 
การใหบริการจัดการศึกษาตามท่ีกําหนดจํานวน 18 สมรรถนะ ไดแก สมรรถนะดานการบริหาร  
การรับบุคคล การแนะนําหลักสูตรท่ัวไป หลักสูตรพิเศษ การหาเงินมาชวยเหลือ การติดตามและ
ประเมินผล การจัดทําของบประมาณ สารสนเทศ ความสัมพันธระหวางบุคคล ภาวะผูนํา การจูงใจ 
การวางแผน การพัฒนาวิชาชีพ ความสัมพันธกับชุมชน การสรรหา การสอนและเทคโนโลยี 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ สรุปไดวา ผลการวิจัยท้ังในและ
ตางประเทศท่ีเกี่ยวกับตัวแปรประสบการณการปฏิบัติงาน วุฒิการศึกษา ขนาดของโรงเรียน และ
ประเภทของสถานศึกษา สวนใหญไมแตกตางกัน แตก็มีสวนหนึ่งท่ีเห็นวามีความแตกตางกัน  
แสดงวาตัวแปรอาจมีผลตอการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพ และอาจสงผลตอความ
ตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษา เพื่อใหมีความรู ความสามารถตาม
มาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงเปนท่ียอมรับกันท่ัวไปวาผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปน
ผูท่ีมีความรอบรูและมีความสามารถในการปฏิบัติงาน จึงจะทําใหงานบรรลุวัตถุประสงคตามความ
ตองการได 
 


