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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

กกกกกกกกการวิจัยเร่ืองความสัมพันธระหวางสมรรถนะกับการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา
สมุทรสาครผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
ตามลําดับดังนี้ 
 1.  หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
  1.1  ความหมายของการบริหาร 
  1.2  ความสําคัญของการบริหาร 
  1.3  ปจจัยทางการบริหาร 
  1.4  กระบวนการบริหาร 
 2.  การจัดการศึกษาในโรงเรียน 
  2.1  งานวิชาการ 
  2.2  งานงบประมาณ 
  2.3  งานดานการบริหารบุคคล 
  2.4  งานดานบริหารทั่วไป 
 3.  หลักการบริหารงานวิชาการ 
  3.1  ความหมายของการบริหารวิชาการ 
  3.2  ความสําคัญของการบริหารวิชาการ 
  3.3  กระบวนการของการบริหารวิชาการ 
  3.4  ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 
 4.  แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา 
  4.1  ความหมายของสมรรถนะ 
  4.2  องคประกอบของสมรรถนะ 
  4.3  สมรรถนะท่ีเกี่ยวของกับผูบริหารสถานศึกษา 
 5.  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาสมุทรสาคร 
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 6.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  6.1  งานวิจัยในประเทศไทย 
  6.2  งานวิจัยในตางประเทศ 
 

หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
 
 ความหมายของการบริหาร 
 การบริหาร เปนส่ิงท่ีจําเปนอยางมากสําหรับนักบริหารท่ีตองการดําเนินงานในองคการ
ของตนเอง เพราะการบริหารก็คือการนําเอาส่ิงท่ีอยูรอบดานมาประยุกตใชใหสําเร็จประโยชนตอ
หนวยงานใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได ฉะนั้นการบริหารจึงสําคัญสําหรับคนทุกคนไมวาจะใน
ครอบครัวจนถึงองคการอื่นๆ ดังมีความคิดเห็นของนักบริหารดังนี้ 
 จุมพล สวัสดิยากร (2542, หนา 10) สรุปวา การบริหาร คือ การที่บุคคลต้ังแตสองคนข้ึน
ไป รวมกันทํางานเพ่ือจุดประสงคอยางเดียวกัน 
 จันทรานี  สงวนนาม (2545, หนา 9-11) กลาวถึงคําวา การบริหาร สามารถใชคํา 2 คํา 
ทดแทนกันได ไดแก คําวา การบริหาร และการจัดการ  แตในความหมายท่ีแทจริง คําวา การบริหาร 
จะเนนในเร่ืองการจัดการท่ีเกี่ยวของกับนโยบาย และการนํานโยบายไปปฏิบัติซ่ึงมักจะใชกับการ
บริหารงานทุกชนิดท่ีเกี่ยวของกับภาครัฐ สวนคําวา การจัดการมักจะใชในการงานท่ีเกี่ยวกับธุรกิจ
เอกชน แตท้ัง 2 คําตางก็มีความหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานของผูบริหารท้ังส้ินดังนั้น การ
บริหาร เปนเร่ืองของการทํากิจกรรมโดยผูบริหารและสมาชิกในองคการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
อยางมีประสิทธิภาพ ดวยการใชทรัพยากรและเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 วันชัย  มีชาติ (2548, หนา 5) ไดใหความหมายวา การบริหารเปนการวางแผนรวมแรง
รวมใจของคนต้ังแต 2 คน ข้ึนไป เพื่อกระทําการอยางใดอยางหน่ึง การบริหารจึงมีองคประกอบ
สําคัญ 2 ประการ คือ การมีวัตถุประสงค และการรวมแรงรวมใจของคนในการทํางาน 
 พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต, 2549, หนา 1) ไดใหความหมายไววา  
การบริหาร หมายถึง การทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยผูอ่ืน เม่ือวาตามคํานิยามนี้ การบริหารใน
พระพุทธศาสนาเร่ิมมีข้ึนเปนรูปธรรมสองเดือนนับจากวันท่ีพระพุทธเจาตรัสรู นั่นคือในวัน
อาสาฬหบูชา เม่ือพระพุทธเจาทรงแสดงพระธรรมเทศนาเปนคร้ังแรกแกพระปญจวัคคีย ซ่ึงทําให
เกิดพระสังฆรัตนะข้ึน เม่ือมีพระสังฆรัตนะเปนสมาชิกใหมเกิดข้ึนในพระพุทธศาสนาอยางนี้ 
พระพุทธเจาก็ตองบริหารคณะสงฆ 
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 สมศักดิ์  เจริญพานิชเสรี (2553, หนา 21) กลาววา การบริหาร หมายถึง กิจกรรมตางๆ ท่ี
บุคคลต้ังแตสองคนข้ึนไปรวมมือกันดําเนินการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหนึ่งอยางใดหรือ
หลายๆอยางท่ีบุคคลรวมกันกําหนดโดยใชกระบวนอยางมีระบบและใชทรัพยากรตลอดจนเทคนิค
ตางๆ อยางเหมาะสม 
 Getcels  and Guba (อางถึงใน จันทรานี  สงวนนาม, 2551,หนา 24) ใหความหมายวา 
การบริหารเปนกระบวนการทางสังคม 3 ทาง คือ 
  (1) ทางโครงสราง ไดแก ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา
ตามลําดับข้ันของสายการบังคับบัญชา 
  (2) ทางหนาท่ี ไดแก ข้ันตอนของหนวยงานท่ีระบุบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ
และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ เพื่อใหการบริหารสําเร็จตามเปาหมาย 
  (3) ทางปฏิบัติไดแก กระบวนการบริหารท่ีบุคคลและกลุมบุคคลตองรวมกันทํา
ปฏิกิริยาซ่ึงกันและกัน 
 สรุปวา การบริหาร หมายถึงกระบวนการดําเนินงานของกลุมบุคคลอยางเปนระบบ มี
การวางแผน การจัดองคกร การส่ังการ และควบคุม เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว การบริหาร
การศึกษา จึงเปนกระบวนการดาเนินงานทางดานการศึกษาของผูบริหาร เพ่ือมุงไปสูจุดมุงหมายท่ี
ตองการดวยการทํางานรวมกันของกลุมคนท่ีเกิดจากความรวมมือกันท้ัง ครู ผูปกครอง นักเรียน
ประชาชนท่ัวไป เปนการบริหารการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียนและ เพ่ือพัฒนา
คุณภาพของผูเรียนใหเปนบุคคลท่ีมีศักยภาพตามนโยบายของรัฐบาล 
 ความสําคัญของการบริหาร 
 การบริหารเปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญ เพราะเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของ
บุคคลในองคกรท่ีมุงไปสูความสําเร็จของการทากิจกรรมอยางมีประสิทธิภาพตามเปาหมาย 
การดําเนินกิจกรรมตางๆ จนประสบความสําเร็จ บรรลุเปาหมายขององคกรได ผูบริหารตองมี
ความสามารถในการบริหารจัดการองคกร โดยจะตองอาศัยท้ังศาสตรและศิลป ในการบริหารไทย
นิยมสงเคราะห 
 จันทรานี สงวนนาม (2551, หนา 26) ไดกลาวไววาการบริหารมีความสําคัญคือเพื่อ
ความอยูรอดขององคกรการเรียนรูเร่ืองการบริหารองคกรจะชวยใหองคกรสามารถกําหนด
วัตถุประสงคเปาหมายของงานบุคลากรตลอดจนการดาเนินงานไดอยางเหมาะสม 
 จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา การบริหารมีความสําคัญ เพราะเปนการบริหารท่ีเกี่ยวของกับ
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกร องคกรจะอยูรอดหรือไมข้ึน อยูกับการบริหารของผูบริหาร
องคกรท่ีจะนําความรูความสามารถในการบริหารองคกร ท้ังท่ีเปนศาสตร และศิลป ตลอดจนการนํา
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หลักการ ทฤษฎีมาประยุกตใชในการบริหารองคกรใหอยูรอด หรือประสบความสําเร็จตาม
เปาหมายขององคกรท่ีไดกําหนดไว 
 ขอบขายงานบริหาร 
 งานบริหารการศึกษา บางคร้ังก็มีผูเรียกวา งานบริหารโรงเรียนหรือ ภารกิจของการ
บริหารการศึกษามีผูกําหนดขอบขายของการบริหารไวหลายทัศนะดวยกัน เชน 
 จันทรานี สงวนนาม (2551, หนา 21-24) กลาววา นักทฤษฎีตางประเทศหลายทานของ
สมาคมผูบริหารการศึกษาของสหรัฐอเมริกา (AASA) กําหนดขอบขายทางการบริหารไว ไดสรุปวา
การบริหารควรประกอบดวยกิจกรรม 5 ข้ัน คือ 
  (1) การวางแผนปฏิบัติการ 
  (2) การสรรหาทรัพยากรที่เปนปจจัยท่ีจาเปนในการบริหารงาน 
  (3) การใหกําลังใจ 
  (4) การประสานงาน 
  (5) การประเมินผลการปฏิบัติงานออรดเวยทีด 
 สรุปวาการบริหารจะตองประกอบดวยกิจกรรม 10 ประการ คือ  
  (1) การกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของหนวยงานใหชัดเจน 
  (2) การจัดทาแผนการปฏิบัติงาน 
  (3) การจัดหาคนเขาทางานและกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีของเจาหนาท่ีฝายตางๆ 
  (4) การกระจายงานและมอบหมายอํานาจหนาท่ีแกผูรวมงานใหเปนสัดสวนและ
ชัดเจน 
  (5) การควบคุมการปฏิบัติงานของผูรวมงาน 
  (6) การควบคุมมาตรฐานและคุณภาพงาน 
  (7) การจัดใหมีการประสานงานท่ีดีทุกฝาย 
  (8) การบํารุงขวัญใหกาลังใจและกระตุนใหผูรวมงานปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 
  (9) การประเมินผลรวมของผลผลิต 
  (10)   การเตรียมวางแผนงานในอนาคต 
 บุญจันทร จันทรเจียม (2548, หนา 12) ไดสรุปขอบขายของการบริหารวาประกอบดวย
กิจกรรมท่ีสําคัญๆ ตอไปนี้ คือการวางแผนการจัดองคกรการประสานงานการนาการมอบอํานาจ
และการควบคุม 
 จากท่ีกลาวมา สรุปไดวาขอบขายของงานบริหารท่ีเกี่ยวของกับงานบริหารการศึกษา
สวนใหญเปนงานยอยๆที่อยูภายใตกรอบ 4 ดานคือ 
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  (1) ดานการบริหารวิชาการ 
  (2) ดานการบริหารงบประมาณ 
  (3) ดานการบริหารบุคคล 
  (4) ดานการบริหารท่ัวไปซ่ึงเปนไปตามกรอบนโยบายของรัฐบาลตามพระราชบัญญัติ 
 ปจจัยทางการบริหาร 
 การท่ีจะบริหารงานใหดีนั้น ผูบริหารจําเปนท่ีจะตองรูจักปจจัยทางการบริหารใหดี
เสียกอน และตองศึกษาใหเขาใจกับปจจัยทางการบริหารนั้นๆ วาประกอบไปดวยหลักอะไรบาง
แลวจึงคอยบริหารงานนั้นๆ เพื่อใหเกิดผลสําเร็จไดอยางดีเยี่ยมในการบริหารงานของตนตอไป 
 จันทรานี  สงวนนาม  (2545, หนา 28) กลาววา การบริหารงานในทุกองคการ ไมวาจะ
ขนาดเล็ก ปานกลาง หรือขนาดใหญ จําเปนตองมีปจจัยข้ันพื้นฐานหรือองคประกอบ หรือ
ทรัพยากรทางการบริหาร โดยท่ัวไปถือวา ปจจัยท่ีสําคัญของการบริหารมีอยู 4 ประการ ซ่ึงรูจักกัน
ในนาม 4 M’s ไดแก 
  (1) คน ไดแก บุคคลหรือกลุมบุคคลในองคการที่รวมกันทํางาน 
  (2) เงิน ไดแก งบประมาณท่ีใชในการบริหารทุกๆ สวนขององคการ 
  (3) วัสดุส่ิงของ ไดแก วัสดุอุปกรณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชตางๆ 
  (4) การจัดการ ไดแก การบริหารงานองคการของผูบริหารในบรรดาปจจัยทาง 
การบริหารนั้น ปจจัยท่ีสําคัญอันดับแรกก็คือ คน เพราะคนคือบุคคลท่ีจะดําเนินการในการใช เงิน
วัสดุส่ิงของ และการจัดการ เพื่อจะใหบรรลุเปาหมายท่ีตั้งเอาไว ดังท่ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี 8 ไดกลาวไววา “คน” เปนศูนยกลางของการพัฒนาทุกชนิด ดังนั้นเม่ือนักบริหารมี
ครบท้ังปจจัยเหลานี้ก็จะสามารถบริหารหนวยงานใหเปนไปอยางมีระบบแบบแผน ไมขัดของได 
 สรุปไดวา ปจจัยทางการบริหารการศึกษาเปนงานของผูบริหารท่ีจะตองบริหารงาน
ท้ังหมดมิใชมีแตในหองเรียนเทานั้น อีกท้ังยังควบคุมท้ังหมดท่ัวอาณาเขตถูกแตงต้ังใหเปนผูบริหาร
เขามาทํางาน เปนการดําเนินกิจกรรมการบริหารคนต้ังแตเร่ิมตน เพื่อใหสอดคลองกับบริบทของ
โรงเรียนและการบริหารองคกรโดยภาพรวม 
 กระบวนการบริหาร 
 โดยท่ัวไปแลว การบริหารนั้นจะมีข้ันตอนการบริหารเปนกระบวนวิธีในการปฏิบัติงาน 
หรือแสดงเปนลําดับรายการในการบริหารวา ส่ิงนี้ควรทํากอน ส่ิงควรทําทีหลัง เปนลําดับกันไป ซ่ึง
จัดวาเปนหลักเกณฑวิธีการทางวิทยาศาสตร กระบวนการบริหารนั้น ไดถูกจัดไวเปนข้ันตอนอยาง
ชัดเจนจาก นักวิชาการ นักบริหารทั้งไทยและตางประเทศ ตลอดจนนักศึกษาไวดังนี้ 
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 พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต, 2549, หนา 4-5) ไดกลาวไววา หนาท่ี 
(Funtion) ของนักบริหารมีอยู 5 ประการ ตามคํายอในภาษาอังกฤษวา POSDC 
 P คือ Planningหมายถึง การวางแผน เปนการกําหนดทางดําเนินงานในปจจุบัน เพื่อ
ความสําเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต 
 O คือ Organizing หมายถึง การจัดองคกร เปนการกําหนดโครงสรางความสัมพันธของ
สมาชิก และสายบังคับบัญชาภายในองคกร 
 S คือ Staffingหมายถึง งานบุคลากร เปนการสรรหาบุคลากรใหม การพัฒนาบุคลากร
และการใชคนใหเหมาะกับงาน 
 D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เปนการส่ือสารเพ่ือใหเกิดการดําเนินการตาม
แผน ผูบริหารตองมีมนุษยสัมพันธท่ีดี และมีภาวะผูนํา 
 C คือ Controllingหมายถึง การกํากับดูแล เปนการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองคกร รวมท้ังกระบวนการแกปญหาภายในองคกร 
 สรุปไดวา กระบวนการบริหารนั้น เปนการประพฤติการกระทํากรรมของคนเปนพวกๆ 
หมูๆ กัน โดยอาศัยความสามัคคีของผูเปนหัวหนาและหมูคณะชวยกันจัดชวยกันทําในการบริหาร
หนวยงานหรือองคกรตางๆ ท้ังท่ีเปนองคกรท่ีเปนหนวยงานของรัฐและเอกชนโดยรูจักนําเอา
ทรัพยากรมาใชใหคุมคาตองานนั้นๆ ท้ังหมดนี้ตองอาศัยทั้งศาสตรและศิลปเขาดวยกัน เพ่ือใหเกิด
ความรวมมือรวมใจกันในการปฏิบัติงาน ซ่ึงกระบวนการบริหารเปนส่ิงท่ีผูบริหารตองทําตามลําดับ
ข้ันตอนตามท่ีไดกลาวมาแลว เพื่อจะไดเกิดประสิทธิภาพอยางสูงสุดในการปฏิบัติหนาท่ีตอ 
การบริหารองคกรของตนเอง 
 การจัดการศึกษาในโรงเรียน 
 งานวิชาการเปนงานหลักหรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาท่ีพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) มุงใหกระจายอํานาจในการบริหาร
จัดการไปใหสถานศึกษามากท่ีสุด ดวยเจตนารมณท่ีจะใหสถานศึกษาดําเนินการไดโดยอิสระ
คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน และการมี 
สวนรวมจากผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งใน
การบริหารและการจัดการสามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูตลอดจนการวัดผล
ประเมินผล รวมท้ังการวัดปจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ทองถ่ินไดอยางมี
คุณภาพ 
 รุจิร ภูสาระ และจันทราน ีสงวนนาม (2545, หนา 52) กลาววา การบริหารสถานศึกษามี
วัตถุประสงคเพื่อใหการดําเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเปาหมายหลัก คือ นักเรียนบรรลุ



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

17 

จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวในหลักสูตร กลาวคือมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค เปนคนเกง คนดีและมี
ความสุขดังนั้นโรงเรียนในฐานะหนวยปฏิบัติงานจึงตองมีการกําหนดหลักการและแนวทางใน 
การบริหารงานโรงเรียน 
 สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545, หนา 8 - 40) ไดแบงงานบริหารโรงเรียนเปน 4 งาน 
ไดแก งานวิชาการ งานบริหารบุคคล งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 งานวิชาการ 
 งานวิชาการ หมายถึง งานทุกชนิดในโรงเรียนท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุง พัฒนา 
การเรียนการสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพท่ีสุด ซ่ึงครอบคลุมงานในดานหลักสูตรและ 
การสอนต้ังแตการวางแผนเก่ียวกับงานวิชาการการจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
การจัดบริการการสอน  และการจัดการวัดและประเมินผล  รวมท้ังการติดตามผล  ดังนั้น 
การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกประเภทในโรงเรียนท่ีเกี่ยวของกับ 
การพัฒนา การปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการสอน หลักสูตร และรวมท้ังการพัฒนาครู 
เพื่อนําผลแหงการพัฒนาท้ังหลายนั้นมาเ อ้ืออํานวยและปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพดีมากยิ่งข้ึน 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2546, หนา 3) ไดแบงงานวิชาการตามลักษณะกลุมงาน ดังนี้ 
  (1) กลุมงานหลักสูตรและการสอน เปนหนาท่ีของสถานศึกษาในการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษาโดยยึดจากหลักสูตรแกนกลาง โรงเรียนสามารถดัดแปลง ตัดทอน เพิ่มเติมได
ตามความเหมาะสม ในการจัดทําสาระหลักสูตรตองครอบคลุมถึงมาตรฐานการเรียนรูของผูเรียน 
และสาระการเรียนรูท่ีเกี่ยวของกับชุมชน โดยจะตองนํามากําหนดเปนรายละเอียดยอยดังนี้ 
   (1.1)  มาตรฐานชวงช้ัน 
   (1.2)  มาตรฐานรายปหรือรายภาค 
   (1.3)  สาระการเรียนรูรายปหรือรายภาค 
   (1.4)  เวลาเรียนหรือหนวยกิต 
   (1.5)  คําอธิบายรายวิชา 
   (1.6)  หนวยการเรียนรู 
   (1.7)  แผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
   สถานศึกษาจะตองทําการช้ีแจงและประชาสัมพันธใหบุคลากรในสถานศึกษา
ผูปกครอง และประชาชนในทองถ่ินทราบถึงหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานของสถานศึกษาจากน้ัน
จึงนําหลักสูตรมาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพสงผลตอการพัฒนาผูเรียนซ่ึงในปจจุบัน
กระบวนการสอนไดมีการปฏิรูปการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง จัดการเรียนใหสอดคลอง
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กับความถนัด ความสนใจและความตองการของผูเรียน ใหผูเรียนเกิดทักษะการแสวงหาความรู 
ทักษะการคิด ทักษะการจัดการ ทักษะการทํางานเปนทีม ทักษะการเผชิญปญหาและแกปญหา 
ทักษะการคนควาหาความรู รวมทั้งผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชในสถานการณตางๆ
ท่ีหลากหลาย 
  (2) กลุมงานนิเทศการศึกษาและการพัฒนาคุณภาพการสอน  การนิเทศเปน
กระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศเพื่อพัฒนางานในหนาท่ีความ
รับผิดชอบ เปนการพัฒนาบุคลากรรูปแบบหนึ่งท่ีใหผลรวดเร็ว การนิเทศภายในสถานศึกษามี
หลักการสําคัญ ดังนี้ 
   (2.1) การนิเทศตองมุงท่ีคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญ แมวาการนิเทศภายในจะเปน
การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา แตส่ิงท่ีพัฒนาจะตองโยงไปสูคุณภาพของผูเรียนท้ังส้ิน 
   (2.2) การนิ เทศตองอาศัยความรวมมือภายในสถานศึกษาบุคลากรใน
สถานศึกษาจะตองตระหนักถึงความสําคัญของการนิเทศภายใน รวมมือ รวมใจ รวมคิด รวมทํา 
เพื่อใหบุคลากรแตละคนพัฒนาตนเองไดอยางมีคุณภาพ 
   (2.3) อาศัยวิธีการที่หลากหลายท่ีจะเปนส่ิงชวยกระตุนความสนใจและความ
รวมมือในการดําเนินการซ่ึงแตละวิธีการจะมีจุดเดนและจุดดอยท่ีจะชวยสงเสริมประสิทธิภาพของ
กันได 
   (2.4) กระทําอย างตอ เนื่ องและมีประสิทธิภาพจนสร างความรู สึกว า
กระบวนการน้ีเปนส่ิงท่ีขาดไมได กลายเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษา ซ่ึงเปน
การสรางอุปนิสัยของการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
   (2.5) ใชกระบวนการท่ี เปนระบบ  เพื่อใหมั่นใจไดว างานนิ เทศภายใน
สถานศึกษาจะสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตองการได โดยในระบบงานท่ีใชกันอยูคือ วงจรของเดิมม่ิง 
(Deming Cycle) หรือ วงจร PDCA 
    P (plan) คือ การวางแผนปฏิบัติงาน 
    D (do) คือ การลงมือปฏิบัติตามแผน 
    C (check) คือ การตรวจสอบกับแผน (การปฏิบัติและผล) 
    A (act )คือ การแกไขปรับปรุงทําใหดีข้ึนหรือใชกระบวนการ 
   นิเทศภายในอีกรูปแบบหนึ่ง ดังนี้ 
    1) สรางความตระหนักถึงความสําคัญ 
    2) วิเคราะหจุดเดน จุดดอยของช้ันเรียนและสถานศึกษา 
    3) กําหนดจุดท่ีจะพัฒนา 
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    4) กําหนดแผนเชิงกลยุทธหรือแผนพัฒนา 
    5) ปฏิบัติตามแผน 
    6) สรุปและประเมินผล 
    7) รายงานผล 
   เทคนิคในการนิเทศภายในสถานศึกษามีหลายรูปแบบท่ีสถานศึกษาสามารถ
ดําเนินการไดเอง หรืออาศัยการชวยเหลือจากภายนอกบางสวน มีดังตอไปนี้ 
    1) การใหคําอธิบายหรือคําแนะนํา 
    2) การใหผูท่ีมีความสามารถ สาธิตใหดี 
    3) การปรึกษาหารือ 
    4) การระดมสมอง 
    5) การศึกษาเอกสารรวมกัน 
    6) การศึกษาจากส่ือ เชน วีดีทัศน รวมกัน 
    7) การชวยกันจัดหาส่ือท่ีจะชวยใหการสอนดีข้ึน 
    8) การจัดทีมทําการทดลองวิธีการสอนรวมกัน 
    9) การผลัดเปล่ียนกันแสดงบทบาทสมมติตามความคิด แลวสรุปเปนข้ันตอน
การสอนท่ีดี 
  (3) กลุมงานกิจการและกิจกรรมนักเรียน ในสวนกิจการนักเรียนนั้นเปนการ
ดําเนินงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับนักเรียนในสวนท่ีไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอนในหองเรียนท้ัง
ในโรงเรียนและนอกโรงเรียน เร่ิมต้ังแตกอนท่ีนักเรียนจะเขาเรียน ระหวางอยูในโรงเรียนจนกระท่ัง
ออกจากโรงเรียน เชน งานทะเบียนนักเรียน ประวัตินักเรียน และงานดูแลความประพฤตินักเรียน 
เปนตน สวนกิจกรรมนักเรียนเปนกิจกรรมที่โรงเรียนจัดข้ึนหรือสนับสนุนใหจัดข้ึนนอกเหนือจาก
หลักสูตรปกติ จัดข้ึนดวยความรวมมือของนักเรียน เพ่ือสนองความตองการและความสนใจ อันจะ
เปนทางเสริมสรางประสบการณและพัฒนาการดานตางๆกอใหเกิดประโยชนมากข้ึน เชน กิจกรรม
ลูกเสือ กิจกรรมทัศนศึกษา และกิจกรรมสงเสริมวิชาการ เปนตน ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีโรงเรียน
จะตองดําเนินงานกิจการและกิจกรรมนักเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีการจัดบริการท่ีดี
และเหมาะสม เสริมสรางความถนัดและความสามารถของแตละคน รวมถึงสงเสริมจรรยามารยาท
อันดีงามในสังคม และวัฒนธรรมอันดีงามของชาติกอใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางครูกับ
นักเรียน 
  (4) กลุมงานส่ือ และหองสมุด โรงเรียนจะตองจัดใหมีหองสมุดหรือมุมหนังสือซ่ึง
ถือเปนแหลงรวมวิชาการท่ี ผูเรียนสามารถศึกษาคนควาเพิ่มเติม ชวยพัฒนาผูเรียนใหมีความคิด
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กวางขวาง มีประโยชนตอการจัดการเรียนการสอน บทบาทหนาท่ีของหองสมุดในดานการจัดและ
การบริการในสถานศึกษา มีดังนี้ 
   (4.1) เลือกส่ือโดยพิจารณาประสิทธิภาพของส่ือ ผูสอนจะตองมีความรู ความ
เขาใจองคประกอบของส่ือตางๆ วามีลักษณะและคุณสมบัติอยางไร เนื่องจากส่ือแตละชนิดมีคุณคา
และประโยชนใชสอยเฉพาะของส่ือตางกัน 
   (4.2) การเลือกส่ือโดยใชหลักความเหมาะสม โดยดูจากบทเรียนการสอน การ
จัดทํากิจกรรมการเรียนรูวาทําอยางไรจึงจะบรรลุวัตถุประสงคการสอน 
   (4.3) การเลือกส่ือโดยคํานึงถึงความถูกตองเท่ียงตรง ส่ือท่ีเลือกนั้นจะตองมี
เนื้อหาถูกตอง เท่ียงตรง เขาใจงาย ไมซับซอนเกินไป มีความทันสมัยอยูในเกณฑมาตรฐาน 
   (4.4) การเลือกสื่อโดยยึดหลักคุณภาพ มีเทคนิคการจัดทําดี มีความประณีต มี
ความชัดของภาพและเสียงหรือขอความ กอใหเกิดคุณคาทางการเรียนรูมากกวาส่ือท่ีจัดทําสวยงาม 
   (4.5) การเลือกส่ือโดยยึดหลักความเหมาะสมกับราคาคาใชจายและความ
พยายาม ครูตองเลือกส่ือท่ีจัดหาได จัดทําได จัดซ้ือหรือขอยืมได เปรียบเทียบกับคุณคาของส่ือกับ
ประโยชนท่ีไดคุมกับราคา คุมกับการลงทุนและความพยายาม 
   (4.6) การเลือกส่ือโดยยึดหลักการพิจารณาใชส่ือประสม ส่ือบางชนิดแมจะ
เหมาะสมกับวัตถุประสงคการสอน แตถาใชตามลําพังอาจทําใหบทเรียนนาเบ่ือ หรือไมไดผลดี
เทาท่ีควร ควรเลือกส่ือชนิดอ่ืนเขามาประสมเพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดกวางขวางข้ึนกลุม
งานวัดผล ประเมินผลและมาตรฐานคุณภาพทางวิชาการของโรงเรียน การประเมินผลหมายถึง 
การคนควาวิจัยท่ีเปนระบบเพื่อการกําหนดคุณคาหรือคุณธรรมของส่ิงท่ีตองการประเมินผล และ
การวัดผล หมายถึงขบวนการท่ีไดมาตรฐานที่ตองมีเคร่ืองมือของการวัดเปนส่ิงท่ีจะกําหนด
คุณลักษณะของส่ิงท่ีจะวัดผลที่ไดออกมาเปนปริมาณ ซ่ึงก็คือ จํานวนเลขดังนั้นในการดําเนินงาน
ใดๆนั้น องคกรจะตองมีการกํากับติดตามงานและประเมินผลการดําเนินงาน 
   (4.7) บริการยืม สงหนังสือ ไดแก การจัดบริการใหยืมหนังสือ โดยกําหนด
ระเบียบและวิธีการไวใหชัดเจนและปดประกาศใหผูใชบริการไดรับทราบอยางเปดเผย 
   (4.8) จัดเปดบริการหองสมุดตลอดวัน โดยเฉพาะกอนเวลาเขาหองเรียน และ
หลังเลิกเรียนอยางนอยคร่ึงช่ัวโมง เพื่อครูและนักเรียนจะไดมีความสะดวกในการมาใชบริการ 
   (4.9) จัดบริการเอกสารสนเทศ คือ จัดบริการตอบคําถามแกครู และนักเรียน
โดยใหครูและนักเรียนทราบเร่ืองท่ีตองการจะคนควาไดจากส่ิงพิมพหรือหนังสือหรือจาก
แหลงขอมูลใด 
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   (4.10)   จัดบริการแนะแนวการอาน ซ่ึงเปนบริการท่ีบรรณารักษจัดใหกับ
นักเรียนนักศึกษาเปนรายบุคคลหรือเปนกลุม เพื่อสงเสริมและยกระดับการอานของนักเรียนให
สูงข้ึนรวมท้ังชวยแนะหนังสือท่ีแตละคนสนใจและเสนอหนังสือท่ีนาสนใจอีกดวย 
   (4.11)   จัดบริการปฐมนิเทศการใชหองสมุดเพื่อแนะนําใหนักเรียนรูจักการใช
หองสมุดนําชมสาธิตการใชบัตรรายการ หรือหนังสืออางอิง เปนตน 
   (4.12)   จัดทําคูมือการใชหองสมุด ซ่ึงอาจทําเปนรูปเลมหรือจุลสารแจกจายครู 
นักเรียน มีเนื้อหาเกี่ยวกับการใชหองสมุด ประเภทหนังสือ วิธีการใชบัตรรายการ และการคนหา
ดวยตนเอง 
   (4.13)   จัดทํารายช่ือหนังสือประกอบรายวิชาตางๆ หนังสือใหม หนังสือท่ีมี
คุณคาและหนังสือท่ีไดรับรางวัลใหครูและนักเรียนทราบ 
 สรุปวา งานวิชาการถือเปนหัวใจสําคัญของการศึกษา ท่ีทุกโรงเรียนจะตองให
ความสําคัญเพราะเปาหมายหลักของโรงเรียนคือการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของผูเรียน ซ่ึงงาน
วิชาการเปนงานท่ีเกี่ยวของกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนโดยตรง ซ่ึงครอบคลุมต้ังแต
การจัดทําหลักสูตร การนําไปใชและการประเมินผล ดังนั้นโรงเรียนจะตองมีการจัดกระบวนการ
งานวิชาการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 งานดานงบประมาณ 
 การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุงเนนความเปนอิสระในการบริหารจัดการ
มีความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได ยึดหลักการบริหารงานมุงเนนผลสัมฤทธ์ิและบริหาร
งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน ใหมีการจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสินของสถานศึกษารวมท้ัง
จัดหารายไดจากบริการมาใชบริหารจัดการเพื่อประโยชนทางการศึกษา สงผลใหเกิดคุณภาพท่ีดีข้ัน
ตอผูเรียน 
 ประเสริฐ  เชษฐพันธ  (2542,หนา  22-24)แบงข้ันตอนกระบวนการบริหารงาน
งบประมาณ ดังนี้ 
  (1) ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ โดยศึกษาขอมูลการใชเงิน
งบประมาณในโครงการตางๆ ท่ีผานมาไดรับประโยชนมากนอยเพียงใด ศึกษาและตรวจสอบ
การเงินและบัญชี และตรวจสอบพัสดุของโรงเรียนวาโรงเรียนมีพรอมหรือยัง มีสภาพพัสดุอยางไร 
  (2) การวางแผนโดยประชุมผูมีสวนเกี่ยวของเพ่ือชวยระดมความคิดโครงการท่ีเปน
ประโยชนตอโรงเรียน เพื่อจัดทําแผนการใชเงินท่ีมีประสิทธิภาพ 
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  (3) การดําเนินการตามแผนและการควบคุม โดยตรวจสอบวาไดลงมือทําสําเร็จไป
เพียงไร การจัดเก็บใชพัสดุใหไดประโยชนอยางคุมคา และจัดใหมีการตรวจสอบภายใน อยางนอย
ปละ 1 คร้ัง 
  (4) การประเมินผล โดยแบงเปนการประเมินผลกอนการดําเนินงาน ระหวาง 
การดําเนินงาน และเม่ือส้ินสุดการดําเนินงาน แลวรายงานผลใหท่ีประชุมทราบ พรอมท้ังรับฟง
ความคิดเห็นและขอบกพรองของปญหาตางๆ เพื่อจะไดนําไปปรับปรุงแกไขตอไป 
 สรุปวา งานการเงินของโรงเรียนนั้นประกอบไปดวยเงินงบประมาณและเงินนอก
งบประมาณ ซ่ึงโรงเรียนจะตองนํางบประมาณมาจัดสรรเพื่อใชในการดําเนินงานของโรงเรียน 
ดังนั้นในการบริหารงบประมาณจะตองคํานึงถึงเปาหมายงานท่ีวางไว โดยจะทําอยางไรใหการใช
เงินงบประมาณมีประสิทธิภาพและเสียคาใชจายนอยท่ีสุด ซ่ึงจะใชการประเมินเพื่อตรวจสอบผลท่ี
เกิดข้ึน 
 งานดานการบริหารบุคคล 
 การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนภารกิจสําคัญท่ีมุงสงเสริมใหสถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกจิของสถานศึกษา เพื่อดําเนินการดานการบริหารงานบุคคล
ใหเกิดความคลองตัว อิสระภายใตกฎระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนาความรู มีความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับ 
การยกยองเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและกาวหนาในวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ 
 ประเสริฐ เชษฐพันธ (2542, หนา 120) กลาววา งานดานการบริหารบุคคลเปนการ
บริหารทรัพยากรมนุษย เพื่อใชคนใหเหมาะสมกับงานตามวัตถุประสงคและความตองการของ
หนวยงาน โดยจะตองมีการวางแผน การจัดสรรการธํารงรักษาบุคลากรเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด
ในการดําเนินงาน หรือ หมายถึงการจัดการทางดานทรัพยากรบุคคล เพื่อใหสถานศึกษามีบุคลากรที่
เหมาะสมและเพียงพอกับงาน นับต้ังแตการแสวงหา การบรรจุแตงต้ัง การทํานุบํารุง การพัฒนา 
จนกระท่ังถึงการใหพนจากงานดังนั้นเม่ือพิจารณาการบริหารบุคคลในแงกระบวนการจึงเปน 
การดําเนินงานท่ีเกี่ยวเนื่องกันเปนลูกโซตั้งแตการวางนโยบาย การกําหนดแผนและความตองการ
ดานบุคลากร การสรรหา การเลือกสรร การพัฒนา การโอนยาย และการพนจากการปฏิบัติหนาท่ี
ของบุคลากร 
 วิจิตร ศรีสอาน (2544, หนา 6) กลาววา คําวา บุคคลในท่ีนี้ หมายถึงบุคลากรทั้ง
สถานศึกษา นับต้ังแตผูบริหารสูงสุด ลงไปถึงผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในสถานศึกษา 
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 ประเสริฐ เชษฐพันธ (2542, หนา 121-122) ไดเสนอกระบวนการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 
  (1) การวางแผนกําลังคน หรือจัดอัตรากําลังคน ไดแก การท่ีจะกําหนดวาใน
โรงเรียนมีความจําเปนตองใชครู หรือผูทําหนาท่ีตางๆเปนจํานวนเทาไร และจะตองมีคุณสมบัติ
อยางไร จึงจะสามารถใหดําเนินงานของโรงเรียนเปนไปได 
  (2) การสรรหาหรือการรับสมัครบุคคลเขาทํางาน ไดแก การท่ีจะเสาะหาแหลง
บุคคลท่ีมีคุณสมบัติตามความตองการที่จะใชปฏิบัติงาน 
  (3) การคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน หมายถึง การใชวิธีการตางๆ เพ่ือเลือกบุคคลท่ีคิด
วามีคุณสมบัติเหมาะสมที่สุด ท่ีจะมาปฏิบัติงานในโรงเรียน 
  (4) การนําเขาสูงาน มีจุดมุงหมายสําคัญ คือ ตองการใหผูเขามาใหมไดรูจักกับงาน
และองคประกอบตางๆ ของโรงเรียน เพื่อใหการปรับตัวของผูเขามาทํางานใหมเปนไปไดอยาง
รวดเร็ว อันจะทําใหประสิทธิภาพในการทํางานสูงข้ึน 
  (5) การประเมินบุคลากร หมายถึง การตรวจสอบและพิจารณาถึงผลงานท่ีไดกระทํา
ไปแลว ท้ังนี้เพื่อประโยชนในการที่จะปรับปรุงการทํางาน หรือเพ่ือใหเปนรากฐานในการพิจารณา
ความดี ความชอบ เปนตน 
  (6) การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การหาวิธีการสงเสริมใหผูปฏิบัติงานอยู ไดมี
ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน เชน ไดรับความรูเพิ่มข้ึน มีวิธีการทํางานดีข้ึน 
  (7) การตอบแทนบุคลากร  หมายถึงการจัดหาส่ิงตอบแทนการทํางานของ
ผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนรูปวัตถุ เชน เงิน หรือสิทธิบางอยางก็ได 
  (8) การสรางสภาพความม่ันคงในการทํางานของบุคลากร หมายถึงการกําหนด
มาตรฐานตางๆ เพ่ือสรางความรูสึกม่ันคงในอาชีพใหแกผูปฏิบัติงาน เชน ความรูสึกม่ันคงท่ีจะไม
ถูกกล่ันแกลงจากผูมีอํานาจในการปกครองบังคับบัญชา การกําหนดอายุการทํางาน เปนตน 
  (9) การปกครองบังคับบัญชา ผูบริหารโรงเรียนยอมมีหนาท่ีปกครองบุคลากรใน
โรงเรียนท้ังหมดโดยตําแหนง คําวาการบังคับบัญชามักจะมีความหมายในเชิงใชอํานาจบังคับใหทํา
ตามที่ส่ังการลงมา ซ่ึงก็คงปฏิเสธไมไดวาไมเปนความจริง แตผูบังคับบัญชาที่ดีนั้นจะพยายามใช
อํานาจภายใน เชน ความเช่ือถือศรัทธามากกวาอํานาจ 
  (10)   การใหพนจากงาน เปนกระบวนการบริหารบุคคลขั้นสุดทายในการพนจาก
ตําแหนงหนาท่ีการงาน หรือหมดสิทธ์ิท่ีจะไดรับเงินเดือน ดวยสาเหตุหลายๆประการ เชน ลาออก 
จางออก ทุพพลภาพ ตาย เกษียณอายุ หรือ การถูกใหออก เปนตน 
 สรุปวา ในการดําเนินงานของโรงเรียนนั้น ตองอาศัยบุคลากรภายในสถานศึกษาทํา
หนาท่ีในการจัดการเรียนการสอน รวมท้ังการทําหนาท่ีงานสนับสนุนตางๆของโรงเรียน ส่ิงท่ีควร
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คํานึงถึงคือการไดมาซ่ึงครู อาจารยท่ีมีความรู ความสามารถ และสามารถปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับ
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นงานบริหารบุคคลจึงเปนกระบวนการดําเนินงาน
ตั้งแตการวางแผนกําลังคน สรรหา คัดเลือก รักษาและพัฒนาบุคลากร จนกระท่ังพนจากงาน 
 งานดานบริหารท่ัวไป 
 งานบริหารงานท่ัวไปเปนงานท่ีเกี่ยวของกับการจัดระบบบริหารองคกรใหบริการ
บริหารอื่นๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพ  และเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยมีบทบาทใน 
การประสานสงเสริมสนับสนุนและการอํานวยการความสะดวกตางๆ ในการใหบริการการศึกษา
ทุกรูปแบบมุงพัฒนาสถานศึกษาใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม สงเสริมใน 
การบริหารและจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามหลักการบริหารงานท่ีมุงเนนผลสัมฤทธ์ิของงาน
เปนหลักโดยเนนความโปรงใสความรบผิดชอบท่ีตรวจสอบได ตลอดจนการมีสวนรวมของบุคคล 
ชุมชน และองคกรท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 อุทัย บุญประเสริฐ (2543, หนา 30) กลาววางานดานการบริหารท่ัวไปเปนงานท่ีชวย
ประสาน สงเสริมและสนับสนุนการบริหารงานอ่ืนๆ ใหบรรลุตามาตรฐานคุณภาพและเปาหมายท่ี
กําหนดไว ซ่ึงถือเปนงานพื้นฐานคุณภาพและเปาหมายที่กําหนดไว ซ่ึงถือเปนงานพื้นฐานของ
ระบบองคการ ท่ีทําหนาท่ีสนับสนุนการทํางานของโรงเรียนใหสามารถดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ แบงตามกลุมได ดังนี้ 
  (1) กลุมงานธุรการและสารบรรณงานธุรการเปนงานเกี่ยวกับเอกสารตางๆ  ท่ีจะ
เปนตองปฏิบัติท้ังท่ีเปนหนวยงานภายในและงานติดตอกับบุคคลหรือหนวยงานภายนอก เพื่อให
หนวยงานดานอ่ืนๆ สามารถดําเนินงานไปไดอยางดีและมีประสิทธิภาพ สวนงานสารบรรณเปน
งานท่ีเกี่ยวกับหนังสือ นับต้ังแตการคิด เขียน พิมพ จัดสง รวมถึงการลงทะเบียนรับเอกสาร และ
หนังสือราชการและนํามาเก็บเขาท่ี คนหา ตลอดจนหาทําลาย 
  (2) กลุมงานการเงินและการบัญชี เปนงานทีเกี่ยวของกับการรับและการเบิกจายเงิน 
การเก็บรักษาตัวเงิน และการจัดทําบัญชีรายรับ-จาย ตลอดจนการควบคุมและตรวจสอบเกี่ยวกับ
การเงินและการบัญชีเงินคาธรรมเนียมเงินบริจาค เงินอุดหนุนการศึกษาตาง ๆ เปนตน โดยจะตอง
ตรวจสอบจํานวนเงิน ใบเสร็จ เบิกเงินและนําฝาก เก็บหลักฐานการเงินตางๆ นํามาจัดทําบัญชี
ประเภทตางๆ ตามกําหนด 
  (3) กลุมงานพัสดุและการจัดจางบริการ ทําหนาท่ีในการจัดซ้ือ จัดจาง แลกเปล่ียน 
ควบคุมและจําหนายตามระเบียบ ดวยความรวดเร็ว ทันเวลา มีการจัดทําทะเบียนวัสดุและครุภัณฑ
ใหครบถวน พรอมดําเนินการเพื่อซอมแซมและบํารุงพัสดุเปนประจํา รวมทั้งการใหยืมครุภัณฑโดย
จดัทําใบยืมตามแบบท่ีกําหนด 
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  (4) กลุมงานอาคาร  สถานท่ี  การพัฒนาพื้นท่ีและส่ิงแวดลอม  เปนงานดูแล
รับผิดชอบ รักษา ซอมแซม อาคารเรียน อาคารประกอบการไมใหชํารุดเสียหาย รูจักใชอาคารและ
สถานท่ีใหเกิดประโยชนสูงสุด มีการจัดวางผังการปลูกดอกไมและส่ิงปลูกสรางในโรงเรียนพรอม
ดูแลรักษาบริเวณโรงเรียนใหสะอาด จัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูใหเกิดข้ึนในโรงเรียน 
รวมท้ังมีการประเมินผลเกี่ยวกับงานอาคารสถานท่ีวาไดรับประโยชนมากนอยแคไหน โดยพิจารณา
ถึงความเพียงพอความเหมาะสม ความปลอดภัย สุขลักษณะ ระยะทางติดตอใชสอย การยืดหยุน 
ประสิทธิภาพการประหยัด การขนานตัวและรูปราง เพื่อเปนเคร่ืองตัดสินใจในการปรับปรุงและ
พัฒนาอาคารสถานท่ีใหดียิ่งข้ึนไป 
  (5) กลุมงานรักษาความปลอดภัยในโรงเรียนเปนงานรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับ
บุคคล เอกสารและสถานท่ี ในดานบุคคลจะมีการตรวจสอบประวัติใหแนชุดกอนรับเขามาทํางาน มี
การรักษาความปลอดภัยใหบุคลากรและนักเรียนในโรงเรียน เชนการจัดยามรักษาการ ณ ประตู
ทางเขาออก สําหรับเอกสารจะมีการเก็บรักษาในสถานที่ปลอดภัยและจัดเวรยามรักษาความ
ปลอดภัย ดานสถานท่ีก็เชนกันควรจัดใหมีเวรยามดูแลสถานท่ี ติดตั้งไฟใหแสงสวางในเวลา
กลางคืน และอาจดําเนินการจัดอบรมหลักสูตรการบรรเทาสาธารณภัย การดําเนินการตางๆ ก็เพื่อ
สรางความปลอดภัยใหเกิดข้ึนท้ังกับตัวบุคคลตลอดจนทรัพยสินของโรงเรียน 
  (6) กลุมงานประชาสัมพันธ มีหนาท่ีเปนส่ือกลางสัมพันธ ท่ีชวยสรางความเขาใจ
อันดี ระหวางหนวยงานภายในโรงเรียนและนอกโรงเรียน ทําหนาท่ีตอนรับผูมาติดตอกับโรงเรียน
จัดทําส่ือขอความชี้แจงเร่ืองราวตางๆ ใหองคการ ผูปกครอง และชุมชนทราบ โดยอาจจะทําเปน
สารขาวสาร รายงานประจําป เปนตน รวมท้ังทําการสํารวจความคิดเห็นของนักเรียนสมาชิกภายใน
โรงเรียน และชุมชน เพื่อประโยชนในการดําเนินงานของโรงเรียน 
  (7) กลุมงานบริการอนามัยและโภชนา มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานดานอนามัย
โรงเรียนและสวนบุคคล จัดเก็บบันทึกระเบียนสุขภาพ ประสานงานการตรวจสุขภาพประจําป และ 
ดูแลรักษาเคร่ืองเวชภัณฑในหองพยาบาลใหเรียบรอย นอกจากนี้ยังรับผิดชอบควบคุมดูแลจัด
จําหนายอาหารใหกับนักเรียนใหถูกตองตามหลักโภชนาการ ดูแลสถานท่ี เคร่ืองมือเครื่องใชใน 
การประกอบอาหารใหสะอาด เพื่อสรางสุขลักษณะท่ีดีภายในโรงเรียน 
  (8) กลุมงานโครงการชุมชนสัมพันธ มีหนาท่ีในการสรางความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ใหมารวมกันปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ท่ีมีอยูใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว โดยมี
หลักการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน โดยใชกระบวนการ 2 ทาง คือ การนํา
โรงเรียนออกสูชุมชนและการนําชุมชนมาสูโรงเรียน 
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 สรุปวา งานบริหารทั่วไป มีหนาท่ีสําคัญในการประสานและสนับสนุนงานดานอ่ืนๆ ให
เปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว เปนงานอํานวยความสะดวกใหแกนักเรียน โรงเรียน และ
บุคคลตางๆ ท่ีมีการติดตอกับทางโรงเรียนใหไดรับการบริหารที่มีประสิทธิภาพ ดวยสุขลักษณะและ
ส่ิงแวดลอมท่ีดี รวมท้ังมีการประชาสัมพันธและงานโครงการชุมชนสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ
และความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนและชุมชนอีกดวย 
 จากการศึกษารายการสมรรถนะ ท่ี สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548, หนา 10) และ
การบริหารงานวิชาการ ท่ี (สํานักงานการศึกษา, 2551, หนา 16) ไดกลาวไว ซ่ึงผูวิจัยไดเลือกมาเปน
กรอบแนวความคิด ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 สมรรถนะ หมายถึง ความรู ความสามารถ ท่ีแสดงถึงทักษะการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาใหประสบความสําเร็จ มี 5 องคประกอบ คือ 
  (1) ดานสติปญญา หมายถึง มีการแกปญหาเฉพาะหนาไดดีมีไหวพริบในการปฏิบัติ
หนาท่ีไดอยางดีเยี่ยมมีความสามารถในการคิดรวบยอดตางๆ ไดมีการใชหลักธรรมในการแกปญหา
มีการยอมรับประเพณีท่ีแตกตางของชุมชนมีการยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืนไดดีมีการสนับสนุน
ใหชุมชนมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนมีการเปดโอกาสใหปรับปรุงสถานศึกษามี
การความต่ืนตัวตอความรูสึกของชุมชนมีการเปดโอกาสในการติดตอเพื่อสนับสนุนสถานศึกษา 
  (2) ดานการบริหารจัดการผลลัพธหมายถึง มีการวางแผนงานตามกระบวนการ
PDCAมีการปฏิบัติงานตามแผนท่ีตั้งไวมีการปฏิบัติงานตามลําดับความสําคัญมีการบริหารเวลาให
เหมาะสมกับงานมีการปฏิบัติตามนโยบายในมติของท่ีประชุมมีการปฏิบัติงานใหเสร็จทันเวลาท่ี
กําหนดอยางเปนระบบมีการจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลองกับงานมีการจัดลําดับงานใหบรรลุตาม
เปาหมายของสถานศึกษามีการประเมินการปฏิบัติงานอยางเปนระบบมีการนําผลงานไปเผยแพร 
  (3) ดานความสัมพันธระหวางบุคคลหมายถึง มีการประชาสัมพันธขาวสารใหแก
ชุมชนมีการเชิญชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมมีการเขารวมกิจกรรมของชุมชนมี 
การพัฒนาแหลงเรียนรูในสถานศึกษามีความยินดีในการเขารวมในการจัดกิจกรรมกับชุมชนมี 
การสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชนมีความพึงพอใจที่ไดรวมงานกับชุมชนมีการสรางขวัญ
กําลังใจใหกับบุคคลากรในองคกรมีทัศนคติท่ีดีแกผูมาติดตอกับโรงเรียนมีการสรางความสัมพันธ
อันดีกับหนวยงานตางๆ 
  (4) ดานการปรับตัวหมายถึง มีการแกไขปญหาท่ีเรงดวนมีการทบทวนวางแผนงาน
ใหมใหเขากับงานท่ีเพิ่มข้ึนมามีการจัดบุคคลากรใหตรงกับงานท่ีตองทํามีการปรับตัวใหเขากับ
เหตุการณในปจจุบันมีการติดตามขาวสารขอมูลอยางถูกตองมีความออนนอมถอมตนตอผูมาติดตอ
ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียนมีความสามารถแยกแยะขอดีขอเสียของส่ิงท่ีทํามีอุดมการณใน 
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การรักษาแนวคิดท่ีดีท่ีสุดในการปฏิบัติงานมีการเผยแพรผลงานของสถานศึกษาตอสาธารณะชนมี
การเชิญสาธารณะชนรวมกันประเมินผลงาน 
  (5) ดานความเปนมืออาชีพหมายถึง มีความเปนภาวะผูนํามีการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่องมีการประชุมสัมมนาเพื่อแกไขปญหามีการพัฒนาโรงเรียนอยางตอเนื่องมีการจัด
ส่ิงแวดลอมภายในโรงเรียนใหเอ้ือตอการเรียนรูมีการสนับสนุนใหครูเขารับการประเมินยกยองเชิด
ชูเกียรติมีการเตรียมความพรอมเพ่ือเขารับการประเมินผูบริหารสถานศึกษาดีเดนมีการสงเสริมให
ครูจัดประกวดโรงเรียนคุณธรรมดีเดนมีการสงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญมีการสงเสริมใหครูใชนวัตกรรม เทคโนโลยี และสนับสนุนภูมิปญญาทองถ่ินในการจัด 
การเรียนการสอน 
 การบริหารงานวิชาการหมายถึงภารกิจหลักของโรงเรียนท่ีตองจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา ใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของชุมชนและสังคมอยางแทจริงโดยมี
ครู ผูบริหาร ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมโดยมีขอบขายและภารกิจการบริหารงานวิชาการ มี 5 
องคประกอบ คือ 
  (1) การวางแผนการบริหารงานวิชาการหมายถึงผูบริหารมีความรับผิดชอบใน 
การวางแผนงานวิชาการทุกระดับผูบริหารมีสวนรวมในการวางแผนงานวิชาการผูบริหารมีทักษะ
ในการวางแผนงานวิชาการผูบริหารรูจักการวางแผนงานวิชาการผูบริหารมีความสามารถใน 
การวางแผนวิชาการอยางเปนระบบ 
  (2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาหมายถึง ผูบริหารศึกษาและทําความเขาใจใน
สาระหลักสูตรแกนกลางผูบริหารมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายการจัดการศึกษาหลักสูตรแต
ละระดับผูบริหารมีสวนรวมในการกําหนดโครงสรางเวลาเรียนผูบริหารมีสวนรวมในการกําหนด
โครงสรางหลักสูตรผูบริหารมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลการออกแบบเอกสารหลักฐาน
การศึกษา 
  (3) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูหมายถึงผูบริหารจัดใหครูศึกษานักเรียน
เปนรายบุคคลผูบริหารจัดใหครูจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญผูบริหาร
สงเสริมใหครูพัฒนาส่ือการเรียนการสอนใหทันสมัยผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองโดยอบรม
ตามกลุมสาระผูบริหารมีสวนรวมในการนิเทศการสอนของครู 
  (4) การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึงผูบริหารศึกษาระบบประกันคุณภาพ
ภายในและภายนอกผูบริหารจัดทําโครงการประกันคุณภาพภายในและภายนอกผูบริหารแตงต้ัง
คณะกรรมการรับผิดชอบโครงการประกันคุณภาพผูบริหารจัดใหมีการอบรมเพื่อใหครูทําความ
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เขาใจกับการประกันคุณภาพการศึกษาผูบริหารติดตามและประเมินโครงการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพื่อรองรับการประเมิน 
  (5) การพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของนักเรียนหมายถึงผูบริหารศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ของนักเรียนทุกช้ันผูบริหารมีการวางแผนการจัดกิจกรรมผูบริหารสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน
ผูบริหารมีสวนรวมในการจัดการศึกษาผูบริหารมีสวนรวมในการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพผูเรียน 
 

หลักการบริหารงานวิชาการ 
 
 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการ คือเปนหัวใจหลักของการบริการงานในสถานศึกษาท่ีมีพระราช 
บัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 สํานักงานคณะ
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติมาตรา 39 มุงกระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปให
สถานศึกษามากท่ีสุดดวยเจตนารมณท่ีจะทําใหสถานศึกษาดําเนิน การไดโดยอิสระคลองตัวอยาง
รวกเร็วสภาพคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษาชุมชน ทองถ่ิน และการมีสวนรวมจาก
ผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหาร 
และการจัดการสามารถพัฒนาเหลาครู และกระบวนการเรียนรูไดตลอดวัน การวัดผลประเมินผล
รวมท้ังการจัดปจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียนชุมชนทองถ่ินไดอยางมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพซ่ึงมีนักการศึกษาไดใหความหมายของการบริหารงานวิชาการท่ีนาสนใจไวดังนี้ 
 พิชัย  เสง่ียมจิตต (2542, หนา 3-5) กลาววา การบริหารงานวิชาการมีความหมายดังนี้ 
  (1) การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การใชศาสตรและศิลปท่ีจะนําทรัพยากรใน 
การบริหารมาประกอบการตามกระบวนการบริหารในการจัดกิจกรรมการพัฒนาหรือปรับปรุง 
การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
  (2) การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  การ ท่ี ผูบ ริหารใช อํ านาจ ท่ี มีอยู ใน 
การดําเนินงานกิจกรรมพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเกิดประโยชน
สูงสุดกับผูเรียน 
  (3) การบริหารงานวิชาการ หมายถึง ศิลปในการดําเนินกิจกรรมพัฒนาหรือการ
ปรับปรุง 
 ประชุม  ผงผาน (2544, หนา 110) ไดใหความหมาย การบริหารงานวิชาการไววา                 
งานวิชาการเปนกระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยางท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
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การกําหนดนโยบาย การวางแผนและจุดมุงหมายของการศึกษาเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับ
ผูเรียน 
 กมล  ภูประเสริฐ (2545, หนา 6) ไดใหความหมายของงานวิชาการหมายถึง การบริหาร
กิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน ซ่ึงเกี่ยวของกับการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหบรรลุ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ หรืออาจหมายถึงการบริหารที่เกี่ยวกับการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอันเปนเปาหมายสูงสุดของภารกิจของโรงเรียน 
 รุง  แกวแดง (2545, หนา 51) กลาววา งานวิชาการ หมายถึง งานดานการเรียนการสอน
ท้ังหมดนับต้ังแตเร่ืองของหลักสูตร กระบวนการเรียนรู การวัดผล ซ่ึงในปจจุบันอาจเรียกใหมวา
เปนงานดานการเรียนรูของผูเรียน 
 สมศักดิ์   คงเท่ียง (2545, หนา 192) ไดกลาววา งานบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหาร
กิจกรรมทุกๆ ประเภทเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาการเรียนการสอนของครู และนักเรียนอยางมี      
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 รุจิร  ภูสาระ (2546, หนา 33) ไดใหความหมายการบริหารงานวิชาการ หมายถึง                     
การบริหารกิกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน
ใหเกิดผลตามเปาหมายของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดวา งานวิชาการเปนหัวใจของการบริหารการศึกษาตามจุดมุงหมายของ
สถานศึกษาคือ การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพเพื่อสงเสริมใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายของการศกึษา 
ท่ีกําหนดไวอยางมีกระสิทธิภาพสูงสุดดังนั้นการบริหารงานวิชาการ หมายถึง  การบริหารกิจกรรม
ดานการเรียนการสอนใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน โดยมีการประกันคุณภาพท้ังในสถานศึกษา
และการประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษาเปนตัวรับรองคุณภาพการศึกษา 
 ความสําคัญของการบริหารวิชาการ 
 งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา  ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับใน
สถานศึกษาจึงมีสวนเกี่ยวของโดยทางตรงหรือทางออมข้ึนอยูกับลักษณะงานน้ันๆ มาตรฐานและ
คุณภาพของโรงเรียนมักจะพิจารณาจากผลงานดานวิชาการเปนสําคัญ  ซ่ึงมีนักวิชาการกลาวถึง
ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ ไวสอดคลองกันดังนี้ 
 อุทัย  บุญประเสริฐ (2543, หนา 34) กลาวถึงการบริหารงานวิชาการวาการบริหารงาน 
วิชาการเปนงานหลักของโรงเรียนมีความสําคัญอยางยิ่งตอการจัดสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายทีต่ัง้
ไวมาตรฐานคุณภาพการศึกษาจะปรากฏเดนชัดเม่ือการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จ 
 กมล  ภูประเสริฐ (2545, หนา 6) กลาววา การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาเปนการ
พัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามท่ีคาดหวัง ประกอบดวยงานหลาย ๆ ดานไดแก งานเกี่ยวกับหลักสูตร 
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หลักสูตรทองถ่ิน งานเกี่ยวกับการเรียนการสอน งานเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลการเรียนตาม
สภาพจริงไมเนนการใชขอสอบเพียงอยางเดียว 
 ถวิล  อรัญเวศ  (2545, หนา  6) ไดกลาวไววา  กรอบการบริหารงานในสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานในปจจุบันแบงออกเปนงานใหญๆ ได 2 งานคืองานหลัก ไดแก งานวิชาการ และงาน
สนับสนุน ไดแก งานบุคลากร งานกิจกรรมนักเรียน งานธุรกิจและการเงิน งานอาคารสถานท่ีและ
งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน เพื่อใหการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กําหนดใหสถานศึกษา                      
ข้ันพื้นฐานมีหนาท่ีจัดสาระหลักสูตรเพ่ือความเปนไทย ความเปนพลเมืองท่ีดีของชาติ การดํารงชีวิต
การประกอบอาชีพตลอดจนเพื่อการศึกษาในสวนท่ีเกี่ยวของกับสภาพปญหาของชุมชน สังคมภูมิ
ปญญาทองถ่ิน คุณลักษณะท่ีพึงประสงค เพื่อเปนสมาชิกท่ีดีของ ครอบครัว ชุมชน สถานศึกษา 
และประเทศชาติ สรุปความสําคัญของการบริหารงานการบริหารเปนงานหลักและเปนหัวใจ ท่ี
สําคัญท่ีสุดเปนตัวบงช้ีถึงความสําเร็จของการบริหารงานวิชาการหาผูบริหารและบุคลากรที่เกี่ยวใน
สถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพของการจัดการศึกษาใหเกิดประสิทธิผลตอผูเรียนเปนสําคัญ 
 สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร (2546, หนา 121) ไดกําหนดเกณฑมาตรฐานของ
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยใหความสําคัญกับงานวิชาการเปนอันดับแรกและใหถือ 
เปนหนาท่ีของของผูบริหารโรงเรียนท่ีจะตองเอาใจใส และใหความสําคัญกับงานวิชาการกอนงาน
อ่ืนๆ โดยไดจัดลําดับของงานดานตางๆ ไวดังนี้ 
  (1) ดานวิชาการ 
  (2) ดานงบประมาณ 
  (3) ดานการบริหารงานบุคคล 
  (4) ดานการบริหารทั่วไป 
 ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2547, หนา 3-4) มีความเห็นวา การบริหารงานวิชาการเปนงาน
หลักท่ีผูบริหารตองใหความสําคัญมากท่ีสุด และมีลักษณะงานดังนี้ 
  (1) เปนสาระสําคัญของการศึกษาท่ีสถานศึกษาไดกําหนดวัตถุประสงคเปาหมาย
และ ภารกิจตางๆไวอยางชัดเจนทําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  (2) เปนท่ีบงช้ีถึงความสําเร็จในการบริหารงานของผูบริหารงานวิชาการตองเดน
เนน ความเปนเลิศทางวิชาการ ซ่ึงผลประโยชนสูงสุดจะตองเกิดกับผูเรียนหรือนักศึกษา 
  (3) เนนงานบริหารทางการศึกษาหนวยงานหรือสถานศึกษาซ่ึงมีหนาท่ีบริหาร
จัดการใหแกผูเรียนมุงใหไดรับความรู  เพื่อประโยชนในการพัฒนาตนเองและสังคมโดยสวนรวม 
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  (4) เปนการแสดงองคความรูแหงวิชาชีพ งานวิชาการในศาสตรสาขาใดก็ตาม
จะตองแสดงลักษณะเฉพาะในองคความรูออกมาใหชัดเจน หนวยงานหรือสถานศึกษาแตละระดับ
จะตองจับบทบาทหนาท่ีใหบุคลากรไดปฏิบัติงานตามศักยภาพ และองคความรูท่ีมีอยูใหมากท่ีสุด 
  (5) เปนประโยชนตอการพัฒนาการศึกษางานวิชาการชวยสรางความรูใหเกิด
ประโยชนมากข้ึนโดยอาศัยกระบวนการทางวิทยาศาสตร เชน การศึกษาคนควาการวิจัยพัฒนาให
เนนพัฒนาการศึกษา 
 จากท่ีกลาวมา สรุปไดวา การบริหารงานวิชาการเปนงานหลักและเปนหัวใจที่สําคัญตอ
การบริหารงานในสถานศึกษาท่ีตองอาศัยศาสตรและศิลปมาดําเนินการ ใหนักเรียนมีประสิทธิภาพ
บรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตรสถานศึกษา เกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน และสามารถสราง
นักเรียนใหมีคุณภาพ มีความรู มีคุณธรรม  จริยธรรม สามารถนําไปใชดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมี
ความสุขและบรรลุจุดมุงหมาย 
 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
 ในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผูเรียน ใหมีคุณสมบัติท่ีพึงประสงคกับความตองการของ
ผูเรียน สังคมตลอดแรงงานโดยมุงเนนความเปนเลิศทางการศึกษาควบคูไปกับการปลูกฝงคุณธรรม
ใหเกิดกับตัวผูเรียนนั้นส่ิงเหลานี้จะเกิดข้ึนได โดยตองอาศัยครูและผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ
ผูบริหารตองมีการวางแผนการทํางานอยางเปนระบบโดยจัดทําแผนยุทธศาสตร เพื่อจัดการเรียน
การสอนใหทันตอการเปล่ียนแปลงในทุกดาน เพื่อใหผลประโยชนไปสูตัวผูเรียนใหมากท่ีสุดพอ
สรุปไดดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปญหาและความตองการ  เปนการศึกษาขอมูลจากผล 
สัมฤทธ์ิทางเรียนและสถิติตางๆ  เชนการมาเรียน การสอบซอม การตกซํ้าช้ัน และการศึกษาจาก 
พระราชบัญญัติการศึกษา แผนการศึกษาแหงชาติ หลักสูตร ระเบียบการประเมินผล เปนตน                  
สวนวิธีท่ีจะใชศึกษาควรศึกษาประเมินดูความตองการวิธีวิจัย การใชส่ือและเคร่ืองมือตางๆ 
ตลอดจนใชสัมมนาการคนหาปญหาตางๆ 
 ข้ันตอนท่ี 2 ผูบริหารตองรูจักวางแผนจัดทําโครงการปฏิทินปฏิบัติงานการจัดทําแผน 
การสอน การจัดตารางสอน จัดครูเขาสอน เปนตน 
 ข้ันตอนท่ี 3 การดําเนินงานตามแผนในข้ันตอนนี้  ผูบริหารตองตรวจตราดูแลควบคุม
กํากับติดตาม และนิเทศการสอน ใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปตามวัตถุประสงค 
 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผลเปนการตรวจสอบผลของการปฏิบัติงาน การดําเนินงาน
ตางๆ ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  ฉะนั้นผูบริหารควรจะประเมินผลเกี่ยวกับผล 
การเรียนการสอนของนักเรียนโครงการวิชาการของโรงเรียนและการปฏิบัติงานของครู เปนตน  
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 จากท่ีกลาวมา สรุปไดวา กระบวนการบริหารงานวิชาการน้ันผูบริหารตองอาศัย 
การบริหาร 4 ข้ันตอน มาบริหารเพื่อใหเกิดคุณภาพในการบริหารงานตองมีการศึกษาสภาพและ
ความตองการการวางแผน  การดําเนินงานตามแผนและการประมวลผล  ดานความละเอียดออน
ครอบ คลุมในวงกวาง  ผูบริหารตองมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และสรางขวัญกําลังใจแกบุคลากร
เปนอยางดี 
 ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการ ในสถานศึกษาจะบรรลุเปาหมายตามหลักสูตรหรือไม ผูบริหาร
ตองมีความรูความเขาใจขอบขายงานวิชาการตางๆ  มีนักการศึกษาหลายทานไดกําหนดขอบขาย
ของงานบริหารวิชาการดังนี้ 
 กมล  ภูประเสริฐ (2544, หนา 9-16) ไดกลาวไววาขอบขายของการบริหารงานวิชาการ
คือ 
  (1) การบริหารหลักสูตรไดแก การจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (1.1) การวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางระดับประเทศ  ท่ีไดกําหนดเชนเดียวกับ
มาตรฐานการเรียนรูโดยการจัดเปนกลุมๆไวเชนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยกลุมสาระการเรียนรู
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนตนการวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางน้ีเปนประโยชนตอ 
สถานศึกษาที่ตรงชวยใหบุคลากรของสถานศึกษาไดศึกษาหลักสูตรแกนกลางโดยละเอียด เพื่อ
จัดทํามาตรฐานการเรียนรูสาระการเรียนรูรายป และรายภาคเรียนตอไป นอกจากน้ีจะชวยใหเกิด
แนวคิดวาสถานศึกษาจะมีแนวโนมการจัดมาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับ
ชุมชนและทองถ่ินของตนในสวนใดบาง 
   (1.2) การกําหนดมาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรู ในสวนท่ีเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอม  ทรัพยากร  สภาพการดํารงชีวิตและปญหาตางๆ  ท่ีเกี่ยวของกับชุมชนและทองถ่ิน
โดยตรงแตเนื่องจากมาตรฐานการเรียนรูในหลักสูตรแกนกลางจะเขียนไวคลอบคลุมคอนขางมาก
ถาสถานศึกษาเห็นวามาตรฐานการเรียนรูมีอยูแลว อาจกําหนดเฉพาะสาระการเรียนรูเฉพาะทองถ่ิน
ท่ีจําแนกตามชวงช้ัน 
   (1.3) การจัดการหลักสูตรสถานศึกษาเปนการนําผลงานในขอ 1.1 และ 1.2 มา
จัดทําเปนหลักสูตรสถาน ศึกษา โดยกําหนดมาตรฐานการเรียนรู และสาระการเรียนรูเปนรายป
กําหนดเวลาเรียนใหเหมาะสม สําหรับระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ถึง มัธยมศึกษาปท่ี 3 สวนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 4-6 จะตองกําหนดมาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรูเปนรายภาคและกําหนด
หนวยกิตใหเหมาะสม 
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   (1.4) การจัดทําหนวยการเรียนรูโดยเฉพาะในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี                     
1-มัธยมศึกษาปท่ี 3 ตองนําเอกสารการเรียนรูตามขอ1.3 ท่ีเกี่ยวกันมาบูรณาการเปนการเรียนรู           
ยอยๆ เพื่อสะดวกแกการเรียนการสอนที่สัมพันธกันแตละหนวยกิต การเรียนรูจะประกอบดวย
มาตรฐานการเรียนรู สาระการเรียนรูและเวลาเรียน ซ่ึงเม่ือรวมทุกหนวยเขาดวยกันจะสมบรูณตาม
หลักสูตรท่ีกําหนดไวเปนรายภาคหรือรายป แตในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4-6 ตองทําเปนรายวิชา 
นอกจากนั้นยังตองดําเนินงานอ่ืนๆ ตามท่ีกําหนดดวย 
  (2) การบริหารการเรียนการสอน ไดแก การจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (2.1) การรวบรวม วเิคราะหและกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสม
กับหนวยการเรียนรูท่ีกําหนดไว  โดยคํานึงถึงกิจกรรมท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  ไดแก กิจกรรมท่ีเนน
ใหผูเรียนไดปจจุบันจริง การใหผูเรียนไดสรางความรู ความเขาใจ จากการสอบถาม จากการอาน 
จากการคนควาจากแหลงความรูตางๆ เพื่อนํามาสรุปเปนความรูความเขาใจของตนองการใหผูเรียน
ไดปฏิบัติงาน ปฏิบัติการทดลองเพื่อใหเรียนรูเกี่ยวกับทักษะกระบวนการและสรุปผลงานของตน 
การใหผูเรียนไดวิเคราะห คิดสังเคราะหคิดอยางมีเหตุผลในขณะเดียวกันตองการเสริมสราง
คุณลักษณะ ท่ีพึงประสงคทางดานคานิยม คุณธรรมจริยธรรมควบคูไปดวย ส่ิงตางๆ ท่ีกลาวมานี้
ลวนแตเปนความตองการการปฏิรูปการศึกษาท้ังส้ิน 
   (2.2) การกําหนดการ การเตรียมการ การจัดหาส่ือการเรียนการสอน อุปกรณท่ี
ใชท่ีสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน  เม่ือกิจกรรมการเรียนการสอนเนนใหผูเรียนปฏิบัติส่ิง
ตางๆ นักเรียนใชปฏิบัติ เชน หนังสือคนควา ท่ีจัดใหในการสอนแตละหนวยการเรียนรู การเตรียม
หองปฏิบัติการตางๆ การเตรียมข้ันตอนการปฏิบัติท่ีจะชวยพัฒนาความคิด การเตรียมคําถามท่ีใช
กระตุนความคิด เปนตน 
    เนื่องจากโรงเรียนท้ังหลายมีส่ือการเรียนการสอนอยูมากการจัดหา และ
รวบรวมและสะสมมาตลอด จึงควรมีการสํารวจส่ิงท่ีมีอยูแลวกอนท่ีจะมีการจะเตรียมการจัดหาส่ิง
ท่ียังขาดแคลนตามกําลังของสถานศึกษาตอไป ท้ังนี้ควรจะเนนส่ือท่ีมีในทองถ่ินกอน 
   (2.3) การกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียน ในแตละหนวยเรียนรูหรือรายวิชา
ตามแนวคิดในปจจุบันตองการใหมีการประเมินผลการเรียนตามสภาพจริง ซ่ึงเปนการประเมินผลท่ี
สอดคลองกับจุดเนนของกิจกรรมการเรียนการสอน เม่ือใหผูเรียนคนควา ทดลองปฏิบัติส่ิงตางๆ ก็
ควรประเมินจากการปฏิบัติและผลงานท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงอาจแตกตางกันไปสําหรับผูเรียนแตละคนไมสา 
มารถประเมินโดยการใชแบบทดสอบในทุกๆ เร่ืองเหมือนแตกอน ประกอบกันแตละหนวยการ
เรียนรู รายวชิามีการกําหนดมาตรฐานการเรียนรูไวแลว การประเมินจึงตองสอดคลองกับมาตรฐาน
การเรียนรูนั้นๆ ดวย 
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   (2.4) การจัดทําแผนการสอนหรือแผนการเรียนรูของผูสอนแตละคนใน
ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1-มัธยมศึกษาปท่ี 3 ตามหลักสูตรสถานศึกษา จัดเปนหนวยการเรียนรูซ่ึง
มีลักษณะของการบูรณาการอยูแลว ฉะนั้นผูสอนแตละคนสามารถนําเอาผลงานจากขอ 2.1-2.3  มา
ใชในการจัดทําแผนการสอนเชิงบูรณาการไดโดยตรง สวนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4-6 จัดทําแผน 
การสอยเปนรายวิชา 
   (2.5) การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตาม
แผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรู โดยเยี่ยมช้ันเรียน หรือการประชุมปรึกษาหารือกันเปน
ระยะ 
   (2.6) การรวมกันแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวางการเรียนการสอนโดยการนิเทศ
ภายในการพัฒนาบุคลากร การสงเสริมดานส่ือการเรียนการสอน และการแสวงหาความความ
ชวยเหลือจากแหลงภายนอกสถานศึกษา 
  (3) การบริหารประเมินผลการเรียนไดแก  การจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (3.1) การวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูของหนวยการเรียนรูรายวิชาและ
กิจกรรมการเรียนการสอน รวมท้ังการรวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เพื่อการพิจารณาในการเตรียมการ
ข้ันตอนตอไปท้ังนี้ตองคํานึงถึงตัวบงช้ีท่ีกําหนดในมาตรฐานการเรียนรูดวย 
   (3.2) การกําหนดวิธีการ และเคร่ืองมือท่ีใชในการวัดผลและประเมินผล 
การเรียนรูและการเตรียมการในการสรางเคร่ืองมือ และกําหนดวิธีการท่ีเปนระบบในข้ันนี้ควร
กําหนดชวง เวลาในการประเมินผลการเรียนรูระหวางดําเนินการสอน การประเมินปลายภาคเรียน
และภาคปดวยเพ่ือความสะดวกในการสังเกตการณ  ปฏิบัติงานของผูเรียนและรวบรวมผลงานของ
ผูเรียนเปนระยะๆ เพื่อแสดงถึงความกาวหนาหรือพัฒนาการของผูเรียนแตละคน 
   (3.3) การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการประเมินผลการเรียนจามวิธีการและ
เคร่ืองมือท่ีไดกําหนดไว รวมท้ังการดูแลใหมีการบันทึกผลการเรียนการสอน การบันทึก การสังเกต 
และรวบรวมผลงานของนักเรียนตามชวงเวลาท่ีกําหนดไวอยางสมํ่าเสมอ 
   (3.4) การจัดทําหลักฐานการศึกษาตามท่ีกระทรวง กรม หนวยงานตนสังกัด
กําหนดไว 
   (3.5) การนําผลงานประเมินไปใชในการแกไขขอบกพรองของผูเรียน ในแตละ
คนอยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงเปนหลักการสําคัญของการประเมินท่ีตองใชผลการประเมินเพื่อการพัฒนา
ไมใชการตัดสินไดตกของผูเรียนแตอยางใด 
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   (3.6) กําหนดรูปแบบ ระยะเวลาเวลาการรายงานผลการเรียนรู ท้ังการรายงาน
ผูปกครองระหวางป และการรายงานผลของสถานศึกษาชวงปลายปตอสาธารณะและหนวยงานตน
สังกัด 
  (4) การบริหารการนิเทศภายในสถานท่ี ไดแก การจัดใหมีการดําเนินงาน ดังตอไปนี้ 
   (4.1) การทําความเขาใจเกี่ยวกับทําการนิเทศภายในท่ีมีหลักการใหบุคลากรทุก
คนรวมกันรับผิดชอบในการนําสถานท่ีไปสูมาตรฐานการศึกษารวมกัน ทุกคนจึงตองรวมกันคิด
รวมกันทําเองใหสถานศึกษาพึ่งตนเองไดในทางวิชาการ แตละคนเปนผูนิเทศตามความสามารถ
เฉพาะตัวในแตละดาน 
   (4.2) การกําหนดวิธีการและระยะเวลาการนิเทศภายใน วิธีการที่จะนําไปใชเปน
วิธีการท่ีมีลักษณะเปนกัลยาณมิตรตอกัน เชน การแลกเปล่ียนประสบการณและความคิด  
การแลกเปล่ียนความรูความเขาใจจากการอาน การคนควา การไดไปประชุมอบรมสัมมนา
ปฏิบัติการในระดับตางๆ  การสาธิตรูปแบบการสอน เพื่อชวยกันคนควาหาขอบกพรอง และ
ปรับปรุงให เปนรูปแบบของสถานศึกษารวมกัน  การประชุมระดมสมองท่ีไมตองมีการ
วิพากษวิจารณกันโดยตรงเปนตน 
   (4.3) การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินการนิเทศภายนอกอยาง
สมํ่าเสมอ 
   (4.4) การรวมกันแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน โดยถือเปนปญหาของสถานศึกษาโดย
สวนรวม 
  (5) การบริหารหารพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ ไดแก  การจัดใหมีการดําเนินงานดัง 
ตอไปนี้ 
   (5.1) การวิเคราะหปญหารวมกันเกี่ยวกับความรูความสามารถของบุคลากรใน
สถานศึกษาโดยรวบรวมอุปสรรคขอขัดของจากการบริหารในทุกๆเร่ืองมาพิจารณาเพื่อหาขอ
สรุปวา ความรูความสามารถของบุคคลากรดานใดท่ีสถานศึกษาสามารถชวยแกไขปญหาไดเองดาน
ใดท่ีคิดวาตองพึ่งพาจากบุคคลภายนอก 
   (5.2) การกําหนดชวงเวลาของบุคลากรเปนระยะๆซ่ึงควรกระทําอยางสมํ่าเสมอ 
เพื่อสงเสริมศักยภาพของบุคลากรในสถานศึกษาใหมีความรูความสามารถท่ีจะพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษารวมกัน รวมทั้งการจัดสงบุคลากรไปรับการอบรม ประชุม สัมมนา ปฏิบัติการ ท่ี
หนวยงานภายนอกเปนผูจัด 
   (5.3) การควบคุมดูแลใหการดําเนินงานพัฒนาบุคลากรเปนไปตามท่ีกําหนดไว 
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  (6) การบริหารวิจัยและพัฒนา ไดแก การจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (6.1) การทําความเขาใจและสงเสริมใหมีการวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนา 
การเรียนรูของผูเรียน ผูสอนแตละคนควรทําการวิจัยในชั้นเรียนของตน เร่ิมจากประเด็นปญหา 
การเรียนการสอนซ่ึงผูสอนเปนวาควรมีการทดลองรูปแบบการสอนท่ีคิดวาจะไดผลดีกวาเดิม หรือ
ทดลองส่ือการเรียนการสอนท่ีผูสอนดัดแปลง ปรับปรุงหรือคิดคนข้ึนมาใหมเพื่อตรวจสอบวา ส่ิงท่ี
ตนคิดข้ึนมานั้น สามารถใชพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนจนทําใหคุณภาพการศึกษาบรรลุมาตรฐาน
การเรียนรูไดจริงหรือไม อันเปนฝกการทํางานเปนระบบโดยอาศัยระบบการวิจัย ซ่ึงไมจําเปนตอง
เปนการวิจัยเต็มรูปแบบดังท่ีนักวิจัยหรือนักศึกษาระดับปริญญาเอกกระทํากัน 
   (6.2) การรวมกันกําหนดประเด็นสําคัญท่ีเปนขอขัดของรวมกันในสถานศึกษา
หรือประเด็นท่ีควรพัฒนารวมกันในสถานศึกษาเพื่อการวิจัยในภาพรวมของสถานศึกษา 
   (6.3) การควบคุมดูแลและสงเสริมการดําเนินการวิจัยท่ีกําหนดไว 
  (7) การบริหารโครงงานการทางวิชาการอื่นๆ ไดแกการจัดใหมีการดําเนินงาน
ดังตอไปนี้ 
   (7.1) การกําหนดหัวขอเร่ืองทางการรวิชาท่ีเปนการสนับสนุนงานหลัก และท่ี
คาดวาจะเปนเร่ืองท่ีสงผลใหงานหลักนี้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 
   (7.2) การกําหนดวิธีการดําเนินงานและระยะเวลาที่จะดําเนินการใหเหมาะสม
กับการพัฒนาผูเรียน 
   (7.3) การควบคุมดูแลสงเสริมใหมีการดําเนินงานตามที่กําหนดไวในขอ 7.1 
และ 7.2 
  (8) การบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ  ไดแก  การจัดใหมี 
การดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (8.1) การกําหนดขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการของงานบริหารท้ังหมดท่ี
จะตองจัดเก็บรวมกับตลอดภาคเรียนและปการศึกษา เพื่อมิใหเกิดการละเลยหรือละท้ิงขอมูลและ
สารสนเทศที่มีความสําคัญตอการพิจารณาและตัดสินใจในการดําเนินงานทางการวิชาระบบขอมูล
และสารสนเทศจะเก่ียวของกับการบริหารงานวิชาการต้ังแตขอ 1 - 7 และขอ 9 
   (8.2) การกําหนดเวลาในการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศตามชวงการดําเนิน 
งานแตละงานใหเหมาะสม 
   (8.3) การควบคุมดูแลและสงเสริมการจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศใหตรงกับ
ส่ิงท่ีกําหนดและชวงเวลาตามขอ 8.1 และขอ 8.2 
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   (8.4) การนําขอมูลสารสนเทศไปในประกอบการดําเนินงานในขออ่ืนๆใช
ประกอบการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษาในขอ9และใชในการวางแผนเชิงกลยุทธ
ของสถาน ศึกษาตอไปนี้ 
  (9) การบริหารการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา ไดแก การจัดใหมี
การดําเนินงานดังตอไปนี้ 
   (9.1) การกําหนดหัวขอประเมินผลงานจากงานท่ีกลาวไปแลวในขอ 1-8 ขางตน 
โดยคํานึงถึงการประเมินกอนการดําเนินงาน (ควรทํา) การประเมินระหวางดําเนินงาน(ตองทํา) และ
การประเมินผลหลักการดําเนินงาน (ตองทํา) 
   (9.2) การกําหนดวิธีการและเคร่ืองมือในการประเมิน รวมทั้งการจัดเตรียมใน
เร่ืองดังกลาว และการกําหนดชวงเวลา เพื่อใหสามารถประเมินระหวางการดําเนินงานได 
   (9.3) การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินการประเมินตามท่ีกําหนดไว
ในขอ 9.1 และขอ 9.2 
   (9.4) การสรุปและเขียนรายงานประจําป เพ่ือรายงานตอสาธารณะและตอ               
หนวยงานสังกัด 
 จากที่กลาวมา สรุปไดวา ขอบขายการบริหารงานวิชาการของนักการศึกษาตางๆ 
ดังกลาวมาขางตนพบวาขอบขายการบริหารงานวิชาการมีความสอดคลองกัน ซ่ึงประกอบไปดวย
งานหลัก คือ การแผนงานการบริหารงานวิชาการ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอน การประกันคุณภาพการศึกษา การพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของ
นักเรียนผูวิจัยจึงขอนําเสนอการการจัดการบริหารงานในดานการบริหารงานวิชาการสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาสมุทรสาครดังนี้ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 
 
 ความหมายของคําวา “สมรรถนะ” 
 นักการศึกษาไดใหความหมายของคําวา “สมรรถนะ” ไวหลายทัศนะ ดังตอไปนี้ 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2545, หนา 1128) ไดใหความหมายของสมรรถนะ หมายถึง 
ความสามารถ ซ่ึงคําวาสามารถ มีความหมายวา มีคุณสมบัติเหมาะแกการจัดทําส่ิงใดส่ิงหนึ่งได 
 ณรงควิทย แสงทอง (2546, หนา 27) กลาววาสมรรถนะ คือ ความสามารถหรือ
สมรรถนะของผูดํารงตําแหนงงานท่ีงานน้ันๆ ตองการ คําวา Competency นี้ไมไดหมายถึงเฉพาะ
พฤติกรรม แตจะมองลึกไปถึงความเช่ือทัศนคติ อุปนิสัยสวนลึกของตนดวย 
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 วัฒนา พัฒนพงศ (2546, หนา 33) กลาววาสมรรถนะ คือ ระดับของความสามารถใน
การปรับใชกระบวนทัศน (Paradigm) ทัศนคติ พฤติกรรม ความรู และทักษะเพ่ือการปฏิบัติงานให
เกิดคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบัติหนาท่ีของบุคคลในองคกร 
 พนิดา  สัตถาสาธุชนะ (2549, หนา 109) สรุปไววา สมรรถนะ หมายถึง ความรู  
ความสามารถ ท่ีแสดงออกถึงพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาจนทําให
การบริหารสถานศึกษาบรรลุผลเหนือกวาระดับปกติ 
 จากแนวคิดสรุปไดวา สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะ เชน ความรู ความสามารถ ความ
ชํานาญ ทักษะ ทัศนคติ ความเช่ือ ตลอดจนพฤติกรรมของบุคคลท่ีจะสามารถปฏิบัติงานใหประสบ
ความสําเร็จสูงกวามาตรฐาน(สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา, 2548, หนา 61) 
 องคประกอบของสมรรถนะ   
 ปทมา เพชรไพรินทร (2547, หนา 8) ไดแบงประเภทของสมรรถนะตามลักษณะ ดังนี้ 
  (1) สมรรถนะความเปนผูนําหมายถึง กลุมพฤติกรรม หรือ คุณลักษณะท่ีจําเปนตอ
การปฏิบัติงานโดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับผูบริหาร 
  (2) สมรรถนะของผูท่ีเปนมืออาชีพหมายถึง ทักษะท่ีพนักงานจําเปนตองมีใน 
การปฏิบัติงานของตนใหบรรลุผลสําเร็จและสอดคลองกับแผนกลยุทธและวิสัยทัศนขององคกร ซ่ึง
จะสะทอนใหเห็นถึงคานิยมขององคกร โดยบุคลากรสามารถเพิ่มศักยภาพ หรือ ความเช่ียวชาญของ
คนในสวนนี้ไดดวย กระบวนการฝกอบรมการเรียนรูจากการปฏิบัติงานจริง ตลอดการไดรับ
มอบหมายงานท่ีแตกตางกันออกไปหรือในลําดับท่ีสูงข้ึน 
  (3) สมรรถนะของผูมีความรูทางวิชาการหมายถึงองคความรูทางดานเนื้อหาวิชาการ
ของงานซ่ึงบุคลากรจําเปนตองมีเพื่อใชในการปฏิบัติหนาท่ีของตน โดยท่ัวไปแลวจะมีความ
แตกตางกันไปตามลักษณะงานและตามภาระหนาท่ี ความรับผิดชอบในงาน บุคลากรสามารถเพ่ิม
ศักยภาพ หรือ ความเชี่ยวชาญในสวนของความรูในงานของตนไดโดยกระบวนการฝกอบรม  
การเรียนรูตามทฤษฏีและการปฏิบัติงานจริง ตลอดจนหมุนเวียนในหนาท่ีท่ีแตกตางกันออกไป 
 ศุภวรรณ  เศารานนท (2548, หนา 11) กลาวถึงระดับของสมรรถนะ ดังนี้ 
  (1) สมรรถนะแกนคือ ความสามารถหลักซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงพฤติกรรมของคนท่ี
จะชวยสนับสนุนใหองคกรสามารถบรรลุเปาหมายและภารกิจตามวิสัยทัศนท่ีกําหนด หรือลักษณะ
พฤติกรรมของคนท่ีสะทอนใหเห็นถึงความรู ทักษะ และคุณลักษณะเฉพาะของคนในทุกระดับและ
ทุกกลุมงานท่ีองคกรตองการใหมี 
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  (2) สมรรถนะการจัดการคือ ความสามารถในการจัดการซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงทักษะ
ในการบริหารและจัดการงานตางๆ หรือเปนความสามารถท่ีมีไดท้ังในระดับผูบริหารและระดับ
พนักงานโดยจะแตกตางกันตามบทบาทและหนาท่ีความรับผิดชอบ 
  (3) สมรรถนะหนาท่ี  (สมรรถนะหนาท่ีJob Competency หรือสมรรถนะผูมีความรู
ทางวิชาการTechnical Competency) คือ ความสามารถในงานซ่ึงสะทองใหเห็นถึงความรูทักษะและ
คุณลักษณะเฉพาะของงานตางๆ หนาท่ีงานท่ีตางกัน ความสามารถในงานยอมแตกตางกัน 
 ธํารงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์ (2548, หนา 15) ไดแบงประเภทของสมรรถนะ ออกเปน 2 กลุม
ใหญๆ ดังนี้ 
  (1) สมรรถนะแกน หมายถึง คุณสมบัติ (หรือคุณลักษณะ) พื้นฐานท่ีเปนหลักท่ีทุก
ตําแหนงในองคกร (ไมวาจะเปนฝายหรือแผนกใด) จะตองมีหรืออาจพูดอีกอยางหน่ึงไดวา 
สมรรถนะแกน นี้ถือเปน คุณสมบัติรวม ของทุกคนในองคกรท่ีจะตองมี ซ่ึง สมรรถนะแกนของ
องคกรหนึ่งอาจจะไมเหมือนกับอีกองคกรหนึ่งก็ได และหากจะอธิบายตอไปใหถึงท่ีสุดแลว
สมรรถนะแกนตัวนี้คือสวนหนึ่งของ วัฒนธรรมองคกร หรือสมรรถนะวัฒนธรรม 
  (2) สมรรถนะ อ่ืนท่ีไมใช สมรรถนะแกน เปนคุณสมบัติหรือคุณลักษณะท่ีองคกร
ตองการสําหรับแตละตําแหนงงานท่ีแตกตางกันไป 
 เท้ือน ทองแกว (2550, หนา 5) กลาววา สมรรถนะสามารถจําแนกไดเปน 5 ประการ คือ 
  (1) สมรรถนะสวนบุคคลหมายถึง สมรรถนะท่ีแตละคนมีเปนความสามารถ
เฉพาะตัว คืนอ่ืนไมสามารถลอกเลียนแบบได เชน การตอสูปองกันตัวของจาพนม นักแสดงชื่อดัง
ในหนังเร่ือง ตมยํากุง ความสามารถของนักดนตรี นักกายกรรมและนักกีฬา เปนตน ลักษณะเหลานี้
ยากท่ีจะเลียนแบบ หรือตองมีความพยายามสูงมาก 
  (2) สมรรถนะเฉพาะงานหมายถึง สมรรถนะของบุคคลกับการทํางานในตําแหนง 
หรือบทบาทเฉพาะตัว เชน อาชีพนักสํารวจ ก็ตองมีความสามารถในการวิเคราะหตัวเลข การคิด
คํานวณ ความสามารถในการทําบัญชี เปนตน 
  (3) สมรรถนะองคการหมายถึง ความสามารถพิเศษเฉพาะองคการเทานั้น เชน 
บริษัท เนช่ันแนล (ประเทศไทย) จํากัด เปนบริษัทท่ีมีความสามารถในการผลิตเคร่ืองใชไฟฟา หรือ
บริษัท ฟอรด (มอเตอร) จํากัด มีความสามารถในการผลิตรถยนต เปนตน หรือบริษัท ที โอ ที 
(ประเทศไทย) จํากัด มีความสามารถในการผลิตสี เปนตน 
  (4) สมรรถนะหลัก หมายถึง ความสามารถสําคัญท่ีบุคคลตองมีหรือตองทําเพื่อให
บรรลุตามเปาหมายท่ีตั้งไว เชน พนักงานเลขานุการสํานักงาน ตองมีสมรรถนะหลัก คือ การใช
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คอมพิวเตอรได ติดตอประสานงานไดดี เปนตน หรือ ผูจัดการบริษัทตองมีสมรรถนะหลัก คือ  
การส่ือสาร การวางแผน และการบริหารจัดการ และการทํางานเปนทีม เปนตน 
  (5) สมรรถนะในงาน หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่มีตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
ตําแหนงหนาท่ีอาจเหมือน แตความสามารถตามหนาท่ีตางกัน เชน ขาราชการตํารวจเหมือนกัน แต
มีความสามารถตางกัน บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวนสอบสวน บางคนมีสมรรถนะทาง
ปราบปราม เปนตน 
 จากท่ีกลาวมา สรุปไดวา สมรรถนะ สามารถแบงเปน 2 กลุมใหญๆ คือ สมรรถนะหลัก
ขององคการซ่ึงเปนสมรรถนะท่ีทุกคนในองคการตองรูตองมีและตองเปน และสมรรถนะในงาน
หรือเกี่ยวกับงานเปนสมรรถนะท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานสําหรับตําแหนงงานเทานั้น 
 สมรรถนะท่ีเก่ียวของกับผูบริหารสถานศึกษา 
 Sergiovanni (1984 อางถึงใน  พนิดา  สัตถาสาธุชนะ ,  2549, หนา  121) กลาววา
สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาดานการบริหาร ดังนี้ 
  (1)  ดานการนิเทศและการใหคําปรึกษา 
  (2)  การสรางทีมงาน 
  (3)  การวางแผนความกาวหนาของบุคลากร 
  (4)  การแกปญหาความขัดแยง 
  (5)  การสรรหาและการคัดเลือก 
  (6)  การมอบหมายงาน 
  (7)  การพัฒนาทีมงาน 
  (8)  ระเบียบวินัยของนักเรียน 
 พนิดา สัตถาสาธุชนะ (2549, หนา 122) กลาววา สมรรถนะของผูบริหารเกี่ยวกับการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคลเอาไวดังนี้ 
  (1)  สมรรถนะดานการเปนผูนํา 
  (2)  สมรรถนะดานความรูความชํานาญเกี่ยวกับบุคคล 
  (3)  สมรรถนะในการใหคําปรึกษา 
 และแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ7 ประการของผูนําท่ีประสบความสําเร็จเอาไวดังนี้ 
  (1)  แรงขับ  ผูนําตองมีแรงจูงใจภายในท่ีจะมุงไปสูการบรรลุตามเปาหมาย 
  (2)  แรงจูงใจสูการมีภาวะผูนํา  เปนความตองการท่ีจะมีอํานาจทางสังคมในการนํา
ทีมหรือองคการใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมาย 
  (3)  มีความซ่ือตรง ยุติธรรม มีแนวโนมท่ีจะนําไปสูการกระทําท่ีตรงกับคําพูด 
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  (4)  ความเช่ือม่ันในตนเอง เปนผูนําท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเอง หรือมีทักษะในการนํา
และมีความสามารถทําใหเกิดความสัมฤทธ์ิผล 
  (5)  ความหลักแหลม มีความรู ความฉลาดท่ีเหนือกวาระดับปกติ มีความสามารถใน
เชิงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลขาวสารที่มีอยางหลากหลาย 
  (6)  รอบรูในเชิงธุรกิจ เปนผูนําท่ีมีความเขาใจถึงสภาพแวดลอมตางๆ ของบริษัท
หรือองคการ  มีความสุขุมในการตัดสินใจมากข้ึน 
  (7)  ฉลาดทางอารมณ ผูนําจะตองมีความสามารถในการติดตามและควบคุมอารมณ
ตนเองและบุคคลอ่ืน  รูจักแยกแยะและใชขอมูลในการคิดและการกระทํา 
 สํานักงานขาราชการพลเรือน (2548, หนา 13) ไดจัดทําสมรรถนะสําหรับนักบริหารเพื่อ
ใชในโครงการสรรหาและคัดเลือกนักบริหารระดับสูง โดยประเมินสมรรถนะนักบริหารไว  4  ดาน  
ไดแก 
  (1) สมรรถนะดานการบริหารคน ประกอบดวย 
   (1.1) การปรับตัวและความยืดหยุน การปรับตัวหรือการเปล่ียนแปลงวิธี 
การปฏิบัติงานใหเขากับทุกสถานการณ รวมไดกับทุกบุคคล หรือทุกกลุมตามความตองการของงาน
หรือขององคการ สามารถทําความเขาใจและรับฟงขอคิดเห็นในมุมมองท่ีแตกตางกันได 
   (1.2) ทักษะในการส่ือสาร ทักษะและศิลปะในการรับรูและจับประเด็นจาก 
การฟงและการอาน ตลอดจนทักษะในการถายทอดความคิดและโนมนาวผูฟงและผูอานโดยการพูด  
การเขียน และการนําเสนอ เพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีตองการและไดรับการสนับสนุนเห็นดวยอยาง
ชัดเจน 
   (1.3)  การประสานสัมพันธ การทํางานรวมกับบุคคลอ่ืนท่ีเอ้ือตอการทํางานของ
องคการโดยสรางความเคารพ ความเขาใจซ่ึงกันและกันและสรางความสัมพันธท่ีดีในการทํางาน 
  (2)  สมรรถนะดานความรอบรูในการบริหาร  ประกอบดวย 
   (2.1)  การบริหารการเปล่ียนแปลง การริเร่ิมเปนผูนําในการเปล่ียนแปลงตางๆท่ี
เปนประโยชนตอองคการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนําองคการไปสูการบรรลุวิสัยทัศนรวมถึงการให
การสนับสนุนผูอ่ืนในองคการใหนําเอาความคิดริเร่ิมท่ีเปนประโยชนตอองคการมาปฏิบัติใหเปน
ผลสําเร็จ  โดยมุงเนนการกําหนดขอบเขต ข้ันตอน และชวงเวลาท่ีเหมาะสมในการเปล่ียนแปลง 
   (2.2)  การมีจิตมุงบริการ ความมุงม่ันในการใหบริการ ชวยเหลือเสริมสรางและ
รักษาความสัมพันธกับผูรับบริการ โดยมุงหาความตองการของผูรับบริการ กําหนดเปาหมายและ
แนวทางการปฏิบัติงานท่ีสอดคลอง สนองความตองการของผูรับบริการในสถานการณตางๆอยางมี
ประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 
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   (2.3)  การวางแผนกลยุทธ การสรางแผนการปฏิบัติงานท่ีมีการระบุเปาหมาย
วัตถุประสงค กลยุทธ และแนวทางการปฏิบัติท่ีชัดเจนเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ เปนการวางแผนใน
เชิงกลยุทธโดยพิจารณาถึงเง่ือนไขของเวลา ทรัพยากร ความสําคัญเรงดวน และการคาดการณถึง
ปญหาและโอกาสที่เปนไปได 
  (3)  สมรรถนะการบริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ ประกอบดวย 
   (3.1)  ความรับผิดชอบตรวจสอบไดสํานึกในบทบาทหนาท่ี มุงม่ันต้ังใจเพื่อ
ปฏิบัติงานตามท่ีตัดสินใจใหบรรลุเปาหมาย และปฏิบัติตามขอยืนยันท่ีใหกับผูอ่ืน ในขณะเดียวกัน
มีความพรอมใหตรวจสอบและพรอมรับผิดชอบในผลการกระทําและการตัดสินใจ 
   (3.2)  การทํางานใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิ การบริหารและการปฏิบัติงานใหไดผล
สําเร็จทันกาลตามแผนและเปาหมายท่ีกําหนดไว เพื่อใหผลผลิตและการบริหารท่ีตอบสนองตอ
ความคาดหวังของผูท่ีเกี่ยวของ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   (3.3)  การบริหารทรัพยากรความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรทั้ง
ภายในและภายนอกองคการ (บุคคล ขอมูล เทคโนโลยี เวลา และทรัพยากรตนทุนอ่ืนๆ) มี 
การจัดสรรทรัพยากรที่มีอยูไดอยางเหมาะสม เพ่ือใหสามารถบรรลุเปาหมายขององคการกลุมและ
บุคคล โดยสามารถสอดรับกับความจําเปนของการดําเนินการตามนโยบายได 
  (4)  สมรรถนะดานการบริหารอยางมืออาชีพ ประกอบดวย 
   (4.1)  การตัดสินใจ การเลือกดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งโดยพิจารณาจาก
ขอมูล โอกาส ปญหา ประเมินทางเลือกและผลลัพธเพื่อการตัดสินใจท่ีดีท่ีสุดในสถานการณนั้นๆ
ในเวลาท่ีเหมาะสม  ตลอดจนวิเคราะหแยกแยะ ระบุประเด็นของปญหา และตัดสินใจแกไขปญหา
ไดอยางรวดเร็วทันตอเหตุการณ 
   (4.2)  การคิดเชิงกลยุทธ  การระบุกําหนดขอบขายและวิเคราะหปญหา
สถานการณโดยใชหลักเหตุผล  และประสบการณประกอบกันเพื่อใหไดขอสรุป การตัดสินใจ  แนว
ทางการปฏิบัติและแนวทางแกปญหาที่เหมาะสม  อีกท้ังทําใหเห็นศักยภาพและแนวทางใหม ๆ 
   (4.3)  ความเปนผูนํา สรางและประชาสัมพันธวิสัยทัศนขององคการโนมนาว
ผูอ่ืนใหยอมรับมุงสูวิสัยทัศนขององคการ ใหการสนับสนุนผูอ่ืนท้ังในดานการใหคําแนะนําและ
การใหอํานาจเพ่ือใหสามารถเจริญกาวหนาอยางมืออาชีพ โดยมุงเนนการพัฒนาท้ังในระดับบุคคล 
ทีมงาน และระดับองคการในดานทัศนคติ การปฏิบัติงาน และการตัดสินใจ 
 สมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานและประสบการณวิชาชีพครูของ
คุรุสภา พ.ศ. 2549 (คูมือการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา, 2551, หนา 26-29) ประกอบดวย 
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 มาตรฐานท่ี 1 หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
 สาระความรู 
  1.  หลักและทฤษฎีทางการบริหาร และการบริหารการศึกษา 
  2.  ระบบและกระบวนการบริหารและการจัดการการศึกษายุคใหม 
  3.  การสรางวิสัยทัศนในการบริหารและจัดการการศึกษา 
  4.  กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการศึกษา 
  5.  บริบทและแนวโนมการจัดการการศึกษา 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถนําความรูความเขาใจในหลักการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาไป
ประยุกตใชในการบริหารการศึกษา 
  2.  สามารถวิเคราะห สังเคราะห และสรางองคความรูในการบริหารจัดการศึกษา 
  3.  สามารถกําหนดวิสัยทัศนและเปาหมายของการศึกษา 
  4. สามารถจัดองคกร โครงสรางการบริหารและกําหนดภารกิจของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดเหมาะสม 
 มาตรฐานท่ี 2 นโยบายและการวางแผนการศึกษา 
 สาระความรู 
  1.  พื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีท่ีมีผลตอการจัดการศึกษา 
  2.  ระบบและทฤษฎีการวางแผน 
  3.  การวิเคราะหและการกําหนดนโยบายการศึกษา 
  4.  การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  5.  การพัฒนานโยบายการศึกษา 
  6.  การประเมินนโยบายการศึกษา 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถวิเคราะหขอมูลเพื่อจัดทํานโยบายการศึกษา 
  2.  สามารถกําหนดนโยบายวางแผนการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพการจัด
การศึกษา 
  3.  สามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีมุงใหเกิดผลดี คุมคาตอการศึกษา 
สังคม และส่ิงแวดลอม 
  4.  สามารถนําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติ 
  5.  สามารถติดตามประเมินและรายงานผลการดําเนินงาน 
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 มาตรฐานท่ี 3 การบริหารดานวิชาการ 
 สาระความรู 
  1.  การบริหารจัดการการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญ 
  2.  หลักการและรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร 
  3.  การพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน 
  4.  หลักและแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศ 
  5.  กลยุทธการนิเทศการศึกษา 
  6.  การวางแผนและการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
  7.  ระเบียบวิธีวิจัยทางการศึกษา 
  8.  หลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผลทางการศึกษา 
  9.  สถิติและคอมพิวเตอรเพื่อการวิจัย 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถบริหารจัดการการเรียนรู 
  2.  สามารถพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
  3.  สามารถนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
  4.  สามารถสงเสริมใหมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู 
 มาตรฐานท่ี 4  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานท่ี 
 สาระความรู 
  1.  กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับงานธุรการการเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่ 
  2.  การจัดวางระบบควบคุมภายใน 
  3.  เทคนิคการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถจัดระบบงานสารบรรณไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  สามารถบริหารจัดการงบประมาณอยางถูกตองและเปนระบบ 
  3.  สามารถวางระบบการบริหารและจัดการทรัพยากรภายในสถานศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  4.  สามารถพัฒนาส่ิงแวดลอมทางกายภาพเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรู 
 มาตรฐานท่ี 5 การบริหารงานบุคคล 
 สาระความรู 
  1.  หลักการบริหารงานบุคคล 
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 สมรรถนะ 
  1.  สามารถสรรหาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพเขามาปฏิบัติงาน 
  2.  สามารถจัดบุคลากรใหเหมาะสมกับหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
  3.  สามารถพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  4.  สามารถเสริมสรางขวัญและกําลังใจสําหรับครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
  5.  สามารถใหคําปรึกษาและแกไขปญหาการทํางานใหแกครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา 
 มาตรฐานท่ี 6 การบริหารกิจการนักเรียน 
 สาระความรู 
  1.  คุณธรรม จริยธรรม คานิยมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
  2.  ระบบการดูแลชวยเหลือผูเรียน 
  3.  การจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาผูเรียน 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถบริหารจัดการใหเกิดกิจกรรมการพัฒนาผูเรียน 
  2.  สามารถบริหารจัดการใหเกิดงานบริการผูเรียน 
  3.  สามารถสงเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษเพื่อพัฒนาศักยภาพผูเรียนในดานตางๆ 
  4.  สามารถสงเสริมวินัยคุณธรรมจริยธรรมและความสามัคคีในหมูคณะ 
 มาตรฐานท่ี 7 การประกันคุณภาพการศึกษา 
 สาระความรู 
  1.  หลักการและกระบวนการในการประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.  องคประกอบของการประกันคุณภาพการศึกษา 
  3.  มาตรฐานการศึกษา 
  4.  การประกันคุณภาพภายในและภายนอก 
  5.  บทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพการศึกษา 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 
  2.  สามารถประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
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  3.  สามารถจัดทํารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาเพื่อรับรองการ
ประเมินภายนอก 
 มาตรฐานท่ี 8 การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 สาระความรู 
  1.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
  2.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ 
  3.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการเรียนรู 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถใชและบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติงานได
อยางเหมาะสม 
  2.  สามารถประเมินการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือนํามาปรับปรุงการบริหาร
จัดการ 
  3.  สามารถสงเสริมสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
 มาตรฐานท่ี 9 การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน 
 สาระความรู 
  1.  หลักการประชาสัมพันธ 
  2.  กลยุทธการสรางความสัมพันธกับชุมชน 
 สมรรถนะ 
  1.  สามารถบริหารจัดการขอมูลขาวสารไปสูผูเรียน ครู และบุคลากรในสถานศึกษา 
  2.  สามารถเผยแพรขอมูลขาวสารและกิจกรรมสถานศึกษาไปสูชุมชน 
  3.  สามารถใชยุทธศาสตรท่ีเหมาะสมในการประชาสัมพันธ 
  4.  สามารถสรางกิจกรรมเพื่อพัฒนาความสัมพันธอันดีกับชุมชนโดยมีเปาหมายใน
การเขาไปชวยเหลือชุมชนและเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวม 
  5.  สามารถระดมทรัพยากรและภูมิปญญาทองถ่ินเพื่อสงเสริมการจัดการศึกษา 
 มาตรฐานท่ี 10 คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
 สาระความรู 
  1.  คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหาร 
  2.  จรรยาบรรณของวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
  3.  การพัฒนาจริยธรรมผูบริหารใหปฏิบัติตนในกรอบคุณธรรม 
  4.  การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
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 สมรรถนะ 
  1.  สามารถเปนผูนําเชิงคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี 
  2.  สามารถปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
  3.  สามารถสงเสริมและพัฒนาใหผูรวมงานมีคุณธรรมและจริยธรรมท่ีเหมาะสม 
 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
 
 ประวัติสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร (สํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา สมุทรสาคร, 2555) 
 สมุทรสาครเปนดินแดนท่ีมีความสําคัญทางประวัติศาสตร มีประวัติความเปนมาท่ี
นาสนใจต้ังแตสมัยสมเด็จพระมหาจักรพรรดิ แหงกรุงศรีอยุธยา จนถึงสมัยรัตนโกสินทร
สมุทรสาครเดิมช่ือบานทาจีนเปนชุมนุมชนใหญ อยูบริเวณอาวไทย มีทําเลท่ีเหมาะสมในการ
พาณิชยมาก มีเรือสําเภาคาขายจากประเทศจีนมาจอดเทียบทาท่ีนี่ ขนถายซ้ือขายสินคาในสมัยพระ
มหาจักรพรรดิ ราชวงศสุพรรณภูมิ (ครองราชย พ.ศ. 2091 - พ.ศ. 2111) แหงกรุงศรีอยุธยาหลัง
สงครามเสียสมเด็จพระศรีสุริโยทัย พ.ศ. 2092 ไดยกฐานะบานทาจีหลวงวิจิตรวาทการ ไดกลาวไว
ในหนังสือประวัติศาสตรสากลเลม 3 วา "หลังจากสงครามกับเขมร (พ.ศ. 2099)........สมเด็จพระ
มหาจักรพรรดิยังใหตรวจบัญชีสํามะโนครัวราษฎร สรุปความตรงกันวา บานทาจีนไดยกข้ึนเปน
เมืองสาครบุรี ในสมัยสมเด็จพระมหาจักรพรรดิ เพื่อสะดวกแกการเรียกหาผูคนเวลาเกิดศึกสงคราม 
และสะดวกแกการปกครองในปจจุบันสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครมีการ
จัดการบริหารดังนี ้
 วิสัยทัศน 
 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร (ก.ต.ป.น.) เปนองคคณะบุคคลหลักท่ีมุงสงเสริมพัฒนา
คุณภาพการดําเนินการของสถานศึกษาในจังหวัดสมุทรสาครใหไดมาตรฐานการศึกษาชาติ 
 พันธกิจ 
  1. ตรวจ ติดตาม ประเมินผลสถานศึกษา ในการดําเนินการตามนโยบายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาสมุทรสาคร 
  2. ดําเนินการนิเทศสถานศึกษาใหสามารถดําเนินการตามนโยบายพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสมุทรสาคร ไดอยางมีประสิทธิภาพ และคุณภาพ 
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  3.  เสนอแนะ พัฒนาประเด็นยุทธศาสตรในนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษา
สมุทรสาคร 
  4.  รายงานการตรวจ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินการของสถานศึกษาตามนโยบาย
พัฒนาคุณภาพการศึกษาสมุทรสาครเปาประสงคสถานศึกษาทุกแหงท่ีจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานใน
สังกัดสํานักงาน คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมีคุณภาพไดมาตรฐานการศึกษาชาติ 
 แนวคิดสําคัญ 
 ยุทธศาสตรเขมแข็ง : แสงแหงการพัฒนา” เปนแนวคิดของการพัฒนาท่ียึดยุทธศาสตร
เปนตัวต้ัง หรือยึดยุทธศาสตรเปนสําคัญเปนการพัฒนาเชิงยุทธศาสตร คือ ความชัดเจนของ
ยุทธศาสตรท่ีเรียกวาแสงแหงการพัฒนา ดังนั้นถากําหนดยุทธศาสตรชัดเจน ยึดม่ันอยางจริงจัง ทุก
คนไดตระหนักรู เขาใจยุทธศาสตรตรงกัน การพัฒนาในสถานศึกษาจะชัดเจน ดําเนินการพัฒนาใน
แนวทางเดียวกัน มีเปาหมายเดียวกันคือ คุณภาพการศึกษาท่ีสูงข้ึน ยุทธศาสตรจึงเปนแสงแหง 
การพัฒนา 
 ยุทธศาสตรและมาตรการตามนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสมุทรสาคร 
 ยุทธศาสตรท่ี 1 การเสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา 
 มาตรการที่ 1 เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 มาตรการที่ 2 เสริมสรางความเขมแข็งระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 มาตรการที่ 3 เสริมสรางความสามารถพิเศษใหกับนักเรียน 
 ยุทธศาสตรท่ี 2 ยุทธศาสตรการพัฒนานักเรียน 
 มาตรการที่ 1 เตรียมความพรอมใหกับนักเรียนเพื่อเขารับการทดสอบระดับชาติ 
 มาตรการที่ 2 สงเสริมวิธีการแสวงหาความรูและสรางองคความรูใหมของนักเรียนดวย
ตนเอง 
 มาตรการที่ 3 สงเสริมคุณธรรมนักเรียนอยางเปนรูปธรรม 
 มาตรการท่ี 4 สงเสริมความสามารถทักษะทางภาษาไทย 
 ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาคุณภาพครูและผูบริหารสถานศึกษา 
 มาตรการที่ 1 เสริมสรางประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครู 
 มาตรการท่ี 2 เสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา
ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
 มาตรการที่ 1 พัฒนาแหลงการเรียนรูและส่ิงแวดลอมในสถานศึกษา 
 ยุทธศาสตรท่ี 5 การมีสวนรวมของสังคมในการจัดการศึกษา 
 มาตรการที่ 1 สงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  
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 ยุทธศาสตรท่ี 6 การเพิ่มศักยภาพและทักษะการแขงขัน 
 มาตรการที่ 1  เสริมสรางศักยภาพและทักษะในการแขงขันของนักเรียน ครู ผูบริหาร
สถานศึกษา ดวยการจัดประกวดแขงขัน 
 จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการบริหารงานในเขตพื้นท่ีสํานักงานเขตสมุทรสาครมี
การศึกษาบริบท หลักการ แนวคิดและทฤษฎี ตลอดจนสมรรถนะกับการบริหารงานวิชาการ 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเกี่ยวกับสมรรถนะกับการบริหารงานวิชาการท่ีผูบริหารโรงเรียน
ไดนําเอาไปใชในการบริหารโรงเรียนจากตําราและเอกสารท้ังในประเทศและนอกประเทศดังนี้ 
 งานวิจัยในประเทศไทย 
 วิเชียร ควรประกอบกิจ (2536, หนา 126-127) ไดทํางานวิจัยเร่ืองสมรรถนะ 
การบริหารงานของผูบริหารงานโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทราผล
การศึกษาวิจัยพบวา 1) ผูบริหารโรงเรียนและครูจําแนกตามขนาดโรงเรียนและประสบการณใน 
การทํางานมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนโดยสวนรวม 3 ดานคือ
ทักษะดานเทคนิควิธีทักษะดานมนุษยสัมพันธและทักษะดานความคิดรวบยอดของหนวยงานอยูใน
ระดับสูง 2) ผูบริหารโรงเรียนขนาดตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหาร
โรงเรียนโดยสวนรวม 3 ดานไมแตกตางกันเม่ือพิจารณาแตละดานพบวาไมแตกตางกัน 3) ผูบริหาร
โรงเรียนท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของ
ผูบริหารโรงเรียนโดยสวนรวม 3 ดานไมแตกตางกันเม่ือพิจารณาแตละดานพบวา ทักษะดานเทคนคิ
วิธีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพียงดานเดียว 4) ครูท่ีทําการสอนในโรงเรียน
ขนาดตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนโดยสวนรวม 3 ดาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาแตละดานพบวาทักษะดานเทคนิควิธี
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพียงดานเดียว 5) ครูท่ีมีประสบการณใน 
การทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนโดยสวนรวม 3 
ดานไมแตกตางกันเม่ือพิจารณาแตละดานพบวาไมแตกตางกันทุกดาน 
 ธีรชิต ชวยเกิด (2541, หนา 153) ท่ีศึกษาการปฏิบัติงานบริหารบุคลากรของผูบริหาร
โรงเรียนเอกชน ในจังหวัดสงขลา พบวา ผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสงขลา ท่ีมีเพศตางกัน 
ปฏิบัติงานบริหารบุคลากรท้ังโดยภาพรวมและรายองคประกอบแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
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สถิติท่ีระดับ .001 โดยผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสงขลาท่ีเปนเพศชายมีการปฏิบัติงานมี
คาเฉล่ียมากกวาผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสงขลาท่ีเปนเพศหญิง 
 สุบิน จันพะนันท (2543, หนา 154-155) ไดวิจัยเร่ืองการศึกษาปญหาการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุรินทร
ผลการวิจัยพบวาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาและครูวิชาการในโรงเรียนมีปญหาอยูในระดับปานกลางการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของผูบริหารที่ปฏิบัติงานอยู
ในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกันมีปญหาในการบริหารวิชาการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ระดับท่ี 0.5 โดยท่ีผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีปญหามากกวาผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 104ประถมศึกษาความเห็นของครูวิชาการที่ปฏิบัติตางกัน
มีความเห็นวาผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีปญหามากกวาผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของผูบริหารปฏิบัติงานใน
โรงเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนของนักเรียนตางกันการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของครูวิชาการท่ีปฏิบัติงานแตกตางกันมีความเห็นวาผูบริหาร
โรงเรียนขนาดเล็กมีปญหามากกวาโรงเรียนขนาดกลางการบริหารงานวิชาการของผูบริหารท่ีมี
ระดับ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนแตกตางกันมีความเห็นวาผูบริหารโรงเรียนมีปญหาใน
การบริหารงานวิชาการไมแตกตางกัน 
 พิเชฎฐ  คงปตถา (2544, หนา 173-174) กลาววา มีการจัดการควบคุมติดตามและ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการทั้ง 8ดานคือดานการวางแผนทางวิชาการมีการประเมินผลการ
วางแผนโดยสรุปและรายงานผลเม่ือส้ินปการศึกษาดานหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรการ
ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการใชหลักสูตรโดยศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานการจัดการ
เรียนการสอนมีหลักการจัดครูเขาสอนโดยจัดตามความสามารถและความถนัดของครูดานการนิเทศ
การศึกษามีการมอบหนาท่ีการนิเทศใหผูชวยบริหารดานกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีการจัดกิจกรรม
และการเสริมหลักสูตรโดยจัดกิจกรรมในวันสําคัญตางๆ ดานวัสดุอุปกรณและส่ือการเรียนการสอน
มีการเก็บรักษาส่ือโดยใหครูผูสอนเก็บเองดานหองสมุดมีการประเมินการใชหองสมุดโดยประเมิน
จากสถิติผูมาใชหองสมุดและดานการวัดผลแลการประเมินผลมีการติดตามประเมินผลและรายงาน
ผลการประเมินผลการวัดและประเมินผลจากการเรียนการสอนโดยตรวจสอบผลการเรียนในแตละ
ภาคเรียนจําเปนอยางยิ่งสําหรับคนท่ีมีความสนใจหรือตระหนักถึงความเปนไปของอนาคต และ
เหตุผลอีกประการหน่ึงก็คือ องคการสมัยปจจุบันไดมีกิจกรรมท่ีซับซอนมากมายทําใหการ
บริหารงานวิชาการมีความสําคัญมากข้ึนโดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับผูซ่ึงเปนผูนําหรือหัวหนางานใน
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สถานศึกษาสามารถใหคุณประโยชนหลายประการทั้งแกกลุมคนและองคการของสถานศึกษาไดดี
ยิ่งข้ึน 
 จุฑารัตน  อินทะแสน (2545, หนา133-134)ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนนํารองการใชหลักสูตรการศึกษาข้ึนพ้ืนฐานพุทธศักราช  2544 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติเขตการศึกษา 5 พบวา 
  (1) ดานการพัฒนาหลักสูตร ทุกโรงเรียนไดพัฒนาหลักสูตรตามแนว การจัดทํา
หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบขอมูลดานสภาพเศรษฐกิจและสภาพชุมชนของโรงเรียน 
ทุกโรงเรียนมีการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน โดยเนนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักเรียนใน
ดานระเบียบวินัยและกิริยามารยาท หลักสูตรท่ีจัดทําประกอบดวย สาระการเรียนรู 8 กลุม และ
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนมีการจัดทําคูมือประกอบการใชหลักสูตร จากการศึกษาพบวา ผูท่ีมีสวนรวม
ในการจัดทําหลักสูตรของแตละโรงเรียน ยังไมมีความรูความเขาใจเพียงพอเกี่ยวกับหลักสูตร
การศึกษาข้ึนพื้นฐานและกระบวนการจัดทําหลักสูตร 
  (2) ดานการจัดการเรียนรูตามหลักสูตร พบวา ครูไดมีการจัดทําแผนการ จัด 
การเรียนรูไดรับการอบรมในการจัดทําหลักสูตรและไดรับมอบหมายงานตามความเหมาะสม จาก
การศึกษาไดพบวา ครูมีภาระงานมาก ครูมีคุณวุฒิ และพื้นความรูไมตรงกับวิชา ท่ีไดรับมอบหมาย
ใหทําการสอน 
  (3) ดานแหลงเรียนรูและสนับสนุนการศึกษามีการสนับสนุน แหลงเรียนรูท้ังภายใน 
และภายนอกโรงเรียน จัดบริการโสตทัศนูปกรณและส่ือ โดยหองสมุดของโรงเรียน และจาก
การศึกษาพบวาหนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพ ส่ือ และโสตทัศนูปกรณมีจํานวนไมเพียงพอ เนื่องจากมี
งบประมาณจํากัด 
  (4) ดานการวัดและประเมินผล มีการวัดผล และประเมินผลตามระเบียบ แตครู 
สวนใหญประสบปญหาในดานความรูความเขาใจ วิธีการและกระบวนการวัดและประเมินผลที่
หลากหลาย 
  (5) ดานการนิเทศ ทุกโรงเรียน ไดมีการวางแผนนิเทศภายใน โดยผูบริหารโรงเรียน 
และฝายวิชาการใชวิธีการเย่ียมชั้นเรียน แตไมพบวาไดมีการบันทึกผลการนิเทศ และไมมีการจัด
ดําเนินการนิเทศอยางเปนทางการ 
 จักรพรรดิ  จิตมณี (2547, หนา 241) ไดศึกษาสมรรถนะท่ีพึงประสงคของผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 ผลการวจิัยพบวา สมรรถนะท่ีพึงประสงคของผูอํานวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาโดย
ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีสมรรถนะดานวิชาการและดานการบริหารงานบุคคลอยูใน
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ระดับมากท่ีสุด สวนสมรรถนะดานงบประมาณและบริหารท่ัวไปอยูในระดับมาก เม่ือจําแนกตาม
ระดับการศึกษาและการดํารงตําแหนงเดิมพบวาไมแตกตางกัน 
 ยิ่งยศ  พละเลิศ (2550, หนา 153) ศึกษาเร่ือง สมรรถนะผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผลการวิจับพบวา 1) สมรรถนะผูบริหารโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก มี
คาเฉล่ียเรียงจากมากไปหานอย ดังนี้ สมรรถนะดานสติปญญา สมรรถนะดานการปรับตัว 
สมรรถนะดานความเปนมืออาชีพ สมรรถนะดานความสัมพันธระหวางบุคคล และสมรรถนะดาน
การบริหารจัดการผลลัพธ 2) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ควรพัฒนาในเร่ืองตางๆ ดังนี้ การศึกษาตอสาขาการบริหาร
การศึกษาในระดับท่ีสูงข้ึน การอบรมหลักสูตรการบริหารงานตางๆ การศึกษาดูงานโรงเรียน
ตนแบบท่ีประสบความสําเร็จ การศึกษากฎหมาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติราชการที่เกี่ยวของ การวางแผน
การทํางาน การมอบหมายงาน การนิเทศติดตามและประเมินการปฏิบัติงาน การปรับปรุงพัฒนางาน 
การสรางความสัมพันธกับชุมชน ทักษะการส่ือสาร การประสานงาน การเปนผูนําการเปล่ียนแปลง 
การกลาตัดสินใจ การสรางขวัญและกําลังใจแกผูรวมงาน 
 ระเบียบ เช่ียวชาญ (2550, หนา 139-140) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการศึกษาสมรรถนะ 
การบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัยของผูบริหารสถานศึกษาผลการวิจัยพบวา 1) สมรรถนะ 
การบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัยของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูปฐมวัย
โดยรวมและรายดานไดแกดานการจัดการเรียนรูการพัฒนาหลักสูตรการนิเทศและการสงเสริม 
การวิจัยท้ัง 4 ดาน 2)สมรรถนะการบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัยของผูบริหารสถานศึกษา
โดยรวมตามคิดเห็นของครูปฐมวัยท่ีมีประสบการณการสอนตางกันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณารายดานพบวาดานการจัดการเรียนรูและดานการพัฒนาหลักสูตร
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดานการนิเทศและดานการสงเสริมการวิจัย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยครูปฐมวัยท่ีมีประสบการณสอน 5 ปข้ึนไปมี
คาเฉล่ียความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัยของผูบริหารสถานศึกษาสูง
กวาครูปฐมวัยท่ีมีประสบการณสอนตํ่ากวา 5 ป 3) สมรรถนะการบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัย
ของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมเม่ือพิจารณารายดานพบวาท้ัง 4 ดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยครูปฐมวัยในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอ
สมรรถนะการบริหารดานวิชาการระดับปฐมวัยของผูบริหารสถานศึกษาสูงกวาครูปฐมวัยใน
โรงเรียนขนาดกลางจากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนและ
บทบาทการบริหารงานของผูบริหารพบวาการบริหารงานวิชาการผูบริหารจะตองใหความสําคัญตอ
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งานวิชาการและศึกษาขอบขายของงานวิชาการใหเขาใจอยางถองแทสามารถเปนผูนําทางวิชาการ
ใหบุคลากรภายในสถานศึกษาถายทอดความรูความเขาใจเกี่ยวกับงานวิชาการใหกับบุคลากรได 
 สกุลรัตน กมุทมาศ (2551, หนา 90-92) ศึกษาเร่ือง การบริหารงานตามแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจัย
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีเพศแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยรวม ดานการบริหารงานโดยใชเหตุผล ดานการสรางภูมิคุนกัน และดานบริหารงาน
บนฐานของความรู แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวา
ดานการมีภูมิคุมกันท่ีดีนั้น ผูบริหารเพศชายมีการเตรียมพรอมรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง
ดานเศรษฐกิจวัฒนธรรมความเส่ียงโดยใหบุคลากรปรับตัวจากการเปล่ียนแปลงดานสังคม
ส่ิงแวดลอมวัฒนธรรมในประเทศสูงกวาเพศหญิง 
 ชยาภรณ นินนานนท (2554, หนา 96) ทําการวิจัยสมรรถนะในการบริหารกิจการ
นักเรียนของผูบริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร พบวา 
ผูบริหารโรงเรียนเอกชนสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานครมีสมรรถนะในการบริหาร
กิจการนักเรียนในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะใน 
การบริหารกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนจําแนกตามขนาดโรงเรียน ท้ังโดยรวมและรายดาน
ทุกดานพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 อรวรรณ  แยมพาที (2554, หนา 118) ไดวิจัยเร่ืองการบริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชน
ของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 
การบริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชนของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 จําแนกตามขนาดของโรงเรียนในภาพรวมไมแตกตางกัน   
 งานวิจัยในตางประเทศ 
 Hamlin (1990 อางถึงใน พัชมณ เทียนศรี, 2547, หนา 96) ศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา คุณลักษณะท่ีเปนสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ประกอบดวย 
  (1) การแสดงออกถึงความสนใจและมีสวนรวมกับทีมงาน 
  (2) มีบุคลิกลักษณะท่ีดีในการจัดการองคการ 
  (3) แสดงออกถึงการรักษามาตรฐานของงานโดยการติดตามอยางใกลชิด ให 
การชวยเหลือบุคลากรเม่ือมีความจําเปน 
  (4) ใหแนวทางกําลังใจและสนับสนุนผูรวมงาน 
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  (5) ปรึกษาหารือรวมกันกับคณะทํางานในการตัดสินใจยอมรับความคิดเห็นใน 
การบริหารแบบมีสวนรวม 
  (6) ตื่นตัวตอความเปล่ียนแปลงดานนวัตกรรมและพัฒนาปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ
บุคคลท่ีตอตานส่ิงใหมๆ จนเกิดความสมดุล  
  (7) มีประสิทธิผลในการมอบหมายงาน 
 Woolcock and Sullivan (1996 อางถึงใน พนิดา สัตถาสาธุชนะ, 2549, หนา 107) ได
ศึกษาถึงสมรรถนะท่ีจําเปนของผูบริหารงานบุคคลในอนาคต พบวา ในอนาคตผูบริหารดานบุคคล
ขององคการพึงมีสมรรถนะท่ีตองการอยู 3 ประการ ท่ีถือวาสําคัญท่ีสุด คือ 
  (1)  การมีความรอบรูในธุรกิจและงานองคการเปนอยางดี  
  (2)  ความสามารถในการขับเคล่ือนกอใหเกิดความเปล่ียนแปลง 
  (3)  ทักษะในการโนมนาว 
 Marmon (2002, p. 89 อางถึงใน ชยาภรณ นินนานนท, 2554, หนา 46) ไดศึกษาเกี่ยวกับ
การกําหนดสมรรถนะหลักของผูบริหารและบุคคลท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการจัดการศึกษาภายใต
ขอกําหนดของสวนกลาง เคร่ืองมือถูกพัฒนาข้ึนโดยการแกไขตามคําแนะนําจากการประชุมรวมกัน
ของบุคคลผูเช่ียวชาญระดับชาติ และนําไปทดลองใชอีกคร้ังเพ่ือขอคําแนะนําในการจัดลําดับใน 
การสํารวจระดับชาติ ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะหลักสําหรับผูบริหารและบุคคลท่ีเกี่ยวของกับ 
การใหบริการจัดการศึกษาตามท่ีกําหนดจํานวน 18 สมรรถนะ ไดแก สมรรถนะดานการบริหาร  
การรับบุคคล การแนะนําหลักสูตรท่ัวไป หลักสูตรพิเศษ การหาเงินมาชวยเหลือ การติดตามและ
ประเมินผล การจัดทําของบประมาณ สารสนเทศ ความสัมพันธระหวางบุคคล ภาวะผูนํา การจูงใจ 
การวางแผน การพัฒนาวิชาชีพ ความสัมพันธกับชุมชน การสรรหา การสอนและเทคโนโลยี 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ สรุปไดวา ผลการวิจัยท้ังในและ
ตางประเทศท่ีเกี่ยวกับตัวแปรประสบการณการปฏิบัติงาน วุฒิการศึกษา ขนาดของโรงเรียน และ
ประเภทของสถานศึกษา สวนใหญไมแตกตางกัน แตก็มีสวนหนึ่งท่ีเห็นวามีความแตกตางกัน  
แสดงวาตัวแปรอาจมีผลตอการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพ และอาจสงผลตอความ
ตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษา เพื่อใหมีความรู ความสามารถตาม
มาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงเปนท่ียอมรับกันท่ัวไปวาผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปน
ผูท่ีมีความรอบรูและมีความสามารถในการปฏิบัติงาน จึงจะทําใหงานบรรลุวัตถุประสงคตามความ
ตองการได 
 


