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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 
     การวิจัยเร่ือง  ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน โรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค  กรุงเทพมหานคร  สามารถสรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะตามลําดับ ดังนี้ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง ในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบปจจยัการตัดสินใจของผูปกครอง ในการสงบุตรหลานเขาเรียน
โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร จําแนกตามภมูิหลังของผูปกครอง ไดแก 
รายได ระดับการศึกษา และอาชีพของผูปกครอง 
 3.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูปกครอง ในการปรับปรุงและพัฒนา
โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
 

สมมุติฐานการวิจัย 
      
      ผูปกครองที่มีรายได ระดับการศึกษา และอาชีพตางกัน มปีจจัยการตัดสนิใจ สงบุตร
หลานเขาเรียนโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานครแตกตางกัน 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

  การวิจัย เร่ืองปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน ในโรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  มีรายละเอียดดังนี้ 
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1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
     ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูปกครองของนักเรียน โรงเรียนอํานวยศิลป

ธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร จํานวน 1,068 คน  
     กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูปกครองของนักเรียน ที่กําลังเรียนอยูในโรงเรียน

อํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ช้ันกอนประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาปที่ 3 ป
การศึกษา 2551 โดยถือวานักเรียน 1 คน มีผูปกครองเพียงคนเดียว ซ่ึงกําหนดขนาดของกลุมตวัอยาง
โดยใชสูตรการหาขนาดกลุมตัวอยางของยามาเน (Yamane) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 291 คน  

2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
     เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถามที่สรางขึ้นมีคาความตรงเชิง

เนื้อหาอยูในชวง 0.66-1.00 และมีคาความเชื่อมั่น 0.97 แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ  
1.  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภูมิหลังของผูปกครอง โดยการสอบถามเกี่ยวกับ รายได 

ระดับการศึกษา และอาชีพของผูปกครอง  
 2.  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลาน

เขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (rating scale) เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนทั้ง 6 ดาน 

  3.  แบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
                       ประสานขออนุญาตผู รับใบอนุญาตและผูจัดการโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี            
เขตบางแค กรุงเทพมหานคร จากนั้นนําแบบสอบถามไปใหครูประจําชั้นเพื่อฝากไปกับนักเรียน
ระดับอนุบาล 1 ถึงมัธยมศึกษาปที่ 3 ใหผูปกครองที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 291 คน และนัดหมาย
กําหนดเวลาในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน จากนั้นไดไปขอรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 
ไดแบบสอบถามคืนกลับมาทั้งส้ิน 291 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

    4.  การวิเคราะหขอมูล  
              ผูวิจัยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติ ดังนี้ 

1.  ขอมูลเกี่ยวกับภูมิหลังของผูปกครองโดยหาคาความถี่ และคารอยละ 
2.  ขอมูลระดับความคิดเห็นที่มีตอปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน ใน

การสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร โดยหา

คาเฉลี่ย ( X ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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3.  วิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง ในการสงบุตรหลาน
เขาเรียน ในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร โดยนํามาทดสอบความ
แตกตางดวยคาสถิติ  F-test และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีของ Scheffe 

   4.  วิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูปกครอง ในการปรับปรุงและ
พัฒนาโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร โดยการแจกแจงความถี่และหาคา
รอยละ 

 

ผลการวิจัย 
 
  การวิเคราะหผลขอมูลปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน ในการสงบุตรหลานเขา
เรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสรุปได   ดังนี้ 

   1.  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับภูมิหลังของผูปกครองนักเรียน โรงเรียนอํานวยศิลป
ธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร  

           ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได 10,000-20,000 
บาท รองลงมามีรายได 20,001-30,000 บาท และผูปกครองครองสวนนอยท่ีมีรายไดไมเกิน 10,000 
บาท จบการศึกษาในระดับต่ํากวาอนุปริญญา รองลงมาคือระดับปริญญาตรี นอยที่สุดคือระดับสูง
กวาปริญญาตรี อาชีพของผูปกครอง สวนใหญประกอบอาชีพรับจาง รองลงมาประกอบอาชีพ
คาขาย ผูปกครองสวนนอยประกอบอาชีพรับราชการ ตามลําดับ 

   2.  ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน ในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
            จากผลการวิจัย  พบวา ผูปกครองนักเรียนใหความสําคัญกับปจจัยการตัดสินใจของ
ผูปกครองนักเรียน ในการสงบุตรหลานเขาเรียน ไวดังนี้ 
  อันดับที่ 1 ดานบุคลากร พบวา ผูปกครองใหความสําคัญดานบุคลากรของ
โรงเรียนอยูในระดับมาก ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองใหความสําคัญมากที่สุดใน
เร่ือง ครูแตงกายเรียบรอยเหมาะสมกับอาชีพ 
  อันดับที่ 2  ดานอาคารสถานที่ พบวา ผูปกครองสวนใหญใหความสําคัญดานการ
อาคารสถานที่อยูในระดับมาก ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองใหความสําคัญมากที่สุด
ในเรื่อง สถานที่ตั้งของโรงเรียนสะดวกตอการเดินทางรับ-สงนักเรียน 
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  อันดับที่ 3  ดานวิชาการ พบวา ผูปกครองสวนใหญใหความสําคัญดานวิชาการอยู
ในระดับปานกลาง  ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองใหความสําคัญมากที่สุดในเรื่อง ครู
ใหการบานและแบบฝกหัดแกนักเรียนอยางสม่ําเสมอ 
  อันดับที่ 4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการ พบวา ผูปกครองไดให
ความสําคัญดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวา ผูปกครองใหความสําคัญมากที่สุดในเรื่อง โรงเรียนจัดเจาหนาที่อํานวยความสะดวก
ดานจราจรในโรงเรียน บริการแกผูปกครองเปนอยางดี  
  อันดับที่ 5 ดานกิจการนักเรียน  พบวา  ผูปกครองไดใหความสําคัญดานกิจการ
นักเรียนอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ผูปกครองใหความสําคัญมากที่สุด
ในเรื่อง โรงเรียนจัดครูเวรและเจาหนาที่ดูแลความปลอดภัยในการขามถนนและเวลาพัก 
  อันดับที่ 6  ดานคาธรรมเนียมการศึกษา  พบวา ผูปกครองสวนใหญใหความสําคัญ
ดานคาธรรมเนียมการศึกษาอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ผูปกครองให
ความสําคัญมากที่สุดในเรื่อง โรงเรียนมีวิธีการชําระคาธรรมเนียมการศึกษาใหผูปกครองเลือกจาย
ไดตามความพรอมและความจําเปน 
                 จากผลการวิจัยที่สรุปมาขางตนนั้น แสดงใหเห็นวา ปจจัยที่การบริหารโรงเรียนทั้ง 
6 ดานนั้น เปนสิ่งที่สะทอนถึงความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนที่มีตอสภาพการบริหารโรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี ซ่ึงเปนขอมูลสําคัญในการสนับสนุนการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนที่จะสง
บุตรหลานเขาเรียน เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอบุตรหลานของตนเองและความกาวหนาใน
การศึกษา  
   2.  ผลการการเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง ในการสงบุตรหลานเขาเรียน 
ในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค  กรุงเทพมหานคร  
          ผลการเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง ในการสงบุตรหลานเขาเรียน 
ในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค  กรุงเทพมหานคร จําแนกตามภูมิหลังของผูปกครอง สรุป
ไดดังนี้  
            2.1  ผูปกครองที่มีรายไดตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ไมแตกตางกัน ซ่ึงเปนการปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว 
            2.2  ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการสงบุตร
หลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ไมแตกตางกัน ซ่ึงเปนการปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว 
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  2.3  ผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว 
   3.  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูปกครอง ในการปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
            ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูปกครองนักเรียน เกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี พบวา ผูปกครองเสนอแนะใหโรงเรียนพัฒนาหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ รองลงมาคือ ควรปรับปรุงอาคารสถานที่ใหมีคุณภาพและใชงาน
ได และโรงเรียนควรดูแลเรื่องความประพฤติของนักเรียนอยางเขมงวด  

 

อภิปรายผล 
 
    จากผลการวิจัย  ทําใหทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน
ในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร  ซ่ึง
สามารถนํามาอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 
        ผลการวิจัยดานภูมิหลังของผูปกครองนักเรียน พบวา ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียน
โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร มีรายไดอยูในระดับปานกลาง จบ
การศึกษาในระดับต่ํากวาอนุปริญญา สวนใหญประกอบอาชีพรับจางและคาขาย ซ่ึงทําใหพบวา 
นักเรียนของโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร สวนใหญอยูกับพอและแม จึง
ทําใหทราบวา นักเรียนจะไดรับการดูแลเอาใจใสจากพอและแมเปนอยางดี เพราะผูปกครองมีเวลา
คอนขางมากใหกับบุตรหลาน เนื่องจากสวนใหญประกอบอาชีพอิสระมากกวาอาชีพประจํา และ
คาใชจายในการศึกษาก็มีความเหมาะสมกับรายไดของผูปกครองที่จะสามารถสงบุตรหลานเขาเรียน
ได ซ่ึงส่ิงเหลานี้เปนองคประกอบสําคัญอยางยิ่งที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกโรงเรียนใหกับบุตร
หลาน  โดยผูปกครองจะคํานึงถึงประโยชนสูงสุดที่บุตรหลานจะได รับจากการศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ และเปนพื้นฐานที่สําคัญในการศึกษาในระดับตอไป 
       1.  ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง ในการสงบุตรหลานเขาเรียน ในโรงเรียนอํานวย
ศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
                          ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาเรียน ผลการวิจัย
พบวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวย
ศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร มี 6 ปจจัย ไดแก ดานบุคลากร ดานอาคารสถานที่ ดาน
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วิชาการ ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการ ดานกิจการนักเรียน และดานคาธรรมเนียม
การศึกษา ตามลําดับ เมื่อนําปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนทั้งหมดมาวิเคราะหแลว 
สามารถนํามาอภิปรายผลได ดังนี้ 
    1.1  ดานบุคลากร จากผลการวิจัยที่พบวา เปนปจจัยที่ผูปกครองใหความสําคัญ
เปนลําดับที่ 1 โดยปจจัยดานบุคลากรเปนปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนซ่ึงอยูในระดับ
มาก โดยผูปกครองใหความสําคัญในเรื่อง ครูแตงกายเรียบรอยเหมาะสมกับอาชีพ  และครูพี่เล้ียง
ประจํารถมีอัธยาศัยดี สุภาพ เปนกันเอง และมีมนุษยสัมพันธที่ดี เชน ยิ้มแยมแจมใสกับผูปกครอง 
สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชนาทิพย  จูตระกูลยและคณะ (2536, หนา 224) ไดกลาวถึงบทบาท
และหหนาที่ของครูวา ครูตองเปนตัวอยางที่ดีของโรงเรียนและชุมชน ทั้งในดานการแตงกายและ
การประพฤติตนเพื่อเปนตนแบบกับนักเรียนนําไปปฏิบัติตามในชีวิตประจําวัน นอกจากบุคลากรครู
แลวบุคลากรสนับสนุนหรือครูพี่เล้ียงซ่ึงไดกลาวถึงกับผลการวิจัยที่คนพบ พราวพรรณ เหลือง
สุวรรณ และพูนสุข  บุณยสวัสดิ์ (2537, หนา 217) ไดกลาวถึงคุณลักษณะที่ครูพี่เล้ียงควรมีคือ ตอง
เปนผูที่มีลักษณะเปนมิตร อบอุน นาเขาใกล ไวตอความรูสึกและความตองการของคนอื่น สามารถ
สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก เต็มใจกระตือรือรนที่จะปฏิบัติงานเพื่อสนองตอบตอปรัชญา
การศึกษาของสถานศึกษา จากขอคนพบที่สอดคลองกันดังกลาวแสดงวา ครูและบุคลากรเจาหนาที่
ในโรงเรียน เปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาและสนับสนุนผูเรียน ใหมีทักษะทางดาน
ความรู เจตคติและพฤติกรรมที่ดี นอกจากนี้บุคลากรครูยังเปนปจจัยที่บงชี้ถึงผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนที่จะทําใหนักเรียนมีคุณภาพและพัฒนาโรงเรียนใหมีความเจริญกาวหนาและทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงทางดานการศึกษาของโลก ในสวนของครูพี่เล้ียงซึ่งเปนบุคคลที่มีความใกลชิด
กับผูปกครองเด็กระดับอนุบาลมากกวาครูผูสอนในระดับอื่นๆ เพราะครูพี่เล้ียงจะตองเอาใจใสกับ
เด็กอนุบาลรวมถึงการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูปกครอง เพื่อเปนการใหขอมูลสะทอนกลับ
ระหวางโรงเรียนและที่บานอยูตลอดเวลา ดังนั้นผูปกครองจึงเห็นความสําคัญของการปฏิบัติตนของ
ครู ทั้งการเปนตัวอยางที่ดีใหกับนักเรียนและผูที่พบเห็น องคประกอบของบุคลากรและเจาหนาที่
ของโรงเรียน เปนสิ่งสําคัญอยางหนึ่งที่จะชวยสรางความเชื่อมั่นใหกับผูปกครองได เพราะทําให
ผูปกครองเชื่อวา เมื่อครูและเจาหนาที่ตางๆ ในโรงเรียนปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีกับนักเรียนและ
บริการนักเรียนและผูปกครองดวยความเต็มใจ ยอมสงผลใหผูปกครองนํามาใชเปนขอมูลพื้นฐาน
ในการตัดสินใจเลือกสงบุตรหลานเขาเรียนได 
    1.2  ดานอาคารสถานที่ จากผลการวิจัยที่พบวา เปนปจจัยที่ ผูปกครองให
ความสําคัญเปนลําดับที่ 2 โดยปจจัยดานอาคารสถานที่ เปนปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง
นักเรียนซึ่งอยูในระดับมาก โดยผูปกครองใหความสําคัญในเรื่อง สถานที่ตั้งของโรงเรียนสะดวกตอ
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การเดินทางรับ-สงนักเรียน หองเรียนมี แสงสวางเพียงพออากาศถายเทไดสะดวก และโรงเรียนมีหอง
พิเศษสําหรับการจัดกิจกรรมตาง ๆ  อยางเหมาะสม เชน หองคอมพิวตอร หองปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร  หอง
ดนตรีไทย ขอคนพบดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยของ วิจิตร  วรุตบางกูร (2514) ไดเสนอแนะ
การพิจารณาเลือกที่ตั้งสถานศึกษาเกี่ยวกับการคมนาคมวา ควรพิจารณาในเรื่องการเดินทางไป-กลับ
ของนักเรียน ครูและเจาหนาที่ในโรงเรียน ควรไมอยูในระยะทางไกลเกินไป สอดคลองกับ เมธี  
ปลันธนานนท (2528) ซ่ึงไดกลาววา สถานศึกษาควรมีความเพียงพอในดานตางๆ เชน อาคาร 
หองเรียน หองใชประโยชนตางๆ วัสดุ สนามเลนและพักผอน สวมและอื่นๆ มีสภาพแวดลอมที่มี
ความเหมาะสมในดานที่ตั้งของอาคารสถานที่ตั้ง ลักษณะของพื้นที่และการจัดอาคารสถานที่ ควรมี
แสงสวางเพียงพอและอากาศถายเทสะดวก  จากขอคนพบที่สอดคลองกันดังกลาวแสดงวา 
ผูปกครองคํานึงถึงความจําเปนและความสะดวกในเรื่องของการเดินทางไปรับ-สงบุตรหลาน เพราะ
ถาโรงเรียนมีระยะทางไกลมากจนเกินไป จะทําใหนักเรียนไปโรงเรียนไมทันเวลาเขาแถวเคารพธง
ชาติ และยังผลใหผูปกครองไปทํางานสายไปดวย ดังนั้นสถานที่ตั้งของโรงเรียนจึงจําเปนอยางยิ่งที่
ตองมีความสะดวกในเรื่องการเดินทาง นอกจากนี้สภาพแวดลอมของอาคารสถานที่ เชน หองเรียน
และหองปฏิบัติการตางๆ ควรมีความเหมาะสมตอการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียน ไดแก แสงสวาง
เพียงพอ อากาศถายเทสะดวก และมีความเปนธรรมชาติ ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนองคประกอบที่ผูปกครอง
สามารถสังเกตไดดวยตนเอง และนํามาเปนขอมูลในการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหกับบุตรหลาน
ของตนเองไดอยางเหมาะสม 

1.3  ดานวิชาการ จากผลการวิจัยที่พบวา เปนปจจัยที่ผูปกครองใหความสําคัญ
เปนลําดับที่ 3 โดยปจจัยดานวิชาการ เปนปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนซ่ึงอยูในระดับ
ปานกลาง โดยผูปกครองใหความสําคัญในเรื่อง ครูใหการบานและแบบฝกหัดแกนักเรียนอยาง
สม่ําเสมอ จัดกิจกรรม สงเสริมคุณธรรม จริยธรรม อันดีงามใหแกนักเรียน และจัดการเรียนการ
สอนดานประสบการณพิเศษ เชน คอมพิวเตอร ภาษาตางประเทศ วายน้ํา ดนตรีไทย ดนตรีสากล 
และศิลปะปองกันตัว (กระบี่กระบอง ฟนดาบ) ใหกับนักเรียน ซ่ึงจากผลการวิจัยที่คนพบดังกลาว 
สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุพัตร  เลาะวิธี (2541, บทคัดยอ) ซ่ึงไดศึกษาความคิดเห็นของ
ผูปกครองตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนเขตธนบุรี พบวา เหตุผลที่ผูปกครองเลือกสงบุตร
หลานเขาเรียน สวนหนึ่งเห็นวา โรงเรียนควรจัดการศึกษาโดยเนนวิชาคณิตศาสตร วิทยาศาสตร 
ภาษาอังกฤษ และเนนคุณธรรม ไดแก ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบและความ
กตัญู จากขอคนพบที่สอดคลองกันดังกลาวแสดงวา ผูปกครองที่ตัดสินใจเลือกโรงเรียนใหกับ
บุตรหลาน จะมีการพิจารณาในเรื่องของคุณภาพของดานวิชาการ ซ่ึงเปนงานที่มีความครอบคลุมใน
เร่ืองของการจัดการเรียนการสอน การจัดประสบการณเรียนรูในดานตางๆ รวมถึงกิจกรรมพัฒนา
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ผูเรียนที่โรงเรียนสามารถนํามาประยุกตใชใหเกิดประโยชนกับการพัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพ
เกี่ยวกับความสามารถพิเศษอื่นๆ เพิ่มขึ้น เพื่อเปนพื้นฐานในการดําเนินชีวิตประจําวันและการศึกษา
ตอในระดับที่สูงขึ้น ซ่ึงจากผลการวิจัยดังกลาว แสดงใหเห็นวา ส่ิงที่จะสรางแรงจูงใจใหผูปกครอง
มีความเชื่อมั่นในคุณภาพดานวิชาการ และการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพเปนที่ยอมรับ
ของบุคคลทั้งภายในและภายนอกได ผูบริหารควรมีการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียน
การสอน ส่ือและนวัตกรรมทางการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพงานวิชาการของโรงเรียน ใหมี
มาตรฐานอยางตอเนื่อง เพื่อเปนทางเลือกหนึ่งใหผูปกครองสามารถนําไปเปรียบเทียบมาตรฐาน
การศึกษากับสถานศึกษาอื่นๆ เพื่อเลือกโรงเรียนใหกับบุตรหลานของตนเองอยางเหมาะสมที่สุด 

               1.4  ดานสิ่งอํานวยความสะดวก จากผลการวิจัยที่พบวา เปนปจจัยที่ผูปกครองให
ความสําคัญเปนลําดับที่ 4 โดยปจจัยดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการ เปนปจจัยการ
ตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนซึ่งอยูในระดับปานกลาง โดยผูปกครองใหความสําคัญในเรื่อง การ
จัดเจาหนาที่อํานวยความสะดวกดานจราจรในโรงเรียนบริการแกผูปกครองเปนอยางดี มีเจาหนาที่
ที่คอยใหความสะดวกและใหขอมูลตาง ๆ  แกผูมาติดตอ รวมทั้งการจัดสภาพรถบริการรับ-สงนักเรียนให
อยูในสภาพปลอดภัย เหมาะสมตอจํานวนนักเรียนที่ใชบริการ ขอคนพบดังกลาวสอดคลองกับ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2536, หนา 9) ไดระบุถึงการจัดระบบความปลอดภัยใน
โรงเรียนวา ควรมีการรักษาความปลอดภัยใหกับเด็ก บุคลากร ขณะที่อยูในสถานศึกษาและในขณะ
เดินทางไปและกลับระหวางบานกับสถานศึกษา เพื่อปองกันไมใหเกิดอันตรายจากสิ่งตางๆ 
เชนเดียวกับ พัชรี  สวนแกว (2536, หนา 85) กลาววา ปจจุบันผูปกครองนักเรียนสวนใหญมีปญหา
ในเรื่องการรับ-สงบุตรหลานไปโรงเรียน ดังนั้นการจัดบริการรถที่มีสภาพปลอดภัยในการรับ-สง
นักเรียน เปนการแบงเบาภาระและประหยัดเวลา เพิ่มความสะดวกใหกับผูปกครองที่มีปญหาใน
เร่ืองการรับ-สงบุตรหลาน โดยตองคํานึงถึงความปลอดภัยของนักเรียนเปนสําคัญ จากขอคนพบที่
สอดคลองกันดังกลาวแสดงวา ผูปกครองเห็นความสําคัญของการบริการและสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่โรงเรียนจะสามารถจัดใหกับนักเรียนไดอยางเพียงพอและเหมาะสม โดยเฉพาะเรื่องความ
ปลอดภัยของนักเรียน เชน การจัดเจาหนาที่คอยอํานวยความสะดวกและดูแลความปลอดภัยภายใน
บริเวณโรงเรียน การจัดบริการรถรับ-สงที่มีสภาพดี ซ่ึงสิ่งเหลานี้โรงเรียนควรจะมีการรักษาและ
พัฒนามาตรฐานการจัดบริการสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ของโรงเรียนใหมีคุณภาพมากยิ่ขึ้น เพื่อ
เปนการสรางความเชื่อมั่นใหผูปกครองมีความไววางใจในมาตรการและสิ่งอํานวยความสะดวก
ตางๆ ที่โรงเรียนจัดให จะสามารถดูแลบุตรหลานของตนเองไดเหมือนกับอยูที่บานหรืออยูกับ
ผูปกครอง  
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   1.5  ดานกิจการนักเรียน จากผลการวิจัยที่พบวา เปนปจจัยที่ผูปกครองให
ความสําคัญเปนลําดับที่ 5 โดยปจจัยดานกิจการนักเรียน เปนปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง
นักเรียนซึ่งอยูในระดับปานกลาง โดยผูปกครองใหความสําคัญในเรื่อง โรงเรียนจัดครูเวรและ
เจาหนาที่ดูแลความปลอดภัยในการขามถนนและเวลาพัก จัดกิจกรรมที่สงเสริมใหนักเรียนเขาถึง
พุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย และโรงเรียนจัดหาทันตแพทยที่ดีตรวจสุขภาพฟนปละ 2 ครั้ง
ใหกับนักเรียน ขอคนพบดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยของ พิชญา  ล้ิมเกียรติไพรัตน (2542, 
บทคัดยอ)  ผลการวิจัยพบวา ดานความปลอดภัยของโรงเรียนควรจัดครูเวรประตู ครูเวรสนาม จัด
ใหเหมาะสมเพื่อปองกันอุบัติเหตุใหกับนักเรียน เชนเดียวกับ สุรสิทธิ์  แกวใจ (2542, บทคัดยอ) ซ่ึง
พบวา ปจจัยที่ผูปกครองนักเรียนใชเปนเกณฑตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียน ในโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ปจจัยดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการคือ โรงเรียนจัดใหมีการบริการ
ดานสุขอนามัย เชน มีแพทย พยาบาล ตรวจสุขภาพนักเรียนสม่ําเสมอ จากขอคนพบที่สอดคลองกัน
ดังกลาวแสดงวา การวางมาตรการการรักษาความปลอดภัยและการจัดบริการสุขภาพใหแกนักเรียน
ในโรงเรียน เปนเรื่องที่มีความสําคัญกับพัฒนาการของนักเรียนในทุกๆ ดาน ทั้งทางรายกาย จิตใจ
และสติปญญา โดยการบริการที่โรงเรียนควรใหบริการดานสุขภาพไดแก การตรวจสุขภาพของ
นักเรียน การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน การบริการอาหารกลางวัน การจัดสุขาภิบาลในโรงเรียน
และการจัดเจาหนาที่คอยใหบริการรักษาความปลอดภัยใหกับนักเรียน ซ่ึงองคประกอบเหลานี้ ควร
มีการวางแผนการดําเนินงาน และมีผูรับผิดชอบอยางชัดเจน โดยผูบริหารตองใหความสําคัญและมี
การประเมินผลการดําเนินงานอยางตอเนื่องใหมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับของทั้งบุคคล องคกร 
ผูปกครองนักเรียนและหนวยงานภายนอกที่เขามาประเมินโรงเรียนดานการบริการสุขภาพใหแก
นักเรียน และในสวนของการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในดานจิตใจ ก็เปนสวนหนึ่งที่โรงเรียนควร
ใหความสําคัญดวยเชนกัน เชน การจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดเขารวมในวันสําคัญทางศาสนาตางๆ 
เพื่อเปนการขัดเกลาจิตใจใหนักเรียนรูจักการประพฤติตนเปนคนดีและเรียนรูวัฒนธรรมไทยในดาน
ตางๆ ที่โรงเรียนจัดให ดังนั้น ความคาดหวังของผูปกครองที่ตองการใหบุตรหลานเขาเรียนใน
สถานศึกษา นอกจากตองการใหบุตรหลานมีทักษะความรูทางวิชาการแลว ความปลอดภัยและการ
ดูแลรักษาสุขภาพของนักเรียนเอง รวมถึงการฝกฝนใหนักเรียนเปนคนที่มีความประพฤติดีทั้งทาง
กาย วาจาและใจ ก็เปนสิ่งที่ผูปกครองคาดหวัง ซ่ึงจะเปนการชวยสรางความเชื่อมั่นใหกับผูปกครอง
ไดเชนเดียวกัน 
                           1.6  ดานคาธรรมเนียมการศึกษา จากผลการวิจัยที่พบวา เปนปจจัยที่ผูปกครองให
ความสําคัญเปนลําดับที่ 6 โดยปจจัยดานคาธรรมเนียมการศึกษา เปนปจจัยการตัดสินใจของ
ผูปกครองนักเรียนซึ่งอยูในระดับปานกลาง โดยผูปกครองใหความสําคัญในเรื่อง โรงเรียนมีวิธี           
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การชําระคาธรรมเนียมการศึกษาใหผูปกครองเลือกจายไดตามความพรอมและความจําเปน                
และอัตราคาธรรมเนียมตางๆ มีความเหมาะสม ขอคนพบดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยของ 
สุรสิทธิ์  แกวใจ (2542, บทคัดยอ) เกี่ยวกับปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในดานคาธรรมเนียม
การเรียน พบวา โรงเรียนควรยินยอมใหผูปกครองสามารถผอนชําระคาเลาเรียนได และยัง
สอดคลองกับ วีรวัฒน  พุมพะยอม (2541) ไดศึกษาเรื่องปจจัยจูงใจเกี่ยวกับความตองการพื้นฐาน
เกี่ยวกับคาเลาเรียนเปนปจจัยสําคัญตอการรับเขาศึกษามากที่สุด สอดคลองกับ เทพ  เหมือนฟู 
(2542) พบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเรียนอันดับหนึ่ง คือ คาเทอมและคาธรรมเนียม ทั้งนี้
การศึกษาปจจัยทางดานคาเลาเรียน ไดเกี่ยวผันไปถึงการใหความชวยเหลือทางดานการเงินกับ
นักเรียน นักศึกษา และความเหมาะสมในการใหทุนการศึกษา เงินกูยืม การจางงานในสถานศึกษา 
ซ่ึงทางสถานศึกษาไดทําการกํากับติดตามใหความชวยเหลือนักเรียนจนจบการศึกษา จากขอคนพบ
ที่สอดคลองกันดังกลาวแสดงวา คาธรรมเนียมการเรียน ซ่ึงเปนคาใชจายที่ผูปกครองตองรับภาระ
นอกเหนือจากการจัดสรรของรัฐบาลที่ชวยเหลือในดานคาเทอมแลว ผูปกครองก็ตองรับผิดชอบใน
สวนของคาใชจายอ่ืนๆ ใหกับบุตรหลานของตนเองจนกวาจะเรียนจบ เนื่องจากโรงเรียนเอกชน
สวนใหญจะมีคาใชสวนอื่นๆ เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับนักเรียน เชน คาบริการอาคารสถานที่ 
คาสวัสดิการตางๆ และคาบํารุงการจัดกิจกรรมเสริมใหกับนักเรียน ซ่ึงตองมีคาใชจายเพิ่มเติม
มากกวาโรงเรียนของรัฐ ถาโรงเรียนเปดโอกาสใหผูปกครองไดผอนชําระคาเทอม และจัดเก็บ
คาธรรมเนียมหรือคาใชจายอ่ืนๆ นอกเหนือจากคาเทอมอยางเหมาะสม ซ่ึงจะชวยใหผูปกครองมี
เวลาในการผอนชําระคาใชจายใหกับบุตรหลานไดอยางเหมาะสม ดังนั้น การจัดเก็บคาธรรมเนียม
ทางการศึกษาอยางเปนธรรม จะชวยแบงเบาภาระใหกับผูปกครองไดจัดสรรคาใชจายใหกับบุตร
หลานของตนไดอยางสอดคลองและเหมาะสมกับรายไดของครอบครัว 
                   2.  ผลการการเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง ในการสงบุตรหลานเขา
เรียน ในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค  กรุงเทพมหานคร  
          ผลการการเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง ในการสงบุตรหลานเขา
เรียน ในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค  กรุงเทพมหานคร จําแนกตามภูมิหลังของ
ผูปกครอง สามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้  
  2.1  จากผลการวิจัยที่พบวา ผูปกครองที่มีรายไดตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจใน
การสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา แตกตางกัน 2 ดาน ไดแก 1) ดานอาคารสถานที่ พบวา ผูปกครองที่มีรายไดไมเกิน 10,000 
บาท มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี แตกตางจาก
ผูปกครองที่มีรายได 20,001-30,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่มี
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รายไดไมเกิน 10,000 บาท มีปจจัยการตัดสินใจ  ดานอาคารสถานที่ ดีกวาผูปกครองที่มีรายได 
20,001-30,000 บาท  และ 2) ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ พบวา ผูปกครองที่มีรายไดไม
เกิน 10,000 บาท มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี แตกตาง
จากผูปกครองที่มีรายได 20,001-30,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครอง
ที่มีรายไดไมเกิน 10,000 บาท มีปจจัยการตัดสินใจ  ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการ 
ดีกวาผูปกครองที่มีรายได 20,001-30,000 บาท สอดคลองกับผลการวิจัยของ ธรณิศวร  จิตขวัญ 
(2542) ซ่ึงพบวา ความคิดเห็นของผูปกครอง จําแนกตามรายไดของครอบครัวปรากฎวามีความ
คิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 จากขอคนพบที่สอดคลองกันดังกลาวสะทอน
ใหเห็นวา รายไดของครอบครัวหรือผูปกครอง เปนปจจัยสนับสนุนใหผูปกครองตัดสินใจเลือก
โรงเรียนที่มีคุณภาพใหกับบุตรหลาน แตผูปกครองที่มีรายไดตางกัน ตางก็ตองการใหบุตรหลาน
ของตนเอง ไดรับการศึกษาที่เทาเทียมกับบุคคลอื่น ทั้งนี้ เนื่องจากโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี มีการ
จัดเก็บคาธรรมเนียมการศึกษาที่ไมมากเกินไปกวาที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
กําหนด ผูปกครองจึงสามารถจัดสรรคาใชจายทางการศึกษาใหกับบุตรหลานไดเหมาะสมกับรายได
ของตนเอง  
   2.2  จากผลการวิจัยที่พบวา ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีปจจัยการ
ตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา แตกตางกัน 1 ดาน คือดานบุคลากรผูปกครองที่มีจบการศึกษาระดับอนุปริญญา 
มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี แตกตางจากผูปกครองที่
จบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่จบ
การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีปจจัยการตัดสินใจ  ดานบุคลากร ดีกวาผูปกครองที่จบ
การศึกษาระดับอนุปริญญา ผลการวิจัยดังกลาวขัดแยงกับผลการวิจัยของ เรืองรอง  ผาสุก (2548) ซ่ึง
ไดทําการวิจัย ปจจัยการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาระดับประถมศึกษาของผูปกครองโรงเรียน
วัดอมรินทรา ซ่ึงพบวา ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขา
เรียนในภาพรวมแตกตางกัน จากขอคนพบดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี ที่จบการศึกษาในระดับที่สูงกวาปริญญาตรี ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นตอ
ปจจัยการบริหารงานของโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ดีกวาผูปกครองที่จบการศึกษาในระดับอื่นๆ 
ทั้งนี้ เนื่องจาก ผูปกครองนักเรียนในกลุมดังกลาว ซ่ึงเปนกลุมที่มีจํานวนนอยกวาผูปกครองที่จบ
การศึกษาในระดับอ่ืน มีความคาดหวังที่จะใหบุตรหลานของตนเอง ไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพสูง 
เทียบเทากับตนเองหรือมากกวา ดังนั้น ภาพของการบริหารงานของโรงเรียนอํานวยศิลปในดาน
ตางๆ จึงสะทอนใหเห็นถึงความตั้งใจจริงของผูบริหารและบุคลากรที่จะพัฒนาการจัดการศึกษาใน
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โรงเรียนใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและผูปกครองในทุก
ระดับ  

     2.3  ผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขา
เรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา แตกตางกันจํานวน 5 ดาน ยกเวน ดานบุคลากร 1) ดานวิชาการ พบวา ผูปกครอง
ที่มีอาชีพรับราชการ มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี 
แตกตางจากผูปกครองที่มีอาชีพคาขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่มี
อาชีพรับราชการ มีปจจัยการตัดสินใจ  ดานวิชาการ ดีกวาผูปกครองที่มีอาชีพคาขาย 2)  ดานกิจการ
นักเรียน พบวา ผูปกครองที่มีอาชีพรับราชการ มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนใน
โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี แตกตางจากผูปกครองที่มีอาชีพคาขาย และอาชีพอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่มีอาชีพรับราชการ มีปจจัยการตัดสินใจ  ดานกิจการนักเรียน 
ดีกวาผูปกครองที่มีอาชีพคาขายและอาชีพอ่ืนๆ 3) ดานคาธรรมเนียมการศึกษา พบวา  ผูปกครองที่มี
อาชีพรัฐวิสาหกิจ มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี 
แตกตางจากผูปกครองที่มีอาชีพคาขาย และอาชีพอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
ผูปกครองที่มีอาชีพรัฐวิสาหกิจ มีปจจัยการตัดสินใจ  ดานคาธรรมเนียมการศึกษา ดีกวาผูปกครองที่
มีอาชีพคาขายและอาชีพอ่ืนๆ 4)  ดานอาคารสถานที่ พบวา  ผูปกครองที่มีอาชีพรับราชการ มีการ
ตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี แตกตางจากผูปกครองที่มี
อาชีพคาขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่มีอาชีพรับราชการ มีปจจัยการ
ตัดสินใจ  ดานอาคารสถานที่ ดีกวาผูปกครองที่มีอาชีพคาขาย และ 5) ดานสิ่งอํานวยความสะดวก
และการบริการ พบวา ผูปกครองที่มีอาชีพรับราชการ มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี แตกตางจากผูปกครองที่มีอาชีพคาขาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยผูปกครองที่มีอาชีพรับราชการ มีปจจัยการตัดสินใจ  ดานสิ่งอํานวยความสะดวก
และการบริการ ดีกวาผูปกครองที่มีอาชีพคาขาย ขอคนพบดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ผูปกครองที่
ประกอบอาชีพรับราชการ จะมีปจจัยการตัดสินใจสูงกวาผูปกครองที่ประกอบอาชีพอ่ืนๆ ทั้งนี้
เนื่องจาก ผูปกครองที่ประกอบอาชีพรับราชการ สวนใหญพึงพอใจตอการบริหารงานของโรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี แตผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน ยอมมีมุมมองและทัศนคติในเรื่องคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของการดําเนินงานโรงเรียนอํานวยศิลปในทิศทางที่แตกตางกัน ซ่ึงผลการวิจัย
ดังกลาว สะทอนใหเห็นวา โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ควรมีการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานใน
ดานตางๆ ใหมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับในกลุมผูปกครอบในทุกระดับและทุกอาชีพ แตก็ไมไดเปน
ส่ิงที่สําคัญมากไปกวา ความตั้งใจของผูปกครองที่ตองการใหบุตรหลานตนเองไดรับการศึกษาที่ดี 
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เชนเดียวกับ กัณฐิกา  กิตติเอกชัย (2546) ไดทําการวิจัย ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ
ผูปกครองนักเรียนในจังหวัดภาคใตในการสงบุตรหลานศึกษาตอ ณ อิสลามวิทยาลัยแหงประเทศ
ไทย พบวา ปจจัยที่เกี่ยวกับผูปกครองในเรื่องอาชีพไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูปกครอง
นักเรียน 
       3. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูปกครอง ในการปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร  
     จากความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูปกครองที่ตองการใหโรงเรียนอํานวยศิลป
ธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร มีการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานของโรงเรียน ซ่ึงจาก
ผลการวิจัย สามารถนํามาอภิปรายผลได ดังนี ้
                    ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูปกครองนักเรียน เกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนา   
โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ในดานตางๆ ผลการวิจัยพบวา ผูปกครอง
เสนอแนะใหโรงเรียนควรพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ ปรับปรุง
อาคารสถานที่ใหมีคุณภาพสามารถใชงานได และดูแลเรื่องความประพฤติของนักเรียนอยางเขมงวด 
จากขอคนพบดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ความตองการของผูปกครองที่ตองการใหโรงเรียนมีการ
พัฒนามากที่สุดคือ การพัฒนาหลักสูตรและมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน จะสะทอนถึงประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียนไดเปนอยางดี และการปรับปรุงสภาพแวดลอมโรงเรียนใหมีความเปนธรรมชาติ 
นาอยู สงเสริมและพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนไดอยางมีคุณภาพ เพราะสถานศึกษาจําเปนตองมี
การสํารวจและปรับปรุงอาคารสถานที่ตางๆ ใหมีสภาพใชงานได เหมาะสมและเพียงพอกับจํานวน
นักเรียน นอกจากนี้ผูปกครองยังตองการใหโรงเรียนมีความเขมงวดในการดูแลความประพฤติของ
นักเรียน เพราะนักเรียนสวนหนึ่งซ่ึงกําลังศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา เปนวัยที่กําลังอยูในชวงของ
วัยรุน และในปจจุบันความเจริญทางเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต เปนสื่อกลางที่
สงผลดีและผลเสียกับนักเรียน ขึ้นอยูการนําไปใช แตจากสภาพปจจุบันปญหาของเยาวชนมีเพิ่มมาก
ขึ้นทุกวัน เชน ปญหายาเสพติด ปญหาเรื่องเพศ ปญหาการใชความรุนแรงตางๆ ซ่ึงสิ่งเหลานี้เมื่อ
เกิดขึ้นกับนักเรียนแลวยอมสงผลเสียกับผูปกครองเชนเดียวกัน ดังนั้น โรงเรียนควรใหความสําคัญ
ในการดูแลเรื่องระเบียบวินัยและความประพฤติของนักเรียนอยางเขมงวด เพื่อเปนการสรางความ
มั่นใจใหกับผูปกครองนักเรียนเกี่ยวกับมาตรการการดูแลบุตรหลานของตนเอง 
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ขอเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน ในการสงบุตรหลานเขาเรียน 
โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ไดขอเสนอแนะในการวิจัย ดังนี้ 
        1.  ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช  มีดังนี้ 
            1.1  หนวยงานที่เกี่ยวของในระดับนโยบาย ควรนําผลการวิจัยเกี ่ยวกับปจจัย          
การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี  
เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ไปกําหนดกรอบนโยบายและวางแผนการพัฒนาโรงเรียน ซึ่งจาก
ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองใหความสําคัญปจจัยการตัดสินของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตร
หลานเขาเรียนโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรีมี 6 ปจจัย โดยเรียงลําดับความสําคัญไดดังนี้ อันดับที่1 
คือปจจัยดานบุคลากร รองลงมาคือดานอาคารสถาน ดานวิชาการ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก
และบริการ ดานกิจการนักเรียน และดานคาธรรมเนียมการศึกษา  ตามลําดับ จากขอสังเกต 
ผลการว ิจ ัยที ่ได จากการว ิเคราะหข อม ูลป จจ ัยการต ัดส ินใจของผู ปกครองน ักเร ียนจาก
แบบสอบถาม ซึ่งทําใหรูและเขาใจขอเท็จจริงเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอการ
บริหารงานโรงเรียนโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ในดานตางๆ ดังนั้น 
ทางโรงเรียนควรใหฝายบริหารงานในดานตางๆ จัดประชุมชี้แจงและวางแผน กําหนดเปนนโยบาย
เพื่อนําไปสูระดับการปฏิบัติอยางชัดเจนและตอเนื่อง ตลอดจนบุคลากรและเจาหนาที่ ที่เกี่ยวของ ให
ความสําคัญและพรอมที่จะนําไปปฏิบัติใหเปนแนวทางเดียวกัน  เพื่อความรวมมือในการปฏิบัติที่
ตอเนื่องและจริงจังในการพัฒนาคุณภาพ หนวยงานที่มีสวนเกี่ยวของในระดับนโยบาย จึงควร
สนับสนุนสงเสริมในเรื่องตอไปนี้ 
 1)  ฝายกิจการนักเรียน ควรมีการวางแผนและกรอบการดําเนินงานเกี่ยวกับ
การจัดสรรงบประมาณเพื่อสงเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและสวัสดิการใหกับนักเรียนอยาง
ทั่วถึง 
 2) ฝายวิชาการ ควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนพัฒนาหองเรียนและหอง
กิจกรรมตางๆ ใหมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน มีการใชส่ือและเทคโนโลยีตางๆ ที่มี
ความทันสมัย เชน การพัฒนาหองคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการทางภาษา หองดนตรีไทย-สากล
และหองกิจกรรมอื่นๆ ใหอยูในสภาพที่พรอมใชงานและเพียงพอกับความตองการในการจัดการ
เรียนการสอน และฝายวิชาการควรพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพและ
มีมาตรฐานเปนที่ยอมรับของบุคคลและองคกรภายนอกพรอมทั้งมีการประชาสัมพันธผลงาน
กิจกรรม วิชาการของโรงเรียนใหผูปกครองและชาวบานไดรับรู 
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  3)  ฝายบริหารงานบุคคล โรงเรียนควรวางแผนและสนับสนุนการพัฒนา
บุคลากรในโรงเรียน เชน การศึกษาดูงาน  อบรม  สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการตามความตองการของ
ผูบริหาร บุคลากรครู เจาหนาที่ ตลอดจนบุคลากรในสายงานที่รับผิดชอบและเกี่ยวของ ใหมีการ
พัฒนาความรูความสามารถในสายวิชาชีพและตามสายงานในหนาที่อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 
และมีวางแผนการดําเนินโทษทางวินัยกับบุคลากรที่ปฏิบัติผิดระเบียบอยางมีมาตรฐาน 
 4)  ฝายบริหารงานทั่วไป โรงเรียนควรมีนโยบายพัฒนาสถานศึกษา โดยให
ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและเปดโอกาสใหชุมชนไดเขารวมกิจกรรม
ตางๆ ที่ทางโรงเรียนจัดขึ้น เชน กิจกรรมทางดานกีฬา  กิจกรรมสําคัญตางๆ การพัฒนาอาคาร
สถานที่และสภาพแวดลอมในโรงเรียน และสนับสนุนโครงการดูแลสุขภาพของนักเรียนใหมี
คุณภาพ  
 5)  ฝายงบประมาณและธุรการของโรงเรียนควรประชุม และวางแผนการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับการสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานในสถานศึกษาในสวนตางๆ เพื่อ
อํานวยความสะดวกใหกับนักเรียน รวมทั้งการกําหนดแนวทางระบบการชําระคาเลาเรียนและ
คาใชจายของนักเรียน ใหมีความถูกตองและเหมาะสม 
            1.2  หนวยงานที่เกี่ยวของระดับปฏิบัติการ  ควรนําการวิจัยไปประยุกตใชในการ
พัฒนาโรงเรียนในดานตางๆ  ดวยการกําหนดเปนยุทธศาสตรในการดําเนินการและเตรียมความ
พรอมโดยผูบริหารโรงเรียน บุคลากรครู และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
 1)  โรงเรียนควรจัดประชุมเพื่อวางแผนงานวิชาการ ไดแก ผูอํานวยการ
สถานศึกษา  ผูบริหารฝายวิชาการ หัวหนากลุมสาระ ครูผูสอนและเจาหนาที่ เพื่อวางแผนการ
พัฒนาหองเรียนและหองปฏิบัติการตางๆ  ในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพและมีการจัดสภาพแวดลอม
ในหองเรียนใหเปนแหลงการจัดการเรียนรู โดยมีส่ือการเรียนการสอนที่นาสนใจและมีความทันสมัย 

 2)  ฝายบริหาร ควรจัดประชุมวางแผนการใชงบประมาณ เพื่อพัฒนา
กิจกรรมการเรียนการสอนตามกลุมสาระการเรียนรูตางๆ  เชน งบประมาณในการผลิตส่ือการเรียน
การสอน งบประมาณการจัดกิจกรรมตางๆ งบประมาณการพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม ฯลฯ  
 3)  ฝายบริหารงานบุคลากรโรงเรียนควรจัดสงบุคลากรครู เจาหนาที่ 
เขารวมอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
                       4)  ผูบริหาร ครู และเจาหนาที่ จัดทําโครงการเกี่ยวกับพัฒนาโรงเรียนในสวน
ตางๆ เชน งานสัมพันธชุมชน งานพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม งานกิจกรรมนักเรียน งาน
สุขภาพนักเรียน งานโภชนาการและงานบริการอื่นๆ  
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                  2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
          2.1  ควรศึกษาบทบาทของผูปกครองนักเรียนตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

ในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
          2.2  ควรศึกษาปญหาและความตองการของครูผูสอนในการจัดการเรียนการสอน 

โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขคบางแค กรุงเทพมหานคร 
          2.3  ควรศึกษาปญหาและความตองการของนักเรียนเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการ

จัดการเรียนการสอนของครูผูสอน โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เขคบางแค กรุงเทพมหานคร 
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