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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
การวิจัยคร้ังนี้   ผูวิจัยตองการศึกษาปจจัยและองคประกอบดานตางๆ  ของโรงเรียนที่

เปนปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง ในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี              
เขตบางแค กรุงเทพมหานคร  ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามา
ประกอบในการศึกษาคนควาและเปนเอกสารประกอบการศึกษา ซ่ึงมีลําดับตอไปนี้ 
 1.  การจัดการศึกษาและการบริหารสถานศึกษาเอกชน 
 2.  แนวคิดเกี่ยวกับการลงทุนทางการศึกษา 
 3.  แนวคิดและทฤษฎีการตัดสินใจ 
 4.  ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการศึกษา 
 5.  แนวคิดพื้นฐานของผูปกครองนักเรียน 
 6.  การบริหารงานโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี 
 7.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
      7.1  งานวิจัยในประเทศ 
      7.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 
การจัดการศึกษาและการบริหารสถานศึกษาเอกชน 
 
 แนวความคิดในการบริหารโรงเรียนเอกชน และสถานศึกษาเอกชนใหเปนที่ปรารถนา
ของผูปกครองนั้น โรงเรียนเอกชนจะตองพรอมดวยปจจัยหลายดาน การสรางประสบการณเรียนรู
ควบคูคุณธรรม 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกลาวถึงการศึกษา ดังนี ้
 มาตรา 4 การศึกษา หมายถึง กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและ
สังคม โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสวนทางวัฒนธรรม การสรางสรรค
จรรโลง ความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมสังคม การ
เรียนรูและปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
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 มาตรา 6 จุดมุงหมายหลักการจัดการศึกษา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคน
ไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรม และ 
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
 มาตรา 9 การจัดระบบโครงสรางกระบวนการจัดการศึกษาใหยึดหลักดังนี ้
  1.  มีเอกภาพดานนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัต ิ
  2.  มีการกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา และองคกรปกครองทองถ่ิน 
  3.  มีการกําหนดมาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุก
ระดับและประเภทการศึกษา 
  4.  มีหลักการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาและ
การพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 
  5.  ระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใชในการศึกษา 
  6.  การมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถานบันสังคมอื่น 
 มาตรา 11 และมาตรา 13 สิทธิและหนาที่ทางการศึกษาไววา “บิดามารดาหรือผูปกครอง
มีหนาที่จัดการศึกษาใหบุตรหรือบุคคลซึ่งอยูในความดูแลไดรับการศึกษาภาคบังคับ ตลอดจนให
ไดรับการศึกษานอกเหนือจากการศึกษาภาคบังคับตามความพรอมของครอบครัว 
 บิดา มารดา หรือผูปกครองมีสิทธิไดรับสิทธิประโยชนดังนี้ 
  1.   การสนับสนุนจากรัฐใหมีความสามารถในการอบรมเลี้ยงดูและการใหการศึกษา
แกบุตรหรือบุคคลซึ่งอยูในความเลี้ยงด ู
  2.  เงินอุดหนุนจากรัฐสําหรับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของบุตรหรือบุคคล ซ่ึงอยู
ในความดูแลที่ครอบครัวจัดให ทั้งนี้ตามกฎหมายกําหนด 
  3.  การลดหยอนหรือยกเวนภาษีสําหรับคาใชจายการศึกษาตามที่กฎหมายกําหนด 
 มาตรา 43 “การบริหารสถานศึกษาเอกชนใหมีความเปนอิสระโดยมีการกํากับ ติดตาม 

การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจากรัฐ จะตองปฏิบัติตามเกณฑการประเมินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาเชนเดียวกับสถานศึกษาของรัฐ 
 มาตรา 44 สถานศึกษาเอกชน ใหสถานศึกษาเอกชนตามมาตรา 18 (2) เปนนิติบุคคลมี
คณะกรรมการบริหารประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาเอกชน ผูรับใบอนุญาต ผูแทนผูปกครอง  
ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนครู ผูแทนศิษยเกา ผูทรงคุณวุฒิ จํานวนกรรมการ คุณสมบัติ หลักเกณฑ 
วิธีการสรรหา การเลือกประธานกรรมการและกรรมการ วาระการดํารงตําแหนง และการพนจาก
ตําแหนง ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
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 มาตรา 55 ใหสถานศึกษาเอกชนจัดการศึกษาไดทุกระดับทุกประเภทการศึกษาที่
กฎหมายกําหนด โดยรัฐตองกําหนดนโยบายและมาตรการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ
เอกชนในดานการศึกษา การกําหนดนโยบายและแผนการจัดการศึกษาของรัฐ ของเขตพื้นที่
การศึกษา หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหคํานึงถึงผลกระทบตอการจัดการศึกษาเอกชน โดย
ใหรัฐมนตรีหรือคณะกรรมการการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมเขตพื้นที่การศึกษา หรือองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินรับฟงความคิดเห็นของเอกชนของประชาชนประกอบการพิจารณาให
สถานศึกษาเอกชนที่จัดการศึกษาระดับปริญญาดําเนินกิจการไดโดยอิสระสามารถพัฒนาระบบ
บริหารและการจัดการที่เปนของตนเอง มีความคลองตัว มีเสรีภาพทางวิชาการ และอยูภายใตการ
กํากับดูแล 
 มาตรา 46 รัฐตองใหการสนับสนุนดานเงินอุดหนุน การลดหยอน หรือการยกเวนภาษี 
และสิทธิประโยชนอยางอื่นที่เปนประโยชนในทางการศึกษาแกสถานศึกษาเอกชนตามความ 
เหมาะสม รวมท้ังสงเสริมสนับสนุนดานวิชาการใหสถานศึกษาเอกชนมีมาตรฐานและสามารถ
พึ่งตนเองได 
 การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนเอกชนที่สามารถทําใหประชาชนมีความเชื่อถือศรัทธานั้น
จะตองมีรูปแบบและแนวทางการดําเนินงานใหผูที่เกี่ยวของถือปฏิบัติอยางชัดเจน เพราะในสายตา
ของประชาชน การที่เขาสงลูกหลานมาเรียนโรงเรียนเอกชนโดยตองจายคาธรรมเนียมการเรียนก็
เหมือนกับการมาซื้อบริการ ทําอยางไรเขาจึงจะมั่นใจไดวาบริการที่เขาไดรับคุมคากับเงินที่เขาลงทุน 
 สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จึงไดจัดทําเกณฑมาตรฐาน
คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน ใหโรงเรียนเอกชนใชเปนแนวพัฒนาไวดังนี้ 
  1.  ปรัชญาและแนวนโยบายของโรงเรียน มีความชัดเจนและเหมาะสม สามารถเปน
เครื่องชี้นําการดําเนินงานของโรงเรียน 
  2.  การเรียนการสอนมีความสอดคลองกับหลักสูตร ปรัชญาและแนวนโยบายของ
โรงเรียนรวมทั้งเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพ 
  3.  งานกิจการนักเรียน มีความครอบคลุมทั้งบริการ และกิจกรรมนักเรียนที่มุง 
สงเสริมการเรียนการสอนตามหลักสูตร และพัฒนาการของนักเรียนทุกดานอยางเหมาะสม 
  4.  การบริหารงานบุคลากร มีระบบที่สามารถนําไปสูการปฏิบัติงานใหบรรลุสําเร็จ
เปนอยางดี 
  5.  การบริหารงานธุรการและการเงินเปนระบบ มีระเบียบ มีความคลองตัว และ
รวดเร็ว ตลอดจนเกิดประโยชนในลักษณะประหยัดและถูกตอง 
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  6.  การบริหารงานความสัมพันธชุมชน ครอบคลุมการสรางความสัมพันธอยาง 
ใกลชิดกับชุมชนอยางเหมาะสมกับสภาพโรงเรียน ระดับการศึกษาและชุมชน 
  7.  การบริหารอาคารสถานที่ครอบคลุมการจัดหองเรียน หองประกอบ อาคาร
สถานที่ และบริเวณทั่วไปใหมีสภาพ และบรรยากาศเหมาะสม ปลอดภัย และสามารถใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
  8.  ประสิทธิผลของโรงเรียนเปนที่ปรากฎชัดเจนทั้งพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน 
ความพึงพอใจในอาชีพของบุคลากรในโรงเรียน และภาพลักษณที่ดีของโรงเรียน 
 จากองคประกอบคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนทั้ง 8 ประการ ไดนํามากําหนด
ขอบขายของความสําเร็จในการดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุคุณลักษณะของโรงเรียนที่มีคุณภาพเรียกวา
มาตรฐานคุณภาพของโรงเรียนเอกชน (จํารัส  นองมาก, ม.ป.ป., หนา 24-25) 
 การบริหารงานโรงเรียนทุกๆ ดาน ถือไดวามีความสําคัญในการทําใหโรงเรียนประสบ
ความสําเร็จและเปนที่พอใจของผูปกครอง การบริหารโรงเรียน หมายถึง การดําเนินการ การ
ควบคุม การจัดบริการเกี่ยวกับเรื่องราวตางๆ ในโรงเรียน ซ่ึงเกี่ยวกับการเรียนการสอนและการจัด 
ส่ิงแวดลอมในโรงเรียน อันไดแก ครู นักเรียน หลักสูตร แบบเรียน อุปกรณ กิจกรรม บริการตางๆ 
อาคาร สถานที่ งานติดตอส่ือสารและงานดานการเงินและงบประมาณตางๆ การบริหารในทาง
ทฤษฎีมีผูใหความหมายของคําวา “การบริหาร” ไวตางกันบางทานถือวา การบริหารเปนขบวนการ
ทางสังคมที่ผูบริหารจะตองดําเนินงานใหสอดคลองกับความตองการของสมาชิกในสังคมบางทาน
ถือวาการบริหาร เปนกระบวนการแกปญหาอยางหนึ่ง แฮริส (Harris อางถึงใน นวลอนงค นวลเขียว,                  
2537, หนา 19) กลาววา “การบริหารการศึกษาเปนกระบวนการในการสรางบูรณาการแหง
ความสามารถของบุคคล และการนําประโยชนจากวัสดุอุปกรณตางๆ มาใชอยางเหมาะสม เพื่อชวย
ใหมีการพัฒนาคุณภาพของมนุษยอยางมีประสิทธิภาพ และในการนี้ไมเพียงแตมุงที่อนุชนของชาติ
เทานั้น แตยังมุงใหการพัฒนาบุคคลตางๆ ของโรงเรียนดวย” 
 การบริหารโรงเรียนเอกชนใหประสบความสําเร็จนั้น จะตองมีองคประกอบหลายดานที่
เขามาเกี่ยวของกัน เพื่อพัฒนาใหเปนโรงเรียนที่สมบูรณและมีคุณลักษณะของโรงเรียนที่ดี ซ่ึงแตละ
โรงเรียนจะมีความแตกตางกันในการวางระบบการบริหาร แตทุกโรงเรียนจะมุงจัดการศึกษาไปสู
การพัฒนาโรงเรียนใหมีคุณภาพเต็มศักยภาพ โดยปกติแลวหลักสูตรจะเปนตัวกําหนดเกณฑและ
แนวทางดําเนินการใหโรงเรียนปฏิบัติเพื่อมุงไปสูมาตรฐานที่สังคมตองการ ตังบงชี้ที่สําคัญ คือ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียน ซ่ึงรวมไปถึงคุณลักษณะที่สงเสริมพัฒนาการทุก
ดานของเด็กทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา นักการศึกษาหลายทานไดเสนอ
แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของโรงเรียนที่ดีไวดังนี้ 
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 สุขวิช  รังสิตพล (2540) กลาววา โรงเรียนดีมีคุณภาพจะตองมีคุณลักษณะ 10 ประการ 
ดังนี้ 
  1.  ครูใหญ อาจารยใหญ ผูอํานวยการ จะตองเปนผูมีจิตใจรักโรงเรียนจริงๆ ตองการ
ที่จะเห็นความเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน มีการพัฒนาถึงมาตรฐานเปนที่ยอมรับของชุมชน 
  2.  โรงเรียนหรือสถานศึกษาจะตองรมรื่นมีส่ิงแวดลอมที่ดี ที่จะทําใหนักเรียนเรียน
อยางมีความสุข 
  3.  ตองเปนโรงเรียนที่ เต็มรูปแบบ  เชน  มีหองเรียนครบ  หองทดลอง  หอง
คอมพิวเตอร หองสมุด ตลอดจนสนามกีฬาตางๆ ที่เปนเอนกประสงค 
  4.  อุปกรณการเรียนการสอนตองครบ 
  5.  บุคลากรโรงเรียนตองมีครูสอนครบตามเกณฑ 
  6.  โรงเรียนจะตองใหองคกรทองถ่ินและชุมชนเขามามีสวนรวมจัดการศึกษาทาง
วิชาการ 
  7.  ตองมีการเก็บคาเลาเรียนและคาธรรมเนียมการศึกษา เพื่อนํามาใชซ้ืออุปกรณ การ
ปรับปรุงทางการศึกษา ตลอดจนเพื่อจะไดนําเงินจัดสวัสดิการตางๆ ใหแกครู นักเรียน 
  8.  ควรจะตองมีกลุมบุคคลที่อยูในโรงเรียนนั้นๆ วาทําอยางไรจะจัดสวัสดิการใหแก
ครูได และโดยวิธีการใด ใหมีการอบรมอยางไร รวมถึงสวัสดิการอื่นๆ 
  9.  การวัดผลประเมินผล จะตองวัดจากผลบริหาร คือ ตัวนักเรียนวาเปนอยางไร มี
คุณลักษณะอยางไร 
  10.  โรงเรียนจะตองเปนโรงเรียนที่ยอมรับโดยผูปกครองที่มีฐานะในทุกระดับไมวา
จะรวยหรือจน 
 กรรณิการ  ภิญญาคง (2539, หนา 12) กลาวถึง โรงเรียนที่ดีเปนที่ปรารถนาของ
ผูปกครอง คือ โรงเรียนที่มีการจัดการศึกษาไดครบถวน ไดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาที่กระทวง
ศึกษาธิการกําหนด และสอดคลองกับความตองการของผูปกครองของสังคมและชุมชนอยางมี
คุณภาพ โดยปกติจะมีหลักสูตรเปนตัวกําหนด เปนแนวทางใหนักเรียนไดปฏิบัติเพื่อมุงไปสู
มาตรฐาน แตเนื้อหาในหลักสูตรนั้นโรงเรียนแตละโรงเรียนก็มีสิทธิที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ให
สอดคลองกับความตองการของสังคมและชุมชนได แตตองมีความเหมาะสมไมขัดตอกฎระเบียบ
ขอบังคับของกระทรวงศึกษาธิการ มาตรฐานคุณภาพการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดมีอยู  
8 องคประกอบ ไดแก 1) ปรัชญาและแนวนโยบายของโรงเรียน 2) การเรียนการสอน 3) งานกิจการ 
นักเรียน 4) การบริหารงานบุคลากร 5) การบริหารงานธุรการและการเงิน 6) การบริหารงานอาคาร
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สถานที่ 7) การบริหารงานความสัมพันธกับชุมชน 8) ประสิทธิผลของโรงเรียน และตัวบงชี้ 24 ตัว
บงชี้ ตัวบงชี้ที่สําคัญและผูปกครองปรารถนา คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
 ดังนั้น การบริหารการศึกษาเพื่อใหประสบความสําเร็จ ตองคํานึงถึงเปาหมายและความ
ตองการของสังคมอยูเสมอ การจัดระบบการศึกษาปจจุบันนี้ไมวาจะระดับชาติ ระดับทองถ่ิน หรือ
ระดับของโรงเรียน มีหลักการทั่วไป 10 ประการ (นวลอนงค  นวลเขียว, 2537, หนา 19-20) ดังนี้ 
  1.  ครูจะตองมีโอกาสรูจักเด็กที่ตนสอนอยางทั่วถึงทุกคน และครูจะตองทราบความ
จําเปนหรือความตองการ ปญหา ขอจํากัด และความสามารถเฉพาะคนของเด็กแตละคนที่ครูสอน
ดวย 
  2.  การจัดการศึกษาไมวาจะเปนระดับชาติ ระดับทองถ่ิน หรือระดับโรงเรียนจะตอง
ยึดหลักการวาเด็กทุกคนจะมีโอกาสเทาเทียมกันที่จะเขาโรงเรียนได และมีโอกาสเทาเทียมกันที่จะ
เรียน 
  3.  การจัดการบริหารโรงเรียนตองใหเหมาะสมกับปรัชญา วัตถุประสงค และ 
เปาหมายของการศึกษา 
  4.  การจัดโรงเรียนตองยึดหลักการ จะทําใหเด็กทุกคนในโรงเรียนอยูในโรงเรียนได
ดวยความอุนใจเหมือนอยูบาน 
  5.  การจัดโรงเรียนจะตองเปดโอกาสใหเด็กไดดําเนินชีวิตแบบประชาธิปไตย และ
ควรมีการฝกอบรมใหมีความรูสึกนึกคิด และความนิยมในวิถีทางประชาธิปไตย 
  6.  การจัดโรงเรียนใหโอกาสเด็กไดใชความรูที่ไดเรียนมาทุกๆ วิชาผสมผสานกัน 
  7.  การบริหารโรงเรียนยึดหลักการสําคัญอยางหนึ่ง คือ ใหครูระลึกอยูเสมอวาครูมี
หนาที่สงเสริมและชวยเหลือใหเด็กทุกคนไดพัฒนาเติบโตในทุกๆ ดานพรอมๆ กัน 
  8.  การจัดโรงเรียนตองเปดโอกาสใหมีความคลองตัวเพื่อเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง 
แกไขไดเสมอ 
  9.  การจัดเด็กเขาชั้นหรือการแบงหมู แบงกลุมนักเรียน ตองเคารพคตินิยมของไทย
ที่วาเด็กไทยทุกคนมีความสําคัญทัดเทียมกัน 
  10.  โรงเรียนควรเปดโอกาสใหครูไดใชความรูความสามารถที่มีอยูทั้งหมดเพื่อให
การสอนมีประสิทธิภาพจริงๆ 
 การพัฒนาโรงเรียนใหเปนโรงเรียนดีมีคุณภาพ และเปนที่ปรารถนาของผูปกครองและ
ชุมชนจําเปนที่ตองพัฒนาโรงเรียนใหมีความสมบูรณ คือ เปนโรงเรียนสมบูรณแบบ ซ่ึงความคิด
ความเปนโรงเรียนสมบูรณแบบนี้จะครอบคลุมองคประกอบดานบริบท ปจจัย กระบวนการและ 
ผลผลิตของโรงเรียน ซ่ึงเปนองคประกอบเชิงระบบของโรงเรียนที่ผูบริหารโรงเรียนและผูเกี่ยวของ
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สามารถอํานวยใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาโรงเรียน กรอบแนวคิดในการพัฒนาโรงเรียนใหเปน
โรงเรียนสมบูรณแบบคือ (กรมวิชาการ, 2545, หนา 1-2) 
  1.  สภาพแวดลอมภายนอกของโรงเรียนดี มีสังคมบรรยากาศ ส่ิงแวดลอมเอื้ออํานวย
ตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 
  2.  ครู ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษามืออาชีพและจํานวนเพียงพอ 
  3.  ลักษณะทางกายภาพของโรงเรียนไดมาตรฐาน 
  4.  หลักสูตรเหมาะสมกับผูเรียนและทองถ่ิน 
  5.  ส่ือ อุปกรณเทคโนโลยีทันสมัย 
  6.  แหลงในการเรียนรูในโรงเรียนหลากหลาย 
  7.  งบประมาณมุงเนนผลงาน 
  8.  การจัดกระบวนการเรียนรูเนนผูเรียนสําคัญที่สุด 
  9.  การจัดบรรยากาศการเรียนรูเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
  10.  การบริหารจัดการดี ใชโรงเรียนเปนฐาน เนนการมีสวนรวม 
  11.  การประกันคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพ 
  12.  ผูเรียนมีคุณภาพมาตรฐาน มีการพัฒนาทุกดาน เปนคนดี คนเกง มีความสุข 
เรียนตอและประกอบอาชีพได 
  13.  โรงเรียนเปนที่ช่ืนชมของชุมชน 
  14.  โรงเรียนเปนแบบอยางและใหความชวยเหลือแกชุมชนและโรงเรียนอ่ืน 
 การพัฒนาโรงเรียนเอกชนใหเปนโรงเรียนดีมีคุณภาพหรือเปนโรงเรียนสมบูรณแบบ
ควรจะตองศึกษาและวางแผนนโยบาย ใหสอดคลองกับความตองการของสังคม ชุมชน พรอมทั้ง
ตองสงผลใหบรรลุตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 เรื่องการยกระดับ 
คุณภาพการศึกษาควบคูไปกับความเสมอภาคทางการศึกษาที่คนไทยทุกคนพึงไดรับ โดยให 
สถานศึกษาเปนแหลงเรียนรูที่สําคัญในการพัฒนาประเทศใหสามารถแขงขันดานเศรษฐกิจ 
การเมือง และเทคโนโลยีกับนานาประเทศ ซ่ึงในปจจุบันสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงในหลายดาน
ตามกระแสโลกาภิวัตน ทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และการศึกษา ดังนั้นการบริหาร
โรงเรียนทั้งของรัฐและเอกชน จําเปนที่จะตองพัฒนาตนเองไปตามกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึน้ 
โดยเฉพาะการบริหารของโรงเรียนเอกชนจําเปนที่จะตองมีการพัฒนาระบบการบริหารอยาง
ตอเนื่อง ตองเรียนรูการนําเทคโนโลยีเขามาใชในการบริหารและการเรียนการสอน เพื่อพัฒนา
โรงเรียนใหเปนไปตามแบบสากล การบริหารโรงเรียนเอกชนใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
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ผูบริหารจําเปนที่จะตองศึกษาปจจัยทุกดานที่มีผลตอการบริหารสถานศึกษาเพื่อเปนแนวคิดในการ
วางแผนและการปฏิบัติงานดานการบริหารโรงเรียน ดังนี้ 
  1.  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ไดใหความสําคัญกับ
การศึกษาเปนอยางมาก โดยมีเจตนาที่จะใหการศึกษาเปนเครื่องมือในการพัฒนาคน ตองการให
องคกรปกครองสวนทองถ่ินและเอกชน มีสวนรวมในการจัดการศึกษาโดยจะไดรับการคุมครอง
ตามกฎหมาย นอกจากนี้ยังไดกําหนดสิทธิของชนชาวไทยวา ใหบุคคลมีสิทธิเสมอกันในการรับ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บ
คาใชจาย (มาตรา 43) อีกทั้งกําหนดวารัฐตองจัดการศึกษา อบรมและสนับสนุนใหเอกชนจัด
การศึกษาอบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรม จัดใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาชาติ ปรับปรุงการศึกษา
ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมสรางเสริมความรู และปลูกจิตสํานึกที่
ถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
สนับสนุนการคนควาวิจัยในศิลปวิทยาการตางๆ เรงรัดพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อ
พัฒนาประเทศ พัฒนาวิชาชีพครูและสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปะ และวัฒนธรรมของชาติ 
(มาตรา 81) 
  2.  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงเปนกฎหมายการศึกษาฉบับแรก 
ไดกําหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษา สิทธิหนาที่ทางการศึกษา 
ระบบการศึกษา แนวทางจัดการศึกษา การบริหารและการจัดการศึกษา มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพ ครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา ทรัพยากรและการลงทุน และเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา ทั้งนี้ในการจัดการศึกษาตองยึดหลักใหสังคมมีสวนรวมในการจัด ซ่ึงนอกเหนือจากรัฐ 
เอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ินแลว บุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการ สถาบันสังคมอื่นก็มีสิทธิจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานได ทั้งนี้จะตองมี 
เอกภาพเชิงนโยบายแตหลากหลายในการปฏิบัติ มีการกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศึกษา มีการกําหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดระบบประกันคุณภาพ การสงเสริมมาตรฐาน
วิชาชีพครู ซ่ึงทุกเรื่องมีผลกระทบตอการจัดการศึกษาเอกชน 
  3.  นโยบายของรัฐ รัฐบาลทุกรัฐบาลกําหนดใหภาคเอกชนมีสวนรวมจัดการศึกษา 
โดยมีการใหการอุดหนุน สงเสริมและชวยเหลือดวยประการตางๆ ตามความเหมาะสมและ
สอดคลองกับสภาวการณของประเทศในชวงนั้นๆ เพื่อเปนการจูงใจและพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาเอกชนใหดียิ่งขึ้น แตอยางไรก็ตามนโยบายการขยายโอกาสทางการศึกษาของรัฐ ที่มุงให 
นักเรียนทุกคนไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป ทําใหโรงเรียนของรัฐในทุกสังกัดขยายตัว เพื่อ 
รองรับนักเรียนที่เพิ่มขึ้น ทําใหนักเรียนในโรงเรียนเอกชนลดลง โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็ก 
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ดังนั้นการที่นโยบายการรับนักเรียนของรัฐไมมีความแนนอนเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเอกชนไม 
มั่นใจในการเขามาลงทุนจัดการศึกษา 
  4.  ในการจัดสถานศึกษาตองคํานึงถึงสังคม และสภาพแวดลอมทั้งภายในและ
ภายนอกใหเหมาะสมกับการจัดการศึกษา แตบางแหงไมสามารถควบคุมสภาพแวดลอมภายนอกให 
คงที่ตลอดไปได ทําใหมีกิจการบางอยางที่ไมเหมาะสมไปตั้งอยูใกลสถานศึกษา นอกจากนี้ 
ประชาชนตองการใหสถานศึกษาในทองถ่ินมีคุณภาพ และเสียคาเลาเรียนถูก โดยคาดหวังวารัฐ
จะตองจัดบริการทางการศึกษาใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ แตเมื่อรัฐไมมีงบประมาณเพียงพอที่จะ
ดําเนินการได เอกชนจึงเขาไปดําเนินการแตก็ไมสามารถจัดการศึกษาในราคาต่ําได 
  5.  ในกระแสโลกาภิวัฒนซ่ึงโลกไรพรมแดน ผูปกครองที่มีรายไดสูงนิยมสงบุตร
หลานไปศึกษาในตางประเทศ เพราะเชื่อมั่นในมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของตางประเทศ และ
ภายใตขอผูกพันขององคกรการคาโลก (WTO) และเอเปค (APAC) การบริการทางการศึกษาเปน
ธุรกิจประเภทหนึ่งที่เปดโอกาสใหตางชาติถือหุนไดไมเกินรอยละ 49 โรงเรียนเอกชนจึงตอง
ปรับตัวจัดการศึกษาใหมีคุณภาพสูงขึ้นและเปนสากลมากขึ้นเพื่อแขงขันกับตางชาติ 
  6.  การบริหารงานโรงเรียนเอกชน โรงเรียนเอกชนไดเขามามีสวนรวมจัดการศึกษา
เปนระยะเวลายาวนานและประสบผลสําเร็จในบางสวน การจัดการศึกษาของเอกชนนั้นมีปญหา
หลายประการ ดังนี้ 
   6.1  ปญหาที่มาจากหนวยงานของภาครัฐ พบวา แมรัฐจะกําหนดนโยบายให
เอกชนเขามามีสวนรวมจัดการศึกษาอยางชัดเจน แตในทางปฏิบัติรัฐไมไดใหความสําคัญกับการมี
สวนรวมของเอกชน และไมปฏิบัติตามนโยบายในการสงเสริมเอกชนอยางแทจริง โดยเฉพาะเรื่อง
สัดสวนการรับนักเรียนระหวางภาครัฐและเอกชน หนวยงานของรัฐที่รับผิดชอบการจัดการศึกษายัง
ไมปฏิบัติตามนโยบาย กฎ ระเบียบตางๆ มีจํานวนมาก เปนขอจํากัดที่ทําใหโรงเรียนไมสามารถ
พัฒนาไดเต็มศักยภาพ การอุดหนุนและสงเสริมการศึกษาเอกชนไมมีความเสมอภาคกัน  รัฐใหการ
สนับสนุนดานวิชาการแกโรงเรียนเอกชนคอนขางนอยเนื่องจากมีงบประมาณที่จํากัด บุคลากรของ
หนวยงานที่ดูแลการศึกษาของเอกชนมีปริมาณนอย เมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนโรงเรียนเอกชนที่
ตองดูแล ระบบขอมูลสารสนเทศยังไมมีประสิทธิภาพ งานวิจัยยังมีนอยทําใหไมสามารถใชขอมูล
เพื่อพัฒนาการศึกษาเอกชนไดอยางแนนอน นอกจากนี้ผูบริหารเปลี่ยนแปลงอยูเสมอทําใหขาด
ความตอเนื่องทางนโยบาย 
    6.2  ปญหาที่มาจากโรงเรียนเอกชน พบวา โรงเรียนเอกชนสวนหนึ่งตองรับเด็ก
ที่มาจากครอบครัวมีรายไดนอย ทําใหไมสามารถเก็บคาธรรมเนียมการเรียนไดเพียงพอกับรายจาย
บุคลากรและครูโรงเรียนเอกชนสวนหนึ่งมีวุฒิต่ําและ/หรือไดรับเงินเดือนไมเต็มวุฒิ ขาดการพัฒนา
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อยางเปนระบบ ครูเอกชนขาดความมั่นคงในอาชีพ โรงเรียนประสบปญหาการขาดแคลนครูบาง
สาขาวิชาซึ่งสงผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพการศึกษาเอกชนในภาพรวม 
ผูปกครองและชุมชนไมเขาใจการจัดการศึกษาและไมมีสวนรวมในการจัดการศึกษาเอกชน ทําให
ความรวมมือระหวางชุมชนกับโรงเรียนและแหลงเรียนรูจึงมีนอย อีกทั้งมีแนวโนมวาประชากรวัย
เรียนอายุ 3-24 ป อยูในภาวะคงที่หรือลดลง ปญหาตางๆ เหลานี้ทําใหเอกชนไมสนใจมาลงทุนใน
การจัดการศึกษา ประกอบกับปญหาดานคุณภาพเปนสาเหตุหนึ่งทําใหนักเรียนในโรงเรียนเอกชนมี
จํานวนลดลง อันมีผลกระทบทําใหโรงเรียนเอกชนขาดเงินทุนในการพัฒนาโรงเรียนไมสามารถ
พัฒนาไดอยางเต็มที่ โรงเรียนที่ดอยคุณภาพอาจถูกผูลงทุนรายอืนมาดําเนินกิจการหรือเลิกลม
กิจการไปในที่สุด 
    6.3  ผลกระทบของการจัดการศึกษาเอกชนตอสังคมไทย ผลจากการวิจัยของ
ประยูร  อาษานาม (2544, หนา 7-12) พบวา ระบบการบริหารโรงเรียนเอกชน มีดังนี้คือ 
    6.3.1  ใชวิธีการบริหารดวยความเขาอกเขาใจผูใตบังคับบัญชา เปดโอกาส
ใหแสดงความคิดเห็นและรับฟงความคิดเห็นดวยดี ลักษณะเชนนี้แมอัตราเงินเดือนของครูโรงเรียน
เอกชนจะต่ํากวาของภาครัฐก็ตาม ซ่ึงมีผลดึงดูดใจใหครูเอาใจใสในการสอนและปฏิบัติหนาที่ได
ดีกวาระบบริหารที่ใชแนวปฏิบัติตามระบบราชการ 
     6.3.2  มีลักษณะเฉพาะในการจัดการเรียนการสอนที่ตางไปจากโรงเรียน
ของรัฐ และสามารถสนองความตองการของผูปกครองไดมากกวา โดยเฉพาะดานการฝกอบรม 
คุณธรรมจรรยามารยาท ระเบียบวินัย และการฝกทักษะทางดานภาษา 
     6.3.3  มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนตลอดจนการเลือกใชวัสดุ
อุปกรณการศึกษาที่ทันสมัยและสอดคลองกับความตองการของผูเรียนไดรวดเร็วกวาสถานศึกษา
ของรัฐ เพราะสามารถตัดสินใจไดเอง โดยไมตองเสนอขออนุมัติตามขั้นตอนเหมือนในโรงเรียน
ของรัฐ 
     6.3.4  ในการจัดอัตรากําลังครูจัดไดในอัตราสวนที่เหมาะสมกับจํานวน
นักเรียนไมมากหรือนอยจนเกินไป ครูตองอุทิศตนใหกับการเปนครูอยางแทจริง ตองติดตาม ดูแล
เอาใจใสการทํางานของนักเรียนอยางใกลชิดและสม่ําเสมอ รักษาระเบียบทั้งในและนอกชั่วโมง
เรียนในดานการเงินสามารถบริการการเงินไดเปนอยางดี ใชจายเงินอยางรัดกุมและคุมคากับการ
ลงทุน 
     6.3.5  ทางดานวิชาการ พรอมที่จะพัฒนาและปรับปรุงใหสอดคลองกับ
หลักสูตรและความตองการของผูปกครอง เอาใจใสกับการประเมินผลการเรียนของนักเรียน และให
ความสําคัญอยางจริงจังในการชวยเหลือนักเรียนที่มีผลการเรียนต่ําใหไดมีโอกาสเรียนเสริมเพื่อ
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ความเขาใจมากขึ้นกวาเดิม นักเรียนที่เรียนเกงก็ไดมีโอกาสศึกษาคนควาไดกวางขวางมากยิ่งขึ้น  
เอาใจใสกับการเลือกใชตําราเรียน และเทคนิคการสอนใหสอดคลองกับความสามารถในการเรียนรู
ของนักเรียน 
 

แนวความคิดเกี่ยวกับการลงทุนทางการศึกษา 
 
 เทียนฉาย  กีระนันท (2519, หนา 27) กลาววา แนวความคิดในปจจุบันถือกันวา รายจาย
เพื่อการศึกษาเปนการลงทุนเพื่อเพิ่มผลผลิตในอนาคต 
 รังสรรค  ธนะพรพันธ (2518, หนา 31) มีความเห็นวา การศึกษาเปนการลงทุนชนิดหนึ่ง
และการลงทุนนี้เปนการลงทุนในตัวเอง ซ่ึงมีผลสําคัญตอกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจ 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2528, หนา 5-6) ไดรวบรวมแนวคิดของ
ชาวตางประเทศโดยเริ่มจากนักเศรษฐศาสตรสํานักคลาสสิคอันไดแก Adam Smith 1776, Schultz 
1959 & 1961. Dension 1962, Glliliches & Jorgenson 1966. Hansen 1963, Becker 1964, Hanoch 
1967, Mark Blaug 1972 ซ่ึงไดทําการศึกษาถึงความสําคัญของการลงทุนทางการศึกษาไววา การ
ลงทุนทางการศึกษาเปนการลงทุนกับสิ่งมีชีวิต เปนการพัฒนา “ทรัพยากรมนุษย” ซ่ึงความคิด
ดังกลาวนี้มีมานานแลว แตเพิ่งไดรับความสนใจเมื่อ 30 กวาปที่ผานมา Adam Smith ไดเนนกลาว
เร่ืองนี้ไวหนังสือ “The Wealth of Nation” ซ่ึงตอมาไดรับการสนับสนุนจากนักเศรษฐศาสตรพัฒนา
คนอื่นๆ เชน Schultz และ Dension ซ่ึงทั้งสองทานเคยศึกษาตัวแปรตางๆ ที่มีผลตอการพัฒนา
เศรษฐกิจ โดยใชสมการถดถอยพหุคูณ (regression equation) ที่มีทุน (capital) แรงงาน (labor) เปน
ตัวแปรตน และการขยายตัวทางเศรษฐกิจเปนตัวแปรตาม ผลการศึกษาพบวา การขยายตัวทาง
เศรษฐกิจมิไดเกิดจากการเพิ่มทุนและแรงงานเทานั้น ยังมีตัวแปรอื่นๆ ที่มีความสําคัญตอการพัฒนา
เศรษฐกิจ ตัวแปรดังกลาวเชื่อกันวามีคุณภาพของทรัพยากรมนุษยหรือทุนมนุษยรวมอยูดวย ซ่ึงเรื่อง 
 อัมพร  วิจิตรพันธ (2520, หนา 15-16) มีแนวคิดวา การศึกษาเปนการลงทุนเพราะเขา
หลักเกณฑตามแนวคิดของนักเศรษฐศาสตรคือ 
  1.  ผูลงทุนมีทั้งรัฐบาลและเอกชน นําเงินมาซื้อที่ดินสรางโรงเรียน จางครู อาจารย 
ซ้ืออุปกรณการเรียนการสอนและอื่นๆ 
  2.  กอใหเกิดผลผลิตในรูปของผูสําเร็จการศึกษา ไดรับวิชาความรู นําไปประกอบ
อาชีพ ผลิตเปนสินคาและบริการตางๆ อาจมีผูแยงวาสินคาและบริการนี้เกิดจากแรงงาน หาไดเกิด
จากการศึกษาไม จริงอยูแรงงานกอใหเกิดสินคาและบริการ เมื่อแรงงานไดรับการศึกษาทําใหสินคา
นี้เพิ่มมากขึ้น สวนที่เพิ่มขึ้นนี้ตองนับวาเปนผลจากการศึกษา เปนการเพิ่มสมรรถภาพทางเศรษฐกิจ 
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  3.  มีผลตอบแทนแกผูลงทุน ถาผูลงทุนเปนรัฐบาล ไดรับผลตอบแทนในรูปคุณภาพ
ประชากร ลดอาชญากรรม เก็บภาษีอากรไดเพิ่ม ลดปญหาเด็กเกเร เปนผลตอบแทนทางออมที่อาจ
มองเห็นไดไมชัด ถาผูลงทุนเปนเอกชนตั้งโรงเรียนราษฎรหรือวิทยาลัยเอกชน ผลตอบแทนอาจเปน
กําไร หากไมมุงเอากําไรอาจมีผลตอบแทนทางดานจิตใจเหมือนการสรางกุศลอยางอื่น เปนผูมี
เกียรติและชื่อเสียง สังคมใหการยกยอง มีลูกศิษยจํานวนมาก เปนที่รูจักกันทั่วไป 
  4.  ผลตอบแทนแกผูรับการศึกษา ทําใหรายไดของผูสําเร็จการศึกษาเพิ่มขึ้น ผูที่เรียน
สูงขึ้นเทาใดก็ทําใหผูไดรับการศึกษานั้นมีรายไดสูงขึ้น ประเทศไทยไดกําหนดเงินเดือนขาราชการ
ตามวุฒิการศึกษา รายไดจึงเปนสิ่งจูงใจใหบุคคลเรียนหนังสือสูงขึ้น ประกอบกับเปนการเพิ่ม
เกียรติภูมิและชื่อเสียง ยิ่งทําใหมีคนขวนขวายเรียนหนังสือสูงขึ้น เปนความรูสึกของคนทั่วไปวาผูที่
ไดรับการศึกษาต่ํา หรือไมไดเรียนหนังสือเลย ออกทํางานมีรายไดเหมือนกันแตเปนงานที่ไมคอยมี
เกียรติ เปนงานใชแรงงาน รายไดที่ไดรับนี้จะไมเพิ่มขึ้นเทาไรเมื่อทํางานนานไป อาจจะคงตัวหรือ
ลดลงดวยซํ้าในระยะยาว สวนผูที่เรียนหนังสือสูงไดรับการพัฒนาฝมือและความรู บุคคลนั้นอาจจะ
ตองขาดรายไดที่ตองใชเวลาเรียนหนังสือแทนที่จะออกทํางาน จึงเรียกรายไดนี้วา รายไดที่เสียไป 
(forgone income) แตเมื่อจบการศึกษาออกทํางาน รายไดหรือคาใชจายเริ่มตนจะสูงกวาผูที่ไมได
เรียนหนังสือสูง ยิ่งทํางานนานๆ รายไดจะเพิ่มสูงขึ้น 
 ชูลส (Schultz, 1967, pp. 6-46) ใหความเห็นวา การศึกษาความรูช้ันสูง จัดเปนทรัพยากรที่ชวย
ใหเศรษฐกิจสูงขึ้น เปนทรัพยากรที่ไมมีอยูตามธรรมชาติ แตเปนทรัพยากรที่มนุษยสรางขึ้นและ
มนุษยจะตองลงทุน เมื่อลงทุนแลวตองมีผลตอบแทนและโอกาสในการลงทุนทางการศึกษาขึ้นอยู
กับฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวดวย ปจจัยสําคัญคือ 
  1.  ผูที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ํา ไมมีโอกาสทางการศึกษาในขั้นสูง
นอกจากวาไดรับทุนการศึกษา 
  2.  ผูที่มาจากครอบครัวชาวนามีโอกาสทางการศึกษาในระดับสูงนอยกวาผูที่มาจาก
ครอบครัวอ่ืน 
  3.  ผูที่อยูในประเทศที่มีเศรษฐกิจตกต่ํา จะออกกลางคันในการศึกษามากที่สุด 
 จากแนวคิดในเรื่องการลงทุนทางการศึกษาขางตน จะเห็นไดวาการลงทุนทางการศึกษา
เปนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อเพิ่มผลผลิตในอนาคต ดังนั้นผูวิจัยจึงไดกําหนดตัวแปรปจจัย
เกี่ยวกับผูปกครองและปจจัยเกี่ยวกับโอกาสในอนาคตเปนตัวแปรวัดการตัดสินใจของผูปกครองใน
คร้ังนี้ 

ซ่ึง รังสรรค  ธนะพรพันธ (2518, หนา 31) ซ่ึงมีความเห็นวา การศึกษาเปนการลงทุนชนิด
หนึ่ง และการลงทุนนี้เปนการลงทุนในตัวเอง เปนผลที่มีความสําคัญตอกระบวนการพัฒนา
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เศรษฐกิจ สอดคลองกับ สุปรียา  เตชะคุปต (2529, หนา 9-12) มองการศึกษาตามนัยทาง
เศรษฐศาสตรวา หากการศึกษาเปนการลงทุนการศึกษา ก็จะเปนกระบวนการผลิตที่จะชวย
เปลี่ยนแปลงใหมนุษยมีคุณภาพดีขึ้น เปรียบเสมือนเครื่องจักรที่ผลิตสินคาเพื่อเปนวัตถุดิบในการผลิตตอไป 
การศึกษาเปนผลิตทุนมนุษย  ซ่ึงจะเปนวัตถุดิบที่กอใหเกิดสินคาและบริการอีกทอดหนึ่ง เพราะทุน                          
มนุษย  (human capital) หมายถึง คนที่ไดรับการศึกษาใหมีความรูในการผลิตอยางมีประสิทธิภาพ 
การศึกษาจึงเปนการลงทุนสรางทุนมนุษยขึ้นมา คือทําใหมนุษยไดมีความรูที่จะกอใหเกิดรายได
เพิ่มขึ้นในอนาคต ฉะนั้นเศรษฐศาสตรการศึกษา จึงเปนการศึกษาในการลงทุนดานมนุษย  ภายใต
ทรัพยากรที่มีอยางจํากัด เพื่อใหไดประโยชนมากที่สุดสอดคลองกับเทียนฉาย   กีระนันท (2519, หนา 17) 
ที่มองวา ประชากรเปรียบเสมือนทรัพยากรประเภทหนึ่ง คือทรัพยากรกําลังคนหรือทรัพยากร
มนุษย  ดังนั้นเศรษฐศาสตรทางการศึกษา จึงพอจะสรุปไดวา  เปนการลงทุนทางการศึกษาโดยใช
ทรัพยากรมนุษย เปนวัตถุดิบ เพื่อผลิตใหเปนสินคาที่มีคุณภาพ โดยใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด
ใหคุมกับการลงทุน ผลกําไรจากผลผลิตก็คือ  ความพึงพอใจและการไดประกอบอาชีพในอนาคต
ตามที่คาดหวังไว 
 จากแนวคิดในเรื่องการลงทุนทางการศึกษาขางตน จะเห็นไดวาการลงทุนทางการศึกษา
เปนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อเพิ่มผลผลิตในอนาคต ดังนั้นผูวิจัยจึงไดกําหนดตัวแปรปจจัย
เกี่ยวกับผูปกครองเปนตัวแปรวัดการตัดสินใจของผูปกครองในครั้งนี้ 

 
แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกับการตัดสินใจ 
 
 1.  แนวคิดท่ีเก่ียวกับการตัดสินใจ 
                    นักวิชาการที่สนใจเรื่องการตัดสินใจมีแนวคิดโดยใหความหมายของคําวา การ 
ตัดสินใจ (Decision) แตกตางกันดังนี้ 
 ไซมอน เฮอรเบิรท เอ (Simon, Herbert A., 1976, p. 1) ใหความหมายวา การตัดสินใจ
เปนกระบวนการของการหาโอกาสที่จะตัดสินใจ การหาทางเลือกที่พอเปนไปไดและการเลือก
ทางเลือกจากทางเลือกตางๆ ที่มีอยู 
 แฮริสัน (Harrison, 1981, p. 25) ไดสรุปนิยามของการนําไปสูการตัดสินใจวา เปน
ขบวนการประเมินผลที่เกี่ยวกับทางเลือกหรือตัวเลือกที่จะนําไปสูการบรรลุเปาหมาย การคาดคะเน
ผลที่เกิดจากการเลือกปฏิบัติตางๆ บีบบังคับใหมีผูตัดสินใจตัวเลือกทางปฏิบัติที่จะสงผลตอการ
บรรลุเปาหมายมากที่สุด 
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  มูดี พอล (Moody, Paul, 1983, p. 4) ใหความหมายวา การตัดสินใจเปนการกระทําที่
ตองทําเมื่อไมมีเวลาที่จะหาขอเท็จจริงอีกตอไป ปญหาที่เกิดขึ้นก็คือวา เมื่อใดถึงจะตัดสินใจควร
หยุดหาขอเท็จจริง ขอยุติ (Solution) จะแปรเปลี่ยนไปตามปญหาที่ตองการแกไข ซ่ึงการรวบรวม
ขอเท็จจริงเกี่ยวพันกับการใชจายและการใชเวลา 
  ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel, 1991, p. 300) เสนอขอคิดเห็นวา หากยังมิไดมี
การนําการตัดสินใจไปสูการปฏิบัติ การตัดสินใจนั้นก็จะเปนเพียงความตั้งใจที่ดี และหากมีการ
นําไปปฏิบัติ จึงจะถือวาเปนการตัดสินใจ 
  มัวเฮด และกริฟฟน (Moorhead and Griffin, 1992) เสนอคํานิยามวา การตัดสินใจ
เปนกระบวนการเลือกทางเลือกจากทางเลือกหลายๆ อยาง 
  ภาวิต  ประกาศิต (2537, หนา 27) กลาววา กระบวนการตัดสินใจ คือ วิธีการที่
สามารถใชควบคุมปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจที่มีจํานวนมาก สามารถเรียนรูวิธีจําแนก
ความแตกตางขององคประกอบตางๆ ของการตัดสินใจและรูวากําลังอยูที่ไหนในขั้นตอนใดของ
การตัดสินใจ 
  มานี   ผลอนันต  (2541, หนา  23) กลาววา  กระบวนการตัดสินใจ  หมายถึง 
กระบวนการเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดทางเลือกเดียวโดยใชเหตุผล ประสบการณในการวิเคราะห
ขอมูล องคประกอบตางๆ ในการตัดสินใจเปนลําดับขั้น เพื่อนําไปสูการปฏิบัติจริง 
  วิชัย  โถสุวรรณจินดา (2536, หนา 185) ใหความหมายวา การตัดสินใจ หมายถึง การ
เลือกทางเลือกที่มีอยูหลายๆ ทางเลือกโดยอาศัยทางเลือกที่ดีที่สุดเพียงทางเลือกเดียวที่สามารถ
ตอบสนองเปาหมายหรือความตองการของผูเลือกได 
  สมทรัพย  อภิชาติบุตร (2541, หนา 19) กลาววาการตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการ
เลือกทางเลือกที่ดีที่สุดจากหลายๆ ทางเลือก กอนที่จะนําทางเลือกนั้นไปปฏิบัติโดยใชหลักเหตุผล
จากทางเลือกหรือขอมูลทั้งหมดที่มีอยู เพื่อใหเกิดการบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการ 
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคนอื่นๆ (2542) กลาววา การตัดสินใจเปนการกําหนดปญหา
และโอกาส การเสนอทางเลือก และการปฏิบัติตามผลลัพธนั้น หรือหมายถึงกระบวนการสรางการ
ประเมินทางเลือกและการตัดสินใจเลือกจากทางเลือกนั้น 
  พะยอม  วงศสารศรี (2542) กลาววา การตัดสินใจคือกระบวนการทางเลือกแนว
ปฏิบัติที่คิดวามีความเหมาะสม มาใชในสถานการณหรือปญหา 
  ตามความหมายตางๆ ดังที่นําเสนอมานี้จะเห็นวา การตัดสินใจเปนเรื่องที่เกี่ยวกับ
กระบวนการเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดตามทรรศนะของผูตัดสินใจและหากมิไดมีการเลือก
ทางเลือกก็จะไมถือวาเปนการตัดสินใจตามความหมายนี้ 
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 2.  ทฤษฎีการตัดสินใจ 
  ทฤษฎีการตัดสินใจภายใตสถานการณตางๆ ทฤษฎีนี้จําแนกการตัดสินใจออกไป
ตามประเภทของสถานการณที่ผูตัดสินใจเผชิญอยู และใชสถานการณนั้นเปนพื้นฐานพิจารณาที่     
ควรจะไดรับ สถานการณที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจตามแนวคิดของ สแตร จูเนียร และเรนเดอร 
(Stair, Jr. and Render, 1990, p. 39) แบงออกเปน 3 สถานการณ คือ 
   1.  การตัดสินใจภายใตสถานการณที่แนนอน (Decision under Certainly) เปน
การตัดสินใจที่ผูตัดสินใจทราบถึงผลที่จะไดรับและผลที่ตามมาชัดเจนแนนอน กรณีดังกลาวนี้ 
ผูตัดสินใจจะเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด และใหผลประโยชนตอบแทนสูงสุด ตัวอยางเชน การที่บุคคล
จะนําเงินเขาฝากที่ธนาคารใด เขาตองศึกษาอัตราดอกเบี้ยที่ธนาคารแตละแหงจะจายใหกอน แลวจึง
ตัดสินใจวาควรจะฝากธนาคารไหนในการนําเงินไปฝากนั้น เขาทราบชัดเจนวา ณ คาบเวลาหนึ่งเขา
จะไดรับดอกเบี้ยเทาใด 
   2.  การตัดสินใจภายใตสถานการณที่เส่ียง (Decision under Risk) การตัดสินใจ
ตั้งอยูบนพื้นฐานที่มีความแนนอนนอยกวา แตก็ยังพอจะคาดคะเนถึงผลที่อาจจะเกิดขึ้นจาก
ทางเลือกไดบาง กลาวคือ ผูตัดสินใจจะทราบผลที่ไดจากการเลือกทางเลือกตางๆ แนนอน เชน ใน
ฤดูฝน กอนออกจากบานเราควรจะนํารมไปหรือไม ในกรณีนี้เราไมอาจทราบไดวาฝนจะตกหรือไม 
แตเรารูจากรายงานอากาศวาโอกาสที่จะมีฝนตกรอยละเทาใด 
   3.  การตัดสินใจภายใตสถานการณที่ไมแนนอน (Decision under Uncertainly) 
การตัดสินใจภายใตสถานการณผูตัดสินใจไมอาจทราบไดถึงความเปนไปไดของผลที่จะเกิดขึ้นแต
ละทางเลือก อันอาจเนื่องมาจากการมีขอมูลไมเพียงพอหรือมีตัวแปรอื่นไมสามารถควบคุมได การ
ตัดสินใจจะตองใชดุลพินิจและวิจารณญาณเขาชวยมาก ตัวอยางเชน การที่ผูบริหารโรงเรียนใหเด็ก
คนหนึ่งเขาเรียน ผูบริหารคนนั้นไมมีโอกาสทราบไดเลยวาพฤติกรรมการเรียนและผลการเรียนของ
เด็กคนนั้นจะเปนอยางไร 
 3.  คานิยมกับการตัดสินใจ 
  เมื่อมีการพิจารณาทางเลือกและการตัดสินใจก็จะมีเร่ืองเกี่ยวกับคุณคาหรือคานิยม 
(Values) เขามาเกี่ยวของอยูในกระบวนการตัดสินใจดวย ไมวาผูตัดสินใจตั้งใจใหมีหรือไมก็ตาม 
ทั้งนี้ เพราะการพิจารณาทางเลือกและการตัดสินใจดังกลาวผูตัดสินใจจําเปนตองพิจารณาอยาง
ละเอียดถ่ีถวนถึงผลกระทบของทางเลือกแตละทางตามคานิยมของตนและของผูที่เกี่ยวของ 
  วิชัย  โถสุวรรณจินดา (2536, หนา 185) ระบุถึงเหตุผลที่คานิยมมีผลตอการตัดสินใจ 
6 ประการ คือ 
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   1.  คานิยมชวยในการเลือกและลําดับความสําคัญของทางเลือกเพื่อสนองความ
ตองการของผูตัดสินใจ 
   2.  คานิยมมีความหลากหลายแตกตางกันในระหวางบุคคลอันมีผลใหแตละคน
ตัดสินใจเลือกทางเลือกแตกตางกันไปดวย 
   3.  คานิยมเปนมรดกจากบรรพบุรุษไปสูลูกหลานโดยผานกระบวนการสะสม
ทางสังคมหรือกระบวนการเรียนรูทางสังคม (Socialization) 
   4.  คานิยมเปลี่ยนแปลงได โดยเปลี่ยนแปลงไปตามบุคคล ตามประสบการณ 
ตามเวลาและสถานที่ 
   5.  คานิยมจะกําหนดเงื่อนไขบทบาทและหนาที่ ซ่ึงเปนไปตามภารกิจและความ
รับผิดชอบของแตละตําแหนง 
   6.  คานิยมวัดมาตรฐานตนเอง กลาวคือ ผูคนมักจะใชคานิยมของตนเปนมาตร
วัดและตัดสินใจในเรื่องตางๆ 
  ขั้นตอนการตัดสินใจที่สมเหตุสมผล 7 ขั้นตอนที่ วิชัย  โถสุวรรณจินดา เสนอคือ 
   1.   การตระหนักในปญหา  หมายถึง  การคนหาปญหาและตระหนักถึง
ความสําคัญของปญหากอนคนอื่น การคนหาปญหาพิจารณาไดจากผลงานที่ลดลงไปจากเดิมและ
ไมเปนไปตามเปาหมายตลอดจนความไมพึงพอใจของผูปฏิบัติงานและผูที่ เกี่ยวของตอการ
บริหารงาน เปนตน 
   2.  การระบุและวิเคราะหสาเหตุของปญหา โดยอาจเริ่มตนจากการระบุสภาพ
และขอบเขตของปญหากอน แลวคนหาสาเหตุโดยพยายามหาสาเหตุทุกสาเหตุที่กอใหเกิดปญหา
ขึ้น อยาพิจารณาเพียงบางสาเหตุเทานั้น 
   3.  การแสวงหาทางเลือก โดยการใชขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับตัวปญหาให
มากที่สุดใหไดขอมูลที่ทันสมัยที่สุด ทางเลือกที่กําหนดขึ้นจะตองมีหลายทางเลือก ทางเลือกที่
กําหนดขึ้นควรมีลักษณะประหยัด มีประสิทธิภาพและนําไปปฏิบัติ 
   4.  การประเมินทางเลือก โดยพิจารณาจัดลําดับความสําคัญของทางเลือก ซ่ึง 
ผูบริหารอาจใชดุลพินิจประเมินทางเลือกเองหรือใชเทคนิคการตัดสินใจชวยก็สุดแลวแตสภาพและ
ความสําคัญของปญหาทางเลือกที่ดีที่สุดนั้นจะเปนทางเลือกที่ใชแกปญหาไดสอดคลองกับ 
เปาหมายที่กําหนดไว ใชทรัพยากรจํากัดและที่องคกรมีอยู และมีเกณฑมาตรฐานสําหรับการ
ประเมินผล 
   5.  การตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด ซ่ึงพิจารณาจากความสอดคลองกับ 
วัตถุประสงคมีประสิทธิภาพสูงสุดหรือไม สามารถนําเอาไปปฏิบัติไดหรือไมในการตัดสินใจ การ
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ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดนั้น ผูตัดสินใจอาจใชประสบการณและดุลพินิจ การประเมินทั้งใน
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตลอดจนการประชุมระดมสมอง รวมทั้งการรีรอเมื่อเห็นวามีขอมูลไม
เพียงพอ 
   6.  การนําทางเลือกไปปฏิบัติ การตัดสินใจที่ไมสามารถนํามาปฏิบัติไดถือวาเปน
การตัดสินใจที่ไมมีประสิทธิภาพ เงื่อนไขที่องคกรสามารถนําทางเลือกที่ตัดสินใจแลวไปปฏิบัติคือ
การที่ผูเกี่ยวของทุกฝายยอมรับ มีการมอบอํานาจหนาที่ใหผูที่เกี่ยวของไปปฏิบัติ มีเวลาปฏิบัติอยาง
เหมาะสม  และ เปนการตั ดสิน ใจที่ เ ป ด ให ผู ที่ เ กี่ ย วข อ งมี ส วนร วมในกระบวนการ 
ตัดสินใจดวย 
  จากการศึกษา แนวคิด และทฤษฎี เกี่ยวกับการตัดสินใจ ดังกลาวขางตนการศึกษา
ปจจัยการตัดสินใจสงบุตรหลาน เขาเรียนตอโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี จําเปนตองศึกษาตัวแปร
ทางด านตางๆ  เกี่ ยวของกับตัว ผูปกครอง  และตัวแปรที่มี อิทธิพลตอการตัดสินใจของ 
ผูปกครองควบคูกัน ในดานการตัดสินใจเปนเรื่องเกี่ยวกับการรวบรวมขอมูล ซ่ึงหมายรวม ตลอดถึง
ขอเท็จจริงในประการตางๆ ที่เกี่ยวของกับเรื่องที่จะตัดสินใจ เพื่อจะไดขอมูลมาวิเคราะหและ
พิจารณาเปนทางเลือก สําหรับการตัดสินใจซึ่งแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจของ 
ผูปกครอง จะสงผลในการทําวิจัยคร้ังนี้ใหมีประสิทธิภาพ 
  โยธิน  ศันสนยุทธ (2530, หนา 100-107) ไดกลาวถึงการตัดสินใจวา การตัดสินใจ
คือการตกลงใจวาจะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือไมกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งหรือการยอมรับทัศนคติหนึ่ง
ทัศนคติใด 
  การตัดสินใจอาจแยกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ การตัดสินใจรายบุคคลและการ
ตัดสินใจกลุม การตัดสินใจรายบุคคลเปนการตัดสินใจโดยบุคคลคนเดียว บุคคลอาจขอคําแนะนํา
จากผูอ่ืนแตความรับผิดชอบตอการตัดสินใจขึ้นอยูกับเขาแตเพียงผูเดียว สวนการตัดสินใจกลุมมี
หลายคนที่มีสวนในกระทํา 
  การตัดสินใจอาจทําไดงายหรือยากขึ้น ทั้งนี้ยอมแลวแตปรัชญาชีวิตของบุคคลและ
การสัมพันธระหวางบุคคลกับผูอ่ืน บุคคลจะเผชิญหนากับปญหาดวยวิธีตางๆ วิธีที่บุคคลเลือกจะ
สะทอนถึงขอสมมติบางประการของเขา ซ่ึงลักษณะการ (traits) ของบุคลิกภาพบางประการที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจมีดังนี้ 
  1.  ทัศนคติตอความลมเหลวและความสําเร็จการกลัวตอความลมเหลวสามารถทําให
กระบวนการตัดสินใจหยุดชะงัก เมื่อไมมีการตัดสินใจก็ไมอาจตัดสินวาการตัดสินนั้นๆ ดีหรือไม 
การไมกลาตัดสินใจทําใหบุคคลเสียโอกาสที่จะเรียน ไมวาจากความลมเหลวหรือความสําเร็จของ
การตัดสินใจนั้นทําใหขาดประสบการณที่จะไดรับจากความลมเหลวหรือความสําเร็จ 
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  2.  การลําเอียงสวนบุคคล ระบบของเหตุผลอยูภายใตอิทธิพลของนิสัย ความลําเอียง
ความตองการและอารมณ ตรรกะทั้งหลายอยูบนฐานของความรูสึกและความผูกพันสวนบุคคล 
บางครั้งความรูสึกเหมาะสมตอสถานการณ แตบางครั้งก็ไมเหมาะสมสําหรับการตัดสินใจ การรู
ความลําเอียงสวนบุคคลของตนจะชวยทําไดมาก บางครั้งการตัดสินใจไดดีเราตองเสียสละความ
ลําเอียงสวนบุคคลของเรา 
   3.  การแสวงหาคําแนะนํา การตระหนักวาทานเองแตผูเดียวเปนผูทําการตัดสินใจ 
ไมควรกอใหเกิดความสับสนเกี่ยวกับการขอความเห็นจากผูอ่ืนในเรื่องการตัดสินใจ การฟงผูอ่ืน
อยางเปดใจเปนการเสี่ยงมากกวาเพราะเขาไดตัดตนเองจากการปอนกลับ (feedback) อยางไรก็ตาม
ถาแสวงหาคําแนะนําของผูอ่ืนมากไปและบอยไป ไมใชแตเพียงเขาไมสามารถตัดสินใจดวยตนเอง 
แตเขายังลดความเชื่อมั่นและความสามารถของเขาเอง 
  ขั้นตางๆ ในการตัดสินใจ (steps in decision making) อาจแยกเปน 4 ขั้นไดดังนี้ 
   1.  การนิยามและวิเคราะหปญหา ในการตัดสินใจขั้นแรกทีเดียวเราตองรูจักและ
เขาใจปญหาอยางถองแทและพยายามใหคํานิยามกับปญหานั้นๆ เมื่อนิยามปญหาแลว ขั้นตอไปก็
วิเคราะหปญหา นั่นคือการพิจารณาและศึกษาตัวแปรตางๆ และความสัมพันธของตัวแปรเหลานั้น
ตามคํานิยามของปญหาอยางละเอียด อาจจะตองแสวงหาขาวสารเพิ่มเติมเพื่อทําใหเขาใจปญหาดีขึ้น 
   2.  การพัฒนาและประเมินคําตอบใหเลือกหลายๆ คําตอบ บุคคลที่จะทําการ
ตัดสินใจจะตองฝกตัวเองใหเปนผูสามารถมองปญหาตางๆ ในหลายแง หลายมุมไดมากที่สุด
เพื่อที่จะสามารถพัฒนาคําตอบใหเลือกไดหลายๆ คําตอบ 
   3.  การเลือกและการใชคําตอบหนึ่ง เมื่อไดพัฒนาและประเมินคําตอบตอปญหา
ไดหลายๆ คําตอบแลว ขั้นตอไปก็คือเลือกคําตอบที่คิดวาดีที่สุดและใชคําตอบนั้น การพิจารณา
คําตอบที่ดีที่ สุดตองคํานึงถึงเวลา  พลังงานและเงิน  การเลือกของผูตัดสินใจประกอบดวย
องคประกอบตางๆ หลายองคประกอบรวมกัน เชน ประสบการณ การรูโดยความรูสึก (intuition) 
คําแนะนํา การทดลอง และการพยากรณดวยคอมพิวเตอร 
   4.  การประเมินคาและดัดแปลงคําตอบที่ใช แมวาคําตอบจะดูเหมือนวาดีที่สุด
แลว กระนั้นก็ตามเมื่อนําไปใชอาจจะพบขอบกพรองตางๆ ที่ไมไดคิดถึงมากอนได นักตัดสินใจที่ดี
จะตองพรอมที่จะรับขาวสารใหมเพิ่มเติมเสมอ และปรับแผนของตนใหสอดคลองกับความตองการ
ใหมที่เกิดขึ้น 
  วีระพล  สุวรรณนันท (2534, หนา 1-8) ไดกลาวถึงกระบวนการตัดสินใจวา
ประกอบดวย 
   1.  การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย 
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   2.  การกําหนดทางเลือก 
   3.  ขอจํากัด 
   4.  การวิเคราะห หมายถึง การนําเอาทางเลือกและความจํากัดมาวิเคราะห 
   5.  การตัดสินใจโดยยึดวัตถุประสงค เปนขั้นสุดทายของการตัดสินใจ คือการนํา
ผลของการตัดสินใจที่ไดจากการวิเคราะหทางเลือกที่สอดคลองกับปญหาที่ใชในการตัดสินใจ 
 วุฒิชัย  จํานง (2523 ก, หนา 4) ไดระบุขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจไวดังนี้คือ 
   1.  การประเมินคาขาวสาร (evaluation of information) 
    ในบรรดาขาวสารที่เสาะแสวงหามานั้นเราก็ตองยอมรับความจริงประการ
หนึ่งวา มิไดหมายความวา ขาวสารทุกชนิดที่หามาไดนั้นเกี่ยวของกับตัวปญหาและมีคุณคากับตัว
ปญหานั้นอยางแทจริงเสมอไป ทั้งๆ ที่ขณะทําการเสาะแสวงหาก็ไดตั้งใจเชนกัน เพราะฉะนั้นก็
จําตองมีการประเมินคาดูวาขาวสารที่ไดมานั้นถูกตอง เหมาะสมเพียงพอกับเวลาและสามารถที่จะ
นําไปวิเคราะหปญหาไดหรือไม ซ่ึงจะมีการเสาะหาขาวสารเพิ่มเติมหลังจากการประเมินคาขาวสาร
แลววาไมเพียงพอหรือไมเกี่ยวของเทาที่ควร หรือจําเปนตองตัดขาวสารบางอยางออกไป ถาเห็นวา
ไมเกี่ยวของกับตัวปญหาที่จะทําการแกปญหาหรือตัดสินใจนั้น 
   2.  การกําหนดทางเลือก (listing of alternatives) 
    ในขั้นนี้เองที่โดยทั่วๆ ไปมักจะเห็นวาเปนขั้นสําคัญมากของการตัดสินใจคือ 
การกําหนดทางเลือกมากที่สุดเทาที่จะมากได แตเราไดกลาวแลววา ในกระบวนการตัดสินใจตาม
ขั้นตอนนั้น การกําหนดทางเลือกหรือเลือกทางเลือกใดนั้นเปนการที่พยายามจะครอบคลุมวิถีทางที่
จะแกปญหาไดหลายๆ วิธี จริงอยูถาเรามีขาวสารสมบูรณสําหรับปญหาแตละเรื่อง เราอาจจะ
กําหนดทางเลือกไดเหมาะสมและครอบคลุมอยางแทจริงได แตก็จําเปนตองยอมรับความจริงวาใน
บรรดาทางเลือกที่กําหนดออกมานั้นจะยังไมสมบูรณ เพราะเหตุวาขาวสารที่ไดออกมานั้นไม
สมบูรณนั่นเอง ในการกําหนดแนวทางเลือกหลายๆ ทางนั้นทางเลือกทุกทางอาจจะชวยเรา
แกปญหาได แตอาจจะมีความสําคัญหรืออาจจําเปนตลอดจนความเหมาะสมในหลายๆ ระดับ
ดวยกันเพราะฉะนั้น ความจําเปนอยางหนึ่งก็คือ การกําหนดทางเลือกที่มีลําดับความสําคัญของการ
แกปญหาเพื่อที่จะสรุปในการที่จะเลือกขั้นตอไป 
   3.  การเลือกทางเลือก (selection of alternative) 
    เมื่อไดกําหนดทางเลือกตางๆ ออกมาแลวพรอมทั้งกําหนดลําดับความสําคัญ
และความเหมาะสมในการแกปญหาแลว ขั้นตอไปคือ การเลือกทางเลือกที่จะปฏิบัติการตอไปและ
ขั้นนี้เองที่เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปแลววาการตัดสินใจอยางแทจริง ความจริงแลวขั้นนี้ก็เปนเพียง
อีกขั้นหนึ่งที่อยูในขั้นตอนการตัดสินใจ ซ่ึงยังไมสามารถกลาวไดวาสมบูรณตามที่ตั้งใจ เพราะเหตุ
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วาจําเปนตองมีอีกขั้นตอนหนึ่ง ซ่ึงอยางนอยที่จะสรางความสมบูรณใหกับการตัดสินใจตามขั้นตอน
เหลานี้ได 
   4.  การปฏิบัติตามการตัดสินใจ (implementation of decision) 
    เมื่อทางเลือกไดถูกเลือกขึ้นมาแลว ก็เปนการปฏิบัติเปนผลของการตัดสินใจ
หรือทางเลือกนั้น เราจะทราบไดวาการตัดสินใจนั้นถูกตองเหมาะสมเพียงใดหรือไมก็ขึ้นอยูกับผล
ของการตัดสินใจนั้น หมายถึงวาสามารถที่จะแกปญหาที่ไดแยกแยะออกมาไดตามขั้นตอนแรก
หรือไม ซ่ึงในหลายกรณีมีการสอดแทรกขั้นตอนออกมาวาเมื่อเร่ิมปฏิบัติการตามผลของการ
ตัดสินใจนั้นแลว จะมีวิธีการประเมินผลของการตัดสินใจไดอยางไรในการที่จะตรวจสอบดูวา ผล
ของการตัดสินใจที่ไดถูกปฏิบัติวาเหมาะสมกับการแกปญหาที่ตองการจะแกหรือไม 
  เสริมศักดิ์   วิศาลาภรณ  และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (อางถึงใน                       
ณัฐจริยา  แสงสวาง, 2533, หนา 8-10) ไดสรุปกระบวนการตัดสินใจไวดังนี้ 
   1.  การรับรูปญหาแลวพิจารณาวา ปญหาคืออะไร มีสาเหตุมาจากอะไร 
   2.  วิเคราะหปญหา โดยศึกษาผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากปญหานั้น รวมทั้ง
รวบรวมขอมูลที่ตองการสําหรับการตัดสินใจใหเพียงพอสําหรับทางเลือก 
   3.  คนหาทางเลือกเพื่อการตัดสินใจ ซ่ึงจําเปนตองอาศัยความรูความสามารถ 
ประสบการณและภูมิหลังของผูตัดสินใจประกอบดวย 
   4.  ประเมินทางเลือก โดยพิจารณาถึงผลดีผลเสียของแตละทางเลือก นําเอาผลดี
มาเปรียบเทียบกันแลวเลือกทางที่นาจะเกิดผลเสียนอยที่สุด 
   5.  ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดหลังจากไดประเมินทางเลือกในขอ 4 เรียบรอย
แลว 
   6.  ลงมือปฏิบัติและประเมินผลการตัดสินใจ กลาวคือ เมื่อตัดสินใจเลือกทางเลือก
แลว ขั้นตอมาก็คือลงมือปฏิบัติเพื่อที่จะไดไปสูเปาหมายที่ตั้งไว หลังจากนั้นจึงทําการประเมินผลวา
การตัดสินใจของคนนั้นถูกตองหรือเหมาะสมหรือไม 
  ไซมอน (Simon, 1960, p. 24) กลาววาการตัดสินใจเกี่ยวของกับกิจกรรม 3 ประเภท 
คือ 
   1.  กิจกรรมทางปญญา (intelligence activity) ไดแก การศึกษาสภาพแวดลอม ซ่ึง
บงบอกถึงความจําเปนที่ตองตัดสินใจ 
   2.  กิจกรรมการออกแบบทางเลือก (choice activity) เปนกระบวนการเลือก
ทางเลือกที่ดีที่สุดจากทางเลือกทั้งหมดที่นํามาพิจารณา 
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   3.  กิจกรรมการเลือกทางเลือก (choice activity) เปนกระบวนการเลือกทางเลือกที่
ดีที่สุดจากทางเลือกทั้งหมดที่นํามาพิจารณา 
 4.  กระบวนการตัดสินใจ (Decision–Making Processes) 
  กระบวนการตัดสินใจจะพิจารณาจากหลักเกณฑดังนี้ (Niss, 1974, pp. 1-11, อางอิง
จาก วรรณี  สอนพานิช, 2546, หนา 17) 
  2.1  การเลือกเชิงเหตุผล (rational goal attainment) 
  2.2  การวิเคราะหตนทุน-ผลได (cost benefit analysis) 
  2.3  หลักของแรงกระตุน (basis of impulse) 
  2.1  การเลือกเชิงเหตุผล (rational goal attainment) นักเศรษฐศาสตรและนักธุรกิจจะ
สมมติวาการตัดสินใจที่ดีที่สุดโดยครอบครัวหรือธุรกิจจะมาจากการเลือกหรือการไดมาเชิงเหตุผล 
การเลือกเชิงเหตุผลจะพิจารณาโดยการประมาณขั้นตอนที่บุคคลหรือองคการตัดสินใจดังนี้ 
   2.1.1  การตั้งเปาหมายที่ตองการ นําไปสูการตัดสินใจวาอะไรคือส่ิงจําเปนหรือ
ส่ิงปรารถนา เพื่อความพอใจ 
   2.1.2  การตั้งเกณฑหรือขอบังคับ ในทางเศรษฐศาสตรและในเศรษฐศาสตร
ผูบริโภค มีเกณฑในการตัดสินใจโดยพิจารณาจากสิ่งเหลานี้คือ รายได เวลา ความสามารถ 
   2.1.3  การรวบรวมขอมูล ความตองการชนิดของขอมูลจะแตกตางกันในการ
ตัดสินใจ ตัวอยางเชน การเปรียบเทียบขอมูลตนทุนจะเกี่ยวของกับการซื้อของผูบริโภค ซ่ึง
จําเปนตองรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตนทุน ขอมูลเกี่ยวกับตนทุนจะเปนสวนสําคัญในกระบวนการ
ตัดสินใจที่จะเลือกทางเลือกตางๆ คุณภาพก็สําคัญที่เมื่อคนตัดสินใจเลือกในเชิงเหตุผล จําเปนตอง
คํานึงถึงคุณภาพ และแหลงขอมูลขาวสารก็เชนกัน ผูบริโภคจะตองมีแหลงขอมูลที่เชื่อถือได 
  2.2  การวิเคราะหตนทุนผลได (cost benefit analysis) กระบวนการวิเคราะหตนทุน
ผลไดจะคลายกับกระบวนการอธิบายการเลือกเชิงเหตุผล ขั้นแรกของกระบวนการตองระบุ
เปาหมายหรือวัตถุประสงคเพื่อที่จะบรรลุผลของโครงการ ส่ิงหนึ่งที่ตองระวังก็คือเปาหมาย หรือ
วัตถุประสงคนั้นจะตองสรางความพึงพอใจ ขั้นที่สองปริมาณของผลผลิตหรือความพึงพอใจที่
ไดรับจากโครงการที่วัดได เชน การซื้ออาหาร จะมีการพิจารณาถึงโปรตีน คารโบไฮเดรตที่เราจะ
ไดรับจากการซื้อ ขั้นที่สามของการวิเคราะหตนทุน-ผลไดก็คือการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตนทุน
ของโครงการหรือการตัดสินใจ ขั้นที่ส่ีวิเคราะหหาทางเลือกที่สามารถใหความพึงพอใจหรือราคา
ถูกกวาหรือมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด ขั้นสุดทายของการวิเคราะหระบบขอมูลเพื่อที่จะ
ตัดสินคือ การดูวาโครงการจะบรรลุผลสําเร็จหรือไมบรรลุผลสําเร็จและทางเลือกที่จะใหกําไรหรือ
ผลไดมากที่สุด ณ ระดับตนทุนที่ต่ําสุด 
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  2.3  หลักของแรงกระตุน (basis of impulse) การตัดสินใจเลือกโดยไมมีเหตุผลจะ
ขึ้นกับนิสัยที่จะควบคุมการตัดสินใจของเรา หรือเราไดสรางแรงกระตุนการซื้อสินคา เชน การเขา
ไปในซุปเปอรมาเก็ตและหยิบสินคามาชิ้นหนึ่ง แรงกระตุนที่ทําใหเราตัดสินใจซื้อโดยไมมีเหตุผล
อาจเนื่องมาจากการโฆษณารูปแบบของการหีบหอสินคา เปนตน แตส่ิงหนึ่งที่ใชกับกระบวนการนี้
ไมไดคือความจํากัดของรายได 
 จากระบวนการดังกลาวขางตน กระบวนการเลือกเชิงเหตุผลจะชวยผูบริโภคในการ
ประยุกตทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรและแนวคิดทางเศรษฐศาสตรในกระบวนการของการกําหนดและ
หารายได ความปรารถนาจะบรรลุไดขึ้นอยูกับระดับรายไดที่แนนอน ระดับรายไดจะเปนตัวกําหนด
ความสามารถของเราและความปรารถนาของเราเพื่อท่ีจะเขาไปสูระบบของตลาด กระบวนการของ
การไดมาในเปาหมายและการกระตุนความพึงพอใจนั้นจะพิจารณาจากทางเลือกเกี่ยวกับตนทุนและ
ทางเลือกของการซื้อ 
 5.  ทฤษฎีการตัดสินใจตามแนวคิดของนักพฤติกรรมนิยม (พรรณี  เกษกมล, 2532, หนา 62)          
ไดนําเสนอยุทธวิธีการตัดสินใจสรุปไดดังนี้ 
  1.  กําหนดปญหาและเปาหมายของผูรับคําปรึกษา 
  2.  ตกลงที่จะบรรลุเปาหมายของการใหคําปรึกษารวมกัน 
  3.  รวบรวมวิธีการแกปญหาตางๆ 
  4.  รวบรวมขอมูลสําหรับตัวเลือก 
  5.  ตรวจสอบผลที่จะเกิดจากตัวเลือก 
  6.  คานิยมกับเปาหมายตัวเลือกและผลที่จะเกิดซ้ําอีกครั้ง 
  7.  ทําการตัดสินใจเพื่อนําไปสูพัฒนาการใหม 
  8.  สรุปกระบวนการตัดสินใจเพื่อนําไปใชกับปญหาใหม 
 ปญหาการตัดสินใจเลือกมีมากมาย โดยมากเปนเรื่องของอาชีพ เชน จะเลือกเรียนวิชา
อะไร จะเรียนตอหรือลาออก จะเรียนที่ไหน จะเปลี่ยนวิชาเลือกดีไหม การเลือกอาชีพนําไปสูการ
ตัดสินใจ เชน จะทํางานในบานหรือนอกบาน จะแตงงานดีหรือไม แตงกับใคร การแกปญหาตองหา
เปาหมายใหพบวาตองการอะไร ถามตัวเองใหแนใจ พิจารณาความสําคัญของตัดสินใจและความถี่ที่
ผูรับคําปรึกษาพูดถึง พิจารณาอยางสนใจวาที่เกิดขึ้นนาพึงพอใจหรือไมกอนตัดสินใจตองแนใจ
กอนวาจะเกิดผลดี ควรใชระบบคานิยมเขาชวย เปาหมายของการใหคําปรึกษาที่เพิ่มโอกาสความ
นาจะเปนของผลที่เปนที่นาพอใจใหมากที่สุด 
 ผูที่จะทําการตัดสินใจไดดีที่สุดตองมีความสามารถในกระบวนการคนหาขอมูลตางๆ 
มาใชดังนี้คือ 
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  1.  มีตัวเลือกที่จะกระทําไดมากมาย 
  2.  สํารวจเปาหมายใหไดมากที่สุดและเปนเปาหมายที่เปนคานิยมของเรามากที่สุด 
  3.  ใหน้ําหนัก ตีราคาความเสี่ยงของผลที่จะเกิดอยางระมัดระวังทั้งผลที่จะเกิดขึ้น
ทางบวกและลบเราจะตองคนหาทุกตัวเลือก 
  4.  คนหาขอมูลใหมเกี่ยวกับการประเมินตัวเลือก 
  5.  รับขอมูลที่ถูกตองที่ผานการพิจารณาแลววาดีมาเปนของตัว แมวาในระยะแรก
ของเขาอาจไมชอบส่ิงนั้น แตเมื่อคิดวามีประโยชนก็ควรคิดวาเปนความคิดของตน 
  6.  ตรวจสอบซ้ําอีกครั้งถึงผลของตัวเลือกทั้งทางบวกและทางลบ และตัวเลือกที่ไม
ยอมรับกอนการตัดสินใจ 
  7.  ศึกษารายละเอียดกอนตัดสินใจ มีการวางแผนเปนพิเศษเพื่อรูความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้น 
 6.  ทฤษฎีการตัดสินใจของเจอรเล็ท (Gerlett) 
  เจอรเล็ท (อางถึงใน ทิพยมาศ  ทองมณี, 2530, หนา 11) ไดกลาวถึงทฤษฎีการ
ตัดสินใจวาเปนทฤษฎีที่แสดงถึงวงจรกระบวนการตัดสินใจ โดยเริ่มจากจุดหมายหรือวัตถุประสงค
และบุคคลที่มีความประสงคที่ตองการตัดสินใจ บุคคลนั้นก็ประสงคจะไดรับขอสนเทศ โดยเขาจะ
รวบรวมขอมูลใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการตัดสินใจของเขา ตอจากนั้นบุคคลที่จะ
พิจารณาขอมูลที่ไดรับและพยายามนํามาประยุกตใหสอดคลองกับการเลือกพิจารณาความเปนไปได
ของทางเลือกสําหรับการทํานายผลอาจจะเกิดขึ้นกับความสําเร็จของประสบการณในอดีตและระดับ
ความงามปรารถนาของบุคคลนั้น ซ่ึงการทํานายผลมีประสิทธิภาพหรือไมเพียงใดขึ้นอยูกับขอมูลที่
รวบรวมไดนั้นไดน้ําหนักในการคาดคะเนอยางเหมาะสมหรือไมเหมาะสม 
  สําหรับขั้นตอไปเปนระบบคานิยม ในขั้นนี้บุคคลจะพิจารณาถึงผลที่พึงปรารถนา 
เขาจะเปรียบเทียบกับผลที่ไดรับจากระดับขั้นของคานิยม เชน ถาเขาเลือกวิชาชีพนี้เพื่อตองการเงิน
มากหรือคาดไดวาเขาตองการเรียนจบในสาขาวิชานี้ไดและจะมีโอกาสศึกษาตอ เขาจะตองตั้ง
คําถามวาคานิยมสูงสุดของเขานั้นคืออะไร ทั้งนี้เพื่อใหการตัดสินใจเลือกของเขาเหมาะสมยิ่งขึ้น 
  สวนขั้นสุดทายเปนการประเมินผลและเลือกตัดสินใจ ซ่ึงจะเปนผลจากการตัดสินใจ
คร้ังนี้โดยผลที่ไดรับเหมาะสมกับจุดมุงหมายของขอมูล หรือตัดสินใจที่จะสํารวจตอไป โดย
วางแผนสํารวจเพื่อใหไดขอมูลใหมเพื่อการตัดสินใจครั้งตอไป 
  วงจรกระบวนการตัดสินใจของเจอรเล็ท (Gerlett) ประกอบดวยสาระที่สําคัญ
ดังนี้คือ 
   1.  จุดมุงหมาย บุคคลตองการตัดสินใจเมื่อมีทางเลือกอยางนอย 2 ทาง 
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   2.  ขอสนเทศ บุคคลตองคนหาขอมูลที่เกี่ยวกับทางเลือกนั้นๆ 
   3.  ความเปนไปได โดยจะตองคนหาความเปนไปไดทั้งหมดของกิจกรรม 
   4.  ความเปนไปไดของผลที่ไดรับโดยจะตองตรวจสอบลําดับความเปนไปไดใน
แตละทางเลือก 
   5.  ความนาจะเปนของผลที่ไดรับ โดยการทํานายความนาจะเปนของแตละดับ 
   6.  คานิยม โดยประเมินความตองการของบุคคลในแตละลําดับ 
   7.  การประเมินผล โดยการประเมินความเหมาะสมและเลือกตัดสินใจ 
   8.  การตัดสินใจ มีการตัดสินใจซึ่งอาจเปน 
    8.1  การตัดสินใจสิ้นสุด 
    8.2  การคนหาขอมูลสารสนเทศใหม 
 7.  ทฤษฎีการตัดสินใจของคารคฮัฟฟ 
  คารคฮัฟฟ (Carkhuff, อางอิงจาก พรรณี เกษกมล, 2532, หนา 60-61 ) ไดกลาวถึง
การตัดสินใจวา ประกอบไปดวย 
   1.  กําหนดปญหา ผูใหคําปรึกษาสํารวจปญหาและพยายามเจาใจปญหาใน
ลักษณะที่ผูรับคําปรึกษาคิด คารคฮัฟฟเชื่อวาการบรรลุเปาหมายในการใหคําปรึกษาคือ ตองมีความ
เขาใจที่ตรงกันกับผูรับคําปรึกษา 
   2.  แยกยอยปรึกษา รวบรวมการกระทําและคานิยมตางๆ แลวแปรคานิยมเปน
ความตองการวาหมายความวาอยางไร 
   3.  พิจารณาการกระทําตรวจสอบคานิยมและตัวเลือกวา ตัวเลือกใดใหความ
พอใจสูงสุด ผูใหคําปรึกษาอาจชวยบอกคานิยมและการกระทําในสิ่งที่ผูรับคําปรึกษาไมรู 
   4.  ชวยตัดสินใจเลือกการกระทําและการเลือกดวยการใชตารางการตัดสินใจ มี
การใชเครื่องหมายทางพีชคณิต คูณน้ําหนักของคานิยมกับตัวเลือกแตละตัว รวมผลแตละตัวเลือก
ตัวที่ไดคะแนนมากที่สุดคือตัวที่ควรเลือก 
  แนวความคิดของคารคฮัฟฟแสดงถึงการตัดสินใจ 4 ขั้นตอนคือ กําหนดปญหา แยก
ย อยปญหา พิจารณาการกระทําและตัดสินใจ รูปแบบนี้ชวยใหสามารถตัดสินใจไดดีขึ้นชวย
พิจารณาตัวเลือกปญหา รูแนวทางเลือกอยางมีเหตุผล 
 8.  ทฤษฎีการตัดสินใจและการกระทําทางสังคม 
  รีดเดอร (Reeder, 1971, pp. 1-7) ไดอธิบายการกระทําทางสังคมวาประกอบไปดวย
กลุมปจจัยหลายประการ มิไดจํากัดอยูเพียงปจจัยใดปจจัยหนึ่ง เหตุผลในการกระทําของมนุษยที่ 
รีดเดอร (Reeder) กลาวไวคือ 
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  ปจจัยดึงดูดใหเกิดการกระทํา เชน 
   1.  เปาประสงค 
   2.  ความเชื่อที่สืบทอดกันมา 
   3.  คานิยมรวม 
   4.  นิสัยและขนบธรรมเนียมประเพณี 
  ปจจัยผลักใหเกิดการกระทํา เชน 
   1.  ความคาดหวัง 
   2.  ขอผูกพัน 
   3.  แรงเสริม 
  ปจจัยสนับสนุนใหเกิดการกระทํา เชน 
   1.  โอกาส 
   2.  ความสามารถ 
   3.  การสนับสนุน 
  รีดเดอร (Reeder) ไดใหคําอธิบายถึงปจจัยหรือสาเหตุที่มีผลตอการกระทําทางสังคม 
ดังนี้ 
   1.  บุคคลหรือองคการจะตัดสินใจหรือแสดงการกระทําบนพื้นฐานของกลุม
เหตุผล ซ่ึงผูตัดสินใจเอง ไดคิดวามันสอดคลองหรือตรงกับปญหาและสถานการณนั้นๆ 
   2.  เหตุผลบางประการอาจสนับสนุนการตัดสินใจและเหตุผลบางประการอาจ
ตอตานการตัดสินใจ 
   3.  เหตุผลนั้นผูตัดสินใจไดใหน้ําหนักที่แตกตางกันในการคัดเลือกเหตุผลหรือ
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ 
   4.  อาจจะมีเหตุผลสองหรือสามประการ หรืออาจไมมีเลยที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจที่จะกระทํา 
   5.  กลุมของปจจัยหรือเหตุผลที่มีอิทธิพลตอการกระทําทางสังคมนั้นยอมจะมี
การเปลี่ยนแปลงได 
   6.  ผูกระทําหรือผูตัดสินใจอาจเลือกทางใดทางหนึ่งซึ่งแตกตางออกไปในแตละ
บุคคล 
   7.  เหตุผลที่บุคคลจะตัดสินใจกระทําสามารถที่จะมองเห็นไดจากทางที่เขาได
เลือกแลว 
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  จากแนวคิดทฤษฎีการตัดสินใจและการกระทําทางสังคม ที่อธิบายการกระทําของ
บุคคลวาขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการและการที่ผูปกครองตัดสินใจใหบุตรหลานศึกษา ก็นับเปน
การกระทําทางสังคมอยางหนึ่งเพราะเปนตัวสงเสริมใหสังคมมีคนที่มีความรู มีการศึกษาเพิ่มขึ้น 
ผูปกครองซึ่งเปนผูที่ตัดสินใจก็จะมีปจจัยที่จะสนับสนุนในการตัดสินใจตามที่ไดกลาวขางตนปจจัย
ใดปจจัยหนึ่ง หรือหลายๆ ปจจัย 
 9.  แนวความคิดท่ีเก่ียวกับการตัดสินใจลงทุนในการศึกษา 
  วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2530, หนา 37) ไดกลาววา  นักเรียนบางคนมีความ
ปรารถนาที่จะเขาศึกษา แตมีปญหาตรงที่ผูปกครองไมสามารถสงเสียได  ทําใหนักเรียนเกิดความคับ
ของใจเปนกังวลกับคาใชจายในการเรียน  ลักษณะเชนนี้ช้ีใหเห็นวา ผูปกครอง มีบทบาทสําคัญมากตอ
การรับผิดชอบในเรื่องคาใชจาย แตก็ถือเปนหนาที่ ที่ผูปกครองจะตองใหบุตรหลานเขาศึกษาตอไมต่ํากวา
การศึกษาภาคบังคับ  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2)  พ.ศ.  2545  
มาตรา 11 ระบุวา “บิดา มารดา  หรือผูปกครอง มีหนาที่จัดใหบุตร หรือบุคคลที่อยูในความดูแล ไดรับ
การศึกษาภาคบังคับ ตามมาตรา 17 และตามกฎหมายที่ เกี่ยวของ ตลอดจนใหไดรับการศึกษา
นอกเหนือการศึกษาภาคบังคับตามความพรอมของครอบครัว” ดังนั้น รายจายในการศึกษาถือเปน
การลงทุน เพราะรายจายนี้ทําใหออกดอกออกผลในอนาคต เมื่อบุคคลไดรับการศึกษาเพิ่มเขาจะมี
ความรู ความสามารถ  ที่จะรับและใชขาวสารตางๆ ไดดี การลงทุนในการศึกษาจึงถือเปน
กระบวนการปรับปรุงทรัพยากรบุคคล ใหมีความรู ความชํานาญ สามารถปรับตัวเองใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและส่ิงแวดลอมและขาวสารใหมๆ ไดดี ทําใหเขาสามารถทํางานใหมๆ 
ไดดีและมีประสิทธิภาพมากกวาผูที่มีการศึกษาดอยกวา ฉะนั้นการลงทุนในการศึกษาจึงเปน
กิจกรรมที่เพิ่มผลผลิตและรายไดในอนาคตเชนเดียวกับการลงทุนในเครื่องจักรหรือโรงงาน (capital 
good) ก็เพื่อจะมุงหวังผลิตสินคาและสรางรายไดใหเพิ่มขึ้นในอนาคต (future income earning) และ
ในการลงทุนในการศึกษาเงินที่ผูปกครองใชในการลงทุนการศึกษาใหแกบุตรหลานจะเปนเงินออม
ของครอบครัวหรืออาจจะเปนเงินกู ซ่ึงถาเปนเงินกูก็ตองใชคืนดวยเงินออมในที่สุด เมื่อการลงทุน
เปนเชนนี้รายจายในการศึกษาที่คาดวาจะทําใหบุคคลมีรายไดเพิ่มขึ้น (earning power) ในอนาคต
นั้นถือวาเปนรายจายในการลงทุนในทุนมนุษย (investment in human capital) ที่ควรตองไดรับ
ผลประโยชนจากการลงทุน บิดา มารดาหรือผูปกครองจะไดรับผลประโยชนในแงของการมี
ความสุข ความอิ่มเอิบใจ หรือไดรับอรรถประโยชน (utility) จากการลงทุน บุตรหลานก็จะได
ประโยชนแกตัวเขาเองในดานประสิทธิภาพและพลังในการหารายได (earning power) ดังนั้น
ผูปกครองที่เปนผูลงทุนการศึกษาใหกับบุตรหลานจะมีหลักเกณฑในการตัดสินใจอยางไรวาจะ
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ลงทุนหรือไมลงทุน หรือผูปกครองจะรูไดอยางไรวาการลงทุนการศึกษาใหบุตรหลานนั้นจะคุม
หรือไมคุม 
 หลักเกณฑในการตัดสินใจในการลงทุน 
 หลักเกณฑในการตัดสินใจลงทุนมีหลายหลักเกณฑ เชน 
   1.  พิจารณาการลงทุนตามแนวคิดมูลคาปจจุบัน (present value) 
   2.  พิจารณาการลงทุนตามแนวคิดอัตราผลตอบแทนภายใน (internal rate of return) 
 ในการตัดสินใจลงทุนไมวาวิธีใด จะตองมีการประมาณการทางดานตนทุนและ
ผลประโยชนในการลงทุน การประมาณการมีความคลาดเคลื่อนไมแนนอน โดยเฉพาะเปนเรื่องใน
อนาคตดวยแลวยอมไมแนนอนมากยิ่งขึ้น ฉะนั้นการประมาณการจะตองกระทําอยางระมัดระวัง
และมีขอมูล นอกจากนั้นในการตัดสินใจวาจะลงทุนหรือไมลงทุน ควรจะคํานึงถึงความนาจะเปน
และความเสี่ยงมากพอสมควร 
  จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจที่ไดกลาวมาทั้งหมดนั้น
ถือไดวาการตัดสินใจเปนปจจัยที่มีสวนสําคัญยิ่งในการที่จะกระทําสิ่งหนึ่งส่ิงใด โดยเฉพาะ
ผูปกครองที่จะตองตัดสินใจเลือกสถานที่ที่จะใหบุตรหลานศึกษาตอ ดังนั้นการตัดสินใจของ
ผูปกครองจะถูกตอง หรือเหมาะสมเพียงใดยอมขึ้นอยูกับผลของการตัดสินใจ และในการศึกษาวิจัย
คร้ังนี้จึงไดกําหนดตัวแปร ปจจัยที่เกี่ยวกับผูปกครอง เปนตัวแปรวัดการตัดสินใจดวย 

    ธํารง  อุดมไพจิตรกุลและศิริวรรณ    เสรีรัตน (2544,  หนา  9-15)  ไดอธิบายเกี่ยวกับอุปสงคการศึกษาวา
ขึ้นอยูกับปจจัยใหญๆ 4 ประการ คือ เศรษฐกิจ สังคม กายภาพ และปจเจกชน ซ่ึงเปนปจจัยที่ทําให
เกิดความตองการทางการศึกษาของปจเจกชนและสังคม  อุปสงคของการศึกษาแบงออกเปน 3 
แนวทาง คือ 

1.  การวิเคราะหเกี่ยวกับความตองการของสังคม หรือคาดการณความตองการ
ศึกษาหรืออุปสงคการศึกษาในอนาคต อุปสงคดานการศึกษาจะเพิ่มตลอดเวลาตามความตองการ
ของผูเรียน  สถาบันการศึกษาทําหนาที่ตอบสนองผูเรียนโดยไมคํานึงถึงตลาดแรงงาน  เพียงแต
ประมาณประชากรเพิ่มเทาใด และจะเขาเรียนเมื่อใด โดยใชขอมูลในอดีตและปจจุบันเปนเครื่องมือ
ในการประมาณอุปสงคการศึกษา 
                           2.  การวิเคราะหความตองการกําลังคน  เปนวิธีการวิเคราะหประเภทและระดับ
ของกําลังคนที่ตองการของตลาดแรงงานวาตองการแรงงานประเภทใด ระดับใด อยางละเทาใด โดย
อาศัยโครงสรางทางเศรษฐกิจเปนฐานในการวิเคราะหโดยเฉพาะตัวเลข และจากรายไดที่คํานวณ
โดยวิธีประมาณจากผลผลิต  
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3.  การวิเคราะหผลตอบแทนของการศึกษา  เปนการวิเคราะหผลที่มีการเกิดขึ้น
หรือผลตอบแทนจากการลงทุนการศึกษา เพราะการศึกษาเปนการลงทุนเพื่อสรางทุนดานมนุษย  
เพื่อไปผลิตสินคาและบริการอีกทอดหนึ่ง โดยจะใชขอมูลในอดีตเพื่อมาศึกษาความสัมพันธของ
การลงทุนทางการศึกษาและผลที่เกิดขึ้น    

    ดังนั้นอุปสงคทางการศึกษา คือการศึกษาความตองการของตลาดแรงงาน  และความ
ตองการกําลังคน ที่จะผลิตมาเพื่อใหสัมพันธกับความตองการของสังคม และโครงสรางทาง
เศรษฐกิจ กลาวคือ เปนการศึกษาที่ตองศึกษาจุดมุงหมาย และองคประกอบที่จะนําไปสูผลสําเร็จ 
คือการไดประกอบอาชีพ ที่ตรงกับสาขา ระดับการศึกษาที่เรียนมา  ซ่ึงสอดคลองกับการลงทุนทาง
การศึกษา ที่ตองศึกษาปจจัยที่เกี่ยวกับโครงสรางทางเศรษฐกิจ และความตองการของตลาดแรงงาน 
กอนที่จะตัดสินใจ เพราะการลงทุนทางการศึกษา ใชทรัพยากรที่เปนมนุษยโดยมุงหวังผลกําไรใน
อนาคต ฉะนั้นจึงตองวิเคราะหอุปสงคทางการศึกษาใหดีกอนตัดสินใจ เพื่อใหเกิดความคุมคาจาก
การใชทรัพยากรที่มีอยู เพื่อลงทุนทางการศึกษาอยางจํากัดและมีประสิทธิภาพ 
 โดยสรุปแลวแนวความคิดและทฤษฎีที่ เกี่ยวของกับการตัดสินใจดังกลาวขางตน
สามารถใชเปนแนวทางในการตัดสินใจของผูปกครองในการที่จะสงบุตรหลานศึกษาตอ  โรงเรียน
อํานวยศิลปธนบุรี เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ผูปกครองสามารถที่จะเลือกวิถีทางที่ดีที่สุดใหกับ
บุตรหลานเพื่อใหไดอรรถประโยชนมากที่สุดและกอใหเกิดความพอใจมากที่สุด การตัดสินใจเปน
เร่ืองที่มีความเกี่ยวพันกับเศรษฐศาสตร เพราะเศรษฐศาสตรเปนศาสตรที่เกี่ยวกับการตัดสินใจที่จะ
เลือกทางเลือกตางๆ ที่ใหอรรถประโยชนมากที่สุด ภายใตทรัพยากรที่มีจํากัด ซ่ึงกระบวนการเลือก
จัดเปนกระบวนการที่เคลื่อนไหว (dynamics) โดยการใชอิทธิพลหรือจากพลังปจจัยหลายๆ ดาน 
การที่ผูปกครองสงบุตรหลานศึกษาตอ โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรีนั้น จัดเปนการลงทุนอยางหนึ่ง
ของครอบครัว ซ่ึงตองอาศัยการตัดสินใจอยางรอบคอบและกระบวนการตัดสินใจดังกลาวมิได
กระทําในทันทีทันใด ผูปกครองตองอาศัยขอมูลและทางเลือกตางๆ ที่เปนเหตุเปนผลและการ
ตัดสินใจของผูปกครองจะเกี่ยวพันกับหลักเศรษฐศาสตร โดยมองวาผูปกครองตัดสินใจเลือก
สถานที่เรียนที่โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ก็เพราะทางเลือกนี้จะนําไปสูเปาหมายที่ผูปกครอง
ตองการและในสภาพที่มีขอมูลของการตัดสินใจมีพรอมสมบูรณและทราบผลและความนาจะเปน
ของแตละทางเลือกชัดเจน การตัดสินใจของผูปกครองจึงจะสมเหตุสมผล ซ่ึงการตัดสินใจนับเปน
กระบวนการที่สําคัญมาก ถาผูปกครองตัดสินใจถูกตองก็จะทําใหตนเองและบุตรหลานพอใจ มี
ความสุข แตถาตัดสินใจผิดพลาดผลที่ตามมาก็จะเปนสิ่งที่ไมพึงปรารถนา ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงได
นําเอาการตัดสินใจมาใชเปนตัวแปรตามในการวิจัยในครั้งนี้ 
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 10. ทฤษฎีอํานาจผูปกครองและการยอมทําตามของบุตร (Theory of Parental Power 
and Child Compliance) 
                        รอลลินสและโทมัส (Rollins and Thomas, 1975, pp. 38-60, อางอิงจาก วรรณี  สอนพานิช,  
2546, หนา 17-18) ไดศึกษาวามีผูปกครองใชพฤติกรรมอยางไรในการขัดเกลาใหบุตรทําในสิ่งที่
ผูปกครองปรารถนา ซ่ึงก็คือที่มาของทฤษฎีอํานาจของผูปกครองและการยอมทําตามของบุตรโดย
ใชทฤษฎีการแลกเปลี่ยนและทฤษฎีอํานาจทางสังคมมาเปนส่ิงชวยประกอบเชื่อมประสานตัวแปร
ตางๆ ใหรวมเขาดวยกันอยางสอดคลอง ซ่ึงรอลลินสและโทมัสกําหนดใหมีตัวแปรทั้งหมด 9 ตัว
แปร แบงออกเปน 3 กลุม โดยกลุมแรกเปนพฤติกรรมของผูปกครอง 4 ตัวแปร ซ่ึงไดแก การอบรม
เล้ียงดูบุตรอํานาจผูปกครอง ความพยายามควบคุมเชิงเหตุผลและรุนแรง และคุณคาที่ไดรับจากการ
ที่บุตรยอมตาม กลุมที่สองเปนพฤติกรรมของบุตร 3 ตัวแปร ไดแก การรับรูในอํานาจผูปกครอง คุณ
คาที่ไดรับจากการอบรมเลี้ยงดู และการยอมทําตามผูปกครอง กลุมที่สามเปนพฤติกรรมของบุคคล
อ่ืน 2 ตัวแปร ประกอบดวยทางเลือกอื่นในการอบรมเลี้ยงดูบุตร และการตอตานความพยายามที่จะ
ควบคุมบุตรของผูปกครองโดยบุคคลอื่น 
 จากแนวความคิดการแลกเปลี่ยนนั้นมีนัยวา เมื่อทั้งสองฝายตองทํากิจกรรมรวมกันใน
ลักษณะที่เปนการแลกเปลี่ยนอันกอใหเกิดรางวัลอันเปนคุณคาแกทั้งสองฝาย ทําใหแบบแผนนี้
สามารถที่จะกระทําตอไปอยางตอเนื่อง ซ่ึงในที่นี้จะเห็นวาการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองที่มีตอ
บุตรกอใหเกิดรางวัลแกบุตรโดยทางตรง คือ บุตรไดรับความรักความเอาใจใสจากผูปกครองซึ่งถือ
วาเปนคุณคาที่ผูปกครองใหแกบุตร ขณะที่การยอมทําตามของบุตรตามคําขอรองของผูปกครอง
กอใหเกิดรางวัลแกผูปกครอง ถือวาการเชื่อฟงคําแนะนําของผูปกครองของบุตรใหคุณคาแก
ผูปกครอง กระบวนการนี้จะกระทําไปอยางตอเนื่องเพราะใหผลตอบแทนซึ่งกันและกัน อยางไรก็
ตามการยอมทําตามของบุตรอาจจะลดลง ในกรณีที่บุตรโตขึ้นบทบาทของผูปกครองในการอบรม
เล้ียงดูจะลดลงและมีส่ิงอ่ืนเขามาอบรมสั่งสอนแทน 
 สวนแนวความคิดเกี่ยวกับอํานาจทางสังคมนั้น หมายถึง ความพยายามที่บุคคลใดบุคคล
หนึ่งจะควบคุมบุคคลอื่นกอใหเกิดผลทางจิตใจแกผูถูกควบคุมวาจะยอมทําตามหรือตอตาน ทั้งนี้ก็
ขึ้นอยูกับตัวผูควบคุมดวยวาจะเปนแบบอยางไดหรือไม ซ่ึงตามแนวความคิดสามารถนํามา
ประยุกตใชอธิบายอํานาจของบิดา โดยการที่ผูปกครองมีอํานาจโดยออมตอการยอมตามของบุตร
โดยผานทางการอบรมเลี้ยงดูทางหนึ่ง สวนอีกทางหนึ่งจะเปนอิทธิพลโดยตรงที่ผูปกครองพยายาม
จะควบคุมบุตร โดยอาจจะใชการใหเหตุผลหรือความรุนแรง อยางไรก็ตามการยอมทําตามของบุตร
ที่มีตอผูปกครองอาจจะลดลงในกรณีที่มีการตอตานการพยายามควบคุมของผูปกครองโดยบุคคล
อ่ืน เชน ครู เปนตน 
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 ดังนั้นในเรื่องการตัดสินใจของผูปกครองที่จะใหบุตรหลานศึกษาตอ โรงเรียนอํานวย
ศิลปธนบุรี ซ่ึงเปนกระบวนการขัดเกลาที่ผูปกครองกระทําตอบุตรหลาน หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวา
บุคคลที่มีบทบาทมากกวาเด็กในเรื่องการตัดสินใจศึกษาตอโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ก็คือ บิดา 
มารดาหรือผูปกครอง เพราะเด็กโดยทั่วไปมักจะปฏิบัติตามความตองการของบิดา มารดาหรือ
ผูปกครอง ซ่ึงสามารถอธิบายไดดวยทฤษฎีอํานาจของผูปกครองและการยอมทําตามของบุตรที่
ประกอบดวยแนวคิดคือ การควบคุมบุตรในเชิงการใหเหตุผลและหรือในเชิงบังคับเพื่อใหบุตรยอม
ทําตาม ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดเปนตัวแปรในการวิจัยคือ ปจจัยที่เกี่ยวกับผูปกครอง 
 

ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 

 
 เนื่องจากปจจัยตางๆ ของโรงเรียนมีความแตกตางกัน ดังนั้นการตัดสินใจของผูปกครอง
ในการเลือกโรงเรียนใหบุตรหลาน ผูปกครองจะประเมินคาจากปจจัยตางๆ ของโรงเรียนดวย 
หลักการและเหตุผล โดยมุงหวังวาบุตรหลานจะประสบความสําเร็จในการเรียนวิชาการ และ
สามารถพัฒนารางกาย อารมณ สังคม ทั้งสามารถอยูในสังคมไดอยางไมเสียเปรียบ ปจจัยเกี่ยวกับ
โรงเรียนที่ผูปกครองใชในการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนมีดังนี้ 
  1.  ดานบุคลากร 
   บุคลากรในโรงเรียน หมายถึง บุคคลที่รวมกันรับผิดชอบในการดําเนินการจัด 
กิจการศึกษา ไมวาจะรับผิดชอบโดยตรงตองานหรือโดยทางออมชอบ ไดแก ผูบริหาร ครูผูสอน
และบุคลากรสนับสนุนหรือผูปฏิบัติหนาที่อ่ืนๆ ในโรงเรียน 
   1.1  ผูบริหาร 
    ผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาจะมีความสําคัญตอสถานศึกษา  เปนผูที่
เอื้ออํานวยใหการทํางานของบุคลากรทุกฝายประสบความสําเร็จ ซ่ึงคุณสมบัติของผูบังคับบัญชาที่ดี 
ควรมีลักษณะดังนี้ (พะยอม  วงศสารศรี, 2542, หนา 189) 
     1.  มีความเขาใจความเปนมนุษย 
     2.  มีปฏิภาณไหวพริบดี 
     3.  มีความสามารถในการประสานงานและตัดสินใจไดอยางชาญฉลาด 
     4.  มีลักษณะการเปนผูนําที่ดี 
     5.  มีความซื่อสัตยและรับผิดชอบตอคําส่ัง 
     6.  มีอารมณมั่นคง 
     7.  ไมเครงครัดตออํานาจหนาที่อยางเปนทางการจนเกินไป 
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     8.  มีทักษะทางเทคนิค (Technical Skill) 
    ผูบริหารในสถานศึกษามีภารกิจที่สําคัญ คือ การสรางสมปลูกฝงและสงเสริม
คุณธรรมใหแกตนเอง ครู บุคลากร และนักเรียนทุกคนในสถานศึกษา คุณภาพของบุคลากรใน
โรงเรียนขึ้นอยูกับการบริหารบุคลากรของผูบริหาร ซ่ึงมีขอบขายการบริหารงานบุคคลไดดังนี้ 
(นวลอนงค  นวลเขียว, 2537, หนา 21) 
     1.   การจัดหาบุคลากร  (Recruitment) เปนกระบวนการ  ตั้งแตการ 
แสวงหาการคัดเลือก และการบรรจุแตงตั้งบุคคลเขาทํางาน 
     2.  การจัดบุคลากร (Personnel Management) เปนการจัดเพื่อใหบุคลากร
ทํางานดวยความพอใจ ไดแก การจัดวางบุคคลเขาทํางานในหนาที่ตางๆ ในการทํางานการจัด
สวัสดิการและความมั่นคง การจัดบริการ ตลอดจนการอํานวยความสะดวกตางๆ ในการทํางาน 
รวมทั้งการประเมินผลงานดวย 
     3.  การพัฒนาบุคลากร (Personnel Development) ไดแก การสงเสริมให
บุคลากรมีความกาวหนาทั้งดานเศรษฐกิจ การงาน ความรู และทักษะในการทํางาน สุขภาพ 
     4.  การใหพนจากงาน (Withdrawal) ไดแก การจัดสวัสดิการและการ
รักษาสุขภาพจิตของบุคลากรใหพนจากหนาที่ดวยเหตุตางๆ 
    ละออ  ชุติกร (2537, หนา 235-236) กลาววา ความเจริญกาวหนาของ
สถานศึกษาและความสัมฤทธิ์ผลของงานนั้น นอกจากความรวมมือของทุกฝายแลว ยังขึ้นกับปจจัย
ที่สําคัญ คือ คุณลักษณะของผูบริหาร เพราะผูบริหารเปนเสมือนหลักในการดําเนินงาน เปนผูรวม
วางแนวทางและนโยบาย เปนผูนําที่จะทําใหการดําเนินงานตางๆ บรรลุเปาหมายที่วางไว ดังนั้น 
ผูบริหารจะตองเปนตัวอยางแกครูและเด็กทั้งในดานความรู ความคิด การปฏิบัติตน ผูบริหารจึงตอง
เปนผูมีความรอบรูเขาใจหลักของการจัดการศึกษา สามารถใฝความรูแกครู ผูปกครอง และอธิบาย
หลักของการจัดการศึกษาไดชัดเจน รอบรูขาวสาร ตลอดจนปญหาของสังคม ติดตามขาวสารและ
รูจักใชวิจารณญาณวินิจฉัยตามความรูและประสบการณของตนและจะตองเปนผูกอปรดวย
คุณธรรม ตองปฏิบัติตนใหผูที่เปนครู ผูปกครอง และเด็กตระหนักในคุณงามความดี จนเปนที่
เคารพนับถือ เปนที่ปรึกษาได คุณธรรมที่ผูบริหารสถานศึกษาพึงมี ดังนี้ 
     1.  มีความรัก ความเมตตากรุณา 
     2.  เสียสละ อดทน 
     3.  มีความเอื้ออาทร เอื้อเฟอเผ่ือแผ 
     4.  ซ่ือสัตย สุจริต 
     5.  มีความยุติธรรม 
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     6.  ใจกวางไมเห็นแกตัว เห็นแกประโยชนสวนรวม 
     7.  มีความรับผิดชอบ 
     8.  สุภาพออนโยน 
     9.  จริงใจ 
     10.  ใฝรูใฝศึกษา 
 ชาญชัย  อาจินสมาจารย (2540, หนา 101-105) ไดกลาวถึง หนาที่ของผูบริหาร                 
ดังนี้ 
   1.  ดานวัตถุประสงค ผูบริหารควรมีหนาที่ 
    1.1  กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคทางการศึกษา แลวกําหนดเปน
จุดมุงหมายทางการบริหาร 
    1.2  ระลึกเสมอวาอะไรคือส่ิงที่ดีที่สุดสําหรับนักเรียน 
    1 .3   ส ง เสริมสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติ ง านตาม 
เปาหมายและวัตถุประสงคดานการศึกษา 
    1 . 4   ทํ า ให บุ คล ากรทางก ารศึ กษ ายอมรั บทา งก ารศึ กษ า  ทั้ ง จุ ด 
มุงหมายทั่วไปและจุดมุงหมายเฉพาะ และใหทุกคนแปลจุดมุงหมายสูการปฏิบัติไปในแนวทาง
เดียวกัน 
    1.5  คนหาวิธีที่ดีสําหรับทําใหเปาหมายบรรลุสัมฤทธิ์ผล 
    1.6  หาวิธีเพื่อใหไดมาซึ่งความรวมมือจากบุคลากรทางการศึกษาทุกคน และ
กอใหเกิดความสามัคคีขึ้นในระหวางบุคลากรทางการศึกษาดวยกัน 
   2.  ดานการวางแผน ผูบริหารควรมีหนาที่ 
    2.1  ออกแบบรูปแบบเพื่อการปฏิบัติงานไวลวงหนา โดยผานทางการเลือก
แนวทางที่ดีที่สุด 
    2.2  กําหนดผลที่ไดจากการปฏิบัติงาน 
    2.3  ทําความกระจางในสิ่งที่ตองการใหสัมฤทธิ์และการปรับปรุงระบบ
คานิยมของสังคม 
    2.4  วางแผนสําหรับผลสัมฤทธิ์และการปรับปรุงระบบคานิยมของสังคม 
    2.5  ทําแนวทางใหยืดหยุนเพื่อปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
ของกิจกรรมทั้งหลายของชีวิต 
    2.6  ทําแผนงานใหสมบูรณ 
    2.7  ทบทวนแผนงานอยูเสมอ 
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    2.8  ทําแผนการศึกษาของโรงเรียนใหเขากับแผนของประเทศ 
    2.9  รางแผนงานโดยตั้งอยูบนพื้นฐานของการวิจัย 
    2.10  ทําแผนใหเปนจริงและปฏิบัติได 
    2.11  ใชบริการของผูเชี่ยวชาญ 
    2.12  ทําใหบุคลากรทางการศึกษาทุกคนเขาใจแผน 
   3.  ดานการจัดองคการ ผูบริหารควรมีหนาที่ 
    3 .1   วางโครงสร างของการจัดองคการรูปแบบของตํ าแหน งและ
ความสัมพันธ 
    3.2  กําหนดตําแหนงของบุคลากรโดยตั้งอยูบนพื้นฐานของกฎหมาย 
    3.3  กําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของบุคลากร 
    3.4  สงเสริมพฤติกรรมกลุมสูผลสัมฤทธิ์ของวัตถุประสงคทางการศึกษาโดย
ผานทางการปฏิบัติงาน กระบวนการสื่อความหมายและการประเมินผล 
    3.5 กอใหเกิดความมั่นคงปลอดภัยของกลุม โดยผานทางความสัมพันธที่ดี 
การแสดงออกดวยตนเอง และการนําตนเอง 
    3.6  กอใหเกิดบรรยากาศแบบประชาธิปไตย โดยผานทางความสัมพันธอันดี 
    3.7  สงเสริมประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพื่อทําใหวัตถุประสงคสัมฤทธิ์ผล 
    3.8  คงไวซ่ึงมิตรภาพ ความเคารพและความมั่นใจในระหวางบุคลากร 
   4.  ดานการปฏิบัติงาน ผูบริหารควรมีหนาที่ 
    4.1  แนะนําบุคลากรวาควรจะทําอะไรบาง 
    4.2  ทํากิจกรรมทั้งหลายดําเนินไปสูวัตถุประสงคที่ไดตั้งไว 
    4.3  ประสานงานองคประกอบตางๆ ที่ครอบคลุมทิศทางของการทํางาน เชน 
สถานการณ เครื่องมือ การเงิน ความรูและทักษะ 
    4.4  ไดผลจากการทํางานมากที่สุด โดยลงทุนนอยที่สุด 
    4.5  เคารพความรู บุคลิกภาพ และเกียรติของบุคลากรทุกคน 
    4.6  ทําใหบุคลากรเคารพตนเองและมีความพอใจในตัว 
    4.7  กอใหเกิดความสามัคคีในพลังทางกาย สังคม และเศรษฐกิจ 
    4.8  เปนผูประสานระหวางครู นักเรียน และผูปกครอง 
    4.9  เปนผูประสานงานในเรื่องหลักสูตร วิธีสอน กฎ ระเบียบ บรรยากาศ 
และส่ิงแวดลอม 
    4.10  ใชอํานาจและหนาที่ตัดสินใจในกิจกรรมของบุคลากร 
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    4.11  ทําใหบุคลากรรับผิดชอบตองานที่ตัวเองทํา 
    4.12  กําหนดขั้นตอนของปญหาเพื่อการแกปญหา 
    4.13  ใชวิธีแกปญหาจากผลการอภิปรายของกลุม 
    4.14  เขาใจความรูสึกและการตัดสินใจของบุคลากร และหลีกเลี่ยงการใช
ความคิดเห็นของตนเองแตผูเดียว 
   5.  ดานการประเมินผล ผูบริหารควรมีหนาที่ 
    5 .1   ประเมินผลกระบวนการทั้ งด านคุณภาพและปริมาณ  โดยการ
เปรียบเทียบมาตรฐานและคานิยมที่กําหนดไว 
    5.2  คนหาจุดออนและแกไขจุดออนดังกลาว 
    5.3  รูจุดแข็งของบุคลากร 
    5.4  ประเมินผลเพื่อปรับปรุงงานและตัวบุคลากร 
    5 . 5  ประ เ มิ น ผล  เ พื่ อ ก อ ให เ กิ ด ค ว า มพอ ใ จท า ง จิ ต วิ ท ย า  แล ะ 
ปรับปรุงเรื่องมนุษยสัมพันธ 
    5.6  กอใหเกิดความเขาใจแกประชาชนใหไดรับความสนใจและการรวมมือ
จากประชาชน 
    5.7  ประเมินเจตคติของประชาชนเพื่อใหไดรับการสนับสนุนจากประชาชน 
    5.8  ทําการประเมินผลอยางตอเนื่อง เปนระบบและเปนปรนัย 
    5.9  สงเสริมการประเมินผลตนเอง และการปรับปรุงตนเอง 
 1.2  ครูผูสอน 
    สถานศึกษาเปนสังคมแหงการเรียนรูที่เด็กจะตองเขามาสัมผัส ผูที่มีบทบาท
สําคัญในการศึกษา คือ ครู เพราะครูมีอิทธิพลในดานการสรางความคิด พัฒนาสติปญญา ความเชื่อ 
เจตคติและคานิยม ดังนั้นครูจึงเปนบุคคลสําคัญในการเรียนการสอนใหนักเรียนมีคุณภาพและ 
ประสิทธิภาพ ปจจัยสําคัญของครูในการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกโรงเรียนใหบุตรหลาน
นั้นจําแนกไดเปน 2 ดาน คือ ดานวัยวุฒิและคุณวุฒิ  และดานความรับผิดชอบและการปกครอง 
นักเรียน 
   นิภาพรรณ  วิโรทัยสกุล (2539, หนา 32-33) ไดกลาวถึงลักษณะของครูสอนวิชาชีพที่ดี
วา ควรเปนผูมีทักษะในการทํางาน มีประสบการณในงานอาชีพมาแลวพอสมควร เปนผูมีการ
ตัดสินใจที่ดี เปนแบบอยางที่ดีกับนักเรียน มีความชํานาญในการสอน  มีหลักวิชาครู รูจักใชอุปกรณ
การสอนและเขาใจหลักการวัดผลที่ดี และเปนผูช้ีชองทางอาชีพใหกับนักเรียน   
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               สอดคลองกับแนวความคิดของ นงลักษณ  พหลเวชชและคณะ (2548, หนา 44) ได
กลาวถึงคุณลักษณะของครูในสังคมสมัยใหมไวดังนี้ 

1. มีความรูทางวัฒนธรรมทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีและการจัดการความรู
ทางวัฒนธรรม จะทําใหเขาใจรากฐานของตนเอง  

2. การประกอบอาชีพดานการศึกษาจะตองสัมพันธกับการสงเสริมใหประกอบ
อาชีพในดานอื่นๆ เพื่อปองกันการวางงานและเปนการสรางเศรษฐกิจที่มีฐานกวาง 

3. การเขาถึงความหลากหลายและความเปนนานาชาติ ความหลากหลายทาง
ธรรมชาติ ไมวาจะเปนความหลากหลายทางชีวภาพ สังคม วัฒนธรรม หรือเศรษฐกิจทางการศึกษา 
ควรมีการเขาถึงใหหลากหลาย เพราะปจจุบันมีการเชื่อมตอความสัมพันธในดานตางๆ กันทั่วโลก
จะชวยใหเขาใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปจจุบันและสามารถปรับตัวได     
                และ สรุพันธ  ตันศรีวงษ (2538, หนา 22) ไดเสนอลักษณะของครูที่พึงประสงคไวดังนี้  

1. มีความเปนครู คือ ทําตนเองเปนแบบอยางที่ดี รักเมตตาปราณีเด็ก รักอาชีพครู
ใฝรูตอโลกกวาง รับผิดชอบตอหนาที่ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง มีวุฒิภาวะ ยุติธรรมมีชีวิตที่สงบและ
เรียบงาย มีบทบาทชวยเหลือสังคม 

2. มีความรูดีในดาน 
                                  2.1  มีวิชาชีพเฉพาะอยางลึกซึ้งเหมาะสมตามระดับการศึกษาที่สอน 
                 2.2  มีวิชาชีพครูวิทยาการจัดการจิตวิทยาที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน การ
วิจัยและการประเมินผล 
                 2.3  ความรูทั่วไปโดยเฉพาะเรื่องการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมและการอนุรักษ
ธรรมชาติ 
     3.  ความสามารถในวิธีการสอน วิธีการอบรมและการพัฒนา และการเปนผูนํา ผู
ตามและผูประสานงานที่ดี โดยไดรับการฝกปฏิบัติอยางเหมาะสมจนเกิดทักษะ 
                   สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2540, หนา 6-8) ไดกําหนดระเบียบคุรุสภาวาดวย
จรรยาบรรณครู พ.ศ. 2539 เพื่อเปนหลักปฏิบัติในการประกอบอาชีพครู รวม 9 ขอ 
    1.  ครูตองรักและเมตตาศิษย โดยใหความเอาใจใสชวยเหลือสงเสริม ให
กําลังใจในการศึกษาเลาเรียนแกศิษยโดยเสมอหนา 
    2,  ครูตองอบรมสั่งสอน ฝกฝน สรางเสริมความรู ทักษะและนิสัยที่ถูกตองดี
งามใหแกศิษยอยางเต็มความสามารถ ดวยความบริสุทธิ์ใจ 
    3.  ครูตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกศิษยทั้งทางกาย วาจา และ
จิตใจ 
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    4 .  ครู ต อ งไม ก ระทํ าตน เป นปฏิป กษ ต อคว าม เ จริญด านร า งก าย   
สติปญญา จิตใจ อารมณ และสังคมของศิษย 
    5.  ครูตองไมแสวงหาประโยชนอันเปนอามิสสินจางจากศิษย ในการปฏิบัติ
หนาที่ตามปกติ และไมใชศิษยกระทําใดๆ อันเปนการหาประโยชนใหแกตนเองโดยมิชอบ 
    6.  ครูยอมพัฒนาตนเองทั้งในดานวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ และวิสัยทัศนให
ทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองอยูเสมอ 
    7.  ครูยอมรักและศรัทธาในวิชาชีพครูและเปนสมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพ
ครู 
    8.  ครูพึงชวยเหลือเกื้อกูลครูและชุมชนในทางสรางสรรค 
    9.  ครูพึงปฏิบัติตน  ประพฤติตน  เปนผูนําในการอนุรักษ  และพัฒนา 
ภูมิปญญาและวัฒนธรรมไทย 
  ชนาทิพย  จูตระกูล และคณะ (2536, หนา 224) ไดกลาววา ครูเปนผูมีหนาที่ในการ
อบรมดูแล และปรับปรุงเปลี่ยนกิจวัตรประจําวันของเด็กที่เคยปฏิบัติที่บานมาสูระบบที่มีระเบียบ
แบบแผนมากขึ้น ระยะเวลาที่เด็กอยูที่โรงเรียนอยางนอยวันละ 6-8 ช่ัวโมง ครูตองรูบทบาทและ
หนาที่ของตนดังนี้ 
    1.  เตรียมการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางเด็กแตละคน 
    2.  จัดหองเรียนใหมีบรรยากาศสงเสริมการเรียน 
    3.  อบรม ส่ังสอน ฝกพฤติกรรมและปกครองเด็ก 
    4.  เตรียมส่ือ ใชส่ือ อุปกรณและจัดเก็บเขาหมวดหมู 
    5.  ประสานงานกับครูใหญ เพื่อน ครู คนงานและผูเชี่ยวชาญอื่นๆ 
    6.  ใหคําแนะนําเด็กและผูปกครอง 
    7.  ตรวจสุขภาพและการแตงกายของเด็กทุกเชา 
    8.  ดูแลความปลอดภัยและชวยเหลือเด็กที่เจ็บปวย 
    9.  ดูแลความสะอาดเรียบรอยของหองเรียนและโรงเรียน 
    10.  ติดตอและรวมกิจกรรมกับโรงเรียนและชุมชน 
    11.  เปนตัวอยางที่ดีของโรงเรียนและชุมชน 
    12.  ปฏิบัติตามระเบียบของโรงเรียน 
    กลาวโดยสรุป ครูนับวาเปนบุคคลที่มีอิทธิพลที่จะสรางศรัทธาใหเกิดในตัว 
ผูเรียนและครูเปนปจจัยสําคัญที่บงชี้ถึงผลสัมฤทธิทางการเรียนของนักเรียน นอกจากนี้ ในโรงเรียน
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ครูยังเปนบุคคลที่ทําใหคุณภาพการสอน  ความเจริญกาวหนาของโรงเรียนดําเนินไปตาม 
วัตถุประสงคที่วางไว 
   1.3  บุคลากรสนับสนุน 
    บุคลากรสนับสนุน หมายถึง ผูที่ทําหนาที่เปนผูชวยครูหรือพ่ีเล้ียง และผูที่ทํา
หนาที่ตางๆ ในโรงเรียน เพื่อใหภารกิจของโรงเรียนดําเนินไปไดดวยดี 
    1.3.1  ครูผูชวย 
                       พราวพรรณ  เหลืองสุวรรณ และพูนสุข  บุณยสวัสดิ์ (2537, หนา 217) 
กลาววา พี่เล้ียงหรือผูชวยครูเปนบุคคลผูทําหนาที่ชวยเหลือครูและนักเรียนเกี่ยวกับงานตางๆ ตามที่
ไดรับมอบหมาย ครูผูชวย หมายถึง บุคคลที่อยูระหวางการเตรียมตัวที่จะเปนครูเด็กเล็กตอไป 
ดังนั้น จึงตองเปนผูที่มีคุณสมบัติเชนเดียวกับครูตามที่หนวยงานตนสังกัดกําหนด นอกจากนี้ครู
ผูชวยตองเปนผูที่มีลักษณะเปนมิตร อบอุน นาเขาใกล ไวตอความรูสึกและความตองการของคนอื่น 
สามารถสรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก เต็มใจกระตือรือรนที่จะปฏิบัติงานเพื่อสนองตอบตอปรัชญา
การศึกษาของสถานศึกษา 
     1)  หนาที่และความรับผิดชอบ 
      1.1)  ชวยครูประจําชั้นวางแผนการสอน และจัดกิจกรรมประจําวัน
ตามที่ไดรับมอบหมาย 
      1.2)  ชวยจัดสภาพแวดลอมในหองเรียน จัดมุมความสนใจ ทั้ง
จัดเตรียมอุปกรณตามที่ครูประจําชั้นมอบหมาย 
      1.3)  ชวยดูแลความเรียบรอยของหองเรียนเมื่อครูประจําชั้นไมอยู 
      1.4)  ชวยดูแลทําความสะอาดหองเรียน และเก็บของเขาที่ให
เรียบรอย 
      1.5)  ชวยครูในเรื่องตางๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย 
      1.6)  มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพและปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย 
ขยันหมั่นเพียร 
      1.7)  ปฏิบัติตอเด็กทุกคนอยางเทาเทียมกัน 
      1.8)  เขารวมประชุมของบุคลากรทุกครั้ง พรอมทั้งแสดงความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะที่จะเปนประโยชนตอสถานศึกษาปฐมวัย 
      1 . 9 )   เ ข า ร ว มห รื อ เ ป นสม า ชิ ก ข อ งสม า คมชมรม  ที่ มี 
จุดมุงหมายเพื่อพัฒนาวิชาการดานการปฐมวัยศึกษา 
      1.10)  ดูแลงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 
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    1.3.2  พนักงานขับรถ 
     บุคคลที่จะดํารงตําแหนงนี้ มีหนาที่รับผิดชอบในการขับรถดูแลรักษา
ความสะอาดรถ รวมทั้งซอมแซมบํารุงรักษา และตรวจสภาพรถใหพรอมจะใชงานไดตลอดเวลา 
ตองมีคุณสมบัติ คือ ตองมีใบอนุญาตขับขี่ และไดรับการฝกอบรมจากกรมการขนสงทางบกหรือ
หนวยงานตนสังกัดที่จัดขึ้น ตองเปนบุคคลที่มีกิริยามารยาทดี มีความรอบคอบระมัดระวัง สามารถ
สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก รวมทั้งดูแลเด็กไดเปนอยางดี 
     1)  หนาที่และความรับผิดชอบ 
      1.1)  ขับรถรับ-สงเด็กดวยความระมัดระวังและรอบคอบ 
      1.2)  ดูแลรักษาทําความสะอาดรถทุกวัน 
      1.3)  ซอมแซม บํารุงรักษา รวมท้ังตรวจสอบสภาพรถใหพรอมที่
จะใชงานไดอยางปลอดภัย 
      1.4)  นํารถไปตรวจสภาพตามระยะเวลาที่กําหนด 
      1.5)  ชวยครูดูแลความปลอดภัยใหเด็กขณะขับรถและลงรถ และ
ตรวจสอบจํานวนเด็กที่ขึ้นรถ 
      1.6)  รับผิดชอบงานอื่นๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย 
  2.  ดานวิชาการ 
   ปจจัยที่สําคัญในการบริหารโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จและมีคุณภาพเปนที่ 
ยอมรับของผูปกครอง คือ งานดานวิชาการ ซ่ึงเปรียบเสมือนหัวใจของโรงเรียน จุดมุงหมายของฝาย
วิชาการ คือ การจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนมีคุณภาพ มีความรู มีจริยธรรม เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลงานดานวิชาการ สามารถแบงขอบขายไดดังนี้ 
    2.1  งานดานหลักสูตร 
     หลักสูตรทางการเรียนการสอนเปนเครื่องมือในการกําหนดทิศทางทาง
วิชาการของโรงเรียน เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเกิดคุณภาพที่ดีและสามารถดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุข หลักการจัดงานดานหลักสูตรจะตองใหมีความสอดคลองตามนโยบายการจัดการศึกษา
ของประเทศตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542 ซ่ึงไดกําหนดหลักการจัดหลักสูตรขั้น 
พื้นฐานไวดังนี้ 
      (1)  เปนการศึกษาเพื่อความเปนเอกภาพของชาติ มุงเนนความเปนไทย
ควบคูกับสากล 
      (2)  เปนการศึกษาเพื่อปวงชน ที่ประชาชนทุกคนจะไดรับการศึกษา
อยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน โดยสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
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      (3)  สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง
ตลอดชีวิต โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
      (4)  เปนหลักสูตรที่มีโครงสรางยืดหยุนทั้งดานสาระ เวลา และการ
จัดการเรียนรู 
      (5)  เปนหลักสูตรที่จัดการศึกษาไดทุกรูปแบบ ครอบคลุมทุกกลุม 
เปาหมายสามารถเทียบโอนผลการเรียนรู และประสบการณ 
     การจัดหลักสูตรดานวิชาการตามหลักการขางตนนั้น มีจุดหมายใหผูเรียน
เกิดคุณลักษณะที่พึงประสงคดังนี้ 
      (1)  เห็นคุณคาของตนเอง มีวินัยในตนเอง ปฏิบัติตนตามหลักธรรม
ของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ มีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมอันพึงประสงค 
      (2)  มีความคิดสรางสรรค ใฝรู ใฝเรียน รักการอาน รักการเขียน และรัก
การคนควา 
      (3)  มีความรู อันเปนสากล  รู เทาทันการเปลี่ยนแปลงและความ
เจริญกาวหนาทางวิทยาการ มีทักษะและศักยภาพในการจัดการ การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี 
ปรับวิธีการคิด วิธีการทํางานไดเหมาะสมกับสถานการณ 
      (4)  มีทักษะและกระบวนการ โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร วิทยาศาสตร 
ทักษะการคิด การสรางปญหา และทักษะในการดําเนินชีวิต 
      (5)  รักการออกกําลังกาย ดูแลตนเองใหมีสุขภาพและบุคลิกภาพที่ดี 
      (6)  มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค มีคานิยมเปนผูผลิต
มากกวาผูบริโภค 
      (7)  เขาใจในประวัติศาสตรของชาติไทย ภูมิใจในความเปนไทย เปน
พลเมืองดี ยึดมั่นในวิถีชีวิต และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปน
ประมุข 
      (8)  มีจิตสํานึกในการอนุรักษภาษาไทย ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 
ภูมิปญญาไทย ทรัพยากรธรรมชาติ และพัฒนาสิ่งแวดลอม 
      (9)  รักประเทศชาติและทองถ่ิน มุงทําประโยชนและสรางสิ่งดีงามให
สังคม 
     จากหลักการ  จุดมุงหมาย  และมาตรฐานการเรียนรู ที่กําหนดไวให
สถานศึกษาเปนแนวปฏิบัติในการจัดหลักสูตร จึงไดกําหนดหลักสูตรขั้นพื้นฐานดังนี้ 
      (1)  ระดับชวงชั้น 
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       กําหนดหลักสูตรเปน 4 ชวงชั้นตามระดับพัฒนาการของผูเรียน
ดังนี้ 
       ชวงชั้นที่ 1 ช้ันประถมศึกษาปที่ 1-3 
       ชวงชั้นที่ 2 ช้ันประถมศึกษาปที่ 4-6 
       ชวงชั้นที่ 3 ช้ันมัธยมศึกษาปที่    1-3 
       ชวงชั้นที่ 4 ช้ันมัธยมศึกษาปที่    4-6 
      (2)  สาระการเรียนรู 
       กําหนดสาระการเรียนรูตามหลักสูตร ซ่ึงประกอบดวยองคความรู
ทักษะหรือกระบวนการการเรียนรู และคุณลักษณะหรือคานิยม คุณธรรม จริยธรรมของผูเรียนเปน 
8 กลุม ดังนี้ 
       (2.1)  ภาษาไทย 
       (2.2)  คณิตศาสตร 
       (2.3)  วิทยาศาสตร 
       (2.4)  สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
       (2.5)  สุขศึกษาและพลศึกษา 
       (2.6)  ศิลปะ 
       (2.7)  การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
       (2.8)  ภาษาตางประเทศ 
    2.2  งานวัดผลและประเมินผล 
     จัดใหมีการวัดและประเมินผลไปตามเกณฑที่กําหนด เพื่อวัดคุณภาพและ
การพัฒนาการทุกดานของผูเรียน เปนการศึกษาพื้นฐานของผูเรียนเพื่อนําขอมูลไปปรับปรุงแกไข
สวนที่บกพรองของระบบการเรียนการสอน และพัฒนาวิชาการและกิจกรรมการเรียนการสอน
ตางๆ ใหสอดคลองกับความรู ความสามารถและความตองการของผูเรียน 
    2.3  งานการเรียนการสอน 
     เปนกระบวนการพัฒนาศักยภาพของผูเรียน และพัฒนากระบวนการเรียน
การสอนใหมีประสิทธิภาพ งานการเรียนการสอนเปนภารกิจสําคัญของโรงเรียนที่จะพัฒนา 
นักเรียนใหเปนคนที่มีคุณภาพ สามารถอยูในสังคมและเปนที่ตองการของสังคม ดังนั้น ผูบริหาร
โรงเรียนจะตองมีความรอบรูและพัฒนาการเรียนการสอน และกิจกรรมของครูและนักเรียนให
เหมาะสมกับโรงเรียนและสภาพสังคมในปจจุลัน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ที่นักเรียน 
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    2.4  งานสื่อการเรียนการสอน 
     ส่ือการเรียนเปนสวนสําคัญที่เปนตัวนําความรูจากครูสูนักเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เปนเครื่องมือที่เราและสนับสนุนใหการเรียนการสอนบรรลุสูจุดประสงคที่ตั้งไวและ
เปนสิ่งที่ทําใหนักเรียนสนใจในบทเรียนและเขาใจเนื้อหาวิชาการไดดียิ่งขึ้น 
  3.  คาธรรมเนียมการเรียน 
   ในปจจุบันการดําเนินกิจการการจัดการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนเอกชน รายไดหลักที่เปนงบประมาณที่เอกชนใชในการจัดการบริหารโรงเรียน คือ 
คาธรรมเนียมการเรียนจากนักเรียน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2545, หนา  1-2)          
จึงกําหนดหลักเกณฑ  วิธีการ และเงื่อนไขการขออนุญาตเก็บคาธรรมเนียมการเรียนและ
คาธรรมเนียมอ่ืน สําหรับปการศึกษา 2545 ไวดังตอไปนี้ 
   3.1  การเก็บคาธรรมเนียมการเรียน 
    3.1.1  โรงเรียนประเภทสามัญศึกษาที่ไดรับเงินอุดหนุนรายหัวนักเรียน ใน
อัตราไมเกินรอยละ  20 ของคาใชจายรายหัวนักเรียนภาครัฐปการศึกษา  2545 ใหขอเก็บ
คาธรรมเนียมการเรียนไดตามอัตราดังตอไปนี้ 
     ระดับประถมศึกษา ขอเก็บไดไมเกินปละ  7,200  บาท 
     ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ขอเก็บไดไมเกินปละ  7,840  บาท 
     ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ขอเก็บไดไมเกินปละ  8,560  บาท 
     ยกเวน โรงเรียนที่ไดรับอนุญาตใหเก็บคาธรรมเนียมการเรียนเกินกวา
คาใชจายรายหัวนักเรียนภาครัฐปการศึกษา 2545 อยูกอนแลว ใหเก็บตามอัตราเดิม 
    3.1.2  โรงเรียนประเภทสามัญศึกษาที่ไดรับเงินอุดหนุนรายหัวนักเรียน ใน
อัตราไมเกินรอยละ  40 ของคาใชจายรายหัวนักเรียนภาครัฐปการศึกษา  2545 ใหขอเก็บ
คาธรรมเนียมการเรียนไดตามอัตราดังตอไปนี้ 
     ระดับกอนประถมศึกษา ขอเก็บไดไมเกินปละ  4,668  บาท 
     ระดับประถมศึกษา ขอเก็บไดไมเกินปละ  4,668  บาท 
     ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ขอเก็บไดไมเกินปละ  5,040  บาท 
     ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ขอเก็บไดไมเกินปละ  5,418  บาท 
    3.1.3  โรงเรียนประเภทสามัญศึกษาที่ไดรับเงินอุดหนุนรายหัวนักเรียน ใน
อัตราไมเกินรอยละ  60 ของคาใชจายรายหัวนักเรียนภาครัฐปการศึกษา  2545 ใหขอเก็บ
คาธรรมเนียมการเรียนไดตามอัตราดังตอไปนี้ 
     ระดับกอนประถมศึกษา ขอเก็บไดไมเกินปละ  3,112  บาท 
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     ระดับประถมศึกษา ขอเก็บไดไมเกินปละ  3,112  บาท 
     ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ขอเก็บไดไมเกินปละ  3,360  บาท 
     ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ขอเก็บไดไมเกินปละ  3,612  บาท 
     ยกเวน โรงเรียนเอกชนการกุศลประเภทการศึกษาสงเคราะหหรือ
ประเภทการศึกษาพิเศษ ที่ไดรับอนุญาตใหแปรสภาพตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยการ
กําหนดมาตรฐานโรงเรียนเอกชนการศึกษาสงเคราะหหรือประเภทการศึกษาพิเศษ (ฉบับ 2) พ.ศ. 
2538 และ/หรือ ที่ไดรับการอุดหนุนตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการอุดหนุนและ
สงเสริมโรงเรียนเอกชนการกุศล (ฉบับ 2) พ.ศ. 2538 ไมใหเก็บคาธรรมเนียม 
    3.1.4  โรงเรียนประเภทสามัญศึกษาที่ไดรับเงินอุดหนุนรายหัวนักเรียน ใน
อัตราไมเกินรอยละ 100 ของคาใชจายรายหัวนักเรียนภาครัฐปการศึกษา 2545 ไมใหเก็บคา 
ธรรมเนียมการเรียน 
   3.2  การเก็บคาธรรมเนียมอ่ืน 
    ใหโรงเรียนเอกชนทั้งประเภทสามัญและอาชีวศึกษา ขอเก็บคาธรรมเนียมอื่น
ไดตามความจําเปน หากโรงเรียนจะขอเก็บเกินอัตราที่กําหนดหรือนอกเหนือ ใหโรงเรียนชี้แจง
เหตุผลความจําเปนประกอบคําขออนุญาตเปนรายๆ ไป 
    ปจจัยดานการเก็บคาธรรมเนียมการเรียนของโรงเรียน  เปนปจจัยที่มี
ความสําคัญตอการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนเปนอยางมาก เพราะโรงเรียนเอกชนที่จัด
การศึกษาดีมีความจําเปนที่จะตองใชงบประมาณที่สูง ดังนั้น ผูปกครองจะมีความคิดที่รอบคอบวา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนคุมคากับเงินคาธรรมเนียมที่ชําระไปหรือไม 
  4.  ดานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม 
   การบริหารโรงเรียนใหเปนที่ยอมรับของชุมชนและสังคมไดนั้น ปจจัยที่สําคัญอีก
อยาง คือ การจัดการเรื่องอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมใหเหมาะสม มีความปลอดภัย ความ
สะดวกสบาย และเปนศูนยกลางของการเรียนรูของนักเรียนได ดังนั้น อาคารสถานที่และสภาพ 
แวดลอมจึงเปนปจจัยในการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน 
   อาคารสถานที่ หมายรวมถึง ตัวอาคาร สนาม ตลอดจนสิ่งกอสรางตางๆ ภายใน
โรงเรียน มีความสําคัญทําใหการศึกษาภายในโรงเรียนดําเนินไปตรงตามวัตถุประสงคที่วางไว 
เกณฑมาตรฐานเกี่ยวกับอาคารสถานที่และบริเวณโรงเรียนพอสรุปไดดังนี้ 
    (1)  ที่ตั้งโรงเรียน โรงเรียนตองตั้งอยูในยานชุมชน นักเรียนไปกลับสะดวกทุก
ฤดูกาล 
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    (2)  ลักษณะที่ตั้งของโรงเรียน น้ําทวมไมถึง ไมมีน้ําขังตลอดป ภายในและ
ภายนอกอาคารโรงเรียนไมมีขยะหรือส่ิงปฏิกูล 
    (3)  โรงเรียนตั้งอยูในสิ่งแวดลอมที่ดีงาม โดยไมตั้งอยูใกลแหลงการพนัน 
แหลงเสื่อมโทรมทางดานศีลธรรม หรือแหลงที่ไมเจริญตาเจริญใจ 
    (4)  โรงเรียนมีบริเวณเพียงพอใหนักเรียนไดเลนพักผอน และปฏิบัติกิจกรรม
ตามหลักสูตรไดเปนอยางดี โดยเฉลี่ยควรมีเนื้อที่มากกวา 8 ตารางเมตรตอนักเรียน 1 คน 
    (5)  บริเวณโรงเรียนไดรับการเอาใจใสดูแลการตกแตงอยางเหมาะสม สวยงาม 
สะอาดเรียบรอย และรมรื่นอยูเสมอ มีร้ัวรอบขอบชิด มีไมดอกไมประดับไมยืนตน ไดรับการดูแล
ตกแตงสวยงาม มีที่นั่งพักผอน ทางเดินและสนามหญาไดรับการปรับปรุงตกแตงเปนอยางดี 
    (6)  อาคารเรียนถาวร ทาสีหรือน้ํามันเรียบรอย หองเรียนเปนสัดสวน สภาพใช
การไดดีสะดวกตอการเรียนการสอน 
    (7)  โรงเรียนมีอาคารเรียนเพียงพอกับจํานวนนักเรียน โดยคํานวณอัตราเฉลี่ย
ของนักเรียนตอหองเรียน 
    (8)  สุขลักษณะในหองเรียน มีอากาศถายเทดี ไมรอนอบอาว จนเปนอุปสรรค
ตอการเรียนมีประตูหนาตางขนาดถูกตองและจํานวนมากพอ มีแสงสวางเหมาะสมและทั่วถึง เด็ก
สามารถมองเห็นกระดานดีและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ไดเปนอยางดี ไมมีเสียง ฝุน กล่ินควันและสิ่ง
อ่ืนๆ รบกวน 
    (9)  มีหองสวมและที่ปสสาวะเพียงพอกับจํานวนนักเรียน และแยกชายหญิง
โดยมีเกณฑดังนี้ นักเรียนชาย 100 คนแรกตอ 3 ที่หรือมากกวาและเพิ่ม 1 ที่ตอนักเรียนที่เพิ่ม 50 คน 
นักเรียนหญิง 100 คนแรกตอ 4 ที่ และใหเพิ่มอีกหนึ่งที่ ตอจํานวนนักเรียนที่เพิ่มขึ้น 35 คน ที่
ปสสาวะชาย 1 ที่ ตอ 50 คน 
   ภายในโรงเรียน นอกจากมีอาคารเรียนบริเวณโรงเรียนสวยงามถูกสุขลักษณะแลว
ควรตองมีหองพิเศษ เชน หองสมุด หองพยาบาล หองศิลปะและดนตรี หองพลานามัย ฯลฯ หอง
ตางๆ เหลานี้ควรตองมีอุปกรณที่จําเปนครบถวน 
  5.  ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการ 
   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2536, หนา 9) ไดใหความหมายของ
การบริการนักเรียนวา การบริการนักเรียนเปนสวนหนึ่งของงานกิจการนักเรียน ควรมีจุดมุงหมาย
เพื่ออํานวยความสะดวกปลอดภัย และใหผลเต็มที่ตอการเพิ่มพูนความสมบูรณ และประสบการณ
ชีวิตโดยตรงแกนักเรียนเปนอยางดีและทั่วถึง การบริการนักเรียน ไดแก การจัดระบบความปลอดภยั
ของนักเรียน การบริการรถรับ-สงนักเรียน การประชาสัมพันธ เปนตน 
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   5.1  การจัดระบบความปลอดภัยนักเรียน 
    การจัดระบบความปลอดภัยภายในสถานศึกษาเปนงานสําคัญอยางยิ่งที่ 
ผูบริหารสถานศึกษาไมสามารถละเลยได เนื่องจากปจจุบันระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องความ 
ปลอดภัยภายในสถานศึกษา และการปองกันมิใหเด็กมีอันตรายจากสิ่งตางๆ ในขณะที่เด็กอยูใน
ความรับผิดชอบของสถานศึกษา ถูกกําหนดบังคับใชทั้งสถานศึกษาภายในประเทศและตางประเทศ 
  วัตถุประสงคการบริการความปลอดภัยในโรงเรียน มีดังนี้ 
   (1)  ปองกันอันตรายที่เกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้นตอเด็ก บุคลากรในสถานศึกษา 
   (2)  รักษาความปลอดภัยใหแกเด็ก บุคลากร ขณะที่อยูในสถานศึกษาและในขณะ
เดินทางไปและกลับระหวางบานกับสถานศึกษา 
   (3)  ใหความรูในการปองกันรักษาความปลอดภัยใหแกตนเองและผูอ่ืน 
   (4)   ปลูกฝงนิ สัยเ ร่ืองการดูแลรักษาความปลอดภัยใหแกทรัพย สินของ 
ตนเองและผูอ่ืนใหเกิดเปนนิสัยที่ดีและมีเจตคติที่ดีในเรื่องการดูแลรักษาความปลอดภัย 
   (5)  สรางความมั่นใจและความสบายใจใหแกผูปกครอง ครู และผูมีสวนเกี่ยวของ
ในการดูแลเด็ก 
  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีแนวในการดําเนินการที่สําคัญ ดังตอไปนี้ 
   (1)  นโยบายการใหบริการดานความปลอดภัย ควรชัดเจนและเปนที่รูกันใน
สถานศึกษา ผูปกครองและผูเกี่ยวของ ควรจัดพิมพขอมูลใหชัดเจนและเผยแพรใหผูเกี่ยวของทราบ 
   (2)  กฎระเบียบดานความปลอดภัย ผูบริหารตองศึกษากฎระเบียบตางๆ ของ
กระทรวงศึกษาธิการ  และหนวยงานที่ เกี่ยวของและจัดบริหารและดําเนินการเรื่องความ 
ปลอดภัยในครอบคลุมและถูกตอง 
   (3)  การดําเนินการวางแผนเพื่อนําไปใชเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน บริการ
ดานความปลอดภัย 
   (4)  การติดตามและประเมินผล เปนกระบวนการที่ตองทําอยางตอเนื่อง เพื่อดูวา
การบริการดานความปลอดภัยนั้นบรรลุวัตถุประสงคหรือไม 
 สรุปไดวา การจัดระบบความปลอดภัยในโรงเรียนเปนส่ิงสําคัญซึ่งผูบริหารควร
ตระหนักและเตรียมการ เพื่อใหนักเรียนไดรับความปลอดภัยในขณะที่อยูในโรงเรียน รวมถึงขณะที่
เดินทางมาไปและกลับระหวางบานและโรงเรียนใหไดรับความปลอดภัย การดูแลเอาใจใสในเรื่อง
ความปลอดภัยเปนการเพิ่มความรูสึกอบอุนใจใหกับผูปกครองวาบุตรหลานของเขามีความ
ปลอดภัยตลอดเวลาที่อยูที่โรงเรียน ซ่ึงเปนปจจัยอยางหนึ่งในการตัดสินใจของผูปกครอง 
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   5.2  การบริการรถรับ-สงนักเรียน 
    โดยปกติโรงเรียนเอกชนจะตั้งอยูในบริเวณชุมชน เพื่อเปนการสะดวก
สําหรับผูปกครองในการรับ-สงบุตรหลาน ซ่ึงในอดีตถือไดวาเปนปจจัยในการตัดสินใจของ 
ผูปกครอง แตในปจจุบันระยะทางระหวางบานกับโรงเรียนไมใชเปนปญหาสําคัญในการตัดสินใจ 
เพราะผูปกครองไมไดคํานึงถึงระยะทางในการเดินทางแตจะคํานึงถึงความพึงพอใจในโรงเรียนเปน
หลัก ทั้งนี้เพื่อเปนการตอบสนองความตองการของผูปกครองโรงเรียนเอกชนจึงมีการบริการรถ 
รับ-สงนักเรียน ซ่ึงการจัดบริการรถรับ-สงนักเรียนใหมีคุณภาพและความปลอดภัยจึงเปนเรื่องที่ 
ผูปกครองใหความสําคัญเปนอยางมาก 
 พัชรี  สวนแกว (2536, หนา 85) ไดกลาววา ปจจุบันมีหลายครอบครัวที่มีปญหาเรื่องรบั-
สงเด็ก ดังนั้น ในกลุมผูปกครองจึงอาจรวมกลุมจัดเวรรับ-สงเด็กในเสนทางเดียวกัน อันจะเปนการ
ประหยัดเวลา และใหความสะดวกแกผูปกครองที่มีปญหา บริการรับ-สง รถตองอยูในสภาพ
ปลอดภัยมีอุปกรณภายในรถเหมาะสมกับวัยของเด็ก พนักงานขับรถตองมีใบอนุญาตขับขี่และ
ไดรับการฝกอบรมจากการขนสงทางบก ตองมีบุคลากรดูแลเด็กในรถอยางนอย 1 คน และตองไม
ปลอยใหเด็กอยูในรถตามลําพัง ยานพาหนะที่ใชรับ-สงเด็ก จะตองไดรับอนุญาตและมีการ 
ตรวจสอบและดูแลรักษาสภาพรถใหดีเสมอ รถโรงเรียนจัดวาเปนรถโดยสารชนิดหนึ่ง ผูขับขี่ตองมี
ความระมัดระวังเปนพิเศษเพราะผูโดยสารเปนเด็กนักเรียนตัวเล็กๆ เปนเยาวชนของชาติ และตอง
ปฏิบัติตามกฎจราจรอยางเครงครัด ทั้งนี้ตองคํานึงถึงความปลอดภัยของนักเรียนเปนสําคัญ 
 กลาวโดยสรุป การบริการรถรับ-สงนักเรียนเปนปจจัยหนึ่งที่มีผลตอการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการเลือกโรงเรียใหบุตรหลาน เพราะเปนการแบงเบาภาระของผูปกครองในการรับ-สง
นักเรียน ทั้งนี้จะตองอยูบนพื้นฐานของระบบความปลอดภัยของนักเรียนระหวางการเดินทาง
ระหวางบานกับโรงเรียน 
   5.3  การประชาสัมพันธ 
    การประชาสัมพันธโรงเรียน เปนการดําเนินงานเพื่อกอใหเกิดความเขาใจอัน
ดีระหวางโรงเรียน ผูปกครอง ชุมชน และบุคคลที่เกี่ยวของ เพื่อใหเกิดความเชื่อถือศรัทธาและ
สนับสนุนการดําเนินงานของโรงเรียน การประชาสัมพันธจะตองอาศัยกระบวนการในการสราง
ภาพลักษณที่ถูกตองตามหลักวิชาการ โดยยืนอยูบนฐานของความจริง และสอดคลองกับพฤติการณ
ที่แทจริงของโรงเรียน กิจกรรมประชาสัมพันธโรงเรียนมีสวนสําคัญตอการตัดสินใจของผูปกครอง 
ในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียน 
 วิจิตร   อาวะกุล (2534, หนา  266) กลาววา  งานและกิจกรรมประชาสัมพันธที่ 
โรงเรียนควรจัดในโรงเรียนคือ 
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   1.  สรางความสัมพันธระหวางครูดวยกัน โดยอาศัยวารสารภายในการประชุม
ช้ีแจงการประกาศ จัดกิจกรรมตางๆ เชน กีฬา สังสรรค 
   2.  สรางความสัมพันธกับโรงเรียนอื่นๆ ในระหวางครูทุกระดับ รวมทั้งกับ
นักเรียนใหมีความสัมพันธดีอยูเสมอและทุกคน 
   3 .  สร า งความสั มพันธ ร ะหว า งก ารดํ า เนิ นง านของโรง เ รี ยน  ครู กั บ 
ผูปกครองนักเรียนใหเกิดขึ้น โดยต้ังสมาคมผูปกครองและครูขึ้น เพื่อเปนสิ่งเชื่อมและสนับสนุน
การดําเนินงานของโรงเรียน 
   4.  ใหโรงเรียนเปนศูนยกลางของประชาชนในทองถ่ิน เพื่อจัดกิจกรรมทั่วไป
พยายามใหโรงเรียนเขาไปมีสวนรวมชวยเหลือหากชุมชนนั้นจัดขึ้นหรือรองขอความชวยเหลือหรือ
การใหใชอาคาร หรือบริเวณโรงเรียนจัดงาน 
   5.  จัดตั้งสมาคม ชมรม สโมสรที่จะเสริมสรางความสัมพันธอันดี และตองเอาใจ
ใสการดําเนินงานของสมาคมเหลานี้ใหบรรลุวัตถุประสงคดวย เชน สมาคมครู สมาคมศิษยเกา 
ชุมนุมที่เกี่ยวกับการศึกษา 
   6.  ใหประชาชนไดมีโอกาสใชสถานที่ของโรงเรียนบางตามสมควร เชน หอง
ประชุม สนามกีฬา สระวายน้ํา 
   7.  ใชทรัพยากรของโรงเรียนที่มีอยูใหสนับสนุนความสัมพันธกับชุมชน เชน  
    7.1  ใชกิจกรรมของครู นักเรียน เสริมสนับสนุนกิจกรรมสวนรวม 
    7.2  ส่ิงพิมพและวารสารตางๆ บทความ ตองไมทําลายความสามัคคี แตชวย
เสริมใหเกิดความรู ความเขาใจ และราบรื่นยิ่งขึ้น 
    7.3  อุปกรณกีฬา โสตทัศน สนาม ฯลฯ ใหมีโอกาสไดใชเพื่อความสามัคคี
และสัมพันธ 
    7.4  กิจกรรมหรือบริการตางๆ ที่โรงเรียนเอื้อเฟอให ได 
   8.  จัดกิจกรรมหรืองานตางๆ เพื่อใหประชาชนไดเขามา หรือเชิญชวนใหเขา
มารวมหรือรับประโยชนโดยตรงบาง เชน การเชิญชวนตักบาตรปใหม งานรื่นเริง 
   9.  จัดตั้งผูมีประสบการณในชุมชนเปนที่ปรึกษา หรือเปนกรรมการอุปถัมภ 
กรรมการโรงเรียน 
   10. จัดตั้งกลุมที่เปนความรวมมือระหวางโรงเรียนกับชุมชน เชน กลุมเกี่ยวกับ
วัฒนธรรม กลุมกีฬา กลุมอาสาตางๆ เปนตน 
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แนวคิดตามลักษณะพื้นฐานของผูปกครองนักเรียน 

 
 ภาวนา  ทองศรี (2541) กลาววา อายุ อาชีพ ฐานะทางเศรษฐกิจ การศึกษา วัฒนธรรม
และวิถีชีวิตที่แตกตางกัน เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหระดับการมีสวนรวมของพอแม ผูปกครองแตละ
ครอบครัวแตกตางกัน จากการวิเคราะหลักษณะทางประชากรของผูรับสารมีดังนี้ 
  1.  อายุ 
   อายุเปนลักษณะประการหนึ่งที่ใชวิเคราะหผูรับสาร รายงานจากการวิจัยพบวา 
คนเราเมื่อมีอายุ เพิ่มมากขึ้น  โอกาสที่จะเปลี่ยนใจหรือถูกโนมนาวใหเปลี่ยนใจจะนอยลง 
นอกจากนั้นอายุยังเปนสิ่งที่กําหนดความแตกตางกันในเรื่องความคิดและพฤติกรรม กลาวคือ 
โดยทั่วไปแลว คนหนุมสาวมักจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณและมองโลกในแงดีกวาคน
สูงอายุ ผูที่มีอายุมากมักเปนคนที่ยึดถือการปฏิบัติ มีความรอบคอบสุขุมระมัดระวังมากกวาคนหนุม
คนสาว สาเหตุที่เปนเชนนี้เพราะคนที่มีอายุผานประสบการณมากผานความยากลําบากและความ
ผิดหวังในชีวิตมาแลว เพราะฉะนั้นการดําเนินชีวิตปจจุบันควรมีอัตราการเสี่ยงนอยที่สุดหรือไมมี
เลย  
  2.  เพศ 
   การวิจัยทางจิตวิทยาหลายอันไดแสดงใหเห็นวา ผูหญิงกับผูชายมีความแตกตาง
กันมากในเรื่องความคิด คานิยม และทัศนคติ ผูหญิงจึงมักจะเปนคนที่มีจิตใจออนไหวหรือ 
เจาอารมณ นอกจากนั้นรายงานจากการวิจัยพบวา ผูหญิงมักถูกชักจูงไดงายกวาผูชาย ผูชายมี
ความสามารถในการคาดคะเน ความสัมพันธระหวางบุคคลไดแมนยํามากกวาผูหญิง และผูหญิง
มักจะโทษตัวเองเมื่อมีความผิดพลาดเกิดขึ้น ในขณะที่ผูชายมักจะโทษคนอื่นหรืออุปสรรคอื่นๆ แต
ไมโทษตัวเอง 
  3.  สถานะทางเศรษฐกิจ 
   สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายความวา อาชีพ รายได เชื้อชาติ และชาติ
พันธุ ตลอดจนภูมิหลังของครอบครัว การวิจัยทางนิเทศศาสตร ไดช้ีใหเห็นวาสถานะทางสังคมและ
เศรษฐกิจของผูรับสารมีอิทธิพลอยางมากตอปฏิกิริยาของผูรับสารที่มีตอผูสงสารและสาร สถานะ
ทางสังคมและเศรษฐกิจทําใหคนมีวัฒนธรรมที่ตางกัน มีประสบการณ ทัศนคติ คานิยม และ
เปาหมายที่ตางกัน คนที่มีพื้นฐานทางครอบครัวตางกันยอมมีคานิยม ความคิด ความเชื่อ ตลอดจน
พฤติกรรมที่ตางกัน คนที่มีอาชีพตางกันยอมมองโลกมีแนวความคิด อุดมการณ มีคานิยมตอส่ิง
ตางๆ แตกตางกัน เชน คนที่รับราชการมักคํานึงถึงยศถาบรรดาศักดิ์ และคนทํางานเอกชมักจะ
คํานึงถึงรายได รายไดของคนยอมเปนเครื่องมือกําหนดความตองการของคน ตลอดจนกําหนด
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ความคิดเกี่ยวกับสิ่งตางๆ และพฤติกรรมตางๆ นอกจากครอบครัว อาชีพ และรายได เชื้อชาติก็มี
บทบาทสําคัญตอผูรับสารเด็ก เชน คนจีนมีความคิดวามีลูกชายดีกวาลูกสาว เพราะคนแตละเชื้อชาติ
มีคานิยม ทัศนคติ ความคิดตางกัน 
  4.  การศึกษา 
   คนที่ไดรับการศึกษาตางกัน ในยุคสมัยที่ตางกัน ในระบบการศึกษาที่ตางกัน ใน
สาขาวิชาที่ตางกัน ยอมมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณ และความตองการที่แตกตางกันไป คนที่
การศึกษาสูงหรือความรูดีจะไดเปรียบอยางมาก เพราะคนเหลานั้นมีความรูกวางขวางหลายเรื่อง มี
ความเขาใจในการตางๆ ไดดี แตไมคอยเปนคนเชื่ออะไรงายๆ โดยทั่วไปคนที่มีการศึกษาสูงมักจะ
ใชส่ือมวลชนมากกวาคนที่มีการศึกษาต่ํา และคนที่มีการศึกษาสูงมักจะใชส่ือประเภทสิ่งพิมพ แต
ในขณะที่คนที่มีการศึกษาต่ํามักจะใชส่ือประเภทวิทยุโทรทัศน และภาพยนตร ฯลฯ 
 ขอควรคํานึงในการวิเคราะหการศึกษาของผูรับสาร คือ จะตองไมยึดถือเฉพาะพื้นฐาน
การศึกษาไดจากสถาบันการศึกษาของผูรับสารเทานั้น เพราะการแสวงหาความรูนั้น สามารถ
กระทําไดดวยตนเองตลอดชีวิตจากแหลงอื่นๆ เชน จากสื่อมวลชนจากตําราตางๆ เปนตน และ
อภิญญา  เวชชัย (2544, หนา 82) ไดกลาววา ครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี มีความพรอม มิได
หมายความวาจะไมเรียกรองและคาดหวังตอทางโรงเรียนตรงกันขามพอแม ผูปกครองจาก 
ครอบครัวที่มีความพรอมทางเศรษฐกิจ การศึกษากลับเปนกลุมที่ตั้งคําถาม มีขอเสนอ ขอเรียกรอง
ตอการเรียนการสอน การบริหารจัดการของโรงเรียนมากกวา ขณะที่ครอบครัวมีรายไดนอย ที่ 
ผูปกครองตองการายไดเล้ียงครอบครัวรายวัน กับไมมีสวนรวมกับทางโรงเรียนมากนัก พอแมกลุม
นี้มักจะคิดวา ครู คือ ผูรูที่รูมากกวา และรูดีกวาตน ดังนั้นพอแมกลุมนี้จึงไมมีขอเรียกรองใดๆ ตอ
ทางโรงเรียน และไมคอยเปนฝายเสนอความคิดเห็นใดๆ ตอทางโรงเรียน จนกวาจะพบวาลูกหลาน
ของตนนั้นเผชิญกับปญหาบางอยางหรืออยูในสถานการณยากลําบากแลว จึงมาที่โรงเรียนแตก็เปน
ชวงเวลาที่ยากตอการแกไขแลว ความเปนจริงอีกประการหนึ่งคือ พอแม ผูปกครอง ที่มีการศึกษา
นอย แมจะดูเสมือนวา ไมคอยไดมีโอกาสเขารวมในกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียนมากนัก แตจากการ
ศึกษาวิจัยที่ผานมาพบวา ถาโรงเรียนสามารถชักชวนใหเขามามีสวนรวมในบทบาทที่เหมาะสมและ
สอดคลองกับความสามารถของเขา พวกเขาจะใหความรวมมือยางตอเนื่อง ยาวนาน และมีความ
สม่ําเสมอ คงเสนคงวา ความรวมมือดังกลาวอาจจะไมใชเรื่องเงินทุน แตอาจจะเปนเรื่องความ
ชํานาญ ทักษะฝมือดานแรงงาน ซ่ึงพรอมที่จะเขามาเปนผูถายทอดความรู ความชํานาญ เหลานั้น
ใหแก นักเรียนในรูปแบบตางๆ แตเนื่องจากรูปแบบความรวมมือของ พอแม ผูปกครองใน
สังคมไทยปจจุบันสวนใหญเปนเรื่องการระดมทุน จึงทําใหกลุมพอแม ผูปกครองอีกเปนจํานวน
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มากรูสึกวาพวกเขาไมสามารถมีสวนรวมได และในที่สุดก็ปลีกตัวหางออกมาซึ่งทําใหโรงเรียน
สูญเสียทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาและมีความหลากหลายไปอยางนาเสียดาย 
      5.  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับสถานศึกษา 
 ปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพสถานศึกษา ตามแนวคิดของทฤษฎีของ (Dolence, 1991) 
ซ่ึงไดกลาวถึงตัวแปรที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา ไดแก คาเลาเรียน ที่ตั้ง ช่ือเสียงของสถาบัน อาคาร
สถานที่และที่ตั้ง แนวคิดดังกลาวสอดคลองกับของ Chapman (1981) ที่ไดกลาวถึง รูปแบบของ
สถานศึกษาที่มีอิทธิพลตอการเลือกสถานศึกษาตองประกอบดวย คาเลาเรียน ทุนสนับสนุน ที่ตั้ง 
อาคารสถานที่ ผูวิจัยจึงไดสังเคราะหแนวคิดทฤษฎีเพื่อนํามาใชในงานวิจัย โดยเลือกตัวแปรที่
เกี่ยวของกับการวิจัยจําแนกออกเปน 6 ดาน ดังนี้ 
   1.  คาเลาเรียน 
   2.  โปรแกรมการศึกษา 
   3.  เกณฑการรับนักเรียน 
   5.  อาคารสถานที่และที่ตั้ง 
   6.  สวัสดิการและบริการของโรงเรียน 
  5.1  คาเลาเรียน 
  อิทธิพลของคาใชจายในสถานศึกษาเปนหนึ่งปจจัยที่มีความสําคัญในการเลือกเรียน
ตอของผูเรียน จากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเลือกสถานศึกษาของผูเรียนหัวขอหนึ่งที่มีการกลาวถึง
มากที่สุดคือ ดานคาใชจายในการศึกษา เหตุผลหลักก็คือคาใชจายในการศึกษาเปนตัวกําหนด
ทิศทางที่เกี่ยวของกับการดําเนินการในสถานศึกษา เกี่ยวพันกับนโยบายการศึกษาที่จัดขึ้น ใน
ผลการวิจัยตางๆ กําลังมุงศึกษาไปที่การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายขึ้นไปวามีการ
เปล่ียนแปลงเรื่องนี้อยางไร (Brown, 1980, อางอิงจาก Dolence, 1991) ในป 1976 การปรับปรุง
สถานศึกษาในดานการเงินในสถานศึกษาไดมีแนวทางชวยเหลือนักเรียนทางดานการเงิน เชน ดาน
กองทุนการศึกษาใหกับนักเรียนคอนขางมากในสถานศึกษา (Hence, 1974, อางอิงจาก Chapman, 
1981) ช้ีใหเห็นวา อิทธิพลดานการเงินเปนสิ่งดึงดูดความสนใจในการเลือกสถานศึกษาเปนอยาง
มาก ถาคาเลาเรียนที่กําหนดขึ้นเปนอุปสรรคตอสถานศึกษา การจัดการเรื่องคาใชจายจะเปนตัวลด
ปญหาตางๆ ลง ปจจัยดานนี้เกี่ยวพันไปถึงฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวผูเรียนที่จะเปนตัว
ตัดสินใจในเรื่องการใชจายที่ควรจะเปนของครอบครัว โดยคาเลาเรียนของแตละสถานศึกษาไมควร
จะแตกตางกันมาก เพราะความแตกตางกันในดานคาเลาเรียนของสถานศึกษาจะเปนส่ิงที่ดึงดูด
ความสนใจของผูเรียนแตกตางกัน คาเลาเรียนจึงเปนเสมือนตัวสนับสนุนใหนักเรียนมีความสนใจ
ในการเลือกสถานศึกษาแหงนั้นเพิ่มมากขึ้น 
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  นักเศรษฐศาสตร (Harsanyi, 1986, pp. 60-107) ไดใหความหมายของการเลือกเชิง
เหตุผลวาเปนการเลือกทามกลางตัวเลือกมากมาย แตส่ิงที่บุคคลเลือกจะอยูบนพื้นฐานของ “ความ
พึงพอใจ” (preferences) และโอกาส (opportunities) กลาวคือ บุคคลอาจจะเลือกที่จะดําเนินการใน
เปาหมายหนึ่งไวแลว แตเกิดเปลี่ยนใจไปกระทําอีกเปาหมายหนึ่งทั้งๆ ที่ความพึงพอใจพื้นฐานยัง
เหมือนเดิม อธิบายไดวา บุคคลอาจจะเรียนรูถึงคาสูญเสียโอกาส (opportunity cost) ของเปาหมาย
ทั้งสองนี้แตกตางกันหรือกลาวอีกนัยหนึ่ง คือ ขอมูลเกี่ยวกับคาสูญเสียโอกาสที่มีอยูชวยใหเขา
ตัดสินใจที่จะศึกษาตอ แตเกิดเปล่ียนใจไมไปเรียน การกระทําเชนนั้นอาจเปนเพราะวาคาเลาเรียน
หรือคาใชจายที่เปนตัวเงินนั้นสูงขึ้น หรือการศึกษาที่เขาจะศึกษาตอนั้นยากเกินไป การเลือกเชิง
เหตุผลนี้จะผูกพันอยูกับการคาดคะเน 2 ประการ ไดแก การคาดคะเนผลที่จะตามมาในอนาคต อัน
สืบเนื่องมาจากการกระทําของตนในปจจุบัน กลาวคือ บุคคลไดจินตนาการวาอะไรจะเกิดขึ้นใน
อนาคต อันเปนผลมาจากการกระทําของเขาในขณะนี้ และการคาดคะเนเกี่ยวกับคุณคาของผลที่จะ
ไดรับในอนาคต ดังนั้น กอนที่บุคคลจะตัดสินใจเลือกการกระทําสิ่งที่ตองลงทุนเพื่ออนาคตของ
ตนเองหรือครอบครัวแลว เขามักจะมีเหตุผลที่มีการวินิจฉัยถึงการไดรับผลตอบแทนสูงสุดใน
อนาคต (maximizing benefits) กอนที่จะมีการลงทุนในกิจกรรมนั้นๆ การศึกษาในแงของปจเจก
บุคคลจึงจัดไดวาเปนทั้งการลงทุนและการบริโภค (สิริลักษณา  ชุติกุล, 2530, หนา 146) โดย
พิจารณาวาเมื่อบุคคลหนึ่งเขาศึกษาตอจะตองเสียคาใชจายเพื่อการศึกษา แตบุคคลนั้นจะไดรับความ
พอใจและความชื่นชมตอความสําเร็จของตน จัดไดวาเขาไดรับอรรถประโยชนโดยตรงจาก
การศึกษาตอ รายจายเพื่อการศึกษาในกรณีนี้จึงเปนรายจายเพื่อการบริโภค แตการที่ไดนําเอาวิชา
ความรูที่ไดไปประกอบอาชีพในอนาคต และสามารถนํารายไดมาใหแกครอบครัวทั้งยังนํามาซึ่ง
ความมีเกียรติยศชื่อเสียงเมื่อสําเร็จการศึกษาแลว รายจายเพื่อการศึกษาในประเด็นนี้จึงเปนการ
ลงทุนที่ทําใหไดผลตอบแทนในอนาคต ทั้งในรูปของรายไดที่เปนตัวเงินและผลตอบแทนทางดาน
จิตใจ 
  จากขอความขางตนสวนใหญพบวา คาเลาเรียนเปนหัวขอท่ีมีการกลาวถึงในปริมาณ
มาก และเพียงพอ ที่จะคาดการณในดานความตองการทางดานคาเลาเรียนของผูเรียนยิ่งในปจจุบัน
ความหลากหลายทางการจัดการดานคาเลาเรียนของแตละสถาบัน (วีรวัฒน  พุมพยอม, 2541) ได
ศึกษาเรื่องปจจัยจูงใจเกี่ยวกับความตองการพื้นฐานเกี่ยวกับคาเลาเรียนเปนปจจัยสําคัญตอการรบัเขา
ศึกษามากที่สุด และ (เทพ  เหมือนฟู, 2542) ไดศึกษา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเรียนอันดับ
หนึ่ง คือ คาเทอมและคาธรรมเนียม ทั้งนี้การศึกษาปจจัยทางดานคาเลาเรียน ไดเกี่ยวพันไปถึงการ
ใหความชวยเหลือทางดานการเงินกับนักเรียน นักศึกษา และความเหมาะสมในการใหทุนการศึกษา 
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เงินกูยืม การจางงานในสถานศึกษา ซ่ึงทางสถานศึกษาไดทําการกํากับติดตามใหความชวยเหลือ
นักเรียนจนจบการศึกษา 
     5.2  อาคารสถานที่และที่ตั้ง 
        การสรางโรงเรียนเพื่อใหสนองความมุงหมายของการศึกษา อาคารสถานที่เรียน
เปนสิ่งเสริมสรางใหความตองการหรือความมุงหมายของการศึกษาสัมฤทธิ์ผล ดังนั้น การวางแผน
อาคารสถานที่จึงตองมีสวนในการพิจารณาการสรางสภาพแวดลอม เพื่อความเปนอยูและความ
เจริญทางดานจิตใจของบุคลากรในโรงเรียน โดยใหสอดคลองกับความตองการทางการศึกษา 
     คุณลักษณะของสถานศึกษาที่พึงประสงคในแงของอาคารสถานที่นั้น จะตอบสนอง
ประโยชนใชสอยไดสูงสุด (เมธี  ปลันธนานนท, 2528) ไดกลาววาตองมีลักษณะสําคัญ 10 ประการ 
ตอไปนี้ 
   1.  มีความเพียงพอ (adequacy) หมายถึง มีความเพียงพอในดานตางๆ เชน อาคาร 
หองเรียน หองใชประโยชนตางๆ วัสดุ สนามเลนและพักผอน สวม และอ่ืนๆ 
   2.  มีความเหมาะสม (suitability) กลาวคือ จะตองมีความเหมาะสมในดานที่ตั้ง
ของอาคารสถานที่ ลักษณะของพื้นที่ และการจัดอาคารสถานที่ เปนตน 
   3.  มีความปลอดภัย (safety) ตองมีความปลอดภัยจากอุบัติเหตุ อัคคีภัย และอ่ืนๆ 
   4.  มีสุขลักษณะ (healthfulness) อยูหางไกลจากอากาศเปนพิษ แกสพิษ และอ่ืนๆ 
   5.  ระยะทางที่ติดตอและใชสอย (accessibility) ที่ตั้งของโรงเรียนจะตองไมไกล
หมูบานจากจุดตางๆ ในบริเวณ รวมท้ังไมหางไกลจากสิ่งอํานวยประโยชนที่จะใหประโยชนตอ
สถานศึกษา เชน หองสมุดสาธารณะ สวนสาธารณะ และอ่ืนๆ ทั้งนี้รวมทั้งส่ิงอํานวยประโยชน
ตางๆ ในโรงเรียน เชน หองน้ําไมไกลตัวอาคารเกินไป บานพักครู บานพักครูใหญ หรือบานพักภาร
โรง บานเหลานี้ไมควรตั้งอยูใกลอาคารเรียนหรือในบริเวณโรงเรียน 
   6.  มีความยืดหยุน (flexibility) จะตองมีการเอื้ออํานวยตอการเปลี่ยนแปลงและ
เอื้ออํานวยตอการใชอุปกรณการเรียนการสอน รวมทั้งเครื่องใชตางๆ ในสถานศึกษาได 
   7.  มีประสิทธิภาพ (efficiency) คือการไดใชประโยชนจากอาคารสถานที่และสิ่ง
อํานวยความสะดวกตางๆ มาก แตใชทรัพยากรหรือปจจัยนอยที่สุดหรือคุมคาที่สุด 
   8.  มีความประหยัด (economy) หมายถึง อาคารสถานที่และส่ิงอํานวยประโยชน
ตางๆ นั้นมีความประหยัด เชน ประหยัดในการซอม บํารุงรักษา การเคลื่อนยาย และอ่ืนๆ 
   9.  สามารถขยับขยายได (expansibility) หมายถึง การออกแบบอาคารสถานที่ ซ่ึง
สามารถขยายไดมีการเตรียมการขยายตัวไดพอสมควร ซ่ึงสามารถขยายไดงายและสิ้นเปลืองนอย 
ทั้งนี้รวมถึงการขยายพื้นที่ดินของสถานศึกษานั้นๆ ดวย 
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   10.  ลักษณะที่ปรากฏ (appearance) จะตองมีการวางผังบริเวณสถานศึกษาได
อยางสวยงามและเหมาะสมกับสภาพแวดลอมตางๆ มีการตกแตงบริเวณ หองเรียน และอ่ืนๆ ให
เปนที่ช่ืนชมของผูพบเห็นอยูตลอดเวลา 
      5.3  ท่ีตั้งสถานศึกษา 
  การกําหนดที่ตั้งสถานศึกษา จําเปนตองศึกษาสภาพปจจุบันและปญหา เทคนิค วิธีที่
เหมาะสมเพื่อนํามาใชคาดคะเนความตองการทรัพยากรทางการศึกษาในเรื่องความตองการชุมชน 
บุคลากรทางการศึกษา อาคารสถานที่ ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลอง
สัมพันธกับความตองการของสังคม 
  ในการกําหนดที่ตั้งสถานศึกษานั้น จึงตองสํารวจขอมูล และมีองคประกอบที่สําคัญ
ในการจัดทําแผนผังสถาบัน ดังนี้คือ (อรนุช  คุปรัตน, 2521) 
   1.  องคประกอบทางดานประชากร ถือวาเปนองคประกอบที่สําคัญประการแรก 
ทั้งนี้เพราะสถาบันการศึกษานั้นแปรผันโดยตรงกับการเพิ่มขึ้นหรือลดลง ตองทําการวิเคราะหใน
เร่ืองของประชากรทั้งในระยะปานกลางและระยะยาว 10-15 ป 
   2.  องคประกอบทางดานการศึกษา ซ่ึงเปนกลุมขอมูลเกี่ยวกับการเรียนการสอน
การใชหองเรียน ระบบการเรียน ลักษณะการสอนตามหลักสูตรตางๆ ขนาดของนักเรียนแตละกลุม
ลักษณะการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงเกิดจากการนําเอาเทคโนโลยีมาใช 
   3.  องคประกอบทางดานภูมิศาสตร พิจารณาในแงของความยากงายของการไป
มาระยะเวลาการคมนาคม 
   4.  องคประกอบทางดานเศรษฐกิจ พิจารณาถึงคาใชจายต่ําที่สุด 
   5.  องคประกอบทางดานสังคมพิจารณาในแงเพื่อลดความแตกตางระหวาง 
ชนชั้นของสังคม และความไมเทาเทียมกันในโอกาสเขาเรียน 
   6.  องคประกอบทางดานภาษา ในกรณีของประเทศที่มีภาษาใชหลายภาษาการ
สอนในสถาบันควรเปนภาษาประจําชาติ 
   7.  องคประกอบดานการเมือง การปกครอง ตองคํานึงถึงการรวบรวมพลเมือง
จารีตประเพณีพยายามใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและเปนศูนยกลาง 
   8.  องคประกอบทางดานกําลังคน ตองพิจารณาความสัมพันธระหวางความ
ตองการของแตละทองถ่ินดวย 
  ดังนั้นในการวางแผนกําหนดที่ตั้งของสถาบันการศึกษาแตละแหงนั้นตองพิจารณา
ใหรอบคอบ อยูบนพื้นฐานของขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อที่จะไดสถาบันที่มีมาตรฐานที่ถูกตอง
และเหมาะสมที่สุด 
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      5.4  หลักการเลือกทําเลท่ีตั้งของสถานศึกษา 
  หลักในการพิจารณาสถานที่ตั้งโรงเรียนนั้น (วิจิตร  วรุตบางกูร, 2514) ไดใหหลักใน
การพิจารณาเลือกที่ตั้งสถานศึกษา ไวดังนี้ 
   5.4.1  ที่ตั้ง 
           ตองพิจารณาความสะดวกและควรมีบรรยากาศที่ดีในระยะยาว ตองไปมา
สะดวก มีน้ํา ไฟ ทอระบายน้ําเสีย หรือมีบริการสาธารณะเขาถึง ไมอยูหางไกลจากชุมชนมากนัก ถา
อยูใกลสถานที่ราชการ หองสมุด พิพิธภัณฑ หรือสวนสาธารณะยิ่งดี นอกจากนี้ ควรมีธรรมชาติ
โดยรอบสวยงาม หากมีส่ิงกอสรางอยูบางก็ไมควรทําใหบรรยากาศของโรงเรียนเสียไป ไมควรมีตึก
อาคารลอมรอบจนขยับขยายไมไดและบังทิศทางแสงแดดและลม ไมควรอยูในบริเวณที่มีโครงการ
ขยายเปนเขตอุตสาหกรรมหรือมีทางดวนตัดผาน 
   5.4.2  ขนาดและเนื้อที่ 
             ควรมีขนาดกวางขวางพอที่จะสรางตึกเรียน อาคารประกอบมีที่วาง
สําหรับการเรียนพลานามัย มีที่โลงเปนสนามเพื่อพักผอนหยอนใจ มีพื้นที่เปนถนนที่จอดรถ หรือ
สวนติดตอบริการและมีอาณาบริเวณเพียงพอที่จะขยับขยายตามโครงการที่วางไว 
   5.4.3  การคมนาคม 
             ควรพิจารณาในเรื่องการเดินทางไปกลับของนักเรียน ครู คนงานภารโรง 
สวนใหญในชนบทจะตองไมอยูหางไกลจากแหลงชุมชนมากนัก ตามพระราชบัญญัติประถมศึกษา
ระบุวาไมควรอยูหางจากหมูบานเกิน 5 กิโลเมตร หรือ 500 เมตร หรืออยางมากที่สุดไมควรเกิน 2 
กิโลเมตร คณะกรรมการวางแผนอาคาเรียนของสหรัฐอเมริกากําหนดไววา โรงเรียนประถมไมควร
หางจากชุมชนหรือหมูบานเกิน 3/4ไมล หากเดินก็ไมควรใชเวลาเดินทางเกินเที่ยวละครึ่งชั่วโมง 
หากใชยานพาหนะโรงเรียนมัธยมตนไมควรหางจากหมูบานเกิน 1 ¼ ไมล หากเดินทางมาโรงเรียน 
และไมควรใชเวลาเดินทางเกินเที่ยวละ 1 ช่ัวโมง หากใชยานพาหนะ สวนโรงเรียนมัธยมปลายไม
ควรหางจากหมูบานเกิน 2 ไมล หากนักเรียนเดินทางมาโรงเรียนและไมควรใชเวลาเดินทางโดย
ยานพาหนะเกินเที่ยวละ 1 ช่ัวโมง 
   5.4.4  ส่ิงแวดลอม 
             โรงเรียนควรตั้งอยูในที่ที่ปลอดจากสิ่งรบกวนตางๆ ที่จะกอใหเกิด
อุปสรรคตอการเรียนการสอนและเกิดอุปสรรคตอการพัฒนาพฤติกรรมของนักเรียน เปนตนวา 
สนามบินพาณิชยที่มีเครื่องบินขึ้นลงตลอดเวลา สถานีรถไฟ ทาเรือ โรงงานอุตสาหกรรมที่ทําให
เกิดฝุนละออง กล่ินเหม็น ไอพิษ หรือเสียงดังรบกวนประสาท โรงมหรสพและสถานเริงรมยตางๆ 
โรงแรมแหลงการพนัน สุสานที่เผาศพ กองขยะ โรงเล้ียงหรือฆาสัตว และตลาดสด ฯลฯ เปนตน 
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   5.4.5  อาคารเรียน 
             ตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษากําหนดไววา อาคารเรียนเปนไป
ตามขนาดของโรงเรียนพอเหมาะกับจํานวนนักเรียน เนื้อที่และหลักสูตร นั่นคือ 
    1)  การจัดใหมีอาคารเรียนที่ไดมาตรฐาน จํานวนอาคารและหองเรียน
พอเหมาะกับขนาดจํานวนนักเรียน โปรแกรมการเรียนและเนื้อที่ 
    2)  การมีอาคารเรียนที่ถูกสุขลักษณะ ใชไดดีทุกฤดูกาล มีระบบไฟฟาและ
ประปา 
    3)  การจัดใหมีหองตางๆ ในอาคารเรียน ซ่ึงใชไดตรงตามความตองการของ
โปรแกรมการเรียน 
    4)  การจัดอาคารเรียนใหอยูใกลเคียงกันเมื่อมีหลายหลัง มีทางเดินติดตอถึง
กันและมีเครื่องสื่อสารภายในที่สะดวก 
    5)  การจัดหองน้ําภายในอาคารเรียน เพียงพอกับความจําเปน 
    6)  การจัดวางมาตรการปองกันอัคคีภัย มีเครื่องดับเพลิงซึ่งสามารถใชไดผลทันที 
  จากขอความขางตน องคประกอบตางๆ ลวนเปนสิ่งที่สัมพันธกัน และเปนสิ่งสําคัญ
ที่มีผลตอการจัดการศึกษาและความตองการในการเลือกศึกษาตอของนักเรียน จึงตองจัดทําอยางมี
หลักการพิจารณาอยางรอบคอบ โดยคํานึงถึงองคประกอบดังกลาวขางตนทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับ
ความตองการ  และเปนประโยชนตอการจัดการศึกษาอยางแทจริงของทองถ่ิน  สังคมและ
ประเทศชาติ 
       5.5  สวัสดิการและบริการของโรงเรียน 
          การใหสวัสดิการและบริการของสถานศึกษา เปนงานสวนหนึ่งของงานกิจการ
นักเรียนเปนโปรแกรมของสถานศึกษาที่มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนานักเรียนโดยใชวิธีการจัดบริการ 
เปนโปรแกรมเฉพาะที่จัดใหนักเรียนโดยไมครอบคลุมถึงการเรียนการสอนในหองเรียน ซ่ึงมี
ขอบขายงานที่กวางขวางมาก ในแตละสถานศึกษาอาจกําหนดขอบขายหรือโครงสรางงานแตกตาง
กันไป ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความพรอมและแนวนโยบายของสถานศึกษา 
  สําหรับดานการบริการและสวัสดิการของสถานศึกษาที่จะกลาวถึงความตองการของ
นักเรียนในดานการจัดบริการหองสมุด กองทุนการศึกษา ดานความปลอดภัย ดังจะกลาวตอไปนี้ 
   5.5.1  การจัดบริการหองสมุด 
             หองสมุดเปนทรัพยากรที่จําเปนและมีความสําคัญอยางยิ่งในการศึกษา 
ทั้งนี้เพื่อการสงเสริมใหนักศึกษารูจักศึกษาคนควาดวยตนเอง หองสมุดควรจัดบริการในลักษณะ
ตางๆ ที่กระตุนความสนใจของนักเรียนใหเขาใชบริการ ตั้งแตการจัดสภาพบรรยากาศของหองสมุด 
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การจัดแผนปายแสดงตําแหนงทิศทางเพื่อสะดวกในการคนหา การจัดบริการพิเศษตางๆ และการ
แนะนําปฐมนิเทศการใชหองสมุดแกนักศึกษา ทั้งนี้ ชุบ  กาญจนประกร (2519) ไดกลาวถึงความ
คาดหมายของผูใชหองสมุดวา ความตองการของผูใชหองสมุด อาจจําแนกไดเปน 4 รูปแบบที่
สําคัญคือ 
    1)  ความคาดหมายที่จะใชหองสมุดเพื่อประโยชนตอการเสริมสรางความรู
ทั่วไปใหแกตัวเอง 
    2)  ความตองการที่จะหาขอมูลเพื่อประกอบการศึกษา ทํารายงาน 
    3)  ความตองการที่จะไดรับความชวยเหลือ แนะนําในการศึกษาคนควาเพื่อ
ประสบปญหาการใชบริการหองสมุด 
    4)  ความตองการที่จะไดเห็นความเปนระเบียบของหองสมุด ซ่ึงอาจอํานวย
ใหการศึกษาคนควาเปนไปโดยสะดวก ทั้งเทคนิคการจัดหองสมุด รวมทั้งภาวะแวดลอมและ
เจาหนาที่ผูใหบริการ 
   5.5.2  การบริการดานความปลอดภัย 
   เนื่องจากโรงเรียนเปนที่รวมของคนหมูมากแหงหนึ่งในชุมชน ซ่ึงประชากรสวน
ใหญในโรงเรียน คือ นักเรียน นักศึกษา นักเรียนจึงสมควรไดรับความคุมครองจากโรงเรียนให
ปลอดภัยจากอุบัติเหตุตางๆ ความมุงหมายเบื้องตนของการบริการปลอดภัยในโรงเรียน เพื่อตองการ
ใหทุกคนในโรงเรียนมีความปลอดภัยทั้งทางรางกายและทรัพยสิน จึงอาจกลาวไดวาการจัดบริการ
ดานความปลอดภัยในโรงเรียนเปนสวนสนับสนุนการจัดกิจกรรมทางการศึกษาที่สําคัญยิ่ง 
  จากขอความขางตน การจัดสวัสดิการดานความปลอดภัย เปนงานบทบาทหนึ่งที่
ใหบริการแกนักเรียนในสถานศึกษา เพื่อคุมครองความปลอดภัยของผูเรียน ทั้งนี้ตองคํานึงถึงแนว
การจัดที่เหมาะสม ที่สนับสนุนงานดานนี้ใหเกิดคุณภาพ ตั้งจุดมุงหมายการดําเนินการของงานตาม
หลักการตางๆ ที่กลาวถึงขางตนนั้นไดอยางเหมาะสม จะทําใหงานดานความปลอดภัยในโรงเรียน
เปนงานที่ใหบริการแกนักเรียนนักศึกษาอยางแทจริง 
   5.5.3  การจัดกองทุนเพื่อการศึกษา 
             การศึกษาในระดับอาชีวศึกษานั้น  นักศึกษาตองเสียคาใชจายเปน
คาธรรมเนียมการศึกษา คาบํารุงการศึกษา คาหนังสือ คาอุปกรณการเรียน คาเดินทางและอื่นๆ อยู
เปนจํานวนมาก อีกทั้งนักเรียนสวนมากจึงตองพึ่งเงินคาใชจายในเรื่องการศึกษาจากผูปกครอง สวน
ใหญยังไมไดทํางานและมีนักเรียนจํานวนไมนอยที่มีปญหาเรื่องคาใชจาย (วัลลภา  เทพหัสดิน ณ 
อยุธยา, 2530) ไดกลาววา นักเรียนบางคนมีความปรารถนาที่จะเขาศึกษา แตมีปญหาตรงที่
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ผูปกครองไมสามารถสงเสียได ทําใหนักเรียนเกิดความคับของใจเปนกังวลเรื่องคาใชจายในการ
เรียน 
   การใหความชวยเหลือทางดานการเงินจึงเปนงานสําคัญที่สถานศึกษาทุกแหง
ตองจัดใหพอเพียง เพื่อใหความชวยเหลือนักเรียนที่ประสบปญหาทางดานการเงินในการศึกษาไม
วาทางตรงหรือทางออมก็ตาม ทั้งนี้เพื่อใหเปนประโยชนโดยตรงแกนักเรียนและเปนการลดสภาวะ
การออกกลางคัน อันมีสาเหตุมาจากการขาดแคลนทุนทรัพยในการเรียน (Asa Knowles, 1977 อาง
ถึงใน สมใจ  พิศณุวงรักษ, 2532) การใหความชวยเหลือในดานการเงินอาจกระทําไดโดยทั่วไปเปน 
3 รูปแบบ คือ 
    1)  การใหความชวยเหลือเพื่อเปนรางวัลนักศึกษาที่เรียนดี (Scholarship) 
แบบใหเปลา ซ่ึงมีจํานวนเงินแตกตางกันตามกฎเกณฑและวัตถุประสงคของแตละคน สวนใหญจะ
เปนทุนเพื่อเปนคาใชจายบางสวนในการศึกษาเลาเรียน บางครั้งอาจจะใหทุนประเภทนี้แก ผูที่มี
ความยากจนและขาดแคลน หรืออาจพิจารณาใหแกนักศึกษาที่ทั้งเรียนดีและยากจนดวย 
    2)  การใหความชวยเหลือเปนเงินยืมเพื่อการศึกษา (Fellowship) จายใหเปน
ทุนสําหรับนักเรียนตามเงื่อนไขที่กําหนดไว และจะตองใชคืนภายหลังโดยคิดดอกเบี้ยต่ํา หรืออาจ
ใชคืนโดยไมใหนักเรียนทํางานใชทุนหลังจากสําเร็จการศึกษาแลว 
    3)  การใหความชวยเหลือโดยการจางงาน (Work-scholarship Work-study 
Programs) ซ่ึงอาจมีหลายรูปแบบ เชน การทํางานนอกสถานที่ระหวางปดภาคการศึกษา การทํางาน
ในสถานที่เรียนระหวางศึกษา เปนเสมียนพิมพดีด ทํางานหองสมุด เปนตน ซ่ึงการใหความ
ชวยเหลือในลักษณะนี้มักไดรับความนิยมสูงจากนักศึกษา 
 การจัดกองทุนเพื่อการศึกษาควรมีการติดตามผลและประเมินผลการใชทุนของนักเรียน
ดวย ทั้งนี้เพื่อใหนักเรียนไดใชทุนตามเจตนารมณของผูบริโภค และเพื่อคัดเลือกนักเรียนที่รับทุน
ทางการศึกษาใหตรงกับความตองการของผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 จะเห็นไดวา งานสวัสดิการและบริการของโรงเรียนเปนภารกิจงานที่ชวยในการ
สนับสนุนการเรียนการสอน ซ่ึงเปนสวนสําคัญในการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาของนักเรียนโดย
สถานศึกษาจะตองคํานึงถึงการจัดบริการ และสวัสดิการดานตางๆ ใหกับนักเรียน ทั้งในดานบริการ
หองสมุด ดานความปลอดภัย ตลอดจนกองทุนเพื่อการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองตอ
ความตองการในการเรียนตอของนักเรียนตอไป 
 ปจจัยตางๆ ที่ผูเรียนตองการเปนสิ่งโนมนาวใหมีการแขงขันกัน ในเรื่องการรับนักเรียน
มากขึ้นในสถานศึกษา โดยที่ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสําคัญและความเขาใจในจุดนี้มากขึ้น 
สถานศึกษาตองศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอการเลือกสถานศึกษาของผูเรียนมากขึ้น บอยครั้งที่การ
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ดําเนินการดานนี้ไมบรรลุผลเทาที่ควร เพราะฉะนั้นความสามารถในการบริหารจัดการของ
สถานศึกษาแตละแหงนั้น ตองสามารถตอบสนองความตองการของผูเรียนไดตรงกับลักษณะของ
ผูเรียนจะเปนสิ่งที่จูงใจความสนใจของผูเรียนไดอยางแทจริง โดยที่สถานศึกษาแหงนั้นตอง
ปรับปรุงใหสถานศึกษามีรูปแบบที่มีลักษณะเฉพาะตรงกับกลุมนักเรียนที่เปนกลุมเปาหมาย ใน
เร่ืองการรับสมัครนักเรียนตองมีหลักในการพิจารณาที่เหมาะสม มีการคาดคะเนใหตรงกับกลุม
ผูเรียนและยุคสมัยนั้นๆ (Chapman, 1981) 
 ในการเลือกสถานศึกษาของผูปกครอง อยางแรกที่เปนสิ่งดึงดูดความสนใจ คือ ลักษณะ
ภายนอกของสถานศึกษา จะสงผลถึงตัวผูเรียนและบุคคลในครอบครัวของผูปกครอง อยางที่สอง
คือ การใหขอมูลถึงคุณสมบัติตางๆ ของสถานศึกษาแหงนั้น เพื่อใหผูปกครองไดมีความเขาใจในตัว
สถานศึกษาแหงนั้นไดเปนอยางดี (Chapman, 1981) จากองคประกอบตางๆ ที่กลาวมาขางตนนั้นจะ
เปนสิ่งที่ผูบริหารไดทราบเพื่อเปนแนวทางในการปรับกลยุทธในการบริหารงาน อิทธิพลและปจจัย
ตางๆ ที่ผูปกครองตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษา มีองคประกอบใดที่สําคัญและ
สงผลตอการเลือกสถานศึกษาของผูปกครอง และองคประกอบใดที่สงเสริมในการเลือกสถานศึกษา
ของผูปกครองยังคงเปนสิ่งที่สถานศึกษานั้นตองหาแนวทางและวิธีการปฏิบัติอยางเหมาะสม 

 
การบริหารงานโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี 
 
 1.  ประวัติโดยยอของโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี 
  โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี  เปนโรงเรียนเอกชนในสังกัดสํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ ครูจิตร  ทังสุบุตร เปนผูกอตั้งเมื่อ
วันที่ 5 ธันวาคม 2482 เปนโรงเรียนสหศึกษา เปดสอนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1-ช้ันมัธยมศึกษา
ปที่ 6 เปนโรงเรียนราษฎรแหงแรกของจังหวัดธนบุรีที่ไดรับรองวิทยฐานะทันทีเมื่อเร่ิมทําการสอน 
เนื่องจากเจาของผูจัดการ ครู และนักเรียน เปนชุดเดียวกันจากโรงเรียนอํานวยศิลป เดิมเปนสถานที่
เช าตั้ งอยู เลขที่  2814 ฐ  ถนนสมเด็จ เจ าพระยา  กิ่ ง อํา เภอคลองสาน  จังหวัดธนบุ รี  เปน
สถาบันการศึกษาที่ใหญที่สุดแหงหนึ่งของจังหวัดธนบุรี เมื่อกิจการของโรงเรียนเจริญรุงเรืองเต็มที่ 
ทานครูจิตร  ทังสุบุตร ผูซ่ึงมีความมุงมั่นที่จะใหโรงเรียนเปนสถาบันเกาแกที่มีช่ือเสียงยั่งยืน
ตลอดไป จึงไดมอบทรัพยสินทั้งหมดและกิจการโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ไดแก “อํานวยศิลป
มูลนิธิ” ซ่ึงเปนมูลนิธิสาธารณกุศล เมื่อวันที่ 27 เมษายน 2510 
  เมื่อสถานที่เชาขอขึ้นราคาคาเชา โรงเรียนจึงไดของบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาล
และอํานวยศิลปมูลนิธิ สรางอาคารเรียนใหมบนพื้นที่อํานวยศิลปมูลนิธิไดจัดซื้อไวที่ตําบลบางแค 
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ในปจจุบันมีเนื้อที่ 8 ไร 1 งาน 21 ตารางวา และยายนักเรียนชุดแรกเมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ 2516 เมื่อ
นักเรียนชั้นมัธยมปลายมีจํานวนนอยลง คณะผูบริหารโรงเรียนจึงไดพิจารณายุบชั้นมัธยมปลาย 
ตั้งแต พ.ศ. 2528 
  ปจจุบันโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรีเปดสอนระดับกอนประถมศึกษา-มัธยมศึกษาปที่ 
3 โรงเรียนยังคงมีปณิธานแนวแนที่สนองความมุงมั่นของทานครูจิตร  ทังสุบุตร ที่ไดมอบทรัพยสิน
ทั้ งหมดและกิจการของโรงเรี ยนอํ านวยศิลปธนบุ รี  เปนมูลนิ ธิสาธารณกุศล  เพื่ อ เปน
สถาบันการศึกษาอบรมเยาวชนใหเปนพลเมืองดี มีอาชีพสมควรแกอัตภาพตอไป 
 2.  ปรัชญา คําขวัญ คติธรรม และสีประจําโรงเรียน 
  ปรัชญาของโรงเรียน :  ความรูและคุณธรรมนําความเจริญ 
  คําขวัญ :  ขยันและมีคุณธรรม 
  คติธรรม :  กลยา ณ การี กลยาณ˚ ทําดีไดดี 
  สีประจําโรงเรียน :  ชมพู-มวง ซ่ึงเปนสีประจําวันเกิดอาจารยจิตร อาจารยเฉิบ 
        ทังสุบุตร ผูกอตั้งโรงเรียน 
 3.  วิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาประสงค 
  3.1 วิสัยทัศน 
   โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี มีความมุงมั่นพัฒนาการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 
บริหารจัดการอยางมีระบบครบวงจร มีขอมูลที่ทันสมัย ทันตอเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลง เปน
แหลงเรียนรูที่เขมแข็งและใหบริการผูปกครอง นักเรียนและชุมชนอยางถูกตอง รวดเร็ว ผูบริหารมี
วิสัยทัศนกวางไกล มีภาวะผูนํา มีความยุติธรรม มีคุณธรรมจริยธรรม เปนนักประชาธิปไตย มมีนษุย
สัมพันธ รูหลักบริหาร เปนผูนําทางวิชาการ บริหารงานโดยมีผูปกครองและชุมชนมีสวนรวม ครู
เปนครูมืออาชีพ เปนกัลยาณมิตร มีมนุษยสัมพันธ รูหนาที่ รักและเมตตาตอศิษย มีบุคลิกภาพดี 
สุภาพทั้งกาย วาจา ใจ มีสุขภาพดีทั้งกายและจิต มีจรรยาบรรณครู มีความสามารถจัดการเรียนการ
สอนไดอยางมีประสิทธิภาพและเนนผู เ รียนเปนสําคัญ  นักเรียนมีระเบียบวินัย  มีความรู
ความสามารถทางวิชาการ มีคุณธรรมจริยธรรม มีทักษะดานศิลปะ กีฬาและดนตรี ดํารงชีวิตอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข 
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 4.  การจัดการศึกษาของโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี 
  โรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี  จัดการศึกษาทั้งระดับกอนประถมศึกษา  ระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 3 ดังนี้ 
  ระดับกอนประถมศึกษา 
   จัดการเรียนการสอนเปน 3 ระดับ คือ 
   -  อนุบาลศึกษาปที่ 1 มี  3  หองเรียน  จํานวน  56  คน 
   -  อนุบาลศึกษาปที่ 2 มี  3  หองเรียน  จํานวน  83  คน 
   -  อนุบาลศึกษาปที่ 3 มี  4  หองเรียน  จํานวน  72  คน 
  ระดับประถมศึกษา - มัธยมศึกษา 
   จัดการเรียนการสอนระดับชั้น ป.1, ป.2 และป.6 จํานวนชั้นละ 3 หองเรียน ช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 3-5 ช้ันละ 4 หองเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1-3 ช้ันละ 1 หองเรียน รวม 24 
หองเรียน นักเรียน 857 คน จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 
(ฉบับปรับปรุง 2545) การบริหารงาน บริหารงานตามแผนงาน โครงการ และนโยบายของนักเรียน
ที่กําหนดไว 
 5.  การบริหารงานในโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี 
  การบริหารงานภายใน เปนการวางแผนนโยบายการพัฒนาในทุกสวนของการจัดการ 
โดยเนนการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใหเกิดประโยชนในการทํางานทุกแผนก เพื่อใหไดคุณภาพ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานและสามารถดําเนินงานไปไดดวยความราบรื่นในทุก
สวน ซ่ึงแบงออกเปนดานตางๆ คือ 
   1.  งานดานบุคลากร พัฒนาบุคลากรทุกแผนกใหมีศักยภาพประสิทธิภาพในการ
ทํางานและพัฒนาบุคลากรดานการใชเทคโนโลยี และสรางวิสัยทัศนใหบุคลากรทุกคนโดยจัด
สัมมนาและการเดินทางดูงานทั้งในและนอกประเทศ 
   2.  งานดานกิจการนักเรียน สนับสนุนสงเสริมการดําเนินงานกิจกรรมตางๆ ของ
โรงเรียนใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด 
   3.  งานดานวิชาการ เนนใหนักเรียนทุกระดับชั้นมีผลสัมฤทธิ์สูงในดานการเรียน 
และสามารถพัฒนาความพรอมไปตามจุดประสงคที่โรงเรียนกําหนดในแตละชวงชั้นป พรอมทั้ง
พัฒนาดานพุทธนิสัย  ทักษะนิสัย  และจิตพิสัยใหกับนักเรียนเพื่อนักเรียนมีคุณลักษณะที่ 
เหมาะสมและมีมารยาทที่ดีงามตามแบบวัฒนธรรมไทย 
   4.  คาธรรมเนียมการเรียน โรงเรียนจัดเก็บตามกําหนดของกระทรวงศึกษาธิการ 
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   5.  ดานอาคารสถานที่ เรงรัดใหมีการวางแผนและดําเนินการขยายสถานที่เรียน
เพื่อรองรับการขยายตัวของนักเรียน ทั้งการรักษาความสะอาดและการพัฒนาบริเวณโรงเรียน 
รวมท้ังการขยายหองเรียน หองจัดกิจกรรมประสบการณพิเศษตางๆ เชน หองคอมพิวเตอร หอง 
อิเลคโทน สระวายน้ํา สวนน้ํา หองนาฏศิลป ใหมีความพรอมในการเรียนการสอนของครูและ 
นักเรียน 
   6.  ดานสิ่งอํานวยความสะดวก จัดใหมีการบริการดานตางๆ ใหกับผูปกครอง
และนักเรียน  เชน  บริการรถรับ -สงนักเรียน  บริการความปลอดภัยใหกับนักเรียน  การ
ประชาสัมพันธ  
  จากปรัชญา วิสัยทัศน การบริหารงานของโรงเรียนดังกลาวขางตน โรงเรียนอํานวย
ศิลปธนบุรี ไดมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดเวลา แตสถิติจํานวนนักเรียน ระดับอนุบาล 1 
ถึง ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ยังไมเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด 
 
ตารางที่ 2.1   จํานวนนักเรียนโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ปการศึกษา 2541-2549 
 

ปการศึกษา จํานวนนักเรียน (คน) 
2541 
2542 
2543 
2544 
2545 
2456 
2547 
2548 
2549 
2550 
2551 

1,386 
1,323 
1,346 
1,315 
1,245 
1,238 
1,225 
1,148 
1,068 
1, 048 
1,068 

 
ที่มา  :   สถิติโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี, 2546, หนา 20) 
 

  จากสถิติพบวา จํานวนนักเรียนโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี จะมีอัตราลดลงเกือบทุก
ป ซ่ึงเปนตัวปจจัยชี้ถึงปจจัยบางอยางที่สอดคลองกับความตองการและการตัดสินใจของผูปกครอง 
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ทั้งนี้การศึกษาปจจัยของผูปกครอง ในการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอํานวยศิลป
ธนบุรี จะเปนภาพสะทอนและแนวทางการวางแผนงานปฏิบัติในอนาคต เพื่อผูบริหารจะไดทราบ
ความตองการอยางแทจริงของผูปกครอง ทั้งนี้เพื่อนําขอคิดเห็นของผูปกครองไปปรับปรุงจุดออน
และพัฒนาจุดแข็งของโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี เพื่อใหอยูบนความนิยมและความไววางใจของ 
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขามาเรียนตลอดไป  
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ภูษิตย  วงษเล็ก (2540) ไดทําการวิจัยเพื่อศึกษาความคาดหวังของผูปกครองในการนํา
บุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน ระดับมัธยมศึกษาตอนตนในกรุงเทพมหานคร พบวาเหตุผล
อันดับแรกในการเลือกใหบุตรหลานเรียนโรงเรียนเอกชนเพราะอยูใกลบานของนักเรียนและ
รองลงมาเปนเพราะการเดินทางสะดวก มีระดับชั้นที่เรียนตอไดโดยไมตองยายโรงเรียนและครูเอา
ใจใสเด็กดีมากกวาเลือกเพราะชื่อเสียงของโรงเรียน 

สุทธิพันธ  ผองอักษร (2540) ไดวิจัยเรื่อง ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัด
การศึกษา  เมื่อสงบุตรหลานเขาโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน  : จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ผลการวิจัย พบวา ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน ระดับ
ประถมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูปกครองสวนใหญคาดหวังวาโรงเรียน เอกชนจัดการ
ศึกษาใหนักเรียนมีความรูความสามารถทางการอาน การเขียนและการคํานวณ โดยเนนวิชา
คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ และสงเสริมวิชาคอมพิวเตอร โดยผูปกครองสวนใหญเนนลักษณะของ
นักเรียนดานความกตัญู มีความรู และมีระเบียบวินัย ครูผูสอนควรมีความประพฤติและมารยาท 
เปนแบบอยางที่ดีและแกปญหา เพื่อแนะแนวทางการเรียน ครูผูสอนควรมีการเตรียมการสอน
ลวงหนากอนทําการสอน ดานอาคารสถานที่ หองเรียนควรมีอากาศถายเทไดดี มีแสงสวางพอเพียง 
ไมมีเสียงและกลิ่นรบกวน ผูปกครองคาดหวังใหมีหองคอมพิวเตอร หองน้ํา หองสมุด หองประชุม 
ใหไดสัดสวน ดานกิจการนักเรียน ผูปกครองคาดหวังใหโรงเรียนจัดบริการและสวัสดิการใหกับ
นักเรียน โดยเนนการแนะแนวการศึกษา การบริการสุขภาพนักเรียน และใหสวัสดิการกับนักเรียน
เปนทุนอาหารกลางวัน และยกเวนคาธรรมเนียมการเรียนกับคาดหวังใหโรงเรียนสรางเสริมลักษณะ
นิสัยที่ดีงาม กลาแสดงออก และมีวินัยในการทํางาน ดานความสัมพันธกับชุมชน โดยการจัด
กิจกรรมสัมพันธชุมชน ในการนําครู นักเรียนไปแสดงรวมในกิจกรรมของชุมชนและใหผูปกครอง
ไดเขารวมกิจกรรม เชน เปนวิทยากรบริการ ความรูเพื่อเปนการสัมพันธชุมชน 
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 สุพัตร  เลาะวิธี (2541) ไดทําการวิจัยเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอการจัด
การศึกษาของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในชุมชนแออัด เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร สวน
ใหญเห็นวาโรงเรียนควรจัดการศึกษา เพื่อมุงพัฒนาสติปญญาของนักเรียนใหเปนคนฉลาด มีเหตุผล 
มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ควรเนนวิชาคณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
คุณธรรมที่ควรเนน ไดแก ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบ ความกตัญู 

สุดารัตน  แซซ่ี (2541) ไดวิจัยเรื่อง ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตลาดพราว กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา 
ผูปกครองสวนใหญเปนเพศหญิง โดยมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพรับจาง 
ผูปกครองสวนใหญคาดหวังในเรื่องการจัดประสบการณการเรียนการสอน มุงพัฒนาเด็กใหมีความ
พรอมทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา เพื่อใหเด็กมีความพรอมเพื่อศึกษาตอใน
ระดับชั้นประถม ครูอนุบาลตองเปนผูที่ทําใหเด็กเกิดความรัก และไววางใจมากที่สุด ส่ือการเรียน
การสอนมีความปลอดภัย สภาพแวดลอมภายในโรงเรียนเหมาะสมกับเด็กอนุบาล หองเรียนมีการ
ระบายอากาศและมีแสงสวางเพียงพอ ครูตองแจงขาวสารใหผูปกครองทราบสม่ําเสมอ และมีการ
เอาใจใสความปลอดภัยในการรับสงนักเรียน 
 กาญจนารัติ  ไกรกุล (2541) ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่สงผลกระทบตอความนิยมของ 
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับประถมศึกษา ผลการวิจัยพบวา 
  (1)  ผูปกครองนิยมความเปนเลิศในวิชาคณิตศาสตร การจัดกิจกรรมและสงเสริม
ความสามารถพิเศษตามความถนัด และความสนใจ จัดนักเรียนเขาชั้นเรียนโดยพิจารณาจากผลการ
เรียนมีการใหการบานและตรวจการบานทุกครั้ง 
  (2)  ผูปกครองนิยมโรงเรียนใกลบาน และมีช่ือเสียงดานการเอาใจใสนักเรียนดีมาก 
นักเรียนมีทักษะดานการอาน เขียน และพูด ไดถูกตองเหมาะสมกับกาลเทศะ และบุคคลมีการัด
บริการอาหารที่ถูกหลักโภชนาการ มีการใหทุนการศึกษา ครูเอาใจใสเด็กทุกคน และอาศัยคําบอก
เลาจากบุคคลตางๆ เชน ญาติ เพื่อน คนรูจัก ในการตัดสินใจเลือกโรงเรียน ของโรงเรียนเปนอันดับ
แรก รองลงมาคือ พิจารณาโรงเรียนใกลบาน และพิจารณาระบบการเรียนการสอนของโรงเรียนนั้น
จากเกณฑการพิจารณาดังกลาวเห็นไดวาผูปกครองตองการใหลูกไดเรียนในโรงเรียนที่ดีที่สุด 
เนื่องจากตองการที่จะเตรียมลูกใหพรอมที่จะเผชิญกับภาระการแขงขันที่นับวันจะทวีควมรนุแรงขึน้ 
  (3)  ถาจะตองเลือกระหวางโรงเรียนรัฐบาล และโรงเรียนเอกชนแลว ผูปกครอง 
76.5% เลือกโรงเรียนรัฐบาล โดยมีเหตุผลคือ คาใชจายถูกวาโรงเรียนเอกชน และไวใจวาคุณภาพ
ของครูดีกวา สวนผูปกครองอีก 23.5 % เลือกใหลูกเขาเรียนโรงเรียนเอกชนมีเหตุผลวาอุปกรณการ
เรียนการสอนดีกวา หลักสูตรดีกวา นอกจากนี้อาคารเรียนก็ทันสมัยกวา 
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  (4)  กรณีที่จะเขาเรียนโรงเรียนรัฐบาล ผูปกครองตองการใหลูกเขาเรียนโรงเรียน
รัฐบาลแบบใชสิทธิ์บานใกลโรงเรียน 39.1% รองลงมา อยากใหสอบเขา 35.1% อีก 22.3% ตองการ
ใชสิทธ์ิการฝากเขา สรุปไดวาความหวังของการใชนโยบายการใหเรียนใกลบานนั้นประสบ
ความสําเร็จเทาที่ควร 
  (5)  กรณีที่ตองการใหลูกเขาโรงเรียนเอกชน ขั้นตอนมีเพียงการฝากเขาและสอบ
เทานั้น ถาเปนโรงเรียนที่มีช่ือเสียงโดยเฉพาะโรงเรียนสายฝรั่งการแขงขันจะดุเดือดทั้งการสอบเขา
และการฝากเขา ผลจากการสํารวจพบวามีการจายเงินแปะเจี๊ยะ โดยในระดับอนุบาลและประถม  
ผูปกครอง 9.4% ตองเสียคาแปะเจี๊ยะประมาณ 28,000 บาท ระดับมัธยมมีผูปกครอง 4.5% เสีย
แปะเจี๊ยะในระดับอนุบาลจะเลี่ยงวาเปนคาแรกเขาเรียน สวนระดับประถมและมัธยมจะแตกตางกัน
มากระหวางโรงเรียนรัฐบาลและเอกชน แตขึ้นอยูกับชื่อเสียงของโรงเรียนดวย ดังนั้นการจาย
แปะเจี๊ยะมีตั้งแต 20,000 บาท ไปจนถึงหลายแสนบาท 
 ประเด็นที่นาสนใจอีกอยางหนึ่งคือ ผูปกครอง 19.1% ไมสนใจวาโรงเรียนเอาเงิน
แปะเจี๊ยะไปใชประโยชนอะไรบาง สวนที่เหลืออีก 80.9% ทราบวาโรงเรียนไปสรางหรือซอมแซม
อาคาร ซ้ืออุปกรณการศึกษาและนําไปจัดสรรทุนการศึกษา 
 วิโรจน  มูฮําหมัด (2542) ไดวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการ
สงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในการเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัยมาก
ที่สุด มีดังนี้ 
  (1)  ดานโรงเรียนที่ดี ไดแก ทําเลที่ตั้งของโรงเรียนสะดวกในการรับ-สงนักเรียน 
เปนเสนทางผานของผูปกครอง มีการจัดสถานที่ในโรงเรียนเปนสัดสวนถูกสุขลักษณะ 
  (2)  ดานวิชาการ ไดแก โรงเรียนเปดสอนตั้งแตระดับชั้นประถมศึกษาถึงระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงไมเปนภาระของผูปกครองในการหาที่เรียนใหมใหกับบุตรหลาน 
นอกจากนี้โรงเรียนมีกิจกรรมเสริมความเปนผูนํา ใหนักเรียนกลาแสดงออก โรงเรียนมีการรายงาน
ผลความกาวหนาในการศึกษาของนักเรียนอยางสม่ําเสมอ 
  (3)  ดานอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม ไดแก จํานวนหองปฏิบัติการ หองเรียน 
เพียงพอ ปลอดโปรงไมมีเสียงรบกวนโออาและทันสมัย 
  (4)  ดานบริหาร ไดแก การปลูกฝงใหนักเรียนมีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบตอ
การใชและรักษาทรัพยสินของโรงเรียน นอกจากนี้โรงเรียนมีการจัดการดูแลเรื่องความปลอดภัย
ใหกับนักเรียน โดยจัดพยาบาลไวบริการตลอดเวลาทําการ จัดใหมีครูเวรและเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัยอยางเขมงวด 
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  (5)  ดานชื่อเสียงของโรงเรียน ไดแก การชวยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและกันของศิษยเกา
และศิษยปจจุบัน บุคคลในวงสังคมการเมืองใหการยอมรับ 
  (6)  ดานตัวครู ไดแก คุณวุฒิและประสบการณของครู วัยวุฒิครูที่สอนในแตละ
ระดับชั้น ตลอดจนความเหมาะสมในเรื่องของการแตงกาย บุคลิกภาพของครูชายและหญิง 
  (7)  ดานความสัมพันธกับชุมชน ไดแก การที่โรงเรียนใหขอมูลขาวสารกิจกรรมของ
โรงเรียน ผานทางสื่อมวลชน และนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน 
 พิชญา  ล้ิมเกียรติไพรัตน (2542)  ไดวิจัยเร่ือง ทัศนะของผูปกครองตอการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนอนุบาลอรณิชา ผลการวิจัยพบวา 1) ผูปกครองสวนใหญทุกประเภทของการจําแนกมี
ความเห็นเกี่ยวกับการจัดการศึกษาโรงเรียน ควรเปนการเตรียมความพรอมดานรางกาย อารมณ  
จิตใจ สังคม และสติปญญา ควบคูกับการอานออกเขียนไดและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ควรจัดเพื่อสงเสริมใหเด็กคิดเปนทําเปนและแกปญหาไดเหมาะสมกับวัย ส่ือท่ีทางโรงเรียนจัดสอน
ผูปกครองสวนใหญเห็นวาเหมาะสมดีแลว ดานการติดตามประเมินพัฒนาการเด็ก ผูปกครอง 
สวนใหญทุกประเภทของการจําแนกเห็นวาวิธีการประเมินพัฒนาการเด็กดวยการสังเกต สนทนา 
สะสมผลงาน และการทดสอบดวยวาจามากกวาการประเมินดวยแบบฝกหัด ดานบุคลากรตอการ
ปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบอยูในระดับดี ดานความปลอดภัยโรงเรียนจัดครูเวรประตู ครูเวรสนาม 
จัดไดเหมาะสม ดานอาคารสถานที่มีความแข็งแรงอากาศถายเทและแสงสวางเพียงพอ 
 ศศิธร  เวียงเหล็ก (2542 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของผูปกครองตอคุณภาพ
การจัดการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองให
ความเห็นตอคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับอนุบาล ดังนี้ 1) หลักสูตรและขบวนการเรียนการ
สอนมีการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญา การวัด
และการประเมินผลใชวิธีสอบดวยขอสอบและแจงผลการสอบใหผูปกครองนักเรียนรับทราบภาค
เรียนละ 1 คร้ัง 2) บุคลากร ครู และพี่เล้ียง มีคุณลักษณะพึงประสงค คือ มีมนุษยสัมพันธกับ
ผูปกครองเปนอยางดี ใหความรักและเอาใจใสนักเรียนในทุกดาน 3) ทรัพยากรเพื่อการเรียนการ
สอน มีการจัดอาคารเรียนที่มีความมั่นคงแข็งแรง ปลอดภัยมีพื้นที่สําหรับนักเรียนมาวิ่งเลนหรือ
ออกกําลังกาย จัดสภาพแวดลอมในชั้นเรียนเหมาะสม จัดอุปกรณส่ิงอํานวยความสะดวก ส่ือการ
เรียนเหมาะสมกับวัยของนักเรียน มีหองปฏิบัติการพิเศษ บุคลากรพิเศษเปนครูภาษาอังกฤษและพล
ศึกษา สรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับบาน โดยใหผูปกครองเยี่ยมโรงเรียนและจัดทํา
จดหมายขาว 4) การจัดการ โรงเรียนจัดบริการสถานที่สําหรับผูปกครองนั่งพักระหวางรอรับ
นักเรียน 5) กิจการนักเรียน มีการจัดบริการอาหารกลางวันที่ถูกหลักโภชนาการจัดอาหารเสริม การ
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จัดกิจกรรมนักเรียนสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมในวันสําคัญ 6) ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน ผูปกครอง
รับทราบพัฒนาการของนักเรียนจากสมุดรายงานประจําตัวนักเรียน 
 สุรสิทธิ์  แกวใจ (2542) ไดวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการ
สงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 
ปจจัยที่ผูปกครองนักเรียนใชเปนเกณฑตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียน ในโรงเรียนเอกชนระดับ
ประถมศึกษาคือ 1) ปจจัยดานวิชาการ ไดแก โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนที่มุงพัฒนาทั้งดาน 
รางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา 2) ปจจัยดานอาคารสถานที่และการจัดสภาพแวดลอม ไดแก 
โรงเรียนมีบรรยากาศแหงความอบอุน ปลอดภัย จัดครูเวรรับ-สงนักเรียน เขา-ออกโรงเรียน 3) 
ปจจัยดานคุณลักษณะครู ไดแก โรงเรียนที่ผูบริหารมีบุคลิกภาพดี มีความรู ความสามารถ มี
วิสัยทัศน  มุงมั่นตอความสําเร็จในการพัฒนาโรงเรียนที่ ผูบริหารมีบุคลิกภาพดี  มีความรู 
ความสามารถ มีวิสัยทัศน มุงมั่นตอความสําเร็จในการพัฒนาโรงเรียนและครูมีความรูความสามารถ
ในการสอน มีความสามารถในการแกปญหา 4) ดานคาธรรมเนียมการเรียน ไดแก โรงเรียนยินยอม
ใหผูปกครองผอนชําระคาเลาเรียนได 5) ปจจัยดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการ ไดแก 
โรงเรียนจัดใหมีการบริการดานสุขอนามัย เชน มีแพทย พยาบาล ตรวจสุขภาพนักเรียนสม่ําเสมอ 6) 
ปจจัยดานชื่อเสียงของโรงเรียน ไดแก โรงเรียนที่มีนักเรียนจบการศึกษาสามารถสอบเขาเรียนตอใน
สถานศึกษาที่มีช่ือเสียงได 7) ปจจัยดานประชาสัมพันธ ไดแก โรงเรียนที่จัดทําเอกสาร วารสาร 
แผนพับ ส่ิงพิมพเผยแพรกิจการและการดําเนินกิจการโรงเรียน 8) ปจจัยดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับผูปกครองและชุมชน ไดแก โรงเรียนที่ผูปกครองสามารถเยี่ยมบุตรหรือขอพบครูได
ตลอดเวลาทําการของโรงเรียน 9) ปจจัยดานระยะทางระหวางบานกับโรงเรียน ไดแก โรงเรียน
เอกชนที่อยูใกลบาน 10) ปจจัยดานสภาพเศรษฐกิจของครอบครัว ไดแก รายไดของครอบครัว
เพียงพอกับคาธรรมเนียมและคาเลาเรียนที่จะสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนเอกชน 
 ธรณิศวร   จิตขวัญ  (2542) ไดทําการวิจัยความคิดเห็นของผูปกครองโรงเรียน
ประถมศึกษาตอการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี 
ดานวิชาการ ดานบุคลากร ดานอาคารสถานที่ ดานกิจการนักเรียน และดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน จําแนกตามรายไดของครอบครัวปรากฎวาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ 0.05 ทุกดาน 
 อริญชัย  เปยทอง (2542) ไดทําการวิจัยเพื่อศึกษาความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับ
การจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตดอนเมือง พบวาผูปกครองคาดวังดาน
วิชาการเปนลําดับแรก เพื่อใหนักเรียนมีความรูโดยเนนใหเด็กมีมารยาท มีคุณธรรมจริยธรรมดี  
สงเสริมในวิชาคอมพิวเตอร ภาษาอังกฤษ และคณิตศาสตรเปนพิเศษ 
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 ทัดดาว  ลิมพะสุต (2543) ไดทําการวิจัยแบบแผนการเลี้ยงดูบุตรและสัมพันธภาพใน
ครอบครัว ซ่ึงผลจากการศึกษาเปนแนวทางใหพอแมไดตระหนักวา แบบแผนการอบรมเลี้ยงดูที่
เหมาะสม  ซ่ึงจะกอใหเกิดสัมพันธภาพในครอบครัวที่ดีคือแบบแผนการอบรมเลี้ยงดูแบบ
ประชาธิปไตย กลาวคือ ใหความรัก ความอบอุน ใหเทาเทียมกับใหลูกมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็น มีความสม่ําเสมอในการปฏิบัติตอลูก ไมวาจะเปนการลงโทษหรือการใหรางวัลเพราะการ
เล้ียงดูลูกในลักษณะซึ่งจะกอใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีในครอบครัว นอกจากนี้พอแมควรคํานึงถึงและ
เอาใจใสการอบรมเลี้ยงดูลูกในดานตางๆ ไมวาจะเปนการแสดงออกทางกาย วาจา จะตองตั้งอยูบน
พื้นฐานของความรัก ความเขาใจและเหตุผลจะหลอหลอมใหเด็กอยูในสังคมไดเหมาะสมไมสราง
ปญหาแกสังคม 
 วริญญา  เปรมฤทัย (2544) ไดทําการวิจัย ปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาตอของ
นักเรียน ในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดสมุทรปราการทั้ง 3 ปจจัย คือปจจัยดานสภาพของ
ผูเรียน ปจจัยที่เกี่ยวของกับผูเรียน ปจจัยที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา ปจจัยทั้ง 3 ปจจัยที่สงผลตอการ
ตัดสินใจเขาศึกษาตอของนักเรียนคือ ความสนใจในอาชีพ อาคารสถานที่และที่ตั้ง คาเลาเรียน 
ภาพลักษณของโรงเรียน ระดับการศึกษาของผูปกครอง 

วีริ  ศิริจันทร (2545) ไดทําการวิจัย ปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการ
เลือกโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน สําหรับใหบุตรหลานเขาโรงเรียน : กรณีศึกษาอําเภอเมือง
สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ พบวา ผูปกครองสวนใหญเปนบิดามารดา การศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา มีอาชีพรับจาง ปจจัยที่ผูปกครองตัดสินใจเลือกโรงเรียนใหบุตรหลานเขาเรียนอันดับ
แรกคือ ดานสภาพแวดลอม และอาคารที่ตั้ง อันดับสองการวัดผลประเมินผล อันดับการเรียนการ
สอน และอันดับสุดทายเจาหนาที่สนับสนุน 

บุษกร  กรพิทักษ (2546) ไดทําการวิจัย ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียนโรงเรียนธารพิทักษศึกษา เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร พบวา ผูปกครองสวน
ใหญมีอาชีพรับจาง ปจจัยที่ผูปกครองใชเปนเกณฑการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียน เรียงลําดับ
ความสําคัญดังนี้ 
  (1)  ดานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม สภาพอาคารเรียนและอาคารประกอบมี
ความมั่นคงแข็งแรง มีอากาศถายเทสะดวก และโรงเรียนสามารถรักษา และความมีระเบียบ
เรียบรอยไดเปนอยางดี 
  (2)  คาธรรมเนียมการเรียนโรงเรียนจัดกิจกรรมประสบการณ 
  (3)  ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการความปลอดภัยของนักเรียน จัดระบบ
และเจาหนาที่ดูแลรักษาความปลอดภัยของนักเรียน 
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  (4)   ดานบุคลากร  ผูบริหาร  มีความเอาใจใสดูแลนักเรียน  และผูบริหารมี
ความสามารถในการบริหารโรงเรียน 
  (5)  ดานวิชาการ การใหการบานและแบบฝกหัดแกนักเรียนสม่ําเสมอ 
 กัณฐิกา  กิตติเอกชัย (2546) ไดทําการวิจัย ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ
ผูปกครองนักเรียนในจังหวัดภาคใตในการสงบุตรหลานศึกษาตอ ณ อิสลามวิทยาลัยแหงประเทศ
ไทย พบวา ปจจัยเกี่ยวกับโรงเรียน (หลักสูตร ช่ือเสียง อาคารสถานที่และสภาพแวดลอม การ
ประชาสัมพันธ กฎ ระเบียบ วินัยของโรงเรียน) ปจจัยเกี่ยวกับผูปกครอง (ความตองการของ
ผูปกครอง  คานิยมและกลุมอางอิง) ปจจัยเกี่ยวกับโอกาสในอนาคต  (โอกาสในการไดรับ
ทุนการศึกษาโอกาสในการศึกษาตอ โอกาสในการเพิ่มรายได) มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ
ผูปกครองนักเรียน สวนปจจัยที่เกี่ยวกับผูปกครองในเรื่องรายได อาชีพและระดับการศึกษา ไมมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน 
 เรืองรอง  ผาสุก (2548) ไดทําการวิจัย ปจจัยการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาระดับ
ประถมศึกษาของผูปกครองโรงเรียนวัดอมรินทรา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 ผลวา ผูปกครองกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง ระดับการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี อาชีพรับราชการ มีการตัดสินใจทั้ง 4 ดาน ในระดับมาก ดานบุคลากรเปนอันดับหนึ่ง 
รองลงมาดานวิชาการ ดานกิจการนักเรียน และดานอาคารสถานที่ ซ่ึงผูปกครอง ที่มีเพศ อายุ และ
รายไดตางกัน มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาระดับประถมศึกษาทุกดานไมแตกตางกัน สวน
ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน และระยะทางจากบานพักถึงโรงเรียนแตกตางกัน มีการ
ตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในภาพรวมแตกตางกัน 
 จอยส (Joyce, 1992 : Abstract) ไดวิจัยหาเหตุผลของผูปกครองที่เลือกโรงเรียนชั้น
ประถมศึกษาของรัฐระหวาง 2 รัฐ โดยกลุมผูปกครอง 2 กลุมของโรงเรียนสเตนเบนวิล ในรัฐ
โอไฮโอและโรงเรียนเซนปอล ในรัฐมินเนโซตา (Stenbenville Public School in Ohio and St. Paul 
Public School in Minnesota) สรุปความเห็นที่เหมือนกันมากในการเลือกโรงเรียนประถมศึกษา
ใหแกบุตรหลาน 8 ขอดังนี้ 
  (1)  คุณภาพของครู 
  (2)  ระเบียบของโรงเรียน 
  (3)  วินัยของโรงเรียน 
  (4)  หลักสูตรพิเศษ 
  (5)  จริยธรรมของครู 
  (6)  การประเมินความสามารถของครู 
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  (7)  ความรับผิดชอบของโรงเรียน 
  (8)  มีแนวการสอนหลากหลาย 
            Dennard (2000) ไดทําการศึกษาเรื่อง อิทธิพลที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกวิทยาลัย ที่
สัมพันธกันกับความพึงพอใจของนักศึกษาในวิทยาลัย จากการสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมของ
นักศึกษาตอการเลือกวิทยาลัยที่ตนตองการ 
 จากผลการวิจัยพบวาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอการเลือกของนักศึกษา คือ การยอมรับ
สวนบุคคล ความเหมาสมในสังคม ความสนใจในตัวสถาบัน ส่ิงจูงใจขั้นพื้นฐาน การกระตุนของ
ครอบครัว ความคาดหวังของครอบครัว ผูสนับสนุนในสถาบันแหงนั้น และผลสํารวจความพึง
พอใจของนักศึกษา พบวา ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจ คือ ดานสภาพแวดลอมของสถาบัน คาเลา
เรียน ความนิยมในตัวสถาบัน  กฎขอระเบียบของสถาบัน 
 จากการศึกษางานวิจัยดังกลาวขางตน สรุปไดวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองใน
การเลือกโรงเรียนมีความหลากหลายและแตกตางกันตามสภาพของวุฒิการศึกษา อาชีพและรายได 
นอกจากนั้นผูปกครองนักเรียนสวนใหญมีความตองการและความคาดหวังที่จะใหโรงเรียนจัด
การศึกษาใหตอบสนองความตองการของสังคมและชุมชน เนนดานวิชาการ ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของบุตรหลาน สภาพแวดลอม การบริการตางๆ ที่โรงเรียนจัดบริการ ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดสรุป
ตัวแปรที่ เปนปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง  ซ่ึงเปนปจจัยการบริหารงานที่สะทอนถึง
ประสิทธิภาพในการบริหารงานของโรงเรียนอํานวยศิลปธนบุรี ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก  
  1.  ดานวิชาการ 
  2.  ดานกิจการนักเรียน 
  3.  ดานบุคลากร 
  4.  ดานคาธรรมเนียมการศึกษา 
  5.  ดานอาคารสถานที่ 
  6.  ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ 
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