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บทที่  1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในสังคมโลกปจจุบันความกาวหนาทางวิทยาการดานตางๆ ไดดําเนินไปอยางรวดเร็ว 
การเรียนรูภาษาตางประเทศจึงเปนส่ิงจําเปน เพื่อประโยชนในการติดตอส่ือสาร การศึกษาแสวงหา
ความรูเพิ่มเติม และเพื่อการประกอบอาชีพ ตลอดจนนําประเทศชาติไปสูการแขงขันดานเศรษฐกิจ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศไทยกําลังจะเขาสู สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
Association of South East Asian Nations หรือ ASEAN ภาษาอังกฤษสําคัญอยางยิ่ง ในฐานะท่ีเปน
พลเมืองโลกและสังคมโลกที่เรียกวายุคโลกาภิวัตน การเรียนภาษาตางประเทศชวยใหผูเรียนมี
วิสัยทัศนท่ีกวางไกล สามารถส่ือสารกับชาวตางประเทศไดอยางถูกตองเหมาะสม และมีความมั่นใจ 
นอกจากนี้ยังชวยใหถายทอดวัฒนธรรมและเอกลักษณไทยไปสูสังคมโลก การเรียนการสอนใน
กลุมสาระภาษาตางประเทศจึงเปนองคความรูและกระบวนการเรียนรูท่ีจะเสริมสรางพื้นฐานความ
เปนมนุษย และสรางศักยภาพ ในการคิดและการทํางานอยางสรางสรรค เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544, หนา 35) 

จากความตระหนักถึงความสําคัญของภาษาอังกฤษท่ีเปนภาษาสากลของสังคมโลก 
กระทรวงศึกษาธิการจึงเล็งเห็นวาเยาวชนไทยควรไดรับการพัฒนาความรูทางภาษาอังกฤษเทียบเทา
กับเยาวชนในชาติอ่ืนๆ เพื่อใชในการติดตอส่ือสารระหวางประเทศ  และจากความสําคัญดังกลาว 
จึงกําหนดใหจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ ตั้งแตช้ันประถมศึกษาจนถึงระดับปริญญาตรี
โดยคาดหวังวาเม่ือผูเรียนเรียนภาษาตางประเทศอยางตอเนื่องแลว จะทําใหผูเรียนมีเจตคติท่ีดีตอ
ภาษาตางประเทศ สามารถใชภาษาตางประเทศส่ือสารในสถานการณตางๆ ได รวมท้ังแสวงหา
ความรูเพื่อประกอบอาชีพและศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน นอกจากนี้การรูภาษาตางประเทศ ยังชวย
ใหเกิดความเขาใจในเร่ืองราวและวัฒนธรรมอันหลากหลายของประชาคมโลกไดอยางลึกซ้ึง 
และในขณะเดียวกันก็สามารถถายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกไดอยาง
สร างสรรค อีกดวย  สําหรับการเ รียนการสอนภาษาอังกฤษตามหลักการของหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  กลาววา  “ เปนหลักสูตรท่ีมุงผลิตและพัฒนาแรงงานระดับ
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ผูชํานาญการเฉพาะสาขาอาชีพสอดคลองกับตลาดแรงงาน สภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม สามารถเปนหัวหนางานหรือเปนผูประกอบการได เปนหลักสูตร 
ท่ีมุงเนนใหผูเรียนมีสมรรถนะในการประกอบอาชีพ มีความรูเต็มภูมิปฏิบัติไดจริงและเขาใจชีวิต 
หลักเกณฑการใชหลักสูตร  เปนหลักสูตรท่ีเปดโอกาสใหผูประกอบการวิชาชีพ มีสวนรวมใน 
การเรียนการสอนวิชาชีพสามารถถายโอนประสบการณการเรียนรูจากสถานประกอบการและ
สามารถสะสมการเรียนรูและประสบการณได ” โดยกําหนดจุดประสงคของหลักสูตรในระดับนี้ให
เนนการพัฒนาทักษะทางภาษา 4 ทักษะ คือ ฟง พูด อานและเขียน ท่ีส่ือสารได โดยเนนใหผูเรียน
เปนศูนยกลางและมีเจตคติท่ีดีตอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษมากข้ึน  

โครงสรางของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2545 (ฉบับ
ปรับปรุง 2546) ในรายวิชาทักษะพัฒนาเพื่อการส่ือสารภาษาอังกฤษ 2 (Developing Skills For 
English Communication 2) กําหนดใหศึกษาตอเนื่องจากรหัสวิชา 3000-1201 คือ เพื่อพัฒนาทักษะ
ดานการฟง พูด อาน และเขียนในสถานการณจริง ตามสาขางานอาชีพท่ีเกี่ยวของ และฝกทักษะ 
การวิเคราะห แกปญหาและตัดสินใจในสถานการณจริงในชีวิตประจําวันและการทํางาน  

 
จุดประสงครายวิชา 
 

1. เพื่อใหมีความรูความเขาใจในการใชภาษา เพื่อการส่ือสารในสถานการณตางๆ ใน
ชีวิตประจําวัน 

2. เพื่อใหมีความรู ความเขาใจวัฒนธรรมสังคมของเจาของภาษาในบริบทท่ีพบ 
3. เพื่อใหเห็นประโยชนของการเรียนภาษาอังกฤษ  การแสวงหาความรูและใช 

กลยุทธในการเรียนเพื่อพัฒนาทักษะทางภาษา 

 
มาตรฐานรายวิชา 
 

1. สนทนาโตตอบในสถานการณตางๆ ในชีวิตจริง และการทํางานในอาชีพตางๆ ได
ถูกตองเหมาะสมตามวัฒนธรรมสังคม 

2. สรุปใจความสําคัญจากการฟง อาน ตามสาขางานในอาชีพตางๆ กรอกแบบฟอรม
เขียนบรรยาย ถายโอนขอมูลจากภาพประกอบ เชน แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ 
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3. ใชกลยุทธในการเรียนเพื่อปรับปรุงใชในการแกปญหา วิเคราะห และตัดสินใจ 
ตามสาขางานในอาชีพตางๆ  

4. บูรณาการการเรียนในช้ันเรียนกับการแสวงหาความรูจากแหลงการเรียนรูตางๆ ท้ัง
ในและนอกช้ันเรียนโดยมีหลักฐานบันทึกการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง 

วิสาข  จัตวัตร (อางถึงใน ตติยา  ไผวงศ, 2544, หนา 1) กลาววาการจัดการเรียนการสอน
ของครูผูสอนภาษาตางประเทศนั้น ทักษะท่ีสําคัญกวาทักษะอ่ืนๆ คือ ทักษะการอาน เพราะการอาน
เปนรากฐานสําคัญท่ีใชในการแสวงหาความรูท้ังปวง และนําไปประยุกตใชในการเรียนระดับสูง
ตอไป ซ่ึงสอดคลองกับ สมุทร  เซ็นเชาวนิช (2542, หนา 3) กลาววาการอานเพื่อการศึกษาหาความรู 
เปนการอานท่ีผูอานตองอานใหครอบคลุมเนื้อหาแลวเก็บใจความสําคัญและรายละเอียดปลีกยอย
ตางๆ ใหไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได รวมท้ังในขณะท่ีอานผูอานตองพิจารณาคําศัพทและความหมาย
ของคําศัพทท่ีพบใหละเอียดถ่ีถวน นอกจากน้ันยังตองรูความหมายแฝงหรือความหมายตาม 
นัยประวัติของคํานั้นๆ อีกดวย สวนการอานเพื่อความบันเทิงเปนการอานเพ่ือความรื่นรมย  
เปนสวนตัวหรือเพื่อพักผอนหยอนใจเปนสวนใหญ  เชน การอานนวนิยาย  เ ร่ืองส้ัน  หรือ
หนังสือพิมพ ซ่ึงท่ีไมมีคําศัพทเฉพาะมากนัก จึงเปนการอานท่ีไมตองการความเขาใจท่ีลึกซ้ึง 
มากนัก ในการสอนอานภาษาอังกฤษ มีรูปแบบท่ีหลากหลาย ครูผูสอนสามารถนําไปพัฒนา 
การเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการ ความสนใจ ความสามารถ ความถนัด และ
ศักยภาพของผูเรียนท่ีมีความแตกตางกันในแตละบุคคล ภายใตหลักการพ้ืนฐานของแนวคิด 
การสอน ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544, หนา 175-177)  แตในสภาพ 
การเรียนในปจจุบันพบวา ครูผูสอนขาดประสบการณในการสรางบรรยากาศ เพื่อใหผูเรียนไดมี
ปฏิสัมพันธกันไมวาจะเปนระหวางนักเรียนกับนักเรียน หรือนักเรียนกับครูก็ตาม นอกจากน้ี 
ยังสงผลใหนักเรียนขาดน้ําใจและขาดความเอ้ืออาทร ผูเรียนไมมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน 
การสอน ครูขาดความรูและทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรใหม ครูมักให
นักเรียนจดบันทึกตามหนังสือ นักเรียนไมมีโอกาสเรียนเปนกระบวนการ และไมมีสวนรวมใน 
การสอนของครู ทําใหขาดการอภิปรายและวิเคราะหปญหา รวมทั้งครูผูสอนไมเช่ือมโยงความรูท่ี
จะนําความรูไปใชประโยชนใหนักเรียนเห็นอยางชัดเจน นักเรียนเกิดความเบ่ือหนายกับการเรียน 
เฉ่ือยชา และขาดความคิดสรางสรรค ซ่ึงสงผลใหนักเรียนอานภาษาอังกฤษไมคลอง ออกเสียงไม
ถูกตอง และไมสามารถแปลความหมายศัพทใหถูกตองไดเปนตน 

การจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศดวยเทคนิคการเรียนรูแบบ STAD เปน
รูปแบบการเรียนการสอนของการเรียนรูแบบรวมมือ  ท่ีสามารถนํามาแกปญหาการเรียน
ภาษาตางประเทศไดดีอีกวิธีหนึ่ง และจากผลการสํารวจการวิจัยพบวา การเรียนรูแบบ STAD เม่ือ
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ครูผูสอนนําไปใชแลวทําใหนักเรียนกลาแสดงออกและพูดภาษาอังกฤษไดดีและสามารถใช
ภาษาอังกฤษเพ่ือส่ือสารกับบุคคลอื่นไดเปนอยางดี รูปแบบของการเรียนนั้นผูเรียนตองมีการพึ่งพา
อาศัยซ่ึงกันและกัน โดยท่ีถือวาทุกคนมีความสําคัญเทาเทียมกันหมด ลักษณะการจัดกิจกรรม 
การเรียนนั้นใหนักเรียนแบงเปนกลุมยอยแลวทํางานรวมกันเปนทีม สมาชิกในกลุมจัดคละตาม
ความสามารถดานการเรียนเกง ปานกลาง ออน เพื่อใหสมาชิกในกลุมมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอกัน  
สามารถทํางานรวมกันและชวยเหลือกัน นักเรียนท่ีเกงท่ีเขาใจคําสอนของครูไดดีจะชวยใหนักเรียน
มีความเขาใจในการอานดีข้ึน เพราะนักเรียนท่ีเกงจะสามารถเปล่ียนคําสอนของครูเปนคําพูดของ
นักเรียนเอง แลวอธิบายใหเพื่อนฟงได จะชวยใหเพื่อนเขาใจได รวมท้ังเขาใจบทเรียนไดดียิ่งข้ึนอีก
ดวย  การ เ รียนแบบน้ี ทําใหนัก เ รียนทุกคนตอง มีความรับ ผิดชอบมาก ข้ึนส ง เส ริมให 
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดีข้ึน ชวยทําใหนักเรียนมีความสามัคคี เสียสละ มีน้ําใจ ใหมีความ
เช่ือม่ันในการเรียนภาษาอังกฤษรวมท้ังสงเสริมทักษะทางสังคมใหกับนักเรียนจากการไดปฏิบัติ
กิจกรรมจนประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายของการเรียนรูรวมกันทุกคนตลอดจนสามารถ
แกปญหาดานการสอนท่ีกลาวมาขางตนไดในระดับหนึ่งดวย   

ผูวิจัยในฐานะครูผูสอนวิชาทักษะพัฒนาเพ่ือการส่ือสารภาษาอังกฤษ 2 (Developing  
Skills For English Communication 2) วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน เปดสอนทําการสอนหลักสูตรอาชีวศึกษาและมีการดําเนินการ 
จัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวทางปฏิรูปการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญ  มุงเนนใหผูเรียนมีความรู 
ความเขาใจ และทักษะภาษาอังกฤษซ่ึงเปนภาษาสากลของสังคมโลก ตามลําดับความสามารถ 
ทางภาษา และพัฒนาการของผูเรียน เม่ือศึกษาสําเร็จแลวสามารถใชภาษาตางประเทศเพ่ือประโยชน
ในการติดตอส่ือสารได พบวาปญหาและอุปสรรคการเรียนการสอนในวิชาภาษาตางประเทศมี
ลักษณะคลายคลึงกัน และหากครูผูสอนสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศไดรับการพัฒนาโดย
เปล่ียนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู และมีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูท่ีกระตุนใหผูเรียน 
คนพบความรูดวยตนเอง โดยไดรับผลสัมฤทธ์ิ ทักษะการอานภาษาอังกฤษ โดยใชการเรียนแบบ 
STAD ซ่ึงผลที่ไดจากการศึกษาคนควาสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการสงเสริมการจัดกิจกรรม
การเรียนรู ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ อันจะเปนประโยชนตอผูเรียน สังคม และประเทศชาติตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1.  เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการอานเอาเร่ืองของนักศึกษาชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูงปท่ี 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม (สยามเทค) ระหวางกอนเรียนและหลังเรียนโดย
วิธีการจัดการเรียนรูแบบ STAD 

2. เปรียบเทียบความสามารถในการอานเอาเร่ืองของนักศึกษาช้ันประกาศนียบัตร 
วิชาชีพช้ันสูงปท่ี 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม (สยามเทค) ระหวางกอนเรียนและหลังเรียนโดย
วิธีการจัดการเรียน รูแบบ TGT 

3. เปรียบเทียบความสามารถในการอานเอาเร่ืองของนักศึกษาช้ันประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูงปท่ี 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม (สยามเทค) หลังเรียนโดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบ 
STAD และ TGT 

 
สมมุติฐานการวิจัย 

 
1. ความสามารถของนักศึกษาท่ีเรียนการอานเอาเร่ืองภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการจัดการ

เรียนรูแบบ STAD หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
2. ความสามารถของนักศึกษาท่ีเรียนการอานเอาเร่ืองภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการจัดการ

เรียนรูแบบ TGT หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
3. ความสามารถของนักศึกษาท่ีเรียนการอานเอาเร่ืองภาษาอังกฤษโดยใชเทคนิคการ

สอนแบบ STAD และเทคนิคการสอนแบบ TGT มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย เ ร่ือง  “ความสามารถในการอานเอาเ ร่ืองของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ปท่ี 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม (สยามเทค) ท่ีเรียนรูโดยวิธี
สอน STAD และ TGT” ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของตามวัตถุประสงคของการวิจัยการสราง
เคร่ืองมือ การกําหนดกลุมตัวอยางการเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล จึงได 
กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังปรากฏในภาพท่ี 1.1 
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             ตัวแปรตน                                                                      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 แสดงกรอบแนวคิดคิดในการวิจัย 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตในการดําเนินงานดังนี้ 
1. ประชากร และกลุมตัวอยาง  

 1.1 ประชากร ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแกนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ปท่ี 1 หลักสูตรบริหารธุรกิจ วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม (สยามเทค) 
กรุงเทพมหานคร ท่ีลงทะเบียนรายวิชาทักษะพัฒนาเพ่ือการส่ือสารภาษาอังกฤษ 2 (Developing 
Skills For English Communication 2) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 จํานวน 7 หองเรียน  
รวมนักเรียนท้ังส้ิน จํานวน 280 คน 
 1.2  กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้ไดแก นักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ปท่ี 1 หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาการโรงแรมและการบริการ วิทยาลัย
เทคโนโลยีสยาม (สยามเทค) กรุงเทพมหานคร ท่ีลงทะเบียนรายวิชาทักษะพัฒนาเพื่อการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 2 (Developing Skills For English Communication 2) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556  
โดยการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกจากวุฒิการศึกษาของทั้ง 2 กลุมท่ี 
จบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ตอนปลาย (ม.6) เหมือนกัน จํานวน 2 หองๆ ละ 30 คน รวม
ท้ังส้ินจํานวน 60 คน 
 1.3  ตัวแปรท่ีศึกษา 

  ตัวแปรตน คือ  เทคนิคการสอนแบบ STAD และการเรียนแบบ TGT 
          ตัวแปรตาม คือ ความสามารถในการอานเอาเร่ืองภาษาอังกฤษ 

 1.4  ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย ระยะเวลาท่ีผูวิจัยใชดําเนินการในคร้ังนี้ คือ ภาคเรียน
ท่ี 2 ปการศึกษา 2556 จํานวนท้ังส้ิน 10 สัปดาหๆ ละ 2 คร้ังๆ ละ 2 ชั่วโมง รวม 20 ชั่วโมง โดย
ผูวิจัยไดดําเนินการสอนดวยตนเอง 

          เทคนิคการสอน 

-แบบ STAD  

     -แบบ TGT 
 

 

   ความสามารถในการอานเอาเร่ือง  

   ภาษาอังกฤษ 
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2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก 

        2.1  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบทดสอบวัดความสามารถใน
การอานเอาเร่ืองของนักศึกษาท่ีเรียนรูโดยวิธี สอนแบบ STAD และ TGT  
 2.2 เนื้อหาท่ีใชในการวิจัย ผูวิจัยไดกําหนด เนื้อหาจากการศึกษาวิเคราะห   
สังเคราะห คําอธิบายรายวิชา ทักษะพัฒนาเพื่อการส่ือสารภาษาอังกฤษ 2 (Developing Skills For 
English Communication 2) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) แลวนํามาสรางเปนเนื้อหา 
และสรางแผนการเรียนรูแบบ STAD และแผนการเรียนรูแบบ TGT จํานวนท้ังส้ินอยางละ 10 แผน  

 
ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 
 1. ไดนวัตกรรมการสอนทักษะทางการอานภาษาอังกฤษ โดยใชเทคนิคการเรียนแบบ 
STAD และเทคนิคการเรียนแบบ TGT ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงไวศึกษาอันเปน
แนวทางพัฒนาการสอนใหแกครูผูสอนภาษาอังกฤษ 
 2. เปนแนวทางการพัฒนาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษโดยใชเทคนิคการเรียน
แบบ STAD และเทคนิคการเรียนแบบ TGT 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 ทักษะพัฒนาเพื่อการส่ือสารภาษาอังกฤษ หมายถึง รายวิชาภาษาตางประเทศท่ีบรรจุ 
ไวในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ชั้นปท่ี 1   
 การอานเอาเร่ืองภาษาอังกฤษ หมายถึง อานจับใจความสําคัญ ความเขาใจความหมาย
ของคําศัพท ความเขาใจรายละเอียดของเน้ือเร่ืองในระดับท่ีสามารถตอบคําถามได 
 ความสามารถในการอานเอาเร่ืองภาษาอังกฤษ หมายถึง คะแนนท่ีไดจากแบบทดสอบ 
วัดผลสัมฤทธ์ิทักษะการอานเอาเ ร่ืองภาษาอังกฤษท้ังกอนเรียนและหลังเรียนของระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ท่ีผูวิจัยสราง จํานวน 30 ขอ  
 เทคนิคการสอนแบบ STAD หมายถึง การเรียนรูท่ีมุงใหผูเรียนไดเรียนรวมกันเปนกลุม
โดยใหสมาชิกในกลุมมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอกัน การเรียนท่ีผูเรียนไดเรียนรูจากครูผูสอนหลังจากนั้น
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ไดแบงกลุมยอย โดยสมาชิกในกลุมคละความรู ความสามารถท่ีแตกตางกัน คือ เกง ปานกลาง ออน 
ทํางานรวมกันชวยเหลือกัน และทํางานใหประสบความสําเร็จ     
 เทคนิคการสอนแบบ TGT หมายถึง การเรียนรูท่ีมุงใหผูเรียนไดเรียนรวมกันเปนกลุม
โดยใหสมาชิกกลุมมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอกัน ชวยเหลือกัน โดยแบงกลุมยอย และสมาชิกในกลุมจะ
คละความรู ความสามารถท่ีแตกตางกัน คือ เกง ปานกลาง ออน เพื่อทํางานรวมกันศึกษาเนื้อหา 
ใบงาน แลวสงตัวแทนเขารวมแขงขันตอบคําถาม แลวนําคะแนนท่ีไดมาเปนคะแนนความสําเร็จ
ของกลุม 
 นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ชั้นปท่ี 1  
ท่ีเรียนรายวิชาทักษะพัฒนาเพื่อการส่ือสารภาษาอังกฤษ 2 หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาการโรงแรม
และการบริการ 
               วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม (สยามเทค) หมายถึง สถาบันการศึกษาเอกชนที่เปดสอน 
สายวิชาชีพ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร  
 


