
มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภฏั
ธน
บุรี

71 

บทที� 5 

 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจยัเรื� อง “ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ 
สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ” ครั( งนี( เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey 
Research) มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ 
สังกดัสํานกั งานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ ตามความเห็นของผูบ้ริหารและครูใน
ภาพรวม และเพื�อเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกดั
สํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน ดาํเนินการวิจยั
โดยกาํหนดกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 350 คน เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัครั( งนี( เป็นแบบสอบถามระดบั
การปฏิบติัของผูบ้ริหารตามรายละเอียดทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร รวม 3 ทกัษะ คือ ทกัษะ
ดา้นเทคนิค ทกัษะดา้นมนุษย ์และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
 

สรุปผลการวจิัย 

 
 1. ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกดัสํานกังานเขต
พื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ มีทกัษะการบริหารงานอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย ดงันี(  คือ 
ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด ทกัษะดา้นมนุษย ์และทกัษะดา้นเทคนิค ตามลาํดบั เมื�อพิจารณาในแต่
ละดา้น พบวา่ 
  - ดา้นเทคนิค (Technical Skills) พบว่า ทกัษะการบริหารงานดา้นเทคนิคของ
ผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ 
โดยรวมมีทกัษะอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายการ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกรายการ รายการ
ที�มีค่าเฉลี�ยมากสูงสุด คือ ใชเ้ครื�องมือเพื�อประเมินผลการปฏิบติังานของผูร่้วมงานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
( X = 4.11) รองลงมา 2 ลาํดบั คือ รองมา 2 ลาํดบั คือจดัเอกสารหลกัสูตร คู่มือ และสื�อการเรียน 
การสอน ให้กบัครูผูส้อนไดต้รงตามความตอ้งการ ( X = 4.02) มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศใช้
ประกอบการบริหารงานไดอ้ย่างเหมาะสมทกัษะ และกาํหนดหลกัเกณฑ์การนิเทศ ควบคุมกาํกบั 
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ติดตามการเรียนการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ( X = 4.01) ตํ�าสุดคือบริการจดัระบบงานธุรการ 
การเงินและพสัดุใหส้ามารถดาํเนินไปตามระเบียบแบบแผนขององคก์ร ( X = 3.88) 
  - ดา้นมนุษย ์(Human Skills) พบวา่ ทกัษะการบริหารงานดา้นมนุษยข์องผูบ้ริหาร
ในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ โดยรวมมี
ทกัษะอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายการ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกรายการ รายการที�มี
ค่าเฉลี�ยมากสูงสุด คือ รายการที�มีค่าเฉลี�ยมากสูงสุด ปฏิบติัตนเป็นตวัอยา่งในการรักษาระเบียบวินยั 
ข้อบังคบัและจรรยาบรรณของวิชาชีพครูได้อย่างดี ( X = 4.22) รองมา 2 ลาํดับ คือ ควบคุม 
การทาํงานของตนเองที�อาจส่งผลกระทบต่อผูร่้วมงานและหน่วยงานอื�น ( X = 4.20) และให้
คาํปรึกษาแนะนาํเพื�อความกา้วหน้าแก่ผูร่้วมงานไดอ้ย่างเหมาะสม ( X = 4.15) ส่วนรายการที�มี
ค่าเฉลี�ยตํ�าสุดคือ เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการทาํงานและตดัสินใจร่วมกบัผูบ้ริหาร ( X = 
3.82) 
  - ดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) พบว่า ทกัษะการบริหารงานดา้น
ความคิดรวบยอดของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา 
จงัหวดัสมุทรปราการ โดยรวมมีทกัษะอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายการ พบวา่ รายการที�มี
ค่าเฉลี�ยมากสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาประเมินผลการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื�อ
พิจาณาความดีความชอบไดอ้ย่างถูกตอ้ง ( X = 4.25) รองลงมา 2 ลาํดบัคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถวิเคราะห์ระบบงานและนโยบายของสถานศึกษาได้ถูกต้อง ( X = 4.22) และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ในการศึกษา ( X = 4.20) ส่วนรายการที�ค่าเฉลี�ยตํ�าสุดคือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถบริหารงบประมาณใหส้อดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการได ้( X = 3.85) 
 2. การเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกดั
สํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน เป็นโรงเรียน
ขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ โดยภาพรวม 
พบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนัไม่เป็นไปตามสมมติฐานที�ตั(งไว ้
  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทกัษะการบริหารงานดา้นเทคนิคมีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีทกัษะการบริหารงานดา้น
เทคนิคแตกต่างกบัผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และไม่มี
ความแตกต่างกบัผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดกลางและผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ ส่วนผูบ้ริหาร
โรงเรียนขนาดกลางมีทกัษะการบริหารงานดา้นเทคนิคไม่แตกต่างกบัผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่
และผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ และผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่มีทกัษะการบริหารงานดา้น
เทคนิคไม่แตกต่างกบัผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
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อภิปรายผล 

 
 การศึกษาทักษะการบริหารงานของผู ้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ สังกัด
สาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ มีประเด็นสาํคญัที�ควรนาํมาอภิปราย ดงันี(  
 1. ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกดัสํานกังานเขต
พื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ มีทกัษะการบริหารงานอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ทั(งนี(อาจเป็นเพราะวา่การจดัการระบบบริหาร
ของหน่วยงานมีการทาํงานร่วมกนัเป็นทีมบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมแบ่งเบาภาระขององค์กรใน 
การจดัการศึกษา เพื�อให้การจดัการศึกษาของโรงเรียนดาํเนินงานอยา่งมีคุณภาพ เนน้ประสิทธิภาพ
ในการทาํงาน เพื�อใหเ้กิดความน่าเชื�อถือ เป็นที�ไวว้างใจแก่ผูป้กครอง ให้นกัเรียนเป็นผูที้�เก่ง ดี มีสุข 
ตามวตัถุประสงค์ของแผนการศึกษาของชาติ ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนจึงตอ้งเป็นผูที้�มีความรู้
ความสามารถในการบริหารจดัการ โดยเฉพาะจะตอ้งเป็นผูบ้ริหารที�มีประสิทธิภาพ มีทกัษะใน 
การบริหารทั(ง 3 ทกัษะ คือทกัษะดา้นเทคนิค (Technical Skills) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human Skills)
และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) ซึ� งสอดคลอ้งกบั โรเบิร์ต แอล แคทซ์ (Robert, 
L. Katz, 1974, pp. 60-85) ที�เสนอทฤษฎีเกี�ยวกบัทกัษะที�สําคญัสําหรับผูบ้ริหารที�มีประสิทธิภาพไว ้
3 ประการเรียกวา่ "สามทกัษะ" (Three Skill Method) วิเคราะห์ความรู้ความสามารถของผูบ้ริหาร 
พบวา่ผูบ้ริหาร ที�จะทาํหนา้ที�ของตนไดดี้เพียงใด ประสบความสําเร็จมากนอ้ยกวา่กนัหรือไม่ ขึ(นอยู่
กบัทกัษะ 3 ทกัษะ คือ ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical Skills) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human Skills) และ
ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) 
  ผลการวเิคราะห์ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกดั
สํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ เมื�อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีทกัษะ 
การบริหารงานอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ซึ� งเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย ดงันี(  คือ ทกัษะดา้น
ความคิดรวบยอด ทกัษะดา้นมนุษย ์และทกัษะดา้นเทคนิค ตามลาํดบั ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั
ของ (สมภูมิ รวิวรรณ, 2542, หนา้ 3) ศึกษาวิจยัเรื�อง การศึกษาการใชท้กัษะการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานการประถมศึกษา จงัหวดัหนองคาย ผลการวิจยั
พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานการประถมศึกษา จดัหวดัหนองคาย ใช้
ทกัษะการบริหารอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบั ดงันี(  ทกัษะทางดา้นความคิดรวบยอด ทกัษะทางดา้น
มนุษย ์และทกัษะทางดา้นเทคนิควิธี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (มานิตย ์คณะวาปี, 2546, หนา้ 61) 
ศึกษาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัเขตพื(นที�การศึกษาขอนแก่น 
เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ตามความคิดเห็น
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ของผูบ้ริหาร และครูผูส้อนอยูใ่นระดบั “มาก” เรียงลาํดบัจากมาก คือ ทกัษะเชิงความคิดรวบยอด 
ทกัษะเชิงมนุษยสัมพนัธ์ และทกัษะเชิงเทคนิค นอกจากนี(  ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เสกสรร
รัตนจริยากุล (2547, บทคดัย่อ) ศึกษาระดบัทกัษะและความตอ้งการการพฒันาทกัษะการบริหาร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน ผลการวิจยัพบว่า 1) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีระดบัทกัษะ การบริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ทกัษะทางดา้น
ความคิดรวบยอด ทกัษะทางดา้นมนุษย ์และทกัษะทางดา้นเทคนิค ตามลาํดบั และมีความตอ้งการ
พฒันาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  สําหรับทักษะการบริหารงานของผู ้บริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกัด
สํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น มีประเด็นสําคญัที�
นาํมาอภิปรายในรายละเอียด ดงันี(  
  - ด้านเทคนิค (Technical Skills) ผลการวิจยั พบว่า ทกัษะการบริหารงานดา้น
เทคนิคของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา จังหวดั
สมุทรปราการ โดยรวมมีทกัษะอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายการ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุก
รายการ ทั(งนี( อาจเป็นเพราะวา่ ในปัจจุบนัผูบ้ริหารโรงเรียนอกชนส่วนใหญ่ไดรั้บการฝึกอบรมใน
ดา้นเทคนิคต่างๆ เพิ�มเติม เช่น เทคนิคการบริหารองค์การ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
การประเมิน การปฏิบติังาน การประชาสัมพนัธ์โรงเรียน เป็นตน้ ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Katz 
(1974, pp. 90-102) ที�กล่าวว่า “ทกัษะดา้นเทคนิค มีความสําคญัต่อความกา้วหนา้อยา่งมากใน 
การบริหารงานในองคก์าร และจาํเป็นอยา่งแทจ้ริงในการบริหารงานที�มีประสิทธิภาพของผูบ้ริหาร
ระดบัตน้” สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2548, หนา้ 125) ที�กล่าววา่ “ทกัษะดา้น
เทคนิค ประกอบดว้ยความรู้ที�เกี�ยวกบัวิธีการ กระบวนการขั(นตอนและเทคนิควิธี ในการปฏิบติั
กิจกรรมเฉพาะทางของผูบ้ริหารประจาํหน่วยงานในองคก์าร”  
   นอกจากนี(  ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วินยั ธรรมเกื(อกูล (2546, หนา้ 52) ศึกษา
ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารที�ส่งผลต่อการปฏิบติังานวิชาการ ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
สํานกังานการประถมศึกษาจงัหวดักาญจนบุรี ผลการวิจยัพบว่า ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
ส่งผลต่อการปฏิบติังานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา ทั(งในภาพรวมและรายดา้น อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดยเฉพาะอยา่งยิ�งทกัษะดา้นเทคนิค ส่งผลต่อการปฏิบติังานวิชาการ
ให้สอดคล้องกบัหลกัสูตร ธรรมนูญโรงเรียนและแผนปฏิบติังาน ผูบ้ริหารการศึกษาจะตอ้งมี
ความสามารถปฏิบติังานดา้นกิจกรรมเฉพาะอย่างไดดี้ ซึ� งกิจกรรมเหล่านั(น จะเกี�ยวกบัวิธีการ 
กระบวนการ และเทคนิค การวเิคราะห์และการรู้จกัใชเ้ครื�องมือในการปฏิบติังาน (อุทยั ธรรมเตโช, 
2531, หนา้ 46) 
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  - ด้านมนุษย์ (Human Skills) ผลการวิจยัพบวา่ ทกัษะการบริหารงานดา้นมนุษย ์
ของผูบ้ริหารโรงเรียนในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดั
สมุทรปราการ โดยรวมมีทกัษะอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายการ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุก
รายการ ทั( งนี( อาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนตอ้งทาํงานสัมพนัธ์กบักลุ่มคนหลายๆ 
ประเภท หลายๆ คนผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี ความสําเร็จของงานส่วนใหญ่จึงขึ(นอยู่
กบัความสามารถในการทาํงานร่วมกนัเป็นสิ�งสําคญั ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Katz (1974, pp. 
90-102) ที�กล่าววา่ ทกัษะดา้นมนุษย ์มีความจาํเป็นและความสําคญัต่อการบริหารที�มีประสิทธิภาพ
ทุกระดบั ทั(งระดบัตน้ ระดบักลาง และระดบัสูง ทั(งนี( เพราะผูบ้ริหารทุกระดบัจะตอ้งทาํงานกบั
บุคคล และกลุ่มบุคคลในองคก์าร ดงันั(น ความเกี�ยวขอ้งกบัการอาํนวยความสะดวก การสื�อสารใน
องค์การและมนุษยสัมพนัธ์มีความสําคญัต่อการบริหารทุกระดบั ทกัษะด้านมนุษยนี์( จะช่วยให้
ผูบ้ริหารได้รับความร่วมมือและเกิดการประสานงานที�ดีขึ(นภายในโรงเรียน ซึ� งจะช่วยให้การ
ดาํเนินงานของโรงเรียนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากที�สุด (เอกชยั กี�สุขพนัธ์, 2525, หนา้ 64) 
   นอกจากนี(  ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชูศกัดิn  เปาอินทร์ (2546, หนา้ 84) ศึกษา
การใชท้กัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารวทิยาลยัการอาชีพ สังกดัเขตการศึกษา 6 ผลการวิจยั พบวา่ 
สถานศึกษาที�ผา่นเกณฑ์และไม่ผา่นเกณฑ์การประเมิน ผูบ้ริหารในทุกตาํแหน่งใชท้กัษะทางมนุษย ์
อยูใ่นอนัดบัสูงสุด ใชท้กัษะทางความคิดรวบยอด อยูใ่นอนัดบัตํ�าสุด และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
สัมพนัธ์ ทรัพยแ์ตง (2547, หน้า 96) ศึกษาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานกังานเขตพื(นที�การศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษานครปฐม เขต 2 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 
ทกัษะดา้นมนุษยอ์ยูใ่นระดบัมาก แนวทางการพฒันาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร คือ มีความ
ตอ้งการใหพ้ฒันาเรื�องการวจิยั การใชค้นใหเ้หมาะกบังาน การรับฟังและการเปิดโอกาสแสดงความ
คิดเห็น การตดัสินใจ การเป็นผูน้าํในการเปลี�ยนแปลง การประสานงาน และผูน้าํและผูต้ามเพื�อ
สร้างสรรค ์
  - ด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) พบว่า ทกัษะการบริหารงานดา้น
ความคิดรวบยอดของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา 
จงัหวดัสมุทรปราการ โดยรวมมีทกัษะอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายการ พบวา่ อยูใ่นระดบั
มากทุกรายการ ทั(งนี( อาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนตอ้งเป็นผูที้�มีความสามารถเขา้ใจ
โครงสร้างการบริหารโรงเรียนเป็นอยา่งดี และเห็นความสัมพนัธ์ของโรงเรียนที�มีต่อหน่วยงานหรือ
องคก์ารอื�นที�เกี�ยวขอ้งเช่น ตอ้งสามารถกาํหนดแผนงานของโรงเรียนไดส้อดคลอ้งกบันโยบายและ
แผนการศึกษาของชาติเป็นผูที้�มีวิสัยทศัน์ในการบริหารงาน มีความคิดริเริ�มสร้างสรรคแ์ละยอมรับ
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ในการเปลี�ยนแปลง เป็นตน้ ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Katz (1974, pp. 90-102) ที�กล่าวถึง ทกัษะ
ดา้นความคิดรวบยอดวา่ “เมื�อผูบ้ริหารกา้วไปในระดบัที�สูงขึ(น ทกัษะดา้นนี( จะกลายเป็นเครื�องมือที�
สาํคญัสาํหรับการตดัสินใจในเรื�องนโยบาย และการปฏิบติังานในขอบข่ายกวา้ง ๆ และเป็นทกัษะที�
สําคญัที�สุดสําหรับผูบ้ริหารระดบัสูง ส่วนในระดบัตน้และระดบักลางจะมีความสําคญันอ้ยลงใน
การบริหาร” สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ นพพงษ ์บุญจิตราดุลย ์(2534, หนา้ 17) ที�กล่าววา่ ทกัษะดา้น
ความคิดรวบยอดครูใหญ่ในฐานะผูบ้ริหารสูงสุดในโรงเรียน จะตอ้งมีทกัษะนี(มากที�สุด ผูบ้ริหาร
ระดบัสูงขององคก์ารจาํเป็นตอ้งมีทกัษะดา้นความคิดรวบยอดเพิ�มมากขึ(น การตดัสินใจเชิงกลยุทธ์
ที�ดีจาํเป็นอยา่งยิ�งตอ้งอาศยัทกัษะดา้นความคิดรวบยอดเป็นหลกั สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2548, หนา้ 
130) นอกจากนี(  ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วินยั ธรรมเกื(อกูล (2546, บทคดัย่อ) ศึกษาทกัษะ 
การบริหารของผูบ้ริหารที�ส่งผลต่อการปฏิบติังานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสํานกังาน
การประถมศึกษาจงัหวดักาญจนบุรี ผลการวิจยัพบว่า ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารส่งผลต่อ 
การปฏิบติังานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ�งทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
ส่งผลต่อการปฏิบติังานวชิาการใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร ธรรมนูญโรงเรียนและแผนปฏิบติังาน 
 2. ผลการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ 
สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน โดย
ภาพรวม พบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนั ซึ� งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที�ตั(งไว ้ทั(งนี( อาจเป็นเพราะวา่ใน
ปัจจุบนัผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน โดยเฉพาะตาํแหน่งผูอ้าํนวยการโรงเรียน ตอ้งเป็นผูที้�จบการศึกษา
ทางดา้นการบริหารการศึกษาโดยตรงจึงจะสามารถดาํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการโรงเรียนได ้ ดงันั(น
ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนไม่วา่จะเป็นโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ หรือขนาด
ใหญ่พิเศษ จึงเป็นผูที้�มีความรู้ความสามารถ มีทกัษะในการบริหารงานทั(ง 3 ทกัษะ คือ ทกัษะดา้น
เทคนิค (Technical Skills) ทกัษะดา้นมนุษย(์Human Skills) และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
(Conceptual Skills) เป็นอยา่งดี รวมทั(งผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนยงัไดรั้บการอบรม การฝึกทกัษะใน
การบริหารงานด้านต่างๆ อยู่เสมอ จึงทาํให้โดยภาพรวมขนาดของโรงเรียนไม่มีผลต่อทกัษะ 
การบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดั
สมุทรปราการ สําหรับผลการเปรียบเทียบทกัษะการบริหาร  งานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียน 
สารสาสน์ สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน 
เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น มีประเด็นสาํคญัที�นาํมาอภิปรายในรายละเอียด ดงันี(  
  - ด้านเทคนิค (Technical Skills) พบว่า ทกัษะการบริหารงาน ดา้นเทคนิคของ
ผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ 
ขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ทั(งนี( อาจเป็น
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เพราะว่าโรงเรียนที�มีขนาดใหญ่กว่า คือมีจาํนวนนกัเรียน มีจาํนวนบุคลากรมากกว่า มีการใช้
ทรัพยากร วสัดุอุปกรณ์รวมทั(งงบประมาณในการบริหารมากกวา่ ทาํให้ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งใช้
ความรู้ความสามารถ การควบคุมดูแล เทคนิคในการปฏิบติังานดา้นต่างๆ ที�มากกวา่ตามมาดว้ย 
ยงัผลให้ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนขนาดใหญ่พิเศษจึงมีทกัษะการบริหารงานด้านเทคนิคมากกว่า
ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ธงชยั สันติวงษ ์ (2539, หนา้ 194) ที�
กล่าววา่ “ขนาดขององค์การมีส่วนสําคญัที�จะทาํให้การปฏิบติังานภายในองค์การนั(นๆ ประสบ
ความสาํเร็จไดม้ากหรือนอ้ย เมื�อองคก์ารมีขนาดใหญ่ขึ(นกิจกรรมในองคก์ารมีความซบัซ้อนขึ(น จึง
ทาํใหผู้บ้ริหารตอ้งใชท้กัษะในการบริหารงานมากขึ(น” 
  - ด้านมนุษย์ (Human Skills) พบวา่ ทกัษะการบริหารงานดา้นมนุษยข์องผูบ้ริหาร
ในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการไม่มีความ
แตกต่างกนั แต่เมื�อพิจารณาในรายละเอียด พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาด
กลาง มีทกัษะการบริหารงานดา้นมนุษยสู์งกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ 
ทั(งนี(อาจเป็นเพราะวา่ โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง มีจาํนวนบุคลากรที�ปฏิบติังานไม่
มากนกั ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถดูแล ให้คาํปรึกษา ช่วยเหลือในการแกปั้ญหาแก่บุคลากรไดอ้ยา่ง
ทั�วถึง ดงันั(นบุคลากรทุกคนจึงมีโอกาสใกลชิ้ดกบัผูบ้ริหารไดโ้ดยตรงทาํให้เกิดการสร้างความ
เขา้ใจที�ดีต่อกนัในโรงเรียน ซึ� งต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษที�มีบุคลากร
ในการปฏิบติังานมาก ตอ้งมีผูที้�ทาํหน้าที�คอยประสานงานทาํให้ผูบ้ริหารมีโอกาสใกล้ชิดกับ
บุคลากรทุกคนไดไ้ม่ทั�วถึง การสร้างบรรยากาศที�ดีในการทาํงานหรือการสร้างความเขา้ใจที�ดีต่อกนั
จึงมีนอ้ยลง 
  - ด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) พบว่า ทกัษะการบริหารงานดา้น
ความคิดรวบยอดของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา 
จงัหวดัสมุทรปราการ ไม่มีความแตกต่างกนั ทั(งนี(อาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนไม่วา่จะ
เป็นโรงเรียนเอกชนขนาดใดก็ตาม ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูที้มีวิสัยทศัน์ในการทาํงาน เขา้ใจโครงสร้าง
การบริหารงาน เป็นผูน้าํที�รู้เท่าทนัการเปลี�ยนแปลงของสังคม สอดคล้องกบัแนวคิดของ อุทยั  
ธรรมเตโช (2531, หนา้ 47) ที�กล่าววา่ “ผูบ้ริหารการศึกษาจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในหนา้ที�ของ
ตนเองเป็นอย่างดี มีความเขา้ใจในกระบวนการของงานทุกขั(นตอน รู้ความเกี�ยวพนัระหว่าง
หน่วยงานของตนกบัหน่วยงานอื�น มีความคิดริเริ�มพฒันางานในหนา้ที� มีความคิดกวา้งขวางมอง
การณ์ไกล” 
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ข้อเสนอแนะ 

 
 ผูศึ้กษาขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาเรื�องทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือ
โรงเรียนสารสาสน์ สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ ดงันี(  
 1. ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวจัิยไปใช้ 
  1.1 ผลการวจิยั พบวา่ ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ 
สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ ที�บริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีทกัษะ 
การบริหารงานดา้นเทคนิคแตกต่างกบัผูบ้ริหารที�บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติที�ระดบั .05 ดงันั(น สํานกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จึงควร
ดาํเนินการจดัอบรม สัมมนาฝึกฝนทกัษะการบริหารงานให้แก่ผูบ้ริหารที�บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
เพื�อใหผู้บ้ริหารมีเทคนิคในการปฏิบติังานดา้นต่างๆ มากยิ�งขึ(น 
  1.2 พฒันาทกัษะผูบ้ริหารดา้นการจดัระบบงานธุรการ การเงินและพสัดุให้สามารถ
ดาํเนินไปตามระเบียบแบบแผนขององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  1.3 เปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการทาํงานและตดัสินใจร่วมกบัผูบ้ริหาร  
  1.4 ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารงบประมาณให้สอดคล้องกับแผน 
ปฏิบติัการได ้
 2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยครั>งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียนสารสาสน์ 
สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัอื�นนอกเหนือจากสังกดัสํานัก
บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
  2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือโรงเรียน
สารสาสน์ สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครูและ
ผูบ้ริหารโรงเรียน เปรียบเทียบกบัเขตพื(นที�การศึกษาอื�น 
  2.3 ควรมีการศึกษาแนวทางการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในเครือ
โรงเรียนสารสาสน์ สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ 
  2.4 ควรมีการศึกษาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนที�ส่งผลต่อ
การปฏิบติังานของครูและผลสัมฤทธิn ทางการเรียนของนกัเรียนในเครือสารสาสน์ 
 




