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การคนควาอิสระฉบับน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยดี ทั้งน้ีดวยความกรุณาอยางดีย่ิงจาก ดร.จริยา 
รุกขพันธุ ดร.เฉลิมชัย ศุขไพบูลย กรรมการที่ปรึกษาการคนควาอิสระ และรองศาสตราจารยภาษณา 
สรเพชญพิสัย ผูทรงคุณวุฒิที่ไดกรุณาใหคําปรึกษา คําแนะนํา และแนวทางการแกไขปญหาตางๆ อัน
เปนประโยชนตองานวิจัยมาโดยตลอด ทําใหงานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จไดดวยความสมบูรณ ผูวิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี  

ขอขอบคุณพนักงานฝายหองพัก โรงแรมรอยัลออคิด เชอราตัน กรุงเทพมหานคร เจาของ
ตํารา และ งานวิจัยทุกเลม ที่ขาพเจานํามาใชประกอบการศึกษา ทําใหงานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จไดอยาง
สมบูรณ  

ทายสุดน้ี คุณงามความดีและประโยชนอันเกิดจากการคนควาอิสระฉบับน้ี ผูวิจัยขอนอม 
บูชาพระคุณบิดา มารดา และบูรพคณาจารยทุกทานที่ไดประสิทธ์ิประสาทวิชาอบรมสั่งสอนขาพเจา
จนกระทั่งประสบผลสําเร็จ และขอมอบแดครอบครัวที่เปนกําลังใจและดูแลผูวิจัยเปนอยางดีย่ิง 
 

        นายเกียรติกุล เข็มเพ็ชร 
 
 




