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บทที ่1 

 

บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 
ทุกส่ิงล้วนเปล่ียนแปลงหรือไม่ก็สูญสลาย ดงัค ากล่าวของ William Shakespeare ท่ีว่า 

“Things must change cease” ดังนั้ นจึงเป็นเร่ืองธรรมดาท่ีเราต้องเผชิญกับการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็นเร่ืองส่วนตวั หน้าท่ีการงาน หรือสภาพแวดลอ้ม เป็นตน้ การขยายตวัและ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพแวดลอ้มภายนอก เช่น เศรษฐกิจ สภาพสังคมและวฒันธรรม  
การเมือง ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี และกระบวนการโลกาภิวตัน์หรือโลกไร้พรมแดน ลว้นแต่มี
ส่วนผลักดันให้การจัดการศึกษาของไทย มีการเปล่ียนแปลงเพื่อรองรับกับการพลวัตของ
สภาพแวดลอ้มอยา่งเหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 28) 

องค์การจะเจริญ เติบโตหรือด าเนินอยู่ตลอดไปได้ย่อม ข้ึนอยู่กับการปรับปรุง
เปล่ียนแปลง องค์การให้เข้ากับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป สาเหตุของการท่ีจะต้อง
เปล่ียนแปลงองค์การมีทั้ งสาเหตุภายนอกและภายใน อาทิ วตัถุประสงค์ขององค์การเปล่ียนไป  
ความตอ้งการในดา้นวตัถุดิบเปล่ียนไป บุคคลระดบัผูบ้ริหารเปล่ียนไป เป็นตน้ สาเหตุต่างๆ เหล่าน้ี
จะเป็นปัจจยัผลกัดนัให้องคก์ารตอ้งปรับตวัใหม่ ในการเปล่ียนแปลงองคก์ารอาจจะปรับเปล่ียนดา้น
บุคคล เปล่ียนโครงสร้าง หรือเปล่ียนระบบการท างาน ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสาเหตุดงักล่าวขา้งตน้ (สมคิด 
บางโม, 2555, หนา้ 55) 

นับจากท่ีมีการประกาศใช้พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และการใชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 การใชห้ลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงทั้ งทางด้านหลักสูตร  
การสอน เทคโนโลยีการศึกษา และการบริหารจดัการ อย่างไรก็ตาม จากผลการประเมินการปฏิรูป
การศึกษาท่ีผา่นมา พบวา่ ยงัมีอีกหลายเร่ืองท่ีมีปัญหาตอ้งเร่งพฒันา ปรับปรุงและต่อยอด โดยเฉพาะ
ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ครู อาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา และประสิทธิภาพของการบริหารจดัการ 
เป็นตน้ ดงันั้นจึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งรับการเปล่ียนแปลงและตอ้งท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมีคุณภาพ 
และมีประสิทธิภาพเพื่อให้ปัญหาต่างๆ ไดรั้บการแกไ้ขใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงโดยเช่ือมโยงไปสู่
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองด้วยวิสัยทัศน์ท่ีว่า “คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมี
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คุณภาพ” ดว้ยการบริหารการเปล่ียนแปลง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการพฒันาคุณภาพการศึกษา
ใหม่ การพฒันาครูพนัธ์ุใหม่ การพฒันาสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ใหม่ และการบริหารจดัการใหม่  
(คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2553, หนา้ 13) 

หลกัการบริหารการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และ
ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2545 หมวด 5 ว่าด้วยการบริหารและการจดัการศึกษา ใน
มาตรา 39 ก าหนดให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา  ทั้งดา้น
วิชาการ ดา้นบริหารบุคคล ดา้นงบประมาณ และดา้นการบริหารงานทัว่ไปไปยงัคณะกรรมการเขต
พื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง และมาตรา 40 ก าหนดให้มีคณะ 
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อท าหน้าท่ีก ากบัและส่งเสริมสนบัสนุนกิจการของสถานศึกษา 
ประกอบดว้ยผูแ้ทนผูป้กครองนักเรียน ผูแ้ทนครู ผูแ้ทนองค์กรชุมชน ผูแ้ทนองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนศิษยเ์ก่าของสถานศึกษา ผูแ้ทนพระภิกษุสงฆ์หรือผูแ้ทนองค์กรศาสนาอ่ืนในพื้นท่ี 
และผูท้รงคุณวุฒิ โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการและเลขานุการ (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2545, หนา้ 24-25) จากความส าคญัตามท่ีระบุในพระราชบญัญติัดงักล่าวจะเห็น
ว่ามีจุดเน้นให้การบริหารจดัการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เป็นการกระจายอ านาจการจัด
การศึกษาจากส่วนกลางไปยงัสถานศึกษาโดยตรง ให้สถานศึกษามีอ านาจหนา้ท่ีรับผิดชอบ มีอิสระ
ในการตดัสินใจในการบริหารจดัการดา้นวิชาการ ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นงบประมาณ และ
ดา้นการบริหารงานทัว่ไปในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตวัแทนครู ตวัแทนผูป้กครอง และชุมชนร่วมกันบริหารสถานศึกษาให้สอดคล้อง
เหมาะสมและเป็นไปตามความตอ้งการของผูเ้รียน  ผูป้กครองและชุมชนให้มากท่ีสุด ดงันั้น การ
บริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน(School-Based Management:SBM) จึงเป็นนวตักรรมทางการบริหาร
การศึกษารูปแบบหน่ึงท่ีน ามาใชใ้นการปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงเป็นภาระหน้าท่ีของสถานศึกษาในการ
บริหารจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัหลกัการกระจายอ านาจการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 โดยประสานความร่วมมือให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและ
ตดัสินใจ และร่วมพฒันาประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานตามท่ี
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 

จากการขับเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี  2 (พ.ศ.2551-2561)กระทรวง 
ศึกษาธิการได้ประกาศ “จุดเน้นคุณภาพผูเ้รียน จุดเปล่ียนการปฏิรูปการศึกษาไทย” เม่ือวนัท่ี 22  
ตุลาคม 2553 โดยมุ่งเนน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงใน 4 เร่ือง ไดแ้ก่ 

1. คุณภาพคนไทยยุคใหม่ (มีความสามารถ คิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาเป็น ไกลสู่สากล 
และมีความเป็นพลเมืองท่ีสมบูรณ์ เป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข) 
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2. ครูยคุใหม่ท่ีจดัการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
3. สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ใหม่ 
4. ระบบบริหารจดัการใหม่ 
ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทส าคญัในฐานะหวัหนา้หน่วยงานท่ีใกลชิ้ดกบัครู

และผูเ้รียนมากท่ีสุด ผูบ้ริหารสถานศึกษานอกจากจะตอ้งมีวสิัยทศัน์ คุณธรรม จริยธรรม มีทกัษะใน
การบริหารแล้ว จ าเป็นตอ้งเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีศกัยภาพในการบริหารการเปล่ียนแปลงในยุค
เศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge-based economy) และสังคมฐานความรู้ (Knowledge-based 
society) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สภาพการจดัการศึกษาในรอบการปฏิรูปคร้ังแรกท่ีผา่นมา ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาย่อมประสบกบัการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัๆ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของหลกัสูตร การจดัการ
เรียนการสอน การบริหารการจดัการดา้นต่างๆ การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะผลกัดนัใหว้สิัยทศัน์การ
ปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองเป็นจริง และเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัยอ่มตอ้งอาศยัขอ้มูลพื้นฐาน
ของผลการด าเนินงานและปัญหาการด าเนินงานท่ีผา่นมาของท่านในแต่ละสถานศึกษา และขอ้มูลใน
ภาพรวมของประเทศเพื่อศึกษา คิดวิเคราะห์ เปรียบเทียบ ในอนัท่ีจะน าไปสู่การวางแผนการบริหาร
การเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

ผู ้บริหารมืออาชีพและผู ้น าการเปล่ียนแปลงต้องมีสมรรถนะในการบริหารการ
เปล่ียนแปลง โดยตอ้งมีความพร้อมทั้งทางดา้นความรู้ ความสามารถ และคุณลกัษณะส าคญัท่ีจะท า
ใหก้ารด าเนินการเปล่ียนแปลงเป็นไปอยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ ไดน้ าไปสู่การเปล่ียนแปลง
โครงสร้างของระบบการศึกษา และท่ีส าคญัยิ่งก็คือการผลกัดนัให้เกิดการปฏิรูปหลกัสูตร และการ
เรียนการสอน ซ่ึงเป็นหัวใจและกลไกส าคัญในการพัฒนาคุณภาพประชากรของประเทศ               
การเปล่ียนแปลงส าคญัทางดา้นวิชาการน้ี มีผลโดยตรงต่อสถานศึกษาและเป็นความทา้ทายอยา่งยิ่ง
ส าหรับผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา ก็คือ การปรับปรุง
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 มาเป็นหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 โดยให้สถานศึกษาทุกแห่งในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานใช้พร้อมกนัทัว่ประเทศ
ในปีการศึกษา 2553 (คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2553, หนา้ 13)  

ภายใตบ้ริบทการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของโลกาภิวฒัน์ การปรับให้สถานศึกษาและ
บุคลากรในสถานศึกษามีความพร้อมรับการเปล่ียนแปลงนั้น ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบ
ราชการ (2551, หน้า 37) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบส าคญัของการบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีตอ้งท า
ดังน้ี  1. การน าทาง (Navigation) 2. ภาวะผู ้น า (Leadership) 3. การเสริมสร้างพลัง (Enablement)                          
4. ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของการเปล่ียนแปลง (Ownership)   
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ในขณะเดียวกนัทิศทางการจดัการศึกษาของกรุงเทพมหานครมีความสอดคลอ้งเป็นไป
ในทิศทางเดียวกันกับนโยบายของรัฐบาล โดยก าหนดนโยบายการศึกษา คือ “เสริมสร้าง
กรุงเทพมหานคร ให้เป็นมหานครแห่งการเรียนรู้ท่ีแท้จริง ด้วยนโยบายการศึกษาท่ีท าได้จริง มี
คุณภาพมาตรฐาน พร้อมพฒันาองค์ความรู้อย่างครอบคลุมทั้งในและนอกห้องเรียน”  และเพื่อให้
นโยบายดา้นการศึกษาสู่การปฏิบติัและมีคุณภาพมาตรฐานอย่างเป็นรูปธรรม กรุงเทพมหานครจึง
ส่งเสริม สนบัสนุนโครงการ/กิจกรรมเพื่อบรรลุผลตามนโยบายทั้งโครงการท่ีด าเนินการโดยส านกั
การศึกษาและโครงการท่ีด าเนินการโดยส านักงานเขต ตลอดจนโครงการของหน่วยงานอ่ืนทั้งใน
และนอกสังกดักรุงเทพมหานคร เพื่อยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนให้มีคุณภาพ
มาตรฐานเป็นท่ียอมรับของชุมชนและสังคมต่อไป ดงันั้นในการด าเนินงานจึงตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารโรงเรียน ทั้งด้านการบริหารทัว่ไป ด้านวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล ตลอดจนด้าน
งบประมาณ จึงตอ้งมีระเบียบขอ้บงัคบัและรายละเอียดต่างๆ เพิ่มเติม ท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งศึกษา
ให้ครองคลุม เพื่อช่วยให้การบริหารงานดังกล่าวคล่องตัว และเป็นไปอย่างถูกต้อง โปร่งใส  
ตรวจสอบไดอ้ยา่งเป็นระบบ (ส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2554, หนา้ 6-7) 

การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานเป็นรูปแบบการบริหารท่ีไดรั้บความสนใจในวงการ
บริหารสถานศึกษาเป็นอยา่งมากในปัจจุบนั เพราะเป็นรูปแบบท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการบริหาร
ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 นอกจากนั้นการบริหารโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐานจะตอ้งมีการลดอ านาจสั่งการจากระดบักระทรวงมาให้คณะกรรมการสถานศึกษา และถ่าย
โอนอ านาจการบริหารจดัการจากเขตพื้นท่ีการศึกษามาสู่สถานศึกษาโดยตรง ท าให้การบริหาร
สถานศึกษาเป็นการตดัสินใจ ณ ฐานปฏิบติัการ (Site-Based Decision Making) ซ่ึงจะตอ้งมีการให้
อ านาจสถานศึกษาในการบริหารจดัการตนเอง  โดยระบบการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย
โดยตรง (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2545, หนา้ 54-57) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัส านกังาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติท่ีไดก้ล่าววา่ การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานสามารถ
สนองความตอ้งการของสถานศึกษาและชุมชน  การบริหารในรูปแบบของคณะกรรมการสามารถ
ระดมผูมี้ประสบการณ์ในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหาร ส่งผลให้ชุมชนมีความรู้สึกเป็น
เจา้ของ และพร้อมใจกนัในการพฒันาประสิทธิภาพการบริหารและพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ส าหรับ
นโยบายการปฏิรูประบบบริหารจดัการของส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติได ้

ในปัจจุบนัน้ีส านักการศึกษา กรุงเทพมหานครได้ด าเนินการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
โดยเนน้การกระจายอ านาจการบริหารจดัการไปสู่โรงเรียน สนบัสนุนให้โรงเรียนไดใ้ช้การบริหาร
จดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School Based Management) เต็มตามศกัยภาพ ตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตราท่ี 39 ได้ก าหนดให้
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กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาทั้งดา้นวชิาการ ดา้นงบประมาณ 
ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ดงันั้นจึงเป็นหนา้ท่ีของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งบริหารและจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพไดม้าตรฐานตามท่ี
ก าหนด โดยแบ่งการบริหารออกเป็น 4 ด้าน คือ 1.การบริหารงานวิชาการ 2.การบริหารงาน
งบประมาณ 3. การบริหารงานบุคคล และ 4. การบริหารทัว่ไป ให้มีคุณภาพสอดคล้องกบัสภาพ
ความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาการ เป็นการบริหารโดยใช้
กลยทุธ์ใหม่ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของบุคคลสังคมไทย 
ผูเ้รียนมีศักยภาพในการแข่งขันและร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ในสังคมโลก ปลูกฝังให้ผูเ้รียนมี
จิตส านึกในความเป็นไทย มีระเบียบวินัย ค  านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมและยึดมัน่ในการปกครอง
ระบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (ส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2554, 
หนา้ 9)  

ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ได้ด าเนินการพฒันาประสิทธิภาพการจดัการศึกษา 
โดยไดแ้บ่งการบริหารการศึกษาของกรุงเทพมหานครในส่วนของการประถมศึกษาจดัในลกัษณะ
ของสายการบงัคบับญัชา ซ่ึงผูมี้อ  านาจ คือ ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร ปลดักรุงเทพมหานคร  
ส านักงานเขต และโรงเรียนตามล าดบั โดยมีส านักการศึกษาเป็นฝ่ายอ านวยการหรือหน่วยงานท่ี
ปรึกษา ส่งเสริมสนบัสนุนในระดบักรุงเทพมหานคร และฝ่ายการบริหารการศึกษาเป็นส่วนราชการ
ท่ีท าหน้าท่ีเช่นเดียวกนัในระดบัส านักงานเขต โดยแบ่งสถานศึกษาในสังกดัออกเป็น 6 กลุ่มเขต  
ประกอบดว้ย 1.กลุ่มกรุงเทพกลาง 2.กลุ่มกรุงเทพใต ้3.กลุ่มกรุงเทพเหนือ 4.กลุ่มกรุงเทพตะวนัออก 
5.กลุ่มกรุงธนเหนือ  6.กลุ่มกรุงธนใต ้เพื่อส่งเสริมการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการพฒันางานดา้น
วชิาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทัว่ไป ระหวา่งสถานศึกษาภายในกลุ่มเขต 

จากหลกัการและเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้่า การจดัการศึกษาในปัจจุบนัมีการ
เปล่ียนแปลงในหลายๆ ดา้น ท าให้การบริหารตอ้งเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย และการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานเป็นปัจจยัส าคัญต่อประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษาท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพ
นกัเรียน ปัจจุบนัผูว้ิจยัในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร มีหน้าท่ีเก่ียวกบัการ
บริหารงานโรงเรียนตามนโยบายของการบริหารของส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร จึงมีความ
สนใจท่ีจะท าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิภาพการ
บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงกรุงเทพใต ้
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงผลจากการศึกษาจะน าไปเป็นข้อเสนอแนะให้ผู ้บ ริหารสถานศึกษา
กรุงเทพมหานครต่อไป 
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ปัญหำกำรวจิัย 

 

1. การบริหารการเปล่ียนแปลงของผู ้บ ริหารโรงเรียนในสังกัดกลุ่มกรุงเทพใต ้

กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัใด 

2. ประสิทธิภาพการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดักลุ่ม

กรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัใด 

3. การบริหารการเปล่ียนแปลงของผู ้บ ริหารโรงเรียนในสังกัดกลุ่มกรุงเทพใต ้

กรุงเทพมหานคร และประสิทธิภาพการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

สังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกนัหรือไม่ 

4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิภาพการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัใด 

 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 

 

1. เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร  

2. เพื่อศึกษาระดับระดบัความคิดเห็นของครูผูส้อนประสิทธิภาพการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดกลุ่ม

กรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร และประสิทธิภาพการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิภาพ 

การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร  
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สมมติฐำนกำรวจิัย 

 

 การบริหารการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิภาพการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดักรุงเทพใต ้ กรุงเทพมหานคร มีความสัมพนัธ์กนั 

 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 

1. ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ และตัวแปรที่ศึกษำ 

ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิภาพ
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร ก าหนด
ขอบเขต ดงัน้ี 

1.1  ในการวจิยัน้ีศึกษาการบริหารการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิภาพการบริหาร
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานโดยยึดแนวคิดของส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยแบ่งขนาดของ
โรงเรียนออกเป็น 3 ขนาด  ดงัน้ี 

1.1.1  โรงเรียนขนาดเล็ก 
1.1.2  โรงเรียนขนาดกลาง 
1.1.3  โรงเรียนขนาดใหญ่ 

1.2  ในการวิจยัน้ีศึกษาการบริหารการเปล่ียนแปลง โดยยึดแนวคิดของ สมคิด 
บางโม (2555, หนา้ 50)  จ  าแนกได ้4 องคป์ระกอบ  ดงัน้ี 

1.2.1 การน าทาง (Navigation)  
1.2.2 ภาวะผูน้ า (Leadership)   
1.2.3 การเสริมสร้างพลงั (Enablement)  
1.2.4 ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของการเปล่ียนแปลง (Ownership) 

1.3  ในการวจิยัน้ีศึกษาประสิทธิภาพการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานโดยยึด
แนวคิดของส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554, หนา้ 9) ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 

1.3.1  ดา้นการบริหารงานวชิาการ 
1.3.2  ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 
1.3.3  ดา้นการบริหารงานบุคคล 
1.3.4 ดา้นการบริหารทัว่ไป 
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2.   ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

2.1 ประชากร คือ ครูผูส้อนในโรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร  

ประจ าปีการศึกษา 2558 จ านวน 1,689 คน 

2.2 กลุ่มตวัอยา่ง คือครูผูส้อนในโรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร  

ประจ าปีการศึกษา 2558 จ านวน 360 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie& 

Moegan (1970, p. 608 อา้งถึงใน นิธิภทัร บาลศิริ, 2558, หน้า 226) และใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบ

หลายขั้นตอน (multistage random sampling)  

3. ตัวแปรทีศึ่กษำ  แบ่งออกเป็น 

ตวัแปรตน้ คือ ขนาดของโรงเรียน จ าแนกได้ 3 ขนาด คือ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง 

และขนาดเล็ก   

ตวัแปรอิสระ มี 2 ตวัแปร คือ 

ตวัแปรท่ี 1 คือ การบริหารการเปล่ียนแปลง จ าแนกได ้4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1.  การน าทาง (Navigation)  
2.  ภาวะผูน้ า (Leadership)   
3.  การเสริมสร้างพลงั (Enablement)  
4.  ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของการเปล่ียนแปลง (Ownership) 

ตัวแปรท่ี 2 คือ ประสิทธิภาพการบริหารงานของผู ้บริหารโรงเรียนโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน จ าแนกได ้4 ดา้น ดงัน้ี 

1.  ดา้นการบริหารงานวชิาการ 

2.  ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 

3.  ดา้นการบริหารงานบุคคล 

4.  ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 

4. ระยะเวลำที่ศึกษำ 

ระยะเวลาท่ีศึกษา คือ กุมภาพนัธ์ – ธนัวาคม 2558 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 
ผูว้จิยัก าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะเพื่อใหเ้ขา้ใจตรงกนั ดงัน้ี 
กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง หมายถึง กระบวนการด าเนินการ/จัดการกับกลไก

ส่วนประกอบต่างๆ ขององค์การให้เรียนรู้ ปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ทั้ง
ภายนอกและภายในองคก์าร ท าให้องคก์ารสามารถผา่นช่วงการปรับเปล่ียน เพื่อเขา้สู่สภาพแวดลอ้ม
ใหม่ในการท างานไดส้ าเร็จ จนการพฒันาองค์กรอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การบริหาร
การเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย  

1. การน าทาง (Navigation) หมายถึง การวางแผน การก ากับทิศทาง การบริหาร
จดัการ และการวดัผล อนัจะน าไปสู่เป้าหมายหรือจุดหมายปลายทางท่ีก าหนดไว ้การวางแผนการ
เปล่ียนแปลง จะประกอบไปดว้ยการก าหนดกิจกรรมต่างๆ ท่ีจะท าให้รู้วา่การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน
นั้นมีอะไรบา้ง มีแนวทางด าเนินการอยา่งไร รวมทั้งตอ้งมีการก าหนดระยะเวลาของแต่ละกิจกรรม
ในการปรับปรุงองค์ประกอบต่างๆ ขององค์กรเพื่อสนับสนุนการเปล่ียนแปลง โดยค านึงถึง
ความสามารถและระยะเวลาส าหรับการปรับเปล่ียนองคป์ระกอบเหล่านั้นดว้ย ซ่ึงแผนท่ีก าหนดไวน้ี้
จะช่วยท าให้มองเห็นภาพรวมทั้งหมดของแนวทางการเปล่ียนแปลง ผลลพัธ์ท่ีสามารถวดัผลไดเ้ป็น
ระยะๆ และแสดงใหเ้ห็นวา่ก าลงัจะกา้วไปในทิศทางท่ีถูกตอ้ง 

2. ภาวะผูน้ า (Leadership) หมายถึง การสร้างผูน้ าในการเปล่ียนแปลงให้มีภาวะท่ีมี
ประสิทธิภาพ สามารถก าหนดทิศทางการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งชดัเจน และมีความมุ่งมัน่ต่อการสร้าง
ภาพใหม่ขององคก์าร นอกจากนั้นแลว้การวางบทบาทและให้ผูน้  าไดรั้บรู้ความส าคญัของบทบาทผู ้
ส่งเสริมการเปล่ียนแปลง (Change Sponsor) หรือผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Change Leader) จะช่วยให้
เกิดการตดัสินใจ การแกปั้ญหา การสนบัสนุนท่ีเหมาะสมเพื่อให้การเปล่ียนแปลงด าเนินไปไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ บทบาทของผูบ้ริหารหรือผูน้ าในการเปล่ียนแปลงเก่ียวขอ้งมากกบัการส่ือให้คนใน
องคก์รเขา้ใจและตระหนกัให้เห็นถึงความส าคัญและความจ าเป็นในการเปล่ียนแปลง หากผูน้ าขาด
ความตอ้งการในการเปล่ียนแปลง ก็ไม่อาจสร้างความตอ้งการให้เกิดข้ึนกบับุคลากรอ่ืนๆ ในองคก์ร
ได ้

3. การเสริมสร้างพลัง (Enablement) หมายถึง การสร้างความพร้อมทั้ งในด้าน
ศกัยภาพและองคป์ระกอบท่ีจ าเป็นแก่บุคลากรและองคก์ร เพื่อสนบัสนุนให้การเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน
ได ้ไม่วา่จะเป็นการเปล่ียนพฤติกรรมในการท างาน การสร้างทกัษะ ความรู้ การสนบัสนุนเคร่ืองมือ
ใหม่ๆ ให้กลุ่มบุคลากรท่ีไดรั้บผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง สามารถปรับตวัและตอบรับกบัการ
เปล่ียนแปลงได้ การปรับปรุงกระบวนการต่างๆ เพื่อตอบสนองกบัสภาพแวดล้อมในการท างาน 
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ใหม่ๆ การใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการท างาน การปรับเปล่ียนขอบเขตหน้าท่ีของงานต่างๆ 
ภายในโครงสร้าง เพื่อให้เหมาะสมกบัแนวทางใหม่ๆ การประเมินผลการปฏิบติังาน รวมทั้งก าหนด
แรงจูงใจต่างๆ เป็นตน้ 

4. ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของการเปล่ียนแปลง (Ownership) หมายถึง การสร้าง
ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของการเปล่ียนแปลงและความตอ้งการในการเปล่ียนแปลง ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญั
ท่ีจ าเป็นตอ้งสร้างในองคก์ร โดยมีกิจกรรมหลกัคือการส่ือสารท าความเขา้ใจในองค์กร มีการสร้าง 
“ภาพ” ของการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนเป็นอยา่งไร จะมีผลอยา่งไรกบับุคลากรและองคก์ร เพื่อให้
ทุกคนเห็นจุดหมายปลายทางใน “ภาพ” เดียวกนัตั้งแต่ตน้ การสร้างเครือข่าย (Network) ของการ
เปล่ียนแปลงไม่ว่าจะเป็นผู ้เป็นตัวแทนให้เกิดการเปล่ียนแปลง (Change Agent) ท่ีจะเป็นแรง
สนับสนุนให้คนในหน่วยงานได้รับข้อมูล และเข้าใจส่ิงต่างๆ ได้ถูกต้อง สามารถปรับตวัได้ดี  
นอกจากนั้นการสร้างเครือข่ายต่างๆ น้ีจะช่วยให้เข้าใจท่ีมาของแรงต่อต้านได้ดีมากข้ึน เพื่อจะ
บริหารจดัการไดถู้กประเด็น 

ประสิทธิภำพกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน  หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในการกระจายอ านาจในการจดัการ
และบริหารจากส่วนกลางไปยงัสถานศึกษาโดยตรง โดยให้สถานศึกษามีอ านาจ หน้าท่ี ความ
รับผิดชอบ และความคล่องตวัในการบริหารจดัการ ประสิทธิภาพการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐานแบ่งออกเป็น 4 ดา้น ประกอบดว้ย 

1. การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการศึกษาให้สอดคลอ้ง
กบัหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการของผูเ้รียน โรงเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน โดยใช้
หลกัการมีส่วนร่วม การบริหารจดัการวชิาการตอ้งจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดย
มีขอบข่ายการบริหารงาน คือ การวางแผนงานวิชาการ การบริหารจดัการหลักสูตรสถานศึกษา                
การบริหารจดัการเรียนรู้ การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน การวดัผลประเมินผลการเรียน                
การพฒันาส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา การให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความเขม้แข็งทางวิชาการ และการประกนัคุณภาพการศึกษากบั
งานวชิาการ 

2. การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการท่ีมุ่งใชท้รัพยากร
ท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัให้คุม้ค่ามากท่ีสุด เป็นแผนงานท่ีแสดงออกมาในรูปของจ านวนเงินและโครงการ
ต่างๆ ซ่ึงในการบริหารงบประมาณจ าเป็นตอ้งมีการควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
รายการ โครงการ และแผนงานหรืองานท่ีโรงเรียนไดรั้บงบประมาณ โดยท่ีจะตอ้งมีขั้นตอนท่ีรัดกุม  
โปร่งใส มีระบบตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมี
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ขอบข่ายการบริหารงาน คือ การบริหารงบประมาณ การบริหารการเงินและบญัชี การบริหารพสัดุ 
(วสัดุ ครุภณัฑ ์ท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง) และการประเมินและการรายงานงบประมาณ 

3. การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการบริหารให้บุคลากรในโรงเรียนมี
คุณภาพและศกัยภาพ สามารถปฏิบติังานในโรงเรียนไดเ้กิดประโยชน์สูงสุด ตอบสนองภารกิจของ
โรงเรียนอย่างคล่องตัว มีอิสระภายใต้กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และมี
ความกา้วหน้าในวิชาชีพ โดยมีขอบข่ายการบริหารงาน คือ การวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนด
ต าแหน่ง การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การประกัน
คุณภาพบุคลากร วนิยัและการรักษาวนิยั และการลาและการออกจากราชการ 

4. การบริหารงานทัว่ไป หมายถึง การบริหารงานเก่ียวกบังานธุรการโดยมีบทบาท
หลกัในการส่งเสริม สนบัสนุนและอ านวยความสะดวกในการใหบ้ริการการศึกษาทุกรูปแบบ โดยมี
ขอบข่ายการบริหารงาน คือ การพฒันาระบบสารสนเทศ การจดัระบบการบริหารและการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน การบริหารงานธุรการ การบริหารงานกิจการนกัเรียน งานอาคาร
สถานท่ี ส่ิงแวดลอ้ม และยานพาหนะ การพฒันาเครือข่ายทางการศึกษา และงานจดัระบบควบคุม
ภายใน 

ประสิทธิภำพกำรบริหำรของผู้บริหำร หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนใน
การจดักระบวนการด าเนินงานท่ีดี โดยมีเป้าหมายเพื่อให้บรรลุผลตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 
ด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว ซ่ึงรวมถึงการจดัการบุคลากรท่ีดี  วสัดุอุปกรณ์ท่ีดีและเพียงพอ ระบบ
บริหารจดัการท่ีคล่องตวัและการก ากบัดูแลท่ีดีดว้ย 

ผู้บริหำรโรงเรียน หมายถึง ผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน ท่ีบริหารงาน

ในโรงเรียน สังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้ส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

ค รู  ห ม าย ถึ ง  ผู ้ ท่ี ส อน ใน โรง เรียน  สั งกัดก ลุ่ มก รุง เทพ ใต้  ส านั กก ารศึกษ า 

กรุงเทพมหานคร 

โรงเรียนในสังกัดกลุ่มกรุงเทพใต้ กรุงเทพมหำนคร หมายถึง โรงเรียนในสังกัดกลุ่ม

กรุงเทพใต ้ส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ซ่ึงประกอบดว้ยโรงเรียนในส านักงานเขตปทุมวนั  

ส านักงานเขตบางรัก ส านักงานเขตสาทร ส านักงานเขตบางคอแหลม ส านักงานเขตยานนาวา  

ส านกังานเขตคลองเตย ส านกังานเขตวฒันา ส านกังานเขตพระโขนง ส านกังานเขตสวนหลวง และ

ส านกังานเขตบางนา 

ขนำดของโรงเรียน  หมายถึง การแบ่งลักษณะของโรงเรียนโดยใช้เกณฑ์ของส านัก

การศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกขนาดเป็นขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ดงัน้ี 
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1. โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1–400  คน 

2. โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 401–800  คน 

3. โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 801 ข้ึนไป 

 

กรอบแนวคดิในกำรวจิัย (Conceptual  Framework) 

        

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบความคิดในการวจิยัน้ี 

 

กำรบริหำรกำรเปลีย่นแปลง    

จ าแนกได ้4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1. การน าทาง (Navigation)  
2. ภาวะผูน้ า (Leadership)   
3. การเสริมสร้างพลงั (Enablement)  
4. ความ รู้ สึ ก เป็น ส่ วนห น่ึ งของการ
เปล่ียนแปลง (Ownership) 
 

ประสิทธิภำพกำรบริหำรงำนของผู้บริหำร

โรงเรียนโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน   

จ าแนกได ้4 ดา้น ดงัน้ี 

1. ดา้นการบริหารงานวชิาการ 

2. ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 

3. ดา้นการบริหารงานบุคคล 

4. ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 

 ขนำดของโรงเรียน  

จ ำแนกได้  3 ขนำด ดังนี้ 

1. โรงเรียนขนาดใหญ่ 

2. โรงเรียนขนาดกลาง 

3. โรงเรียนขนาดเล็ก 
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 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 

1. ได้องค์ความรู้เก่ียวกับการบริหารการเปล่ียนแปลง ประสิทธิภาพการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน และความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิภาพ 

การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร   

2. ผลจากการวิจยัจะเป็นขอ้มูลส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู คณะกรรมการสถานศึกษา  

และผูเ้ก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้ในการวางแผนและพฒันาประสิทธิภาพการบริหารโดยใช้โรงเรียน 

เป็นฐานของโรงเรียนในสังกดักลุ่มกรุงเทพใต ้กรุงเทพมหานคร 

3. ผลจากการวิจยัจะเป็นแนวทางส าหรับกรุงเทพมหานครในการประสาน ส่งเสริมและ

สนบัสนุนให้โรงเรียนในสังกดัพฒันาประสิทธิภาพการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานให้เหมาะสม

และสอดคลอ้งกบับริบทของแต่ละโรงเรียนต่อไป 




