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บทที�  1 
 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

ในปัจจุบนัเป็นที�ยอมรับวา่ขอ้มูลสารสนเทศเป็นทรัพยากรที�จาํเป็นอยา่งยิ�ง  ผูใ้ดไดข้อ้มูล

สารสนเทศที�ถูกตอ้ง  รวดเร็วกวา่  จะเป็นผูไ้ดเ้ปรียบ  เพราะสามารถใชส้ารสนเทศในการตดัสินใจ

เรื�องต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  รวดเร็ว  โดยเฉพาะสารสนเทศดา้นการศึกษา  ถือวา่เป็นสารสนเทศที�มี

บทบาทสําคญัต่อวงการด้านการศึกษาเป็นอย่างมาก การวางแผนด้านการศึกษา  การกาํหนด

นโยบาย  ตอ้งมีระบบขอ้มูลสารสนเทศที�มีคุณภาพ มีความละเอียด ครบถว้น ถูกตอ้ง ตรงตามความ

ตอ้งการ และทนัสมยั จึงช่วยให้การวางแผนการบริหารจดัการและ การตดัสินใจดาํเนินไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ (สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2545, หนา้ 2)  

ขอ้มูลและสารสนเทศจึงมีความสําคญัเป็นอย่างยิ�งต่อการตดัสินใจ นบัตั�งแต่การวางแผน 

การปฏิบัติงาน และการควบคุม เพื�อให้เกิดผลสําเร็จตามวตัถุประสงค์ของงาน ซึ� งหน่วยงาน

จาํเป็นตอ้งสร้าง จดัและพฒันาระบบสารสนเทศใหมี้คุณภาพ มีความเที�ยงตรงตามเรื�องที�ตอ้งการใช ้

สะดวก รวดเร็ว ทนัต่อเวลา โดยขอ้มูลดงักล่าวจะรวบรวมไดจ้ากการปฏิบติังานภายในหน่วยงาน

และจากแหล่งข้อมูลภายนอกที�เกี�ยวขอ้ง การจดัระบบสารสนเทศที�ดีจะช่วยให้การบริหารงาน

เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ (ผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2543, หน้า 255) ตอ้งมีสารสนเทศเป็นหวัใจ

สําคญัในทุกขั�นตอน  ซึ� งในการตดัสินใจที�ดีนั�นตอ้งอาศยัการตดัสินใจที�มีทั�งหลกัการและเหตุผล  

โดยมีสารสนเทศเป็นปัจจยัหลกัในการตดัสินใจ  

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสารเพื�อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ. 2554 – 2556 (บทที� 1 หนา้  1-1)  มีวิสัยทศัน์ในการเป็นองค์กรหลกัที�มุ่งจดัการและส่งเสริม

การศึกษา ใหป้ระชาชน มีคุณธรรมนาํความรู้ มีคุณภาพ มีศกัยภาพในการพฒันาตนเองตามหลกัการ

เศรษฐกิจพอเพียง เสริมสร้างสังคมคุณธรรม พฒันาสังคมฐานความรู้ ให้ยืนหยดัในเวทีโลกบน

พื�นฐานของความเป็นไทย  และเป็นแนวทางในการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื�อสาร ให้มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิดการใช้สารสนเทศที�สามารถบรรลุภารกิจด้านต่างๆ ดว้ย

ความพร้อมที�รองรับการบริหารจดัการและการเรียนการสอน รวมทั�งปรับเปลี�ยนการดาํเนินงานทาง 
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อิเล็กทรอนิกส์เพื�อที�จะประสานความร่วมมือกบัองคก์รต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

ปัจจยัการบริหารงานในองค์กรที�ประสบผลสําเร็จนั�น อธิปัตย ์คลี�สุนทร (2537,หนา้ 61)

กล่าววา่  องคก์รใดมีปัจจยับริหารที�สมบูรณ์  องคก์ารนั�นจะสามารถทาํงานที�ไดรั้บมอบหมายหรือ

ทาํงานตามหน้าที�ให้บรรลุล่วงไปได้โดยง่าย  ปัจจยัดงักล่าวโดยสรุปแลว้ประกอบดว้ย  คน  เงิน  

วสัดุอุปกรณ์และการจดัการ  ปัจจุบนัแนวความคิดวา่องคป์ระกอบการบริหารที�ช่วยทาํให้งานสําเร็จ

ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ�งขึ� นนั� น  ควรประกอบด้วยองค์ประกอบ  2  ส่วน  คือ  สารสนเทศ 

(information) และเทคโนโลย ี(technology)  สอดคลอ้งกบั  โอภาส  เอี�ยมสิริวงศ ์ (2551, หนา้ 205)  

องค์กรจะธาํรงอยู่และจะเกิดผลสัมฤทธิ� ตามเป้าหมาย  จาํเป็นอย่างยิ�งที�จะตอ้งอาศยักระบวนการ

บริหารที�มีประสิทธิภาพ  ตลอดจนการรู้จกัใชเ้ทคนิควธีิการต่างๆ  ที�จะนาํพาองคก์รไปสู่เป้าหมายที�

วางแผนไว ้ และยิ�งในสภาวการณ์ปัจจุบนัที�ธุรกิจเปิดกวา้งสู่ภายนอกมากขึ�น  การบริหารองคก์รจึง

เห็นความสาํคญัถึง “สารสนเทศ”  แทบทั�งสิ�น 

ในสถานศึกษามีขอ้มูลมากมาย กระจดักระจายอยู่ในส่วนต่างๆ  ตามภาระหน้าที�  ความ

รับผดิชอบของครู บุคลากรในสถานศึกษาและผูที้�เกี�ยวขอ้ง หากไม่มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ

ใหเ้ป็นระบบระเบียบแลว้ จะเกิดความไม่สะดวกหรือเกิดความยุง่ยากในการนาํไปใช ้ หรือมีขอ้มูล

สารสนเทศที�ไม่ตรงกับความต้องการของผูใ้ช้ ซึ� งไม่เกิดประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพของ

สถานศึกษา การบริหารงานของสถานศึกษาจะเกี�ยวขอ้งกบับุคลากรในสถานศึกษาทุกคน  ผูบ้ริหาร

ในฐานะผูน้าํจึงจาํเป็นตอ้งมีความรู้  ความเขา้ใจหลกัในการบริหารและใชข้อ้มูลสารสนเทศ  และ 

มีทกัษะในการเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆ เหล่านี� ไดด้้วยตนเอง (สํานักทดสอบทางการศึกษา สํานกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน, 2553, หนา้ 28) สถานศึกษาที�มีระบบสารสนเทศที�สมบูรณ์ 

ครบถว้น เป็นปัจจุบนั เรียกใชไ้ดส้ะดวกและตรงตามความตอ้งการ จะช่วยให้สถานศึกษาสามารถ

ดาํเนินงานพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เป็นการสร้างความ

มั�นใจที�ตั�งอยู่บนรากฐานของหลกัวิชา หลกัฐานขอ้เท็จจริงที�สามารถตรวจสอบได ้มีกระบวนการ

วิเคราะห์ ประมวลผลที�เป็นวิทยาศาสตร์ มีความสมเหตุสมผล เพราะสารสนเทศทั�งหลายนั� น

นอกจากจะใช้ในการวางแผนการดาํเนินงานและประกอบการตดัสินใจแลว้ ยงันาํไปสู่การพฒันา

แนวความคิด และสร้างทางเลือกใหม่ๆ ในการดาํเนินการต่างๆ ดว้ย (สํานกัทดสอบทางการศึกษา  

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน, 2553, หนา้ 19) 

สถาบนัการศึกษามีการพฒันาระบบสารสนเทศเพื�อใชส้ารสนเทศในการบริหาร  การเรียน

การสอน และการบริการมีมากขึ�น โดยเฉพาะในยุคของการปฏิรูปการศึกษา โดยมุ่งหวงัให้การ
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ปฏิรูปการศึกษาประสบความสําเร็จในการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนตามเป้าหมายของการปฏิรูป

การศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด  การกาํหนดแนวทางในการพฒันาระบบสารสนเทศในอนาคต 

เพื�อใหส้ามารถดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ จะขึ�นอยูก่บัผูบ้ริหารเป็นสาํคญั  

ผูบ้ริหารการศึกษาจะตอ้งเผชิญกบัปัญหาและการตดัสินใจอยูต่ลอดเวลา  บางครั� งเป็นเรื�อง

ง่ายเพราะเป็นงานประจาํ  บางครั� งก็ยุง่ยากสลบัซบัซ้อน Griffith (1959 อา้งถึงใน  ธร  สุนทรายุทธ, 

2551, หน้า 375) การตดัสินใจเป็นกระบวนการรวบรวมแนวคิดและการปฏิบติัเพื�อให้เกิดสภาวะ

แห่งการสั�งการที�จะนาํมาใชใ้นการดาํเนินงานให้ประสบผลสําเร็จตามเป้าหมาย  ในทางการศึกษา

การตดัสินใจมุ่งไปที�การมีส่วนร่วมของผูเ้ชี�ยวชาญและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  และประสิทธิผลที�จะเกิด

ขึ�นกบัสถานศึกษาเป็นสาํคญั (ธร  สุนทรายทุธ, 2551, หนา้ 373)  การบริหารงานประกอบดว้ย  การ

วางแผน  การดาํเนินงาน  และการประเมินผลการดาํเนินงาน  ซึ� งในแต่ละขั�นตอนมีความจาํเป็น

อย่างยิ�งที�ต้องใช้สารสารเทศเป็นเครื� องมือช่วยในการตัดสินใจ โดยเฉพาะถ้าข้อมูลนั�นมีการ

จดัระบบที�ดี  มีความชดัเจน  และสะดวกในการเรียกใช ้ช่วยให้การดาํเนินงานและประเมินผลอยา่ง

มีประสิทธิภาพ  (เกรียงศกัดิ�   พราวศรี  และคณะ, 2544, หนา้ 4) 

จากที�กล่าวมาขา้งตน้นี�  จะเห็นวา่การใชส้ารสนเทศมีความจาํเป็นและสําคญัต่อการบริหาร

และการดําเนินงานของสถานศึกษาซึ� งจะส่งผลถึงประสิทธิผลในการบริหารของผู ้บริหาร

สถานศึกษา  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที�จะศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้สารสนเทศเพื�อการ

บริหารกบัประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2  เพื�อเป็นแนวทางที�จะพฒันาการใชส้ารสนเทศเพื�อการบริหารจดัการสถานศึกษา

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื�อมุ่งเนน้ใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อสถานศึกษา 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 

การวจิยัครั� งนี� มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี�  

1. ศึกษาระดับการใช้สารสนเทศเพื�อการบริหารของผู ้บริหารสถานศึกษา  สังกัด

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2   

2. ศึกษาประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
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3. เปรียบเทียบระดบัการใชส้ารสนเทศเพื�อการบริหารกบัประสิทธิผลในการบริหารของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 2  จาํแนกตาม  เพศ  อาย ุ 

และ วฒิุการศึกษา 

4. ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการใชส้ารสนเทศเพื�อการบริหารกบัประสิทธิผลใน

การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

 

สมมุติฐานของการวจิัย 

 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มี  เพศ  อาย ุ และ วฒิุการศึกษาต่างกนัมีระดบัการใชส้ารสนเทศ

เพื�อการบริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  แตกต่างกนั 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มี  เพศ  อายุ  และ วุฒิการศึกษาต่างกนัมีประสิทธิผลในการ

บริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  แตกต่างกนั 

3. ระดบัการใช้สารสนเทศเพื�อการบริหารกบัประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 

1. ประชากร 

     ประชากรที�ใช้ในการวิจยั ได้แก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  ที�ปฏิบติังานในปีการศึกษา 2559 จาํนวน  52  โรงเรียน  โรงเรียนละ 

14 คน  จาํนวนทั�งหมด  728  คน   

2. กลุ่มตัวอย่าง 

      กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ผู ้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2  ที�ปฏิบติังานในปีการศึกษา 2559  กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตาราง 

Krejcie & Morgan (1970 อา้งใน วาโร เพง็สวสัดิ� , 2551, หนา้ 191) ที�ค่าความเชื�อมั�น 95%  โดยการ

สุ่มอยา่งง่าย  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งมาทั�งหมด  254  คน  ดว้ยวธีิการการเทียบสัดส่วนของแต่ละโรงเรียน 
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3. ขอบเขตด้านเนื�อหา 

3.1 การใชส้ารสนเทศเพื�อการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ตามแนวคิดของ The 

Concerns-Based Adoption Model : CBAM , Hall and Hord (1987) มี  8  ระดบั  ไดแ้ก่ 1. ระดบัการ

ใชส้ารสนเทศขั�นตน้หรือเริ�มใชส้ารสนเทศ (Nonuse) 2. ระดบัการแสวงหาสารสนเทศ (Orientation)  

3. ระดบัการเตรียมความพร้อมที�จะใช้สารสนเทศ (Preparation) 4. ระดบัการพฒันาการใช้

สารสนเทศ (Mechanical Use)  5. ระดบัการใชส้ารสนเทศเป็นกิจวตัรประจาํวนั (Routine)  6. ระดบั

การใชส้ารสนเทศที�หลากหลาย (Refinement) 7. ระดบัการบูรณาการสารสนเทศกบักิจกรรมร่วมกบั

ผูอื้�น (Integration)  8. ระดบัการใชส้ารสนเทศอื�นนอกเหนือจากที�เคยใชอ้ยู ่(Renewal) 

3.2 ประสิทธิผลในการบริหารของผู ้บ ริหารสถานศึกษา  ตามแนวคิดตาม

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 ซึ� งแกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พุทธศกัราช 2545  

เป็นการบริหารที�ส่งผลให้การดาํเนินงานบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายที�กาํหนด ตามขอบข่ายของ

งานบริหารสถานศึกษาทั�ง  4  ด้าน คือ  1.ดา้นการบริหารวิชาการ  2.ดา้นการบริหารงบประมาณ   

3.ดา้นการบริหารงานบุคคล  4.ดา้นการบริหารทั�วไป 

4. ขอบเขตด้านเวลา 

     ดาํเนินการวจิยัในปีการศึกษา  2556 - ปีการศึกษา  2559 

 

ตัวแปรที�ใช้ในการวจิัย 

 

1. ตวัแปรตน้  คือ  เพศ  อาย ุ และ วฒิุการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

- เพศ  จาํแนกเป็น ชาย และ หญิง 

- อาย ุ จาํแนกเป็น  ตํ�ากวา่  40  ปี  และ ตั�งแต่  40  ปีขึ�นไป 

- วฒิุการศึกษา  จาํแนกเป็น  ปริญญาตรีหรือตํ�ากวา่ และ สูงกวา่ปริญญาตรี 

2.  ตวัแปรตาม  คือ  ระดบัการใชส้ารสนเทศเพื�อการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษามี  8  

ระดบั  และประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ยงาน  4  ดา้น 

- ระดบัการใชส้ารสนเทศเพื�อการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษามี  8 ระดบั  ไดแ้ก่ 

1) ระดบัการใชส้ารสนเทศขั�นตน้หรือเริ�มใชส้ารสนเทศ (Nonuse) 
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2) ระดบัการแสวงหาสารสนเทศ (Orientation) 

3) ระดบัการเตรียมความพร้อมที�จะใชส้ารสนเทศ (Preparation) 

4) ระดบัการพฒันาการใชส้ารสนเทศ (Mechanical Use) 

5) ระดบัการใชส้ารสนเทศเป็นกิจวตัรประจาํวนั (Routine) 

6) ระดบัการใชส้ารสนเทศที�หลากหลาย (Refinement) 

7) ระดบัการบูรณาการสารสนเทศกบักิจกรรมร่วมกบัผูอื้�น (Integration) 

8) ระดบัการใชส้ารสนเทศอื�นนอกเหนือจากที�เคยใชอ้ยู ่(Renewal) 

(The Concerns-Based Adoption Model : CBAM , Hall and Hord, 1987) 

- ประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามขอบข่ายของงานบริหาร

สถานศึกษาทั�ง 4 ดา้น คือ  

 1) ดา้นการบริหารวชิาการ   

 2) ดา้นการบริหารงบประมาณ   

 3) ดา้นการบริหารงานบุคคล   

 4) ดา้นการบริหารทั�วไป 
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กรอบแนวคดิของการวจิัย 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรต้น 

(Independent Variables) 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

สถานภาพของผู้บริหาร 

1. เพศ 

-  ชาย 

- หญิง 

2. อาย ุ

- ตํ�ากวา่  40  ปี 

       - 40  ปีขึ�นไป 

3. วฒิุการศึกษา 

- ปริญญาตรี หรือตํ�ากวา่ 

- สูงกวา่ปริญญาตรี 

 

ระดบัการใช้สารสนเทศเพื�อการบริหาร 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

1. การใชส้ารสนเทศขั�นตน้หรือเริ�มใชส้ารสนเทศ 

(Nonuse) 

2. การแสวงหาสารสนเทศ (Orientation) 

3. การเตรียมความพร้อมที�จะใชส้ารสนเทศ 

(Preparation) 

4. การพฒันาการใชส้ารสนเทศ (Mechanical Use) 

5. การใชส้ารสนเทศเป็นกิจวตัรประจาํวนั 

(Routine) 

6. การใชส้ารสนเทศที�หลากหลาย (Refinement) 

7. การบูรณาการสารสนเทศกบักิจกรรมร่วมกบั

ผูอื้�น (Integration) 

8. การใชส้ารสนเทศอื�นนอกเหนือจากที�เคยใชอ้ยู ่

(Renewal) 

ประสิทธิผลในการบริหาร 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

1. ดา้นการบริหารวชิาการ 

2. ดา้นการบริหารงบประมาณ 

3. ดา้นการบริหารงานบุคคล 

4. ดา้นการบริหารทั�วไป 

 

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

ผูว้จิยักาํหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะไวเ้พื�อความเขา้ใจตรงกนั  ดงันี�  

สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  หมายถึง  หน่วยงานทางการศึกษาที�มี

ภารกิจเกี�ยงขอ้งกบัการบริหารจดัการศึกษาของสถานศึกษา  จาํนวน  52  โรงเรียน ซึ� งตั�งอยู่ในเขต

การปกครอง จาํนวน  27  เขตปกครอง  ไดแ้ก่  คลองสามวา  คนันายาว  จตุจกัร  ดอนเมือง บางกะปิ  

บางเขน  บึงกุ่ม ประเวศ  มีนบุรี ลาดกระบงั ลาดพร้าว วงัทองหลาง สวนหลวง สะพานสูง สายไหม  

หนองจอก  หลักสี�   ห้วยขวาง  คลองเตย  ดินแดง  บางคอแหลม  บางนา   บางรัก พระโขนง  

ยานนาวา  วฒันา  และสาทร 

สถานศึกษา  หมายถึง  โรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2 จาํนวน  52  โรงเรียน ซึ� งตั�งอยูใ่นเขตการปกครอง จาํนวน  27  เขตปกครอง   

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง  ผูอ้าํนวยการโรงเรียน  หรือผูรั้กษาราชการแทนใน

ตาํแหน่งผูอ้าํนวยโรงเรียน  รองผูอ้าํนวยการโรงเรียน  หวัหนา้งานสารสนเทศเพื�อการบริหาร และ

หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ที�ปฏิบัติหน้าที�ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2 

ประสิทธิผลในการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา  หมายถึง  การบริหารของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  ให้การดาํเนินงาน

บรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายที�กาํหนด ตามขอบข่ายของงานบริหารสถานศึกษาทั�ง  4  ดา้น  ไดแ้ก่ 

1.  ด้านการบริหารวิชาการ  หมายถึง  การบริหารสถานศึกษาเกี�ยวกับการพฒันา

หลกัสูตรสถานศึกษาสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน สถานศึกษา ชุมชน และทอ้งถิ�น การ

วิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา พฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา การพฒันา

แหล่งเรียนรู้  สื�อ  นวตักรรม และเทคโนโลยีเพื�อการศึกษา  การนิเทศการศึกษาเพื�อใหก้ระบวนการ

เรียนรู้ไดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด  ส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน การประสานความ

ร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอื�น 

2.  ดา้นการบริหารงบประมาณ  หมายถึง  การจดัทาํแผนปฏิบติัการและโครงการ  การ

จดัสรร การเบิกจ่าย การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการใชง้บประมาณ  การรายงานผลการ

ใชง้บประมาณและผลการดาํเนินงาน  การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื�อการศึกษา การบริหาร

การเงิน การบญัชี พสัดุครุภณัฑ์และสินทรัพยอ์ย่างถูกตอ้งและโปร่งใส  บรรลุตามแผนงานและ

โครงการที�ตั�งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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3.  ดา้นการบริหารงานบุคคล  หมายถึง  กระบวนการดาํเนินงานเกี�ยวกบัการวิเคราะห์

และวางแผนอตัรากาํลงั การสรรหา และบรรจุแต่งตั�งบุคลากร การปลูกฝังวินยั  คุณธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณในการประกอบวชิาชีพ  การพฒันาและเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน  

การสร้างขวญักาํลงัใจให้บุคลากรมีความมั�นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ เพื�อให้หน่วยงานบรรลุ

เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.  ดา้นการบริหารทั�วไป  หมายถึง  การดาํเนินงานเกี�ยวกบังานสารบรรณและธุรการ

ของสถานศึกษา งานเลขานุการคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน การประสานและพฒันา

เครือข่ายการศึกษา การจดัระบบการบริหารและการพฒันาองค์กร การพฒันาระบบและเครือข่าย

ขอ้มูลสารสนเทศเพื�อการบริหาร การดูแลอาคารสถานที�และสภาพแวดลอ้ม งานโภชนาการและ

งานอนามยั  การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน การรับนักเรียนเขา้เรียน การประสานงานการจดั

การศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั การประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารและผลงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชน การประสานราชการกบัเขตพื�นที�การศึกษาและ

หน่วยงานอื�น การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน เพื�อให้การจดัการศึกษามีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

สารสนเทศ  หมายถึง  ขอ้มูลที�ไดจ้ดัเก็บ  และผา่นการประมวลผล  ผา่นการวิเคราะห์  

หรือสรุปใหอ้ยูใ่นรูปแบบที�ผูใ้ชส้ามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดต้ามวตัถุประสงค ์ 

การใช้สารสนเทศเพื�อการบริหาร  หมายถึง  การนําสารสนเทศมาใช้ในการวาง

แผนการปฏิบติังานและการตดัสินใจในการบริหารจดัการสถานศึกษา ซึ� งมี  8  ระดบั  ไดแ้ก่    

1. ระดบัการใช้สารสนเทศขั�นตน้หรือเริ�มใช้สารสนเทศ หมายถึง ผูใ้ช้มีความสนใจ

นอ้ย  เริ�มตน้ใชน้วตักรรมเพียงเล็กนอ้ยเท่านั�น 

2. ระดบัการแสวงหาสารสนเทศ  หมายถึง ผูใ้ชก้าํลงัเริ�มตน้ที�แสวงหาความรู้เกี�ยวกบั

นวตักรรมเพิ�มขึ� นอาจด้วยการเข้ารับการอบรม  เข้าฟังการบรรยาย  หรือการศึกษาเยี�ยมชม

หน่วยงานต่างๆ 

3. ระดบัการเตรียมความพร้อมที�จะใช้สารสนเทศ หมายถึง ผูใ้ช้มีความสนใจที�จะใช้

นวตักรรม  ก็จะเริ�มเตรียมพร้อมในการใช้  โดยการอ่านหนงัสือเพิ�มเติม  หรือการจดัหาอุปกรณ์

เกี�ยวกบันวตักรรมไวเ้พื�อจะนาํไปสู่การนวตักรรมต่อไป 

4. ระดบัการพฒันาการใช้สารสนเทศ หมายถึง ผูใ้ช้สร้างการเปลี�ยนแปลงที�ดีขึ�นใน

การใชน้วตักรรม 
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5. ระดบัการใชส้ารสนเทศเป็นกิจวตัรประจาํวนั หมายถึง ผูใ้ชมี้การใชน้วตักรรมเป็น

ประจาํ  เป็นกิจวตัร ในภาระงานที�บุคคลนั�นๆ เกี�ยวขอ้ง และมีการสร้างรูปแบบการใช ้

6. ระดบัการใชส้ารสนเทศที�หลากหลาย หมายถึง ผูใ้ชใ้ช้นวตักรรมในระดบัที�สูงขึ�น  

โดยมีจุดมุ่งหมายในการสร้างผลลัพธ์ของการใช้นวตักรรมโดยใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน  

เพื�อใหผู้เ้รียนเกิดประสิทธิผลทางการเรียนมากที�สุด 

7. ระดบัการบูรณาการสารสนเทศกบักิจกรรมร่วมกบัผูอื้�น หมายถึง ผูใ้ชมี้ความตั�งใจ

ที�จะร่วมงานกบัผูอื้�นในการใชน้วตักรรม 

8. ระดบัการใชส้ารสนเทศอื�นนอกเหนือจากที�เคยใชอ้ยู ่หมายถึง ผูใ้ชใ้ชน้วตักรรมที�

เหนือไปกวา่งสิ�งที�ตนเองไดใ้ชอ้ยู ่และคน้หาความรู้เพิ�มเติมในการใชน้วตักรรมนั�น 

 

ประโยชน์ที�ได้รับ 

 

1. ขอ้มูลที�ไดเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการใช้สารสนเทศเพื�อการบริหารเพื�อเพิ�ม

ประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 2 

2. ขอ้มูลที�ไดเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการใช้สารสนเทศเพื�อการบริหารเพื�อเพิ�ม

ประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาทั�วไป 

3. ขอ้มูลที�ไดเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการใช้สารสนเทศเพื�อการบริหารเพื�อเพิ�ม

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาของสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 




