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บทที 1 

 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 ผูที้มีทักษะทางภาษากลายเป็นผูที้มีโอกาสในการเข้าถึงข่าวสารขอ้มูลต่างๆ รวมถึง

โอกาสในการทาํงานและประกอบอาชีพ ซึงในหลายทศวรรษทีผ่านมาการเรียนรู้ภาษาไดมุ่้งไปที

ภาษาตะวนัตกไม่ว่าจะเป็นภาษาองักฤษ ฝรั งเศส และเยอรมนั จะมีภาษาในซีกโลกตะวนัออกบา้ง

แต่ก็ไม่มากนกั เช่น ภาษาญีปุ่น เป็นตน้ แต่ในช่วงสองถึงสามทศวรรษทีผ่านมา ผูค้นต่างให้ความ

สนใจศึกษาภาษาตะวนัออกมากขึน ดว้ยเหตุผลทางการคา้และการลงทุน ภาษาจีนและภาษาเกาหลี

จึงไดรั้บความสนใจศึกษามากขึนตามลาํดบั โดยเฉพาะอยา่งยงิภาษาจีนเพราะดว้ยประชากรจาํนวน

มหาศาลและการขยายตวัทางเศรษฐกิจของสาธารณรัฐประชาชนจีนส่งผลให้ประชาชนมีรายได้

เฉลียทีเพิมขึน  จึงเป็นพลงัดึงดูดการคา้และการลงทุนทีทุกคนต่างจบัตามอง จนมีคาํกล่าวว่า  “ถนน

ทุกสายมุ่งสู่จีน” ส่งผลให้สาธารณรัฐประชาชนจีนในวนันีกลายเป็นตลาดการคา้และการลงทุนที

สาํคญัทีสุดแห่งหนึงของโลก ดงัทีพบว่าในปี พ.ศ. 2548 เศรษฐกิจของสาธารณรัฐประชาชนจีนมี

ขนาดใหญ่เป็นอนัดบั 5 ของเศรษฐกิจโลก ขณะทีการคา้และการลงทุนกบัประเทศไทยก็มีอตัราการ

ขยายตวัถึงร้อยละ 33 และอนาคตยงัเชือกนัว่าถนนสายเศรษฐกิจระหว่างจีนและไทยจะเชือมโยงต่อ

กนัอยา่งสมบูรณ์ดว้ยความสมัพนัธที์มีมาอยา่งยาวนาน ดงันนัภาษาจีนจึงเป็นภาษาทีมีความจาํเป็น

ต่อการคา้และการลงทุนอยา่งมากสาํหรับอนาคตอนัใกลนี้ ภาษาจีน เป็นภาษาทีมีคนใชสื้อสารมาก

ทีสุดในโลก ดว้ยประชากรของสาธารณรัฐประชาชนจีนมีมากกว่า 1,300 ลา้นคน ไม่นบัรวมชาวจีน

ทีอาศยัอยูใ่นประเทศต่างๆ อีกทวัโลก และเป็นภาษาของประเทศทีมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัไทยมา

ตงัแต่สมยัอยธุยา จึงเป็นภาษาทีคนไทยมีความคุน้เคยเพราะเป็นภาษาทีไดเ้ดินทางเขา้มาพร้อมกบั

คนไทยเชือสายจีนในประเทศไทย สาํหรับการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยเกิดขึนตงัแต่

สมยัพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยูห่วั ซึงเป็นการเรียนการสอนในโรงเรียนเอกชนทีจดัตงัโดย

ชุมชนหรือทอ้งถินทีรวมตวักนั ต่อมาไดมี้การรวมตัวกนัในนามของสมาคมชาวจีน การเรียน 

การสอนภาษาจีนตอ้งหยุดชะงกัและถูกควบคุมอย่างเขม้งวดในช่วงทีสาธารณรัฐประชาชนจีนมี 

การเปลียนแปลงการปกครองไปสู่ระบอบสังคมนิยมคอมมิวนิสต์ จนกระทงัมีการรือฟืนและ
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สถาปนาความสมัพนัธท์างการทูตอยา่งเป็นทางการขึนอีกครังระหว่างสาธารณรัฐประชาชนจีนและ

ประเทศไทยในปี พ.ศ. 2518 การจดัการเรียนการสอนภาษาจีนจึงกลบัมาตืนตวัอีกครัง แต่เหตุการณ์

ก่อนหนา้นีก็ไดก่้อใหเ้กิดผลกระทบและขอ้จาํกดัของการจดัการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศ

ไทยเป็นอยา่งมาก  (สาํราญ  จูช่วย อาภาภรณ์ ดิษฐเลก็ และอมรรัตน์ คาบุญ, 2552, หนา้ 1-3) 

 เหตุผลทีตอ้งเลือกเรียนภาษาจีนเนืองจากว่า ในปี พ.ศ. 2558 ประตูประชาคมอาเซียนจะ

เปิด คาดว่านอกเหนือจากภาษาองักฤษแลว้ ภาษาจีนจะเป็นอีกภาษาทีจะมีการใชก้นัมาก เนืองจาก

ปัจจุบนัประชากรโลกถึง 1 ใน 4 เป็นคนจีน ในภูมิภาคอาเซียนภาษาจีนก็มีการใชอ้ยา่งแพร่หลายใน

หลายประเทศ ในไทยเองแต่ละปีก็มีผูที้ใชภ้าษาจีนเดินทางเขา้มาจาํนวนมาก หากคนไทยมีความรู้

ในการใชภ้าษาจีนก็จะเป็นประโยชน์ในการดาํเนินชีวิตในดา้นการประกอบอาชีพ นางเบญจลกัษณ์ 

นาํฟ้า รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน (กพฐ.) กล่าวถึงความคืบหน้าการเตรียม

ความพร้อมของ สพฐ. ในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community: AC) ในปี 2558 ว่า 

การวางแผนเพือให้บรรลุตามเป้าหมาย โดยในส่วนของสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน

พืนฐาน (สพฐ.) ไดรั้บมอบหมาย 2 เรือง ไดแ้ก่ 1.ภาษา ทงัภาษาองักฤษ และภาษาอาเซียนบวกสาม 

และ 2.การพฒันาหลกัสูตร โดยในเรืองภาษาองักฤษ จะปักหลกัหรือเนน้ทีโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษาทีสอนถึงระดบัชนั ม.3 เนืองจากจบแลว้จะมี 3 ทางเลือก ไดแ้ก่   1.เรียนต่อชนั ม.ปลาย  2.

เรียนต่อสายอาชีวะ และ 3.เขา้สู่ตลาดแรงงาน โดยสพฐ. ไดต้งัคณะทาํงานจดัทาํสาระเพิมเติม ทีเน้น

ภาษาเพือการทาํงานและภาษาองักฤษเพือการสือสาร เพือเป็นตวัช่วยโรงเรียน ทงันีตอ้งการใหเ้ด็กมี

พืนฐานทางด้านภาษาองักฤษ หากเด็กจบการศึกษาภาคบังคับแล้วต้องไปเรียนอาชีวะหรือ

ตลาดแรงงาน เด็กจะไดมี้พืนฐานภาษาองักฤษ ส่วนดา้นภาษาอาเซียน ไดก้าํหนดศูนยภ์าษาต่างๆ 

โดยคดัเลือกโรงเรียนทีมีความพร้อมและศกัยภาพ เพือเป็นตวัอย่างให้กบัโรงเรียนอืนๆ ศูนยภ์าษา

ดงักล่าวจะเป็นแม่ข่ายเพือขยายผล และแต่ละแห่งจะมีโรงเรียนเครือข่าย โดยมีสาํนักวิชาการและ

มาตรฐานการศึกษา สพฐ. ช่วยทาํสาระเพิมเติม คาดหวงัให้โรงเรียนทีเป็นศูนยภ์าษา เป็นตวัอย่าง

และขยายผลต่อไป ขณะเดียวกนัเนน้ภาษาอาเซียนบวกสาม คือ จีน ญีปุ่น และเกาหลีดว้ย เพราะถือ

เป็นประเทศมหาอาํนาจทางเศรษฐกิจ ทีทาํการคา้กบัประเทศไทยจึงจาํเป็นตอ้งเรียนรู้ภาษาของ

ประเทศดงักล่าว ขณะนีมีศูนยภ์าษาจีน 42 แห่งทวัประเทศ  ไดท้าํความร่วมมือกบัรัฐบาลจีนใน 

การช่วยพฒันาครูรวมถึงเรืองอืนๆ จดักิจกรรมและทาํสาระเพิมเติมในการสอนภาษาระดบัต่างๆ 

สาํหรับการพฒันาหลกัสูตร ตอนนีกาํลงัจดัทาํหลกัสูตรจาก Curriculum Sourcebook ซึงจะไป

เชือมโยงกบัหลายวิชาในหลกัสูตรการศึกษาพืนฐาน โดยมาเพิมความเขม้ขน้เรืองราวของอาเซียน

มากขึน ตลอดจนจดักิจกรรมแหล่งเรียนรู้ภาษาจีนเป็นภาษาทีค่อนขา้งเขา้ใจยาก ตวัอกัษรก็เขียน

ยาก กว่าภาษาองักฤษ จึงทาํใหน้กัเรียนไม่สนใจทีจะเรียนเพราะในปัจจุบนัภาษาองักฤษนักเรียนยงั
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อ่านไม่ออกเขียนไม่ได ้แลว้มาเรียนภาษาจีนเพิมเติมทาํให้นักเรียนบางคนรู้สึกเบือหน่ายต่อการ

เรียนทีไม่มีสือเพือดึงดูดความสนใจ แต่ทางสาธารณรัฐประชาชนจีน  พยายามผลิตสือการเรียนการ

สอนมากมายเพือใชใ้นการเรียนการสอนใหน้กัเรียนรู้สึกสนุกสนานกบัการเรียนภาษาจีน โดยทีจะ

เป็นครูผูส้อนอย่างเดียว แต่การซือสือการสอนเป็นไปไดย้ากและมีราคาแพง เนืองจากตอ้งนาํเขา้

จากจีน 

 จึงทําให้เห็นได้ว่าการจัดการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขันพืนฐาน 

พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) เป็นการจดัการเรียนรู้ให้เกิดทกัษะอย่าง

ถูกตอ้งเหมาะสมในการสือสาร เป็นเครืองมือในการแสวงหาความรู้ และประสบการณ์เรียนรู้ใน

ฐานะเป็นวฒันธรรมทางภาษาของจีนโพน้ทะเล 

 การจดัการเรียนรู้ทางการศึกษา มีความเชือกนัว่า การใชสื้อนวตักรรมประกอบจะช่วย

ดึงดูดความสนใจสาํหรับผูเ้รียนรูปแบบหนึงของสือสมยัใหม่ทีสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง  คือ สือ

การเรียนการสอนผา่นเวบ็  ผูเ้รียนสามารถอ่านและเรียนรู้เนือหาสาระผา่นเวบ็ไซตไ์ดด้ว้ยตนเองทงั

ทีโรงเรียนและทีบา้น โดยมีเนือหาทีบรรจุไวท้งัภาพเคลือนไหว เสียงบรรยาย การฝึกอ่าน เป็นการ

นาํเสนอประสบการณ์ทีแปลกใหม่สร้างความสนใจทีดี  ถือเป็นการส่งเสริมการเรียนการสอนทีเป็น

ระบบและมีประสิทธิภาพทีสุด สามารถใชอ่้านหรือทาํแบบทดสอบทางหน้าจอคอมพิวเตอร์ไดใ้น

ระบบออนไลน์  

 ดงันนัผูว้ิจยัจึงมีความสนใจทีจะศึกษาถึง การพฒันาสือการจดัการเรียนรู้บนเว็บ เรือง 

การสนทนาภาษาจีนในชีวิตประจาํวนั สาํหรับนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 เพือเป็นแนวทางในการ

จดัการเรียนรู้ใหส้ามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ประสิทธิภาพมากยงิขึน 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 

 1. เพือพฒันาสือการจดัการเรียนรู้บนเว็บ เรือง การสนทนาภาษาจีนในชีวิตประจาํวนั 

สาํหรับนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 ใหมี้คุณภาพระดบัดีมาก 

 2. เพือพฒันาสือการจดัการเรียนรู้บนเว็บ เรือง การสนทนาภาษาจีนในชีวิตประจาํวนั 

สาํหรับนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 80/80  

 3. เพือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิทางการเรียน สําหรับนักเรียนชันมธัยมศึกษาปีที 3 ที

เรียนรู้โดยใชสื้อการจดัการเรียนรู้บนเวบ็ กบัการเรียนรู้ตามปกติ 
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สมมตฐิานของการวจิยั 

 

 ในการศึกษาวิจยัในครังนี ผูว้ิจยัไดต้งัสมมติฐานสาํหรับการวิจยัดงัต่อไปนี 

 1. สือการจดัการเรียนรู้บนเว็บ เรือง การสนทนาภาษาจีนในชีวิตประจาํวนั สาํหรับ

นกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 มีคุณภาพระดบัดีมาก 

 2. สือการจัดการเรียนรู้บนเว็บ เรือง การสนทนาภาษาจีนในชีวิตประจาํวนั สําหรับ

นกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 มีประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 80/80 

 3. ผลสัมฤทธิทางการเรียนของนักเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 ทีเรียนรู้โดยใชสื้อการ

จดัการเรียนรู้บนเวบ็ สูงกว่านกัเรียนทีเรียนรู้ตามปกติ 

 

ขอบเขตของการวจิยั  

 

 1. ประชากร 

  ประชากรทีใชใ้นการวิจยัครังนี เป็นนักเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 ภาคเรียนที 2 ปี

การศึกษา 2559 โรงเรียนป้อมนาคราชสวาทยานนท ์สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา 

สมุทรปราการ เขต 6 จาํนวน 2 หอ้งเรียนๆ ละ 25 คน รวมจาํนวนนกัเรียนทงัหมด 50 คน 

 2. ระยะเวลาในการดําเนินการทดลอง 

  ผูว้ิจยัดาํเนินการทดลองในภาคเรียนที 2 ปีการศึกษา 2559 ใชเ้วลาสอนทงัหมด 9 

สปัดาห์ๆ ละ 3 วนัๆ ละ 2 คาบๆละ 50 นาที 

 3. เนือหาทีใช้ในการวจิยั 

  เนือหาทีผูว้ิจยันาํมาสร้างเป็นสือการจดัการเรียนรู้บนเวบ็ เรือง การสนทนาภาษาจีน

ในชีวิตประจาํวนั สาํหรับนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 ซึงมีเนือหาดงัต่อไปนี 

  หน่วยที 1 ถามชือบุคคลอืน  

  หน่วยที 2 เพือนนกัเรียน 

  หน่วยที 3 เครืองเขียน  

  หน่วยที 4 ครอบครัวของฉนั 

  หน่วยที 5 บา้นของฉนั  
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 4. ตวัแปรทีใช้ในการวจิยั 

  4.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การจดัการเรียนรู้ทีใชก้ารเรียนการสอนบนเว็บ เรือง การ

สนทนาภาษาจีนในชีวิตประจาํวนั สาํหรับนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3  

  4.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ผลสัมฤทธิการจดัการเรียนรู้ทีใช้การเรียนการสอนบนเว็บ 

เรือง การสนทนาภาษาจีนในชีวิตประจาํวนั สาํหรับนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

ภาพที 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 การจดัการเรียนรู้บนเว็บ หมายถึง สือทีมีการจดัระบบเนือหา โดยใชสื้อคอมพิวเตอร์

เป็นหลกั  ซึงนาํเสนอเนือหาเรือง การสนทนาภาษาจีนในชีวิตประจาํวนั ประกอบดว้ย คู่มือ การ

เรียนการสอนบนเว็บ (Web - Based Instruction: WAI) แบบฝึกปฏิบติั และแบบทดสอบก่อนและ

หลงัเรียน 

 การสนทนาภาษาจนีในชีวติประจาํวนั หมายถึง การสนทนาในเนือหาทีคนส่วนใหญ่จะ

พูดเกียวกบัชีวิตประจาํวนั หรือการถามทุกขสุ์ข ประกอบดว้ย คาํศพัท์ทีเกียวขอ้ง และคาํถาม-ตอบ 

เกียวกบัชีวิตประจาํวนั 

 เกณฑ์ประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอนผ่านเวบ็  80/80 ค่าร้อยละ 80 แรก หมายถึง ค่า

ประสิทธิภาพของกระบวนการ คิดเป็นร้อยละของคะแนนเฉลีย จากการทาํแบบฝึกหัดและการ

ประกอบกิจกรรม (E1) ส่วนค่าร้อยละ 80 หลัง หมายถึง ค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์ หรือ

พฤติกรรมทีเปลียนแปลงในตวัผูเ้รียนหลงัเรียน คิดเป็นร้อยละของคะแนนทดสอบหลงัเรียน (E2) 

การจดัการเรียนรู้ 

- การจดัการเรียนรู้บนเวบ็  

- ดว้ยบทเรียนปกติ 

ผลสมัฤทธิทางการเรียน เรือง 

การสนทนาภาษาจีนในชีวิตประจาํวนั  
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 การจดัการเรียนรู้ตามปกต ิ หมายถึง การจดัการเรียนการสอนโดยมีครูเป็นผูใ้ห้ความรู้

จากใบงาน กิจกรรม และเกมส์ ประกอบการเรียนการสอน ตามหลกัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา

ขนัพืนฐาน พุทธศกัราช 2551 วิชา ภาษาจีน โดยมีเนือหาทงัหมด 5 หน่วย ไดแ้ก่ หน่วยที 1 ถามชือ

บุคคลอืน หน่วยที 2 เพือนนกัเรียน หน่วยที 3 เครืองเขียน หน่วยที 4 ครอบครัวของฉนั และหน่วยที 

5 บา้นของฉนั สาํหรับนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3   

 ผลสัมฤทธิทางการเรียน หมายถึง คะแนนทีนักเรียนทาํไดจ้ากแบบทดสอบก่อนเรียน 

และหลงัเรียนบนเวบ็ 

 นักเรียนชันมัธยมศึกษาปีที 3 หมายถึง ผูเ้รียนชันมธัยมศึกษาปีที 3 โรงเรียนป้อม

นาคราชสวาทยานนท์ ภาคเรียนที 2 ปีการศึกษา 2559 สาํนักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา 

สมุทรปราการ เขต 6 

 

ประโยชน์ทคีาดว่าจะได้รับ 

 

 1. ไดสื้อการจดัการเรียนรู้บนเวบ็ เรือง การสนทนาภาษาจีนในชีวิตประจาํวนั สาํหรับ

นกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 3 สามารถนาํไปใชเ้ป็นเครืองมือช่วยสอนของครูได ้

 2. นกัเรียนสามารถทบทวนและฝึกฝนทกัษะทงัสองดา้น ฟัง พูด ไดต้ามความตอ้งการ 

 3. เป็นแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอนบนเว็บ กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ   

และกลุ่มสาระต่างๆ ใหมี้ประสิทธิภาพยงิขึน 

 


