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บทที 2 

 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทเีกยีวข้อง 

 

งานวิจัยเรือง การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือง นาฏลีลาและนาฏยศพัท์

สาํหรับนกัเรียนชนัประถมศึกษาปีที 6 มีวตัถุประสงคเ์พือพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้ดี

มากยงิขึนตามเกณฑ ์80/80 และเปรียบเทียบผลสมัฤทธิทางการเรียน เรือง นาฏลีลาและนาฏยศพัท ์

โดยผูว้ิจยัไดเ้รียบเรียงเอกสารทีเกียวขอ้งไวด้งันี   

1. คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

2. การหาประสิทธิภาพคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

3. การวิจยัและการพฒันา 

4. ผลสมัฤทธิทางการเรียนและพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน 

5. ทีมาและความสาํคญัของนาฏศิลป์ 

6. บทเรียน เรือง นาฏลีลาและนาฏยศพัท ์

7. งานวิจยัทีเกียวขอ้ง 

 

ความคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 

1. ความหมายของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาจากภาษาองักฤษวา่ Computer Assisted Instruction หรือ CAI  

ซึงเป็นสือการสอนรูปแบบหนึงทีมีผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายท่าน ดงันี 

 เพญ็นภา พทัรชมม ์(2544); เยาวลกัษณ์ วรรณม่วง (2544); อุกกฤษ รุ่งเรือง (2545); 

ธนทั อาจสีนาด (2548) ทีพบว่านกัเรียนทีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน และผลสมัฤทธิทางการเรียน หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และผลสัมฤทธิทางการเรียนดว้ย

สือคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าการเรียนการสอนดว้ยวิธีการสอนตามปกติ 

 ยืน  ภู่วรวรรณ (2545,หน้า 61) อธิบายไว้ว่าเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทีได้นํา

เนือหาวิชาและลาํดบัวิธีการสอนมาบนัทึกเก็บไวใ้นคอมพิวเตอร์จะช่วยนาํบทเรียนทีเตรียมไวอ้ย่าง

เป็นระบบมาเสนอในรูปแบบทีเหมาะสมสาํหรับนกัเรียนแต่ละคน 
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 ฉลอง ทบัศรี (2545, หนา้ 58) นิยามไวว้่าเป็นบทเรียนทีใชค้อมพิวเตอร์เป็นตวันาํเสนอ

เนือหาและกิจกรรมการเรียน ส่วนใหญ่มุ่งทีจะใหผู้เ้รียนเรียนดว้ยตนเองเป็นหลกั 

 ทิศนาแขมมณี  (2545, หนา้ 442 – 443) ใหค้วามหมายว่าเป็นสือโปรแกรมบทเรียนที

มีในรูปแบบต่าง ทีผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ ์ตอบโตก้บัโปรแกรม มีการพฒันาในหลายรูปแบบ เช่น

บทเรียนคอมพิวเตอร์ แบบการสอน บทเรียนแบบฝึกหดัสถานการณ์จาํลองบทเรียนแบบเกมการคน้พบ 

การแกปั้ญหารวมไปถึงการทดสอบ 

 สรุปไดว้่าคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นสือการเรียนการสอนในรูปของโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ ทีนาํเนือหาสาระทีตอ้งการสอนมาจดัทาํเป็นบทเรียน โปรแกรม ทีผูเ้รียนสามารถเรียนได้

ดว้ยตนเอง โดยเนือหาวิชาจะถูกเก็บในคอมพิวเตอร์ ซึงมีทงัตัวอกัษร ภาพ และเสียง สามารถมี

ปฏิสมัพนัธใ์นรูปแบบต่างๆ และส่งขอ้มลูยอ้นกลบัใหแ้ก่ผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี 

2. ประเภทของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นสือทีมีจุดประสงค ์เพือช่วยสอนแทนครู หรือสอนเสริมจาก

การสอนในชนัเรียนปกติคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีหลายประเภทแต่ละประเภทมีวตัถุประสงค์ใน

การสร้างต่างกนัการออกแบบ จึงแตกต่างกนัตามประเภทของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบ่งออกเป็น 5

ประเภทดงันี (พรเทพ เมืองแมน, 2544, หนา้ 24 – 25) 

 2.1 แบบสอนเนือหา (tutorial) จะเนน้สาระสาํคญัของเนือหาความรู้เป็นหลกัและมี

การถามตอบระหว่างบทเรียน จะคลา้ยการเรียนการสอนในห้องเรียน ตอ้งอาศยัการจาํลองบทบาท

ของครูผูส้อนมาไวห้นา้จอ ซึงสร้างและออกแบบใหดี้ยากเพราะไม่สามารถสร้างใหรั้บมือกบัคาํถาม

ไดทุ้กคาํถามโปรแกรมประเภทนีจะอธิบายเนือหาทีตอ้งการสอนแลว้ตงัคาํถามใหผู้เ้รียนตอบพร้อม

ทงัตอ้งวิเคราะห์เมือผูเ้รียนตอบถกูใหเ้รียนเนือหาใหม่ ถา้ผดิตอ้งกลบัไปเรียนซาํ เป็นตน้ 

 2.2 แบบฝึกทกัษะหรือฝึกปฏิบติั (drill and practice) จะเนน้การฝึกทกัษะโดยเชือว่า

การฝึกดงักล่าวจะช่วยใหผู้เ้รียนประยกุตเ์อาความรู้ หลกัการ และทฤษฎีต่างๆ ทีเรียนมาแลว้มาใชใ้น

การทาํแบบฝึกหัด หรือแก้ปัญหาต่าง ๆ จากบทเรียน ทีพบมากจะเป็นบทเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 

วิชาภาษาต่างประเทศ 

 2.3 แบบสร้างสถานการณ์จาํลอง (simulation) ช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียนการ

สอนในบางเนือหาทีเขา้ใจยากเป็นนามธรรมให้เขา้ใจง่ายขึน เช่นการอธิบายเกียวกบัโครงสร้าง

อะตอมการทาํงานของเครืองยนตก์ลไกต่างๆ หรืออาจเป็นการจาํลองสถานการณ์ทีเกิดขึนจริงเช่น 

จาํลองสถานการณ์เลือกตงั การทดลองทางวิทยาศาสตร์ 
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 2.4 แบบเกมการศึกษา(instructional game) เป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ทีช่วยให้ผูเ้รียน

สนุกสนาน เพลิดเพลิน จนลืมไปว่ากาํลงัเรียนอยูซึ่งเกมการศึกษาเป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีกระตุน้

ใหเ้กิดความสนใจในการเรียนซึงใชก้นัมากกบัเด็กระดบัประถมศึกษา 

 2.5 แบบทดสอบความรู้ (testing) เป็นการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการสร้าง

แบบทดสอบการจดัการสอบการตรวจให้คะแนนการคาํนวณผลสอบขอ้ดีก็คือผูเ้รียนจะไดรั้บผล

ป้อนกลบัโดยทนัที  ซึงมีความแม่นยาํและรวดเร็ว 

 นอกจากสือทีกล่าวมาแลว้ ยงัมีรูปแบบอืนๆ อีก (เอกวิทย ์แกว้ประดิษฐ์,2545,หน้า 

378 – 385) คือ 

 ประเภทแบบสาธิต (demonstration) เป็นสือทีมุ่งเน้นเสนอกระบวนการต่างๆให้

ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจอยา่งเป็นลาํดบัขนัตอน   เป็นตวัอยา่งเพือนาํไปปฏิบติัต่อไปแบบสืบคน้

หรือคน้หา (inquiry) เป็นการสืบคน้หรือหาขอ้มลูเหมือนการเปิดสารบญัหนงัสือเพียงแต่ผูเ้รียนป้อน

คาํสงัหรือคาํถามแลว้คอมพิวเตอร์จะประมวลผลใหท้ราบแบบแกปั้ญหาหรือฝึกการตดัสินใจ (problem 

solving) เป็นการใหผู้เ้รียนฝึกการพิจารณาขอ้มลูรายละเอียดของปัญหาแลว้ตดัสินใจโดยมีเงือนไข

กฎเกณฑใ์หแ้ลว้เสนอปัญหาเพือใหผู้เ้รียนตดัสินใจจากนนัเฉลยใหท้ราบพร้อมเหตุผลประกอบ 

 แบบมลัติมีเดีย (multimedia or hypermedia) เป็นบทเรียนแบบสาขาทีเน้นการนาํสือ

หลายๆ แบบมาใชใ้นบทเรียนหรือใชรู้ปแบบภาษา HTML มาใชใ้นการจดัทาํสือการสอน 

 แบบปัญญาประดิษฐ์ (intelligent or intellectual CAI) ใชร้ะบบผูเ้ชียวชาญเพือให้

โปรแกรมปรับเปลียนคาํอธิบาย ตามความสามารถในการเรียนรู้ของผูเ้รียน เป็นการปฏิสัมพนัธ์ที

ใกลเ้คียงผูส้อนจริง 

 จากการศึกษาประเภท ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ดงักล่าวผูว้ิจยัไดน้าํลกัษณะของ

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทต่างๆ มาประยกุตใ์ชใ้นลกัษณะของการผสมผสานกนั ในหลายรูปแบบ

เพือใหเ้หมาะกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1 เรืองเทคโนโลยสีารสนเทศ

ซึงจะมีลกัษณะต่างๆ ดงันี 

 (1) ประเภทการสอนเนือหาในการสอนสาระเนือหาความรู้ 

 (2) ประเภทสืบคน้หรือคน้หาเพือใหผู้เ้รียนไดมี้การตอบโตก้บัคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

เพือทีจะใหค้อมพิวเตอร์ประมวลผลมาใหท้ราบ 

 (3) ประเภทการทดสอบความรู้เพือวดัความรู้ของผูเ้รียน 

 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน Kemp and Smellie (1994, p. 278) บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนไดแ้บ่งเนือหาโดยทวัไปสามารถแบ่งตามประเภทต่างๆ ไดด้งันี  
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 (1) สอนเนือหารายละเอียด (tutorials) โปรแกรมช่วยสอน เนือหารายละเอียดหมายถึง 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ทีช่วยใหน้กัเรียนได ้เรียนรู้เนือหาหรือหลกัการใหม่ๆ ดว้ยการเสนอเนือหา

และ คาํถามคาํตอบระหว่างบทเรียน และ นกัเรียนโปรแกรมจะแสดงเนือหา จะสอนแลว้ตงัคาํถามให้

นักเรียน ตอบต่อจากนัน โปรแกรมจะวิเคราะห์คาํตอบแลว้ตดัสินว่าจะแสดงเนือหาต่อไปหรือให้

นกัเรียน ตอบคาํถามใหม่นกัเรียนตดัสินใจ แกปั้ญหาอยา่งใดอยา่งหนึงดว้ยการใหแ้นวทางแก่นักเรียน

เพือเลือกคาํตอบทีถูกตอ้งเช่น การสอนเนือหา เรืองการหามุมของสามเหลียม Kemp and Smellie 

(1994, p. 278) 

 (2) การฝึกทกัษะ (drill and practice) หลงัจากทีนกัเรียนไดเ้รียนเนือหารายละเอียดแลว้

สิงจาํเป็นคือการมีโอกาสไดฝึ้กทกัษะหรือฝึกปฏิบติัซาํๆ เพือทีจะนาํความรู้ทีไดเ้รียนแลว้ไปใชไ้ด้

อยา่งคล่องแคล่วรวดเร็ว หรือทีเรียกกนัว่า ใชไ้ดโ้ดยอตัโนมติัการนาํคอมพิวเตอร์มาช่วยในการ

ฝึกทกัษะไดเ้ป็นทีนิยมกนัมาก เนืองจากมีความชดัเจนในการนาํมาใชเ้ฉพาะวตัถุประสงคน์อกจากนี

โปรแกรมการฝึกทกัษะยงัสร้างไดง่้ายกว่าโปรแกรมการสอนเนือหา รายละเอียดทีไดก้ล่าวแลว้ใน

หัวขอ้ก่อนโปรแกรมการฝึกทกัษะอาจเน้นการฝึกปฏิบติัเพือให้เกิดทกัษะเฉพาะอยา่ง เช่น ทกัษะ

การบวกเลขทกัษะดา้นคาํศพัท ์ทกัษะการอ่านแผนทีเป็นตน้โปรแกรมประเภทนีนิยมใชก้นัมากใน

วิชาคณิตศาสตร์ การเรียนภาษาหรือภาษาต่างประเทศ การฝึกทกัษะเหล่านี มกัจะใชค้าํถามเป็น

จาํนวนมาก ซึงบางครังเรียกว่าคลงัขอ้คาํถาม (item Pool) นอกจากนีขอ้คาํถามทีดีควร ไดผ้า่นการ

วิเคราะห์ค่าสถิติ เช่น ระดบัความยาก–ง่าย อาํนาจจาํแนก เป็นตน้โปรแกรมการฝึกทกัษะทีดีควรมี

การประเมินขอ้บกพร่องของนกัเรียนว่าจาํเป็นตอ้งฝึกหัดทีระดบัความรู้ระดบัใดและบอกสาเหตุของ

ความบกพร่องในการตอบผดิ เช่นการฝึกทกัษะเกียวกบั เรืองของรูปทรง 

 (3) การจาํลองสถานการณ์ (simulations) โปรแกรมการจาํลองสถานการณ์ในการเรียน

การสอนเป็นวิธีการเลียนแบบ หรือสร้างสถานการณ์เพือทดแทนสภาพจริงในชีวิตประจาํวนัสาํหรับ

การเรียนรู้ในชนัเรียนเพือสร้างแรงจูงใจใหน้กัเรียนเนืองจากในบางครังการฝึกและทดลองจริงอาจมี

ราคาแพงหรือ มีความเสียงอนัตรายสูง เช่นการจาํลองสถานการณ์การบินการจาํลองการเกิดปฏิกิริยา

ของนิวเคลียร์หรือการจาํลองการทาํงานของแผงวงจรไฟฟ้าเป็นตน้ซึงการจาํลองสถานการณ์ทาํให้

นกัเรียนมีส่วนร่วมดว้ยเช่น การควบคุมเหตุการณ์การตดัสินใจการโตต้อบกบัสิงทีเกิดขึนในสถานการณ์

จาํลองไดโ้ดยทีในชีวิตจริง นกัเรียนไม่อาจสามารถแสดงปฏิกิริยาเหล่านี ไดอ้ย่างไรก็ตามในสถานการณ์ 

จาํลองยอ่มลดความยุง่ยากซบัซอ้น ใหน้อ้ยกว่าเหตุการณ์จริง เช่น ลดรายละเอียดลดโอกาสทีจะเกิดขึน

เป็นตน้และในสถานการณ์ จาํลองนีนกัเรียนตอ้งแกไ้ขปัญหาโดยการเรียนรู้ ขนัตอนกระบวนการ 

ดว้ยตนเอง จนเกิดความเขา้ใจ ในคุณลกัษณะต่างๆ ในทีสุด รวมทงัการเรียนรู้ วิธีการควบคุมเหตุการณ์
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เหล่านนัหรือเรียนรู้ ว่าจะตอ้งปฏิบติัอย่างไรในสถานการณ์ทีแตกต่างกนัจุดมุ่งหมาย ของการใช้

โปรแกรมสถานการณ์จาํลองเพือช่วยใหน้กัเรียนไดท้ดลองอยา่งมีประสิทธิภาพอยา่งปลอดภยั 

 (4) เกมการสอน (instructional games) การใชโ้ปรแกรมเกม เพือการสอนกาํลงัเป็นที

นิยมใชก้นัมาก เนืองจากเป็นสิงทีทา้ทายความมานะพยายามและสามารถกระตุน้นักเรียนให้เกิดความ

อยากเรียนรู้ไดโ้ดยง่ายนอกจากนีการใชเ้กมยงัช่วยเพิมบรรยากาศในการเรียนรู้ให้ดีขึนเนืองจากมีภาพ

แสง สีเสียง และกราฟิก ทีมีการเคลือนไหวไดจึ้งทาํให้นักเรียนตืนตวัอยู่เสมอรูปแบบของโปรแกรม

เกมเพือการสอนคลา้ยคลึงกบัโปรแกรมบทเรียนสถานการณ์จาํลองแต่แตกต่างกนัโดยการเพิมบทบาท

ของนกัเรียนเขา้ไปในการใชโ้ปรแกรมเกมการสอนดว้ย 

 (5) การสาธิต(demonstration)โปรแกรมการสาธิต มี จุดประสงค์ เพือสาธิต

ประกอบการสอนหรือบรรยายเนือหาหัวขอ้ใดหัวขอ้หนึงเพือช่วยผูเ้รียนให้เขา้ใจสิงทีเรียนไดดี้

ยงิขึนเช่น การเขียนกราฟแสดงรายละเอียดการสาธิตการเกิดสุริยปุราคาหรือสาธิตการโคจร 

 (6) การแกปั้ญหา (problem – Solving) เป็นบทเรียนสาํหรับใชเ้รียนรู้และการคิด

แก้ปัญหาการตัดสินใจโดยมีการกาํหนดเกณฑ์ให้แลว้ให้นักเรียนพิจารณาตามโปรแกรมนัน

โปรแกรมเพือใหก้ารแกปั้ญหาแบ่งไดเ้ป็น 2 ชนิด คือโปรแกรมทีใหน้กัเรียนเขียนเองและโปรแกรมที

มีผูเ้ขียนไวแ้ลว้ เพือช่วยนกัเรียนในการแกปั้ญหา โดยทีคอมพิวเตอร์จะช่วยในการคิดคาํนวณและ หา

คาํตอบทีถกูตอ้ง ใหใ้นกรณีนีคอมพิวเตอร์ จึงเป็นเครืองช่วยเพือใหน้กัเรียนบรรลุถึงทกัษะของการแกไ้ข

ปัญหา โดยการคาํนวณขอ้มูล และจดัการสิงทียุ่งยากซบัซ้อนให้แต่ถา้เป็นการแก้ปัญหาโดยใช้

โปรแกรมทีมีผูเ้ขียนไวแ้ลว้คอมพิวเตอร์จะทาํการคาํนวณในขณะทีนักเรียนเป็นผูจ้ดัการกบัปัญหา

เหล่านนัเองโปรแกรมลกัษณะนีนกัเรียนจะใหค้วามสนใจ และตงัใจมากถา้ไดรั้บแรงจงูใจ และสิงเร้า

ในการเรียนทาํใหน้กัเรียนรู้สึกสนุกและเกิดความทา้ทายและมีความพยายามทีจะแกปั้ญหาต่อไป 

 (7) การทดสอบ (tests) การใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์เพือการทดสอบมีบทบาทใน

การเป็นเครืองมือประเมินผลการเรียนของนกัเรียนทงัก่อนเริมเรียนระหว่างเรียนและหลงัการเรียนอีกทงั

ยงัช่วยให้ผูส้อนมีความรู้สึกเป็นอิสระจากการกฎเกณฑ์ต่างๆทีเกียวกับการทดสอบอีกด้วย

เนืองจากคอมพิวเตอร์ช่วยเปลียนแปลงการทดสอบแบบเดิมๆ ใหส้ามารถมีปฏิสมัพนัธ์ กบันกัเรียนได้

โดยอาจจะใหผ้ลยอ้นกลบัโดยทนัที หรือประเมินผลหลงัจากทาํแบบทดสอบเสร็จ 

 (8) ระบบผูเ้ชียวชาญ (expert system) ระบบผูเ้ชียวชาญเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ทีมีความสามารถในการแกปั้ญหาเฉพาะเรืองโดยใชห้ลกัปัญญาประดิษฐ ์หรือAI (artificial intelligence)

และวิธีการฐานความรู้ (knowledge base) มาใชเ้พือจดัเตรียมเก็บขอ้มลู และขอ้เท็จจริง (Facts) โดย

ใชค้วามรู้ และกระบวนการ อนุมานในการแกปั้ญหาทีมีความยุง่ยากในระดบัทีตอ้งใชป้ระสบการณ์

ความรู้ความเชียวชาญของมนุษย ์กล่าวคือ เป็นระบบทีจาํลองความสามารถของมนุษยที์มีความรู้
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ความเชียวชาญเป็นพิเศษลกัษณะทีสาํคญัของระบบผูเ้ชียวชาญคือมีความสามารถในการดึงเอาความรู้

ทีมีอยูม่าแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนอกจากนีอาจจะสร้างโมเดลของการเรียนรู้ขึนเพือให้

ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตวัเองผูเ้รียนสามารถทราบถึงความกา้วหนา้และ ขอ้บกพร่องในการเรียนรู้ของ

ตวัเอง 

 ผูว้ิจยัไดส้รุปว่าการออกแบบรูปแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใชใ้นการเรียนการสอน

นนัขึนอยู ่กบัจุดประสงคข์องผูใ้ชว้่าตอ้งการใหเ้ป็นอยา่งไรซึงมีอยูห่ลายประเภท ตามทีกล่าวถึงการ

ทีจะบอกว่าคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นรูปแบบใดนนัขึนอยูก่บัความโดดเด่นของโปรแกรมนนัๆ ไม่

จาํเป็นตอ้งเป็นแบบใดแบบหนึงเสมอไป 

3. ข้อดีของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 3.1 คอมพิวเตอร์จะช่วยเพิมแรงจูงใจในการเรียนให้แก่ผูเ้รียนเนืองจากการเรียนดว้ย

คอมพิวเตอร์นนัเป็นประสบการณ์ทีแปลกและใหม่ 

 3.2 การใชสี้ภาพลายเส้นทีแลดูคลา้ยเคลือนไหวตลอดจนเสียงดนตรีจะเป็นการเพิม

ความเหมือนจริงและเร้าใจผูเ้รียนใหเ้กิดความอยากเรียนรู้ทาํแบบฝึกหัดหรือทาํกิจกรรมต่างๆ เหล่านี

เป็นตน้ 

 3.3 ความสามารถของหน่วยความจาํของเครืองคอมพิวเตอร์ช่วยในการบนัทึกคะแนน

และพฤติกรรมต่างๆของผูเ้รียนไวเ้พือใชใ้นการวางแผนบทเรียนขนัต่อไปได ้

 3.4 ความสามารถในการเก็บขอ้มลูของเครืองทาํใหส้ามารถนาํมาใชใ้นลกัษณะของ

การศึกษารายบุคคลไดเ้ป็นอยา่งดีโดยสามารถกาํหนดบทเรียนให้แก่ผูเ้รียนแต่ละคน และแสดงผล

ความกา้วหนา้ใหเ้ห็นไดท้นัที 

 3.5 ลกัษณะของโปรแกรมบทเรียนทีใหค้วามเป็นส่วนตวัแก่ผูเ้รียนเป็นการช่วยให้

ผูเ้รียนทีเรียนชา้สามารถเรียนไปตามความสามารถของตนโดยเฉพาะอยา่งไม่รีบเร่งโดยไม่ตอ้งอาย

ผูอื้นและไม่ตอ้งอายเครืองเมือตอบคาํถามผดิ 

 3.6 เป็นการช่วยขยายขีดความสามารถของผูส้อนในการควบคุมผูเ้รียนไดอ้ยา่งใกลชิ้ด

เนืองจากสามารถบรรลุขอ้มลูไดง่้ายและสะดวกในการนาํมาใช ้

 สรุปไดว้่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถส่งเสริมการเรียนการสอนรายบุคคลซึง

ตอบสนองต่อการเรียนรู้ทีไม่เท่ากนัของแต่ละบุคคล  มีการป้อนกลบั ใหก้ารเสริมแรง มีทงัภาพและ 

เสียงสร้างความเร้าใจใหผู้เ้รียนมีความสนใจทีจะเรียนเรียนเป็นขนัตอนทีจากง่ายไปหายากสามารถ

ยืดหยุ่นตารางเรียนไดต้ามความตอ้งการของผูเ้รียน ช่วยใหผู้เ้รียนคิดอยา่งมีเหตุผล และไดก้ระทาํ

ดว้ยตนเอง  สามารถประเมินผลความกา้วหนา้ไดโ้ดยอตัโนมติัรวมทงัผูเ้รียนไม่สามารถแอบดูคาํตอบ

ไดก่้อนจึงตอ้งเรียนใหรู้้จริงก่อนจึงจะสามารถผา่นบทเรียนนนัไปได ้
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4. ข้อจาํกดัของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 ถึงแมว้่าจะมีขอ้ดีหลายประการแต่คอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็ยงัมีปัญหาทีเกิดจากการเรียน

การสอนแนวนีอยูห่ลายประการเช่นกนั (กฤษมนัต ์ วฒันาณรงค ์ 2536,หนา้ 139) คือ 

 4.1 การออกโปรแกรมเป็นงานทีใชเ้วลาและความสามารถมาก 

 4.2 โปรแกรมคอมพิวเตอร์ไม่สามารถสอนเนือหาบางเนือหาในระดบัสูงๆ ของ

พุทธิพิสยัไดท้งันีไม่รวมทงัจิตพิสยั และทกัษะพิสยั ซึงมีขอ้จาํกดัมากขึนอีก 

 4.3 เมือผูเ้รียนเริมจะชินกบัคอมพิวเตอร์ทาํให้ความกระตือรือร้นและแรงจูงใจใน

การเรียนลดลง 

 4.4 บทเรียนคอมพิวเตอร์ไม่ส่งเสริมพฒันาการทางสงัคม เพราะผูเ้รียนจะใชเ้วลา 

และทกัษะของการโตต้อบ กบัเครืองคอมพิวเตอร์มากกว่าผูส้อน หรือผูร่้วมชนัเรียนดว้ยกนั 

 4.5 ผูเ้รียนบางประเภทไม่ชอบเรียนไปตามขนัตอนของโปรแกรม 

 4.6 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และสิงแวดลอ้มในการเรียนกบัคอมพิวเตอร์เช่นห้องเรียน

สถานทีมีราคาสูงทาํใหไ้ม่สามารถใชก้บัทอ้งถินทีห่างไกลความเจริญไดมี้จุดอ่อนของคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน ยนื ภู่วรวรรณ (2531,หนา้ 142 – 147) กล่าวถึงอีกหลายประเด็น ดงันี 

 4.6.1 วิธีการโตต้อบระหว่างคนกบัเครืองยงัไม่ดีเพราะโปรแกรมส่วนมากให้

ผูเ้รียนตอบเลือกตอบเป็นขอ้ๆ ทาํใหไ้ม่มีความเป็นธรรมชาติเหมือนทีผูเ้รียนถามครูในหอ้งเรียน 

 4.6.2 ยงัไม่ไดใ้ชค้วามสามารถของคอมพิวเตอร์ ในการสอนเฉพาะคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนไม่สามารถตอบสนองผูเ้รียนไดทุ้กคน 

 4.6.3 คอมพิวเตอร์ช่วยสอนส่วนใหญ่ใช้วิธีการแสดงบทเรียนเหมือนตาํรา

ทวัๆไปทาํใหไ้ม่น่าสนใจ 

 4.6.4 เร้าความสนุกสนานมากไปการใชเ้กมเป็นส่วนหนึงของบทเรียนในบางครัง

ไม่มีผลต่อการเรียนรู้เลย 

 4.6.5 เนือหาไม่ตรงกบัสาระของวิชาหรือหลกัสูตร 

 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ไดรั้บการยอมรับจากนักการศึกษา แลว้ว่ามีขอ้ดีเป็น

อยา่งมากต่อการพฒันาการเรียนการสอนเพือช่วยเพิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผูเ้รียน กิดานันท์

มลิทอง (2540, หนา้ 240– 241) 

5. ขอบเขตของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 5.1 ถึงแมว้่าขณะนีราคาเครืองคอมพิวเตอร์และค่าใชจ่้ายต่างๆเกียวกบัคอมพิวเตอร์

จะลดลงมากแลว้ก็ตามแต่การทีจะนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นวงการศึกษาในบางสถานทีนันจาํเป็นตอ้งมี

การพิจารณากนัอยา่งรอบคอบเพือใหคุ้ม้กบัค่าใชจ่้ายตลอดจนการดูแลรักษาดว้ย 
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 5.2 การออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพือใชใ้นการเรียนการสอนนันนับว่ายงัมี

นอ้ยเมือเทียบกบัการออกแบบโปรแกรมเพือใชใ้นวงการดา้นอืนๆ ทาํให้โปรแกรมบทเรียนการสอน

ใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนมีจาํนวนและขอบเขตจาํกดัทีจะนาํมาใชเ้รียนในวิชาต่างๆ 

 5.3 ในขณะนียงัขาดอุปกรณ์ทีไดคุ้ณภาพมาตรฐานระดบัเดียวกนัเพือให้สามารถ

ใชไ้ดก้บัเครืองคอมพิวเตอร์ต่างระบบกนัเป็นตน้ว่าซอฟตแ์วร์ทีผลิตขึนมาใชก้บัเครืองคอมพิวเตอร์

ระบบของไอบีเอม็ไม่สามารถใชก้บัเครืองคอมพิวเตอร์ระบบของแมก็คินทอชได ้

 5.4 การทีจะใหผู้ส้อนเป็นผูอ้อกแบบโปรแกรมบทเรียนเองนันนับว่าเป็นงานทีตอ้ง

อาศยัเวลาสติปัญญาและความสามารถเป็นอยา่งยงิทาํใหเ้ป็นการเพิมภาระของผูส้อนใหมี้มากยงิขึน 

 5.5 เนืองจากบทเรียนคอมพิวเตอร์เป็นการวางโปรแกรมบทเรียนไวล่้วงหน้าจึงมี

ลาํดบัขนัตอนในการสอนทุกอยา่งตามทีวางไวด้งันนัการใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงไม่สามารถช่วย

ในการพฒันาความคิดสร้างสรรคข์องผูเ้รียนได ้

 5.6 ผูเ้รียนบางคนโดยเฉพาะอยา่งยงิผูเ้รียนทีเป็นผูใ้หญ่อาจจะไม่ชอบโปรแกรมที

เรียนตามขนัตอนทาํใหเ้ป็นอุปสรรคในการเรียนรู้ได ้

 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ยงัมีข้อจาํกัดอีกหลายประการซึง สุวิมล เขียวแกว้ 

(2542, หนา้ 9-10) ไดก้ล่าวถึงขอ้จาํกดัของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซึงสรุปไดด้งันี 

 (1) การทีผูส้อนจะเป็นผูอ้อกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนนั เป็นงานทีตอ้ง

อาศยัความสามารถ เวลา และความร่วมมือกบัผูรู้้หลายๆ ฝ่าย จึงเป็นงานทีเพิมภาระแก่ผูส้อนมาก

พอสมควร และการอบรมบุคลากรให้มีความรู้ความเขา้ใจในการสร้าง และการใชบ้ทเรียนได้

อยา่งมีประสิทธิภาพนนัมีอยูใ่นวงจาํกดั 

 (2) เนืองจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตอ้งวางโปรแกรมบทเรียนไวล่้วงหน้า

และมีลาํดบัขนัตอนในการสอน ค่อนขา้งแน่นอน จึงอาจเป็นอุปสรรค ต่อการพฒันาความคิดริเริม

สร้างสรรคข์องผูเ้รียนได ้

 (3) ราคาแพง ค่าใชจ่้ายในการซือ และบาํรุงรักษาเครืองคอมพิวเตอร์ มีราคาแพง ทาํให้

สถานศึกษาเตรียมเครืองคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมไวใ้หพ้อเพียง กบัความตอ้งการของผูใ้ชท้งัยงั

ขาดอุปกรณ์ทีมีคุณภาพมาตรฐานเดียวกนั เพือนาํมาใชก้บัคอมพิวเตอร์ต่างระบบกนัอีกดว้ย 

 (4) ผูเ้รียนขาดทกัษะทางสังคม ผูท้รงคุณวุฒิไดใ้ห้ขอ้คิดว่า หากผูเ้รียนใชเ้วลากบั

การเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมารกเกินไป อาจจะทาํให้ขาดทกัษะทางสังคม ในการสือสาร

ไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีคุณภาพ ดงันนั ผูส้อนควรตระหนกัอยูเ่สมอว่า การใหก้าํลงัใจแก่ผูเ้รียนโดย

การไดรั้บทราบ จากหนา้จอคอมพิวเตอร์ว่าตอบคาํถามไดถู้กตอ้ง นันอาจจะไม่เพียงพอ การไดรั้บ
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การยอมรับจากเพือนครู และผูป้กครอง จะเป็นสิงทีช่วยให้ผูเ้รียน มีพลงัใจทีเขม้แข็งและ มีแรง

บนัดาลใจตงัใจศึกษาและปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 

 (5) ความสอดคลอ้งของโปรแกรมทีมีจาํหน่าย กบัสาระทีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตร แม้

จะมีโปรแกรมสาํเร็จรูปทีน่าสนใจ และสามารถนาํมาใช ้เพือเพิมพนูความรู้ ให้แก่ผูเ้รียนวางขายใน

ทอ้งตลาดอยูบ่า้ง แต่บางครังก็มีสาระทีไม่ตรงกบัส่ง ทีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตร ผูส้อนก็ตอ้งตดัสินใจว่า

ควรจะนาํมาใชป้ระกอบการสอนหรือไม่ และ ถา้นาํมาใชจ้ะใชใ้นลกัษณะใด 

 (6) การออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพือใชใ้นการเรียนการสอนนันนับว่ายงัมี

นอ้ยเมือเทียบกบัการออกแบบ โปรแกรมเพือใชใ้นวงการอืนๆ และโปรแกรมทีมีอยู่ก็ยงัไดรั้บคาํ

วิจารณ์ว่าคุณภาพไม่ดีนกั บางโปรแกรมพยายามเนน้ทีสีสนั และรูปแบบ ทีน่าตืนตาตืนใจ แต่ดอ้ยค่า

ในแง่สาระความรู้ อาจกล่าวไดว้่าการเลือกซือโปรแกรมดีๆ ทีตรงกบัวตัถุประสงค์ของการสอนมี

เนือหาครบถว้น ยงัเป็นสิงทีทาํไดค่้อนขา้งยาก แมจ้ะกล่าวไดว้่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประโยชน์

มากมาย แต่ก็ยงัมีขอ้จาํกดัหลายประการ เช่น การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทีมีคุณภาพ

ตอ้งอาศยัผูผ้ลิต ทีมีความรู้ ความสามารถการใชเ้วลาในการสร้างบทเรียนรวมทงั โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ทีดีตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้เป็นตน้ 

 ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี ขอ้จาํกดั ในดา้นผูเ้รียนไม่ไดรั้บการพฒันา

ทกัษะทางสงัคมไม่สามารถสอนเนือหาในระดบัพุทธิพิสัยสูงๆไดไ้ม่สามารถทาํหน้าทีแทนครูได้

ทงัหมด เช่นการควบคุมหอ้ง หรือการตกัเตือนในขณะเรียน 

6. ทฤษฎีการเรียนรู้ทีใช้ในการพฒันาคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 ทฤษฎีการเรียนรู้มีส่วนต่อแนวคิดในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไดแ้ก่ 

แนวคิดทฤษฎีพหุปัญญา (Theory of multiple intelligences) การ์ดเนอร์ แห่งมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด

(อา้งถึงใน ศิริกาญจน์ โกสุมภ ์และดารณี คาํวจันัง, 2542, หน้า 25-28) ไดน้าํเสนอแนวคิดเกียวกบั

การคิดแบบพหุปัญญาว่ามีทงัหมด 7 ดา้นไดแ้ก่ 

 6.1 ดา้นภาษา 

 6.2 ดา้นการฟัง 

 6.3 ดา้นการเคลือนไหว 

 6.4 ดา้นศิลปะ/มิติสมัพนัธ ์

 6.5 ดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล/การสือสาร 

 6.6 ดา้นความรู้สึก/ความลึกซึงในจิตใจ 

 6.7 ดา้นความเขา้ใจธรรมชาติ 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

20 

 ศิริกาญจน์ โกสุมภ ์และดารณี คาํวจัจนงั (2542, หนา้ 25) จึงนาํเสนอเพียง 7 ดา้นเพือ

การนาํไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนดงันี 

 ความสามารถดา้นภาษา หมายถึง ความสามารถในการใชถ้อ้ยคาํไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

สามารถใชภ้าษาไทยในการแสดงความคิด ความรู้สึกของตนเอง  รวมทงัมีความสามารถทงัการใช้

ภาษาเดิมของตนเองและภาษาอืนไดดี้ความสามารถดา้นตรรก และคณิตศาสตร์ความสามารถดา้น

ตรรกและคณิตศาสตร์ หมายถึงความสามารถในการเขา้ถึงหลกัการของเหตุและผลทีนักวิทยาศาสตร์

และนกัคณิตศาสตร์ปฏิบติัหรือมีความสามารถในการคิดคาํนวณการจดักระทาํกบัตวัเลขและการ

ปฏิบติัการทางคณิตศาสตร์อยา่งคล่องแคล่ว 

 ความสามารถดา้นการฟัง หมายถึง ความสามารถในการคิดเป็นการฟังสามารถฟัง

รูปแบบจาํไดรู้้ไดแ้ละอาจปฏิบติัไดไ้วต่อระดบัเสียงหรือสีสนัและเสียงของดนตรี 

 ความสามารถดา้นการเคลือนไหว หมายถึง ความสามารถในการใชร่้างกายทงัหมดหรือ

บางส่วนเช่นใชนิ้วใชมื้อใชเ้ทา้ในการแกปั้ญหาหรือการประดิษฐ์คนทีมีความสามารถดา้นนีจะมี

ความสามารถในการเคลือนไหวของกายและมีความสามารถทีจะจดัการสิงต่างๆไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว 

 ความสามารถดา้นศิลปะและมิติสมัพนัธ ์หมายถึง ความสามารถในการเชือมโยงส่วนย่อย

ให้มารวมกันเป็นสิงประดิษฐ์หรือรูปทรงแบบใหม่ทีแตกต่างไปจากเดิมคือมีความสามารถทีจะ

สร้างภาพ 3 มิติของสิงต่างๆขึนในสมองของตนเองได ้เช่น สามารถจาํลองสิงก่อสร้างต่างๆเป็น

หุ่นจาํลองหรือรูปแบบทีมองไดห้ลายมิติสามารถวาดภาพสิงทีมองเห็นหรือสิงทีคิดในจินตนาการ

ไดอ้อกแบบสิงก่อสร้างและประดิษฐสิ์งของต่างๆได ้

 ความสามารถดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล และการสือสาร หมายถึง ความสามารถ

ดา้นมนุษยส์มัพนัธด์า้นการเขา้กบัคนอืนหรือความสามารถทีจะสร้าง ความสัมพนัธ์กบัคนอืน และ

สามารถรักษาความสมัพนัธก์นัอยา่งต่อเนืองสามารถแสดงความคิดเห็นให้ผูอื้นเขา้ใจไดง่้ายชอบ

ทาํงานกบัคนเป็นกลุ่มมากกว่าการทาํงานคนเดียว 

 ความสามารถดา้นความรู้สึก/ความลึกซึงในจิตใจหมายถึงความสามารถในการเขา้ใจ

ตนเองรู้ว่าตนเองเป็นอยา่งไรมีความสามารถหรือมีความตอ้งการอย่างไรรู้จกัอารมณ์ของตนฝึกคิด

ตามอารมณ์ของตนไดมี้สุขภาพจิตดีรู้จกัพฒันาอารมณ์ไปถึง จุดทีทาํให้คิดคล่องแคล่วเหมาะกบังาน

ทาํใหง้านสาํเร็จได ้

 ความสามารถในการเขา้ใจธรรมชาติ หมายถึง ความสามารถในการจาํแนกสิงทีเกิดขึนเอง

ตามธรรมชาติมีความฉับไวต่อการเขา้ใจธรรมชาติการเขา้ใจสภาพทีเกิดขึนตามธรรมชาติการ

ธาํรงรักษาและการอนุรักษธ์รรมชาติการใชป้ระโยชน์จากธรรมชาติอยา่งสร้างสรรค์ความรอบรู้ใน
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วิทยาศาสตร์สิงแวดลอ้มรู้จกัรักและตระหนกัในความสาํคญัของปรากฏการณ์ตามธรรมชาติและไว

ต่อการเรียนรู้จากธรรมชาติ  

 (1) ความรู้ความจาํ (knowledge) เป็นความสามารถในการระลึกถึงสิงทีมีความหมายเชิง

รูปธรรมและสญัลกัษณ์ความรู้ความจาํเป็นการทาํงานขนัตาํสุดของสมองอารมณ์และความสนใจมีผล

ต่อความจาํสมาธิการเรียนรู้สติปัญญา และการทาํงานของสมอง การกระตุน้ให้เกิดการคิดระดบันี

มกัเนน้คาํถามใครทาํอะไรทีไนโดยไม่มีการประยกุตใ์ชเ้ช่นเมืองหลวงของไทยชืออะไรเป็นตน้ 

 (2) ความเขา้ใจ (comprehension) เป็นความสามารถทางปัญญาในการจบัใจความ

สาํคญัของเรืองแลว้แปลหรือยอ่ขยายใหผู้อื้นเขา้ใจความเขา้ใจเป็นกระบวนการคิดอย่างง่ายและมกั

เกิดขึนร่วมกบัความจาํการกระตุน้ให้เกิดการคิดระดบันีมกัเน้นคาํถามทาํไมจงอธิบายจงบรรยายจง

แยกแยะจึงสรุปเช่นเมืองหลวงคืออะไรซึงเด็กตอ้งเข้าใจว่าเมืองหลวงคืออะไรแลว้จึงจะตอบไดซึ้ง

คาํตอบมีหลายคาํตอบแลว้แต่จุดมุ่งหมายในการตงัเมืองหลวงของแต่ละประเทศ 

 (3) การนาํไปใช ้(application) เป็นความสามารถในการนาํหลกัการกฎเกณฑท์ฤษฎี

ต่างๆไปประยุกต์ใชใ้นสถานการณ์ต่างๆเน้นคาํถามเพือแก้ปัญหาทดลองคาํนวณทาํให้สมบูรณ์

ตรวจสอบเป็นตน้ 

 (4) การวิเคราะห์ (analysis) เป็นความสามารถในการแยกแยะเรืองราวต่างๆออกเป็น

ส่วนย่อยว่าแต่ละส่วนมีความสัมพนัธ์กนัอย่างไรการวิเคราะห์เป็นการเปรียบเทียบความเหมือน

ความต่างขอ้ดีขอ้เสียอาจจะเป็นการวิเคราะห์สิง/เรืองทีใกลต้วัหรือวิเคราะห์สถานการณ์ทีเกิดขึน

เช่นในช่วงทีเกิดไขห้วดันกระบาดถา้ใหรั้บประทานไก่หรือไข่ไก่จดัรับประทานหรือไม่เพราะอะไรเป็น

ตน้ 

 (5) การสงัเคราะห์ (synthesis)  เป็นความสามารถในการรวบรวมเรืองราวองคป์ระกอบ

ต่างๆหรือผสมผสานองค์ประกอบเหล่านันให้เป็นสิงใหม่เช่นการประดิษฐ์หลอดไฟของโทมสั

เอดิสนัการประดิษฐเ์ครืองบิน ของพีนอ้งตระกูลไรท์เป็นตน้การสังเคราะห์เกิดจากการกระตุน้สมอง

ใหคิ้ดเป็นกระบวนการแกปั้ญหาโดยใชเ้รืองใกลต้วัเนน้การใชค้าํถามให้ลองทาํให้ไดล้องประดิษฐ์

ลองออกแบบหรือคาํถามทีใหคิ้ดว่าถา้เป็นอยา่งนีจะเกิดอะไรขึน 

 (6) การประเมินค่า (evaluation) เป็นความสามารถในการวินิจฉัยตดัสินคุณค่าของ

สิงของหรือ เรืองราวใดเรืองหนึง โดยอาศยัขอ้เท็จจริง หรือ เกณฑ์มาตรฐานเป็นการทาํงานของสมอง

เกียวกบัการประเมิน สถานการณ์แลว้ตดัสินใจ ว่าจะทาํอะไรเช่นถา้เป็นอย่างนีจะทาํอย่างไรกาํหนด

ทางเลือก 1 2 3 4 จะเลือกทางเลือกอะไรเพราะอะไร (เป็นกระบวนการแกปั้ญหา) 

 (7) การเกิดการคิดการคิดจะเกิดขึนเมือประสาทรับรู้ไดรั้บการกระตุน้จากสิงแวดลอ้ม

ซึงสมองจะเลือกรับรู้สิงทีมากระตุน้นนัสมองของมนุษยส์ามารถคิดไดต้งัแต่ขนัตาํคือการคิดอย่างง่าย
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ไม่ซบัซอ้นจนถึงการคิดขนัสูงซึงเป็นการคิดซบัซอ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548, หนา้ 13) การเกิด

การคิดเริมจากประสาทไดรั้บสิงเร้าแลว้ประสาทจะเลือกรับรู้สิงเร้าทีมากระตุน้ทีสนใจโดยใชท้กัษะ

พืนฐานเช่นการสงัเกตการสาํรวจจากนนัจะเกิดความสงสัยหรือปัญหาจึงคิดหาแนวทางการแกข้อ้

สงสยัหรือปัญหานนัและดาํเนินการแกไ้ขขอ้สงสยัหรือแกไ้ขปัญหานนั 

 (8) ทกัษะการคิดทกัษะการคิดหมายถึงพฤติกรรมการคิดทีมีลกัษณะเป็นรูปธรรม

อยา่งเพียงพอทีจะช่วยใหม้องเห็นการกระทาํทีชดัเจนของการคิดนนัๆ(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548,

หนา้ 27) ทกัษะการคิดแบ่งเป็นประเภทไดแ้ก่ทกัษะการคิดพืนฐานและทกัษะการคิดขนัสูงทกัษะการ

คิดพืนฐานเป็นทักษะเบืองตน้ทีไม่ซบัซอ้นและเป็นพืนฐานทีจะนาํไปสู่ทกัษะการคิดขนัสูงต่อไป

ทกัษะการคิดพืนฐานประกอบดว้ยทกัษะการสือสารและทกัษะคิดทีเป็นแกนทกัษะการสือสาร

ประกอบดว้ยทกัษะเบืองตน้ต่าง  ๆเช่น (1) ทกัษะการฟัง (2) ทกัษะการจาํ (3) ทกัษะการอ่าน (4) ทกัษะ

การรับรู้ (5) ทกัษะการเก็บความรู้ (6) ทกัษะการใชค้วามรู้ (7) ทกัษะการอธิบาย(8) ทกัษะการบรรยาย

(9) ทกัษะการกระทาํความกระจ่าง (10) ทกัษะการพดู (11) ทกัษะการเขียน (12) ทกัษะการแสดงออก 

7. ขันตอนการออกแบบและสร้างคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

  สุวิทย ์และ อรทยั (2545) ไดใ้หข้อ้คาํนึงในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

และลกัษณะของการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีดีไว ้12 ประการดงันี 

 7.1 สร้างขึนตามจุดประสงคข์องการสอน เพือทีจะใหผู้เ้รียนไดเ้รียนจากบทเรียนนัน

ไดมี้ความรู้ และ ทกัษะตลอดจนทศันคติทีผูส้อนไดต้งัไว ้แล ะผูเ้รียนสามารถประเมินผลดว้ยตนเองว่า

บรรลุจุดประสงคใ์นแต่ละขอ้  

 7.2 บทเรียนทีดีควรเหมาะสม กับลักษณะของผูเ้รียนการสร้างบทเรียน จะต้อง

คาํนึงถึงผูเ้รียนเป็นสาํคญัว่าผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถพืนฐานอยูใ่นระดบัใด และไม่ควรทีจะยาก

หรือง่ายไป   

 7.3 ทีดีควรมีปฏิสมัพนัธ ์กบัผูเ้รียนใหม้ากทีสุด เนืองจากการเรียนจากคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน ควรมีประสิทธิภาพมากกว่าเรียนจากหนงัสือ เพราะสามารถสือสารกบัผูเ้รียนได ้2 ทาง 

 7.4 บทเรียนทีดีควรจะมีลกัษณะเป็นการสอนรายบุคคล  ผูเ้รียนสามารถทีจะเลือก

เรียนในหวัขอ้ทีตนเองมีความสนใจและตอ้งการทีจะเรียนและสามารถทีจะขา้มบทเรียนทีตนเอง

เขา้ใจแลว้ไดแ้ต่ถา้เรียนบทเรียนทีตนเองยงัไม่เขา้ใจก็สามารถเรียนซ่อมเสริมจากขอ้แนะนาํของ

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนได ้

 7.5 บทเรียนทีดีควรคาํนึงถึง ความสนใจของผูเ้รียน ควรมีลกัษณะทีเร้าความสนใจ

ผูเ้รียนไดต้ลอดเวลาเพราะจะทาํใหผู้เ้รียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนอยูเ่สมอ 
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 7.6 บทเรียนทีดีควรสร้างความรู้สึกในทางบวกกับผูเ้รียน ควรทาํให้ผูเ้รียนเกิด

ความรู้สึกเพลิดเพลินเกิดกาํลงัใจและควรทีจะหลีกเลียงการลงโทษ 

 7.7 ควรจดัทาํบทเรียนใหส้ามารถ แสดงผลยอ้นกลบัไปยงัผูเ้รียนใหม้ากๆ โดยเฉพาะ

อยา่งยงิ การแสดงผลยอ้นกลบัในทางบวก ซึงจะสามารถทาํใหผู้เ้รียนชอบ และไม่เบือหน่าย 

 7.8 บทเรียนทีดีควรเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม ทางการเรียนการสอนบทเรียน ควร

ปรับเปลียนใหง่้ายต่อกลุ่มผูเ้รียน เหมาะกบัการจดัตารางเวลาเรียน สถานทีติดตงัเครืองคอมพิวเตอร์

มีความเหมาะสมควรคาํนึงถึงการใส่เสียง ระดบัเสียงหรือดนตรีประกอบควรใหเ้ป็นทีดึงดูดใจผูเ้รียน 

 7.9 บทเรียนทีดี ควรมีวิธีการประเมินผล การปฏิบติังาน ของผูเ้รียนอย่างเหมาะสม

ควรหลีกเลียงคาํถามทีง่ายตรงเกินไปหรือไร้ความหมายการเฉลยคาํตอบควรใหแ้จ่มแจง้ไม่คลุมเครือ

และไม่ควรใหเ้กิดความสบัสน 

 7.10 บทเรียนควรใชก้บัคอมพิวเตอร์ทีจะเป็นแหล่งทรัพยากรทางการเรียนอย่าง

ชาญฉลาดไม่ควรเสนอบทเรียนในรูปอกัษรอยา่งเดียว หรือเรืองราวทีพิมพเ์ป็นอกัษรโดยตลอด ควร

จะใชส้มรรถนะของเครืองคอมพิวเตอร์อยา่งเต็มที เช่น การเสนอดว้ยภาพ ภาพเคลือนไหวผสมตวัอกัษร

หรือใหมี้เสียงหรือแสดงเนน้ทีสาํคญั หรือวลีต่างๆ เพือขยายความคิดของผูเ้รียนใหก้วา้งไกลมากขึน

ผูที้สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรตระหนกัในสมรรถนะของเครืองคอมพิวเตอร์ทีมีอยู่ตลอด

ขอ้จาํกดัต่างๆ ของคอมพิวเตอร์ดว้ย เพือทีจะหลีกเลียงความสูญเสียบางสิงบางอย่างของสมรรถนะ

ของเครืองคอมพิวเตอร์ไป เช่น ภาพเคลือนไหวปรากฏชา้เกินไปการแบ่งส่วนย่อยๆ ของโปรแกรม

มีขนาดใหญ่เกินไป ทาํใหไ้ม่สะดวกต่อการใช ้ 

 7.11 บทเรียนทีดีตอ้งอยูบ่นพืนฐาน ของการออกแบบการสอนคลา้ยๆ กบัการผลิตสือ

ชนิดอืนๆ การออกแบบบทเรียนทีดีย่อมจะสามารถเร้าความสนใจของผูเ้รียนไดม้าก การออกแบบ

บทเรียนยอ่มประกอบดว้ยการตงัวตัถุประสงคข์องบทเรียน การจดัลาํดบัขนัตอนของการสอนการ

สาํรวจทกัษะทีจาํเป็นต่อผูเ้รียน เพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์วางไวจึ้งควรจดัลาํดบัขนัตอนการสอน

ใหดี้มีการวดัผล และการแสดงผลยอ้นกลบัให้ผูเ้รียนไดท้ราบ มีแบบฝึกหัดพอเพียง และให้มีการ

ประเมินผลขนัสุดทา้ย เป็นตน้ 

 7.12 บทเรียนทีดีควรมีการประเมินผลทุกแง่ทุกมุม เช่น การประเมินคุณภาพของ

ผูเ้รียนประสิทธิภาพของบทเรียน ความสวยงาม ความตรงประเด็นและตรงกบัทศันคติของผูเ้รียน 

เป็นตน้ 

 ขนัตอนในการออกแบบ กิดานันท์ มลิทอง (2540, หน้า 240– 241) คอมพิวเตอร์ช่วยสอน

เป็นขนัตอนทีสาํคญั ทีส่งผลต่อประสิทธิภาพ ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผูพ้ฒันาหรือสร้างคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนจาํเป็นทีจะตอ้งศึกษาขนัตอน ในการออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และนาํมาประยกุตใ์ช้
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เป็นแนวทางในการปฏิบติัก่อนลงมือ สร้างเพราะการสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยไม่มีขนัตอน 

การออกแบบทีแน่ชดันนั นอกจากจะทาํให้เกิดการเสียเวลาแลว้ยงัส่งผลให้ไดง้านซึงไม่ตรงกบั

วตัถุประสงคห์รือไม่มีประสิทธิภาพซึงขนัตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี 7 ขนัตอน

ดงันี 

 (1) การเตรียม (Preparation) ขนัตอนนี เป็นการเตรียมพร้อมก่อนทีจะทาํการออกแบบ

บทเรียน ผูอ้อกแบบจะตอ้งเตรียมพร้อมในเรืองของความชดัเจนในการกาํหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค์

การรวบรวบขอ้มลูการเรียนรู้เนือหา เพือใหเ้กิดการสร้าง หรือระดมความคิด เป็นขนัตอน ทีสาํคญั

มากตอนหนึง เพราะการเตรียมพร้อมในส่วนนีจะทาํใหข้นัตอนต่อไป ในการออกแบบเป็นไปอย่าง

ต่อเนืองและมีประสิทธิภาพ  

 (2) การออกแบบบทเรียน (Design Instruction) เป็นขนัตอนทีครอบคลุมถึงการทอน

ความคิด การวิเคราะห์งาน แนวคิดการออกแบบขนัแรก การประเมินและการแกไ้ขการออกแบบเป็น

ขนัตอนทีกาํหนดว่าบทเรียนจะออกมาในลกัษณะใด  

 (3) การเขียนผงังาน (Flowchart  Lesson) คือ การอธิบายขันตอนการทาํงานของ

โปรแกรม การเขียนผงังานเป็นสิงสาํคญั เพราะคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีดี จะตอ้งมีปฏิสมัพนัธอ์ยา่ง

สมาํเสมอ  

 (4) การสร้างสตอรีบอร์ด (Create Storyboard) เป็นขนัตอนของการเตรียมการนาํเสนอ

ขอ้ความ ภาพ รวมทงัสือ ในรูปแบบมลัติมีเดียต่างๆ ลงบนกระดาษเพือให้การนาํเสนอเป็นไป อย่าง

เหมาะสมบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ สตอรีบอร์ดนาํเสนอเนือหา และลกัษณะการนาํเสนอขันตอน 

การสร้างสตอรีบอร์ด รวมไปถึงการเขียนสคริปตที์ผูเ้รียนจะไดเ้ห็นบนหนา้จอซึงไดแ้ก่ เนือหา คาํถาม

ผลยอ้นกลบั ภาพนิง และภาพเคลือนไหว ฯลฯ ในขนันีควรจะมีการประเมินผลและทบทวน  

 (5) การสร้างและการเขียนโปรแกรม (Program Lesson) เป็นกระบวนการเปลียน

สตอรรีบอร์ด ใหก้ลายเป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมนันหมายถึง การใชโ้ปรแกรม

ช่วยสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในการสร้างบทเรียน เช่น Multimedia Tool Book Adobe 

Captivate 3 เป็นตน้ ในขนัตอนนีผูอ้อกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะตอ้งรู้จกัเลือกใชโ้ปรแกรม

ทีเหมาะสม 

 (6) การผลิตเอกสารประกอบการเรียน (Produce Supporting Material) เอกสาร

ประกอบการเรียนอาจแบ่งไดเ้ป็น 4 ประเภทคู่มือการใช้ของผูเ้รียนคู่มือการใช้ของผูส้อนคู่มือ

สาํหรับการแกปั้ญหาเทคนิคต่างๆและเอกสารประกอบเพิมเติมทวัๆไป ผูเ้รียนและผูส้อนมีความ

ตอ้งการแตกต่างกนัไป ดงันนัคู่มือสาํหรับผูเ้รียนและผูส้อนจึงไม่เหมือนกนั 
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 (7) การประเมินและแกไ้ขบทเรียน (Evaluate and Revise) ในช่วงสุดทา้ยบทเรียน

และเอกสารประกอบทงัหมด ควรทีจะไดรั้บการประเมิน โดยเฉพาะการประเมิน ในส่วนของการ

นาํเสนอและการทาํงานของบทเรียนในส่วนของการนาํเสนอนนัผูที้ควรจะทาํการประเมิน ก็คือ ผูที้

มีประสบการณ์ในการออกแบบมาก่อนในการประเมิน การทาํงานของผูอ้อกแบบควรทีจะทาํการสงัเกต 

พฤติกรรมของผูเ้รียนในขณะทีใชบ้ทเรียนหรือสมัภาษณ์ผูเ้รียนหลงัการใชบ้ทเรียน 

 ผูว้ิจยัไดส้รุปว่า แนวคิดการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบ IMMCAI  เป็น

การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภท การสอนเนือหาหรือความรู้ใหม่ (Instruction) โดย

เนน้การสร้างใหมี้การโตต้อบ (Interactive) และมลัติมีเดียในบทเรียน หรือเรียกว่า (Interactive Multi 

Media Computer Assisted Instruction : IMMCAI) การสร้างเริมจากกาํหนดหัวเรืองหรือวิชา เป้าหมาย

ทีกาํหนด วตัถุประสงค ์และกลุ่มเป้าหมายผูใ้ชบ้ทเรียนการพฒันามีขนัตอน 5ขนัตอนหลกัสาํคญั 

ได้แก่  การวิ เคราะห์ เนือหา (Analysis) การออกแบบบทเรี ยน (Design) การพัฒนาบทเรียน

(Development)การนําเสนอ บทเรียนบนคอมพิวเตอร์ (Implementation) และการประเมินผล 

(Evaluation) จากนนันาํบทเรียนออกเผยแพร่ (Publication) และควรจะมีการติดตามผล (Follow 

up) เพือประโยชน์ในการพฒันาครังต่อๆ ไป     

 ลกัษณะการประเมินผลตามสภาพจริงส.วาสนาประวาลพฤกษ ์(2544, หน้า 6) กล่าวว่า

การประเมินตามสภาพจริงถือว่าเป็นการวดัและประเมินทีสะทอ้นให้เห็นสภาพทีแทจ้ริงโดยเน้น

การปฏิบติัจริงในชีวิตจริงซึงมีลกัษณะดงันี 

 (1) เนน้การวดักระบวนการและผลของการกระทาํ 

 (2) เป็นการวดัทีเป็นความสามารถทีแทจ้ริงในการดาํเนินชีวิตจริง 

 (3) เป็นการวดัทีสะท้อนให้เห็นการใช้ความคิดพิจารณาไตร่ตรองการใชเ้หตุผล

การแกปั้ญหา 

 (4) เป็นการจาํลองสภาพจริงในชุมชน 

 (5) เนน้ความพึงพอใจในภาพของตนเองของผูเ้รียน  

 นอกจากนีกรมวิชาการ (2542, หนา้ 2-3) กล่าวถึงลกัษณะการประเมินตามสภาพจริง

มีดงันี 

 (1) เป็นการประเมินอยา่งต่อเนืองเพือดูพฒันาการในดา้นต่างๆของผูเ้รียน 

 (2) ตอ้งเป็นการประเมินเพือกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาและเกิดการเรียนรู้ 

 (3) เนน้เรืองการพฒันาทีปรากฏใหเ้ห็นออกมาอยา่งชดัเจน 

 (4) ใหค้วามสาํคญัทีเป็นจุดเด่นของผูเ้รียนเพือจะไดส่้งเสริมความสามารถของผูเ้รียน

ไดอ้ยา่งเหมาะสมถกูตอ้ง 
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 (5) เป็นการประเมินอยูบ่นพืนฐานของสถานการณ์ทีเป็นจริง 

 (6) เนน้การปฏิบติัจริงของผูเ้รียน 

 (7) การประเมินตอ้งสมัพนัธก์บัการสอน/การจดัการเรียนรู้ 

 (8) เนน้การเรียนทีมีความหมายต่อผูเ้รียน 

 (9) สามารถประเมินไดทุ้กบริบท (Context) ทงัทีบา้นโรงเรียนและชุมชน 

 (10) เป็นการประเมินทีแสดงภาพรวมของการเรียนรู้และภาพรวมสมรรถภาพของ

ผูเ้รียน 

 (11) มีการบูรณาการวิธีการประเมินหลายๆวิธีเขา้ดว้ยกนัก่อนตดัสินผลของการ

ประเมิน 

 (12) ประเมินทงัการทาํงานเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม 

 (13) เกณฑก์ารประเมินใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นหลกั 

 (14) ใหค้วามสาํคญัของการประเมินตนเองของผูเ้รียนดว้ย 

 (15) ควรรวมกลยทุธใ์นการสือสารเขา้กบัการประเมินดว้ย 

 (16 ควรประเมินเพือเอืออาํนวยสนบัสนุนส่งเสริมพฒันาการของผูเ้รียนทุกๆดา้น 

 (17) ควรเป็นการประเมินทีเกิดจากความร่วมมือระหว่างผูเ้รียนครูผูส้อนผูป้กครอง

และชุมชน 

 

การหาประสิทธิภาพคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 

การทดลองใชแ้ละหาประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เมือทาํการผลิตบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนขึนมาแลว้ ผูผ้ลิตจาํเป็นจะตอ้งทาํการประเมินผลสือประสมทีผลิตขึนมานีเสียก่อน

ทีจะนาํไปใชใ้นสภาพจริงต่อไปการประเมินผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็คือ การหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนนัเองการนาํบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนันๆ

ไปทดลองใชโ้ดยการนาํไปใชต้ามขนัตอนทีกาํหนดไวเ้พือนาํขอ้มลูมาปรับปรุงแกไ้ขแลว้ จึงนาํไป

สอนจริงต่อไปผูผ้ลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจาํเป็นตอ้งทดสอบหาประสิทธิภาพเพราะสาเหตุ

ต่างๆ ดงัต่อไปนี 

เพือใหเ้กิดความมนัใจว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีสร้างขึนมามีคุณภาพเพือให้แน่ใจ

ไดว้่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถทาํใหก้ารเรียนการสอนใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ไดอ้ย่าง

แทจ้ริง เพือเป็นหลกัประกนัไดว้่า เมือผลิตออกมาเป็นจาํนวนมากๆ แลว้สามารถใชไ้ดเ้ป็นอย่างดี 

คุม้ค่ากบัการลงทุนการกาํหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพของชุดการสอนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที
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ผลิตขึนมาและผา่นการทดลองหาประสิทธิภาพ จะตอ้งใหไ้ดต้ามเกณฑที์ตงัไวจึ้งจะถือไดว้่ามีคุณภาพ

ซึงเราสามารถกาํหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพ ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไดเ้องเกณฑป์ระสิทธิภาพ 

หมายถึง ระดบัประสิทธิภาพของชุดการสอนทีจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อยู่ในระดบัทีผูผ้ลิตชุด

การสอนพึงพอใจหากชุดการสอนนนัมีประสิทธิภาพถึงระดบัแลว้ชุดการสอนนนัก็มีคุณค่า ทีจะนาํไป

เสนอผูเ้รียนไดแ้ละให้ผลคุม้ค่าแก่การลงทุนในการผลิตออกมาเป็นจาํนวนมากประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง คุณภาพของบทเรียนสือประสมทีสร้างขึนมาในโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนนนัเอืออาํนวยเกือหนุนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เขา้ใจในเนือหาบทเรียนนัน

เป็นอยา่งดีนนัเอง 

การกาํหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพ สามารถกระทาํไดโ้ดยการประเมินผล พฤติกรรมของผูเ้รียน 

2 ลกัษณะ คือพฤติกรรมต่อเนือง (กระบวนการ) และพฤติกรรมขันสุดท้าย (ผลลพัธ์) เราจะ

กาํหนดให้ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการเป็น E1 และ ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ เป็น E2 การ

ประเมินพฤติกรรมต่อเนือง (transitional behavior) คือ การประเมินผลต่อเนืองซึงประกอบดว้ย

พฤติกรรมยอ่ยๆ หลายๆ อย่างเรียกว่ากระบวนการ (process) ของผูเ้รียนซึงเราสามารถสังเกตไดจ้าก

การประกอบกิจกรรมกลุ่ม (รายงานของกลุ่ม) การปฏิบติังานรายบุคคลอนัไดแ้ก่งาน ทีมอบหมาย 

และกิจกรรมอืนใดทีผูส้อนกาํหนดไว ้

การประเมินพฤติกรรมขนัสุดทา้ย (terminal behavior) คือ การประเมินผลผลลพัธ์ เป็น

การประเมินผลสมัฤทธิผล ทางการเรียนของผูเ้รียนในเนือหาแต่ละหน่วย โดยพิจารณาผลการสอบ

หลงัเรียน ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะพิจารณาจากเกณฑ์ ทีผูผ้ลิตบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะไดก้าํหนดขึนว่า ผูเ้รียนจะเปลียนแปลงพฤติกรรมในระดบัใด จึงจะเป็นที

ยอมรับไดว้่าอยูใ่นระดบัเป็นทีน่าพอใจ โดยจะกาํหนดไว ้2 ส่วน คือ ในส่วนของกระบวนการและ

ประสิทธิภาพของผลลพัธ ์โดยกาํหนดเป็นเปอร์เซ็นต์ของผลเฉลีย ของคะแนนแบบฝึกหัด หรือ

กิจกรรมอืนใดทีกาํหนดไวใ้นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของผูเ้รียนทุกคน ( E1) และเปอร์เซ็นต์

ของผลเฉลียของผลการสอบหลงัเรียนของผูเ้รียน (E2)นนัคือ E1/E2  จะเท่ากบัประสิทธิภาพของ

กระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ความหมายในการตังเกณฑ์นัน ถา้หากเราตังเกณฑ์ค่า 

E1/ E2 = 90/ 90 นนั หมายความว่า เมือผูเ้รียนเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแลว้ คาํนวณ

ผลเฉลียคะแนนทีผูเ้รียน คาํนวณผลเฉลียของคะแนนทีผูเ้รียนทุกคน สามารถทาํแบบฝึกหดัหรืองาน

ไดผ้ลเฉลีย 90% และทาํแบบทดสอบหลงัเรียนไดผ้ลเฉลีย 90% นั นเองการทีจะกาํหนดเกณฑ ์E1/E2

ใหมี้ค่าเท่าใด ผูผ้ลิตชุดการสอนจะเป็นผูพิ้จารณา ตงัไดต้ามความเหมาะสม โดยปกติเนือหาวิชาทีเป็น

ความรู้ ความจาํ ก็มกัจะตงัเกณฑไ์วที้ 80/80 85/85 หรือ 90/90 ส่วนเนือหาวิชาทีเป็นความรู้ทางดา้น

ทกัษะหรือเจตคติ ทีจาํเป็นจะตอ้งใชร้ะยะค่อนขา้งยาวนานทีจะทาํใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะหรือเปลียนแปลง
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เจตคติได ้ดงันนั จึงอาจตงัตาํกว่า เช่น 75/75 เป็นตน้ แต่อยา่งไรก็ตามผูผ้ลิตก็ไม่ควรตงัเกณฑ์ไวต้าํ

จนเกินไปเพราะจะทาํให้ประสิทธิภาพของชุดการสอนทีไดไ้ม่มีประสิทธิภาพเพียงพอได ้เนืองจาก

ไม่ไดมี้การปรังปรุงแต่อย่างใด ซึงโดยปกติทวัไปแลว้ในขนัตอนการทดลองครังแรกๆ จะไดค่้า

ประสิทธิภาพทีตาํแต่เมือไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ค่าประสิทธิภาพ ของบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนก็จะสูงขึนเรือยๆ และในขณะเดียวกนัหากไดค่้าประสิทธิภาพสูงมากๆ ก็ไม่ควรจะตดัสินใจ 

ยอมรับค่านนัในทนัทีเพราะค่าประสิทธิภาพทีสูง อาจจะเกิดจากสาเหตุหลายประการ เช่น เนือหาที

จดัให้ง่ายกว่าของผูเ้รียนหรือขอ้สอบยงัไม่ดีพอ โดยอาจจะเกิดจากการสร้างตวัเลือกไม่ดี เดาง่าย 

เป็นตน้ ดงันนั ผูผ้ลิตชุดการสอนตอ้งตรวจสอบกระบวนการในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนในแต่ละขนัว่า ถกูตอ้งและเหมาะสมเพียงใดอีกดว้ย 

การคาํนวณหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ชัยยงค์ พรหมวงศ์ และ 

คณะฯ (2521) ไดเ้สนอวิธีการคาํนวณไวด้งันี การคาํนวณหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอน อาจจะคาํนวณได ้2 วิธีดว้ยกนั คือ 

 (1) โดยวิธีการใชสู้ตรในการคาํนวณ 

 (2) โดยการใชว้ิธีการคาํนวณธรรมดา 

การคาํนวณโดยการใชสู้ตร กระทาํไดโ้ดยการใชสู้ตรต่อไปนี 

สูตรที 1 E 1 = 100∑ANX (หรือ X  100) 

  A 

เมือ E 1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

 ∑x คือ คะแนนรวมของแบบฝึกหดัหรืองาน 

 A คือ คะแนนเต็มของแบบฝึกหดัทุกชินรวมกนั 

 N คือ จาํนวนผูเ้รียน 

สูตรที 2  E2 = 100∑BNF (หรือ F  100) 

 B 

เมือ E2 คือ ประสิทธิภาพผลลพัธ ์

 ∑F คือ คะแนนรวมของการสอบหลงัเรียน 

 B คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบ 

 N คือ จาํนวนผูเ้รียน 

 

อีกวิธีคือ การคาํนวณธรรมดาโดยไม่ตอ้งใชสู้ตร ดงันี 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

29 

การคาํนวณหาค่า E1 คิดจากการเอาคะแนนงาน หรือแบบฝึกหดัของนกัเรียน แต่ละคนมา

รวมกนัแลว้หาค่าเฉลีย(x) จากนันจึงเทียบส่วนร้อยเพือหาร้อยละการคาํนวณหาค่า E2 หาไดจ้าก

การเอาคะแนนการสอบหลงัเรียน ของนกัเรียนทงัหมดรวมกนัแลว้หาค่าเฉลีย (x) แลว้จึงเทียบส่วน

ร้อยละต่อไปนอกจากนีการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถดูไดจ้าก

การหาค่าดชันีประสิทธิภาพ ซึงหมายถึง ค่าเฉลียของคะแนนความกา้วหน้า ในการเรียนรู้จากบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนนนัซึงคาํนวณไดจ้ากสูตรของ goodman. fletcher and Schneider (1980) ดงันี 

E1 = คะแนนสอบหลงัเรียน – คะแนนสอบก่อนเรียนคะแนนเต็ม – คะแนนสอบก่อนเรียน

เมือ E1 คือ ค่าดชันีประสิทธิผลซึงจะตอ้งไดค่้าตงัแต่ 0.50 ขึนไป จึงจะยอมรับประสิทธิภาพของชุด

การสอนนนั 

1. ขันตอนการทดลองหาประสิทธิภาพ 

 เมือผลิตชุดการสอนตน้แบบเสร็จเรียบร้อยแลว้ขนัตอนต่อไปก็คือการนาํบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีไดไ้ปทดลองหาประสิทธิภาพโดยในการหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนมีขนัตอนดงัต่อไปนีคือ 

 1.1 ขนั 1: 1 (แบบเดียว) คือ ทดลองกบัผูเ้รียนทีละคน โดยทดลองกบัผูเ้รียนก่อนนาํ

ผลทีไดม้าปรับปรุง นาํบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีปรับปรุงไปทดลองกบัผูเ้รียนปานกลาง นาํผล

ทีไดม้าปรับปรุง แลว้จึงนาํไปทดลองกบัผูเ้รียนทีเก่ง การพิจารณาปรับปรุงทาํไดโ้ดยการพิจารณา

จากการสงัเกตพฤติกรรมขณะเรียนของผูเ้รียน แบบฝึกหัด ผลการสอบ และการสัมภาษณ์นักเรียน

ถึงปัญหาทีเกิดขึน ในการเรียน ในการเลือกผูเ้รียนมาทดลองหากสภาพการณ์ ไม่เหมาะสมก็ใหเ้ลือด

ผูเ้รียนอ่อนหรือปานกลางมาทดลอง ค่า E1/E2 ในขนันีโดยปกติแลว้จะตาํกว่าเกณฑ ์

 1.2 ขนั 1: 10 (แบบกลุ่ม) คือการทดลองกบัผูเ้รียน 6 – 12 คน โดยเลือกผูที้เรียนอ่อน 

ปานกลาง และเก่ง คละกนันาํผลทีไดม้าปรับปรุงโดยใชก้ารพิจารณาส่วนของชุดการสอนทีจะตอ้ง

ปรับปรุงแบบเดียวกนัในขนั 1: 1 ในขนันีค่า E1/E2 จะสูงขึนกว่าในขนัแบบเดียว 

 1.3 ขนั 1: 100 (ภาคสนาม) คือ ในขนันีจะทาํการทดลองกบัผูเ้รียนทงัชนั 30 – 40 คน

ชนัเรียนทีเลือกมาทดลองจะตอ้งเป็นชนัเรียน ทีมีผูเ้รียนทีมีความสามารถคละกนัไปทังเด็กอ่อน

ปานกลาง และเก่ง ไม่ควรเลือกหอ้งเรียนทีมีผูเ้รียนเก่งลว้นหรือผูเ้รียนทีอ่อนลว้นนาํผลทีไดม้าพิจารณา

ปรับปรุง เพือนาํมาใชจ้ริงในสภาพขนัเรียนทวัไป ในชนันีค่า E1/E2 จะใกลเ้คียงหรือเท่ากบัเกณฑ์

บทบาทผูท้ดลองใชชุ้ดการสอนในการทดลองหาประสิทธิภาพของชุดการสอน ในแต่ละขนั ผูท้ดลอง

ใชชุ้ดการสอนควรจะมีบทบาทในแต่ละขนัดงันี 
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 1.3.1 ขนั 1: 1 (แบบเดียว) และขนั 1: 10 (แบบกลุ่ม) ผูท้ดลองดาํเนินกิจกรรม 

ใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทงั 5 ขนั ขณะทีผูเ้รียนปฏิบติักิจกรรมเรียนผูท้ดลองตอ้งคอยสังเกต

พฤติกรรมการเรียน ของผูเ้รียนว่า มีความสงสยัหรือไม่เขา้ใจอยา่งใดหรือไม่ เวลาสอบจะตอ้งชีแจง

ใหผู้เ้รียนทราบว่า ไม่มีผลต่อการสอบไล่ปกติของผูเ้รียนแต่อยา่งใดหลงัจากนัน ให้สอบถามผูเ้รียนว่า

ผูเ้รียนมีความเขา้ใจในคาํสั งคาํชีแจง หรือสงสัยในเนือหาแบบทดสอบ หรือขนักิจกรรมการเรียน

ตอนใดบา้ง เพือทีจะนาํขอ้บกพร่องปรับปรุงแกไ้ข 

 1.3.2 ขนั 1: 100 (ภาคสนาม) ผูท้ดลองดาํเนินกิจกรรมใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนทงั 5 ขนั เมือผูเ้รียนแบ่งกลุ่มทาํกิจกรรมแลว้ไม่ควรจะอธิบายเพิมเติม หากตอ้งการอธิบาย

เฉพาะกลุ่มนนัๆ ขณะผูเ้รียนทาํกิจกรรมผูท้ดลองตอ้งเดินไปตามกลุ่มต่างๆ เพือสังเกตพฤติกรรมของ

ผูเ้รียน ใหค้วามช่วยเหลือเมือกลุ่มนนัๆ ตอ้งการ 

 การเปลียนกลุ่มเป็นการเปลียนเนือหาทีผูเ้รียนตอ้งศึกษาอาจทาํไดโ้ดยการที

ผูส้อบสบัเปลียนซองเนือหาใหแ้ต่ละกลุ่ม โดยทีผูเ้รียนไม่ตอ้งลุกจากทีนั งของตน ในการเปลียนกลุ่ม 

ผูส้อนอาจทาํไดด้งันี 

 หากทุกกลุ่มทาํกิจกรรมพร้อมกนัเปลียนพร้อมกนัทุกกลุ่ม ในกรณีทีมี 2 กลุ่ม 

หากกลุ่มใดเสร็จก่อนให้เข้าปฏิบติักิจกรรมในศูนยส์าํรอง เมืออีกกลุ่มเสร็จก็เปลียนกลุ่มไดท้ันที  

2.4.3 ในกรณีทีมี 3 กลุ่ม หากกลุ่มใดเสร็จก่อน ให้เขา้ปฏิบตัิกิจกรรมในศูนยส์าํรอง เมืออีกกลุ่ม

เสร็จก็เปลียนกลุ่มไดท้นัที ในกรณีทีทาํกิจกรรมเสร็จพร้อมกนั 2 กลุ่มให้เขา้ศูนยส์าํรองทงั 2 กลุ่ม 

รอกลุ่มทียงัทาํกิจกรรมไม่เสร็จเพือเปลียนกลุ่มพร้อมกนั หากให ้2 กลุ่มทีทาํกิจกรรมเสร็จพร้อมกนั

เปลียนกลุ่มกันเลย จะประสบปัญหาว่า เมือกลุ่มที 3 ทาํกิจกรรมเสร็จก็จะไม่มีกลุ่มทีจะเปลียนการ

เลือกผูเ้รียนมาทดลอง ในการเลือกผูเ้รียนมาทดลองหาประสิทธิภาพ ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนแต่ละขนั จาํเป็นตอ้งเลือกผูเ้รียนทีมีลกัษณะเหมาะสมในแต่ละขนัของการทดลองดงันี 

 (1) ในขนั 1: 1 ในขนันีเป็นการเลือกผูเ้รียนมาทดลองทีละคน จากผูเ้รียนอ่อน

ปานกลางและเก่ง หากสถานการณ์ไม่อาํนวยควรจะเลือกผูเ้รียนอ่อนหรือปานกลาง เนืองจากหากเลือก

ผูเ้รียนเก่งมาทาํการทดลอง ถา้หากเนือหาหรือกิจกรรมทีจดัเตรียมไวง่้ายเกินไป ผูส้อนก็จะปรับปรุง

เนือหาใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนเก่ง ซึงเมือนาํมาทดลองกบัผูเ้รียนอ่อน หรือผูเ้รียนปานกลาง อาจจะยาก

เกินไปสาํหรับผูเ้รียนกลุ่มนีก็ไดท้าํใหเ้กิดปัญหาความยากทีเกินระดบัความสามารถของผูเ้รียน 

 (2) ในขนั 1:10 ในขนันีเป็นการทดลองกบัผูเ้รียน 6 – 12 คน การเลือกผูเ้รียน

มาใชใ้นการทดลอง ตอ้งเลือกผูเ้รียนทีมีความสามารถคละกนัไป เนืองจากสภาพห้องเรียนทวัไป 

ผูเ้รียนจะมีความสามารถคละไป หากเลือกผูเ้รียนอ่อนทงัหมด หรือผูเ้รียนเก่งทงัหมด ก็จะประสบปัญหา

เหมือนกนักบัในขนั 1:1 กล่าวคือ กิจกรรมและเนือหาอาจยากเกินไป หรือง่ายเกินไปสาํหรับผูเ้รียน 
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 (3) ในขนั 1:100 ในขนันีจะเป็นการทดลองกบัผูเ้รียน 30 – 40 คน การเลือก

ตอ้งเลือกนกัเรียนทงัชนัคละกบัไปทงัผูเ้รียนเก่ง ปานกลาง และผูเ้รียนอ่อน ไม่ควรเลือกผูเ้รียนทีเก่ง

ลว้นหรืออ่อนลว้น หากเลือกผูเ้รียนเก่งลว้นหรืออ่อนลว้นทงัหมด เมือนาํไปใชใ้นสภาพห้องเรียน 

ทีผูเ้รียนมีความสามารถคละกนั ก็จะทาํใหป้ระสบปัญหาในเรืองเวลาทีใชใ้นการเรียนและผลสัมฤทธิ

ทางการเรียนของผูเ้รียนเก่งหรือผูเ้รียนอ่อน ในชนัเรียนทีผูเ้รียนมีความสามารถคละกนัได ้โดยถา้

ทดลองกบัผูเ้รียนเก่งหรือผูเ้รียนอ่อนในชนัเรียนทีผูเ้รียนมีความสามารถคละกนัได ้โดยถา้ทดลองกบั

ผูเ้รียนเก่งลว้นเมือนาํไปใชก้บัผูเ้รียนอ่อนก็จะประสบปัญหาว่า เนือหาและกิจกรรม นันยากเกินไป

หรือถา้ทดลองกบัเด็กอ่อนลว้นเมือนาํไปใชก้บัเด็กเก่ง เด็กเก่งก็จะเบือ เนืองจากง่ายจนเกินไป 

2. ข้อควรคาํนึงถึงในการทดลอง 

 ในการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพือใหก้ารทดลอง

ไดผ้ล บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถนาํไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ควรจะตอ้งคาํนึงถึง

สิงต่อไปนี 

 2.1 การเลือกผูเ้รียนมาทดลอง การเลือกผูเ้รียนมาทดลอง จาํเป็นตอ้งเลือกผูเ้รียน

ตามขอ้กาํหนดในแต่ละขนั เพือทีผูเ้รียนทีทาํการทดลองมีสภาพ เป็นตวัแทนของผูเ้รียนทีบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะนาํไปใชจ้ริง 

 2.2 การชีแจงวิธีการเรียนและจุดประสงคข์องการทดลอง วิธีเรียน และวตัถุประสงค์

ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยทวัไปนนั ผูเ้รียนมกัจะไม่เขา้ใจกระบวนการเรียนโดยใช้

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เนืองจากส่วนมากจะคุ้นเคยกับวิธีการสอน แบบบรรยายทีผูส้อน

โดยทวัไปจะใชก้นั การทดลองจึงจะตอ้งอธิบายขนัตอนของกระบวนการเรียนใหช้ดัเจน 

 2.3 บทบาทของผูท้าํการทดลอง ขณะทาํการทดลอง ผูท้ดลองจะตอ้งคอยสังเกต

พฤติกรรมของผูเ้รียนว่า เนือหาหรือกิจกรรมทีจดัให ้ทาํใหผู้เ้รียนมีความพอใจ กระตือรือร้นหรือมี

ความสบัสนในกระบวนการหรือไม่ หากผูท้ดลองให้ครูผูส้อน เป็นผูท้ดลองใชชุ้ดการสอน ผูท้ดลอง

จะตอ้งสงัเกตการณ์ต่างๆ โดยสงัเกตทงัพฤติกรรมของผูเ้รียนและผูส้อน เพือทีจะไดน้าํขอ้บกพร่อง

ของชุดการสอนมาปรับปรุงแกไ้ข 

 2.4 ขนัตอนการทดลอง ในการทดลองชุดการสอนจะประกอบดว้ยขันตอนต่างๆ 

5 ขนั ผูท้ดลองจะตอ้งเขา้ใจขนัตอนต่างๆ ดงักล่าว ซึงประกอบไปดว้ย 

 2.4.1 ขนัสอบก่อนเรียน 

 2.4.2 ขนันาํเขา้สู่บทเรียน  

 2.4.3 ขนัประกอบกิจกรรมกลุ่ม 

 2.4.4  ขนัสรุปบทเรียน 
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 2.4.5 ขนัสอบหลงัเรียน 

3. เกณฑ์การยอมรับประสิทธิภาพ 

 เมือไดท้ดลอง จนไดค่้าประสิทธิภาพ ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแลว้ ผูผ้ลิต

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะตอ้งอภิปรายผลของค่าประสิทธิภาพทีไดจ้ากการทดลองจากการ

กาํหนดเกณฑค่์า E1/E2 จะมีค่าเท่าใดนัน ชยัยงค์ พรหมวงศแ์ละคณะ (2521, หน้า 136 ) กล่าวว่า 

ใหผู้ส้อนเป็นผูพิ้จารณาตามความพอใจโดยเน้นว่า “เนือหาเป็นความรู้ความจาํมกัจะตงัไว ้80/80 

85/85 หรือ 90/90 เนือหาทีเป็นทกัษะหรือเจตนศึกษาอาจตงัตาํกว่า คือ 75/75 แต่ไม่ควรตงัตาํ เพราะ

ตงัเกณฑไ์ว ้เท่าใดก็มกัไดผ้ลเท่านนั “แต่โดยทวัไปของวิทยานิพนธใ์นระดบัปริญญาโท เกียวกบับทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน มกัจะตงัค่า E1/E2 ไวที้ 90/90 หลงัจากการทดลองภาคสนาม เมือไดค่้า E1/E2

แลว้จึงนาํค่าทีไดม้าเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ทีตงัไว ้อาจจะอนุโลมให้มีระดบัผิดพลาดไดต้าํกว่าที

กาํหนดไว ้2.5 ถึง 5 เปอร์เซ็นตก์ารยอมรับเกณฑ์ประสิทธิภาพ การยอมรับประสิทธิภาพของชุดการ

สอนอาจกาํหนดไว ้3 ระดบั 

 “สูงกว่าเกณฑ”์เมือประสิทธิภาพของชุดการสอนอาจกาํหนดไว ้3 ระดบั 

 “เท่าเกณฑ”์เมือประสิทธิภาพของชุดการสอนเท่ากบัหรือสูงกว่าเกณฑ์ทีตงัไวแ้ต่ไม่

เกิน 2.5 % 

 “ ตาํกว่าเกณฑ”์เมือประสิทธิภาพของชุดการสอนตาํกว่าเกณฑ์ แต่ไม่ตาํกว่า 2.5 % 

ถือว่ายงัมีประสิทธิภาพ ทียอมรับไดใ้นกรณีทีมีค่าใดค่าหนึงเป็นทียอมรับ แต่ในขณะทีอีกค่าหนึงตาํ

กว่าทีจะยอมรับได ้เช่น กาํหนดเกณฑไ์ว ้90/90 เมือทดลองไดค่้า E1/E2 = 86/ 92 ในกรณีทีจะตอ้ง

นาํบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) แลว้

นาํไปทดลองอีกครัง หากผลทีไดอ้อกมาว่า E1/ E2 = 93/95 ก็จะอภิปรายผลไดว้่า “ผลการทดลองหา

ประสิทธิภาพของชุดการสอนพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีผลิตขึนมีประสิทธิภาพสูงกว่า

เกณฑที์ตงัไว ้“หากผลทีไดอ้อกมาว่า E 1/ E2 = 89/ 91 จะเห็นไดว้่า ค่า E1 ตาํกว่าเกณฑ์ทีตงัไว ้ซึง

เมือพิจารณาเกณฑ์การยอมรับ จะเห็นว่า ยงัมีประสิทธิภาพเป็นทียอมรับได้ว่า “ผลการทดลอง

ประสิทธิภาพ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่าชุดการสอนทีผลิตขึน มีประสิทธิภาพของ

กระบวนการตาํกว่าเกณฑ ์แต่ยงัเป็นทียอมรับได ้ในขณะทีประสิทธิภาพของผลลพัธเ์ท่าเกณฑ ์

 องคป์ระกอบทีสาํคญัทีตอ้งปรับปรุงในการหาประสิทธิภาพ ของบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนดงักล่าวมาแลว้ การหาประสิทธิภาพชุดการสอนเป็นการยืนยนัว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนทีผลิตขึน เมือนาํไปใชส้ามารถเปลียนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้เกิดขึนได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ เมือพิจารณาองคป์ระกอบชุดการสอน จะเห็นไดว้่าในการทดลองหาประสิทธิภาพ

ของชุดการสอน จะตอ้งพิจารณาจากองคป์ระกอบทีสาํคญั 3 ส่วน ดงันีคือ 
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 ส่วนที 1 การหาประสิทธิภาพสือการสอน 

 ส่วนที 2 การหาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน 

 ส่วนที 3 การหาประสิทธิภาพแบบฝึกหดัและแบบทดสอบ 

 

การวจิยัและพฒันา (Research and Development) 

 

ความหมาย และลกัษณะของการวิจยัและพฒันา กฤษิยากร เตชะปิยะพร (2544) การวิจยั

และพฒันา (The Research and Development) เป็นลกัษณะหนึงของการวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action 

Research) ทีใชก้ระบวนการศึกษาคน้ควา้อยา่งเป็นระบบ มุ่งพฒันาทางเลือกหรือวิธีการใหม่ๆ เพือใช้

ในการยกระดบัคุณภาพงานหรือคุณภาพชีวิตการวิจยัและพฒันา เป็นการวิจยัเชิงทดลอง โดยมีการ

พฒันาตน้แบบนวตักรรม (หมายถึงสือ/สิงประดิษฐ์ หรือวิธีการ) แลว้มีการทดลองใช ้เพือตรวจสอบ

คุณภาพในเชิงประจกัษ ์ทงันี นวตักรรมทีนาํมาทดลอง คือ ปฏิบติัการ (treatment) หรือตวัแปรตน้ 

โดยมี “ดชันีชีคุณภาพ” ในลกัษณะใดลกัษณะหนึงเป็นตวัแปรตาม 

การวจิยัและพฒันาจะใหผ้ลลพัธที์สาํคญั 2 ลกัษณะคือ 

(1) นวตักรรมประเภทวตัถุทีเป็นชินอนั ซึงอาจเป็นประเภท วสัดุ/อุปกรณ์/ชินงาน เช่น 

รถยนตค์อมพิวเตอร์ชุดการสอน สือการสอนชุดกิจกรรมเสริมความรู้ คู่มือประกอบการทาํงานเป็นตน้ 

(2) นวตักรรมประเภททีเป็นรูปแบบ วิธีการ กระบวนการ ระบบปฏิบติัการ อาทิ รูปแบบ

การสอน วิธีการสอน รูปแบบการบริหารจัดการ ระบบการทาํงาน Quality Control (Q.C.) Total 

Quality Management (TQM) The Balanced Scorecard (BSC) ระบบ ISO เป็นตน้ผลงานทางวิชาการ

ประเภทงานวิจยัและพฒันา คุณค่าของงานจะอยูที่ “สิงประดิษฐ/์ผลงานเป็นชินเป็นอนัทีสร้างขึน หรือ 

วิธีการ รูปแบบการทาํงาน/รูปแบบการจดัการทีพฒันาขึน ผลงานวิจยัและพฒันาทีมีคุณค่ามาก คือ 

กรณีทีสามารถสร้างสิงประดิษฐห์รือวิธีการที ดูดี มีคุณค่า ใชง้านไดอ้ยา่งดี มีประสิทธิภาพ” 

1. กระบวนการวจิยัและพฒันา 

 กระบวนการวิจยัและพฒันาเป็นการวิจยัทีตอ้งการคน้ควา้และพฒันาทาํการทดสอบ

ในสภาพจริง ทาํการประเมิน และดาํเนินการปรับปรุงผลิตภณัฑ์หลายๆ รอบ จนไดผ้ลการพฒันา

ผลิตภณัฑที์มีคุณภาพดงันี 

 1.1 การกาํหนดผลิตภณัฑแ์ละรวบรวมขอ้มลู 

 1.2 การวางแผนการวิจยัและพฒันา 

 1.3 การพฒันารูปแบบขนัตอนของการผลิต 

 1.4 ทดลองหรือทดสอบผลิตภณัฑข์นัตน้ 
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 1.5 นาํขอ้มลูและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภณัฑค์รังที 1 

 1.6 ทดลองหรือทดสอบผลิตภณัฑค์รังที 2 

 1.7 นาํขอ้มลูและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภณัฑค์รังที 2 

 1.8 ทดลองหรือทดสอบผลิตภณัฑค์รังที 3 

 1.9 นาํขอ้มลูและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภณัฑค์รังที 3 

 1.10 การเผยแพร่ 

2. การกาํหนดผลติภัณฑ์และรวบรวมข้อมูล 

 ผลิตภณัฑท์างการศึกษาทีจะวิจยัและพฒันาคืออะไรโดยตอ้งกาํหนด (1) ลกัษณะทวัไป 

(2) รายละเอียดของการใชแ้ละ (3) วตัถุประสงคข์องการใชโ้ดยมีเกณฑ์ในการเลือกกาํหนดผลิตภณัฑ์

การศึกษาทีจะวิจยัและพฒันา 4 ขอ้คือ 

 2.1 ตรงกบัความตอ้งการอนัจาํเป็นหรือไม่ 

 2.2 ความกา้วหน้าทางวิชาการ มีเพียงพอในการทีจะพฒันาผลิตภัณฑ์ ทีกาํหนด

หรือไม่ 

 2.3 บุคลากรทีมีอยูมี่ทกัษะความรู้และประสบการณ์ทีจาํเป็นต่อการวิจยัและพฒันา

นนัหรือไม่ 

 2.4 ผลิตภณัฑน์นัจะพฒันาขึนในเวลาอนัสมควรไดห้รือไม่ 

3. การวางแผนการวจิยัและพฒันาประกอบดว้ย 

 3.1 กาํหนดวตัถุประสงคข์องการใชผ้ลิตภณัฑ ์

 3.2 ประมาณการค่าใชจ่้าย 

 3.3 การกาํหนดกาํลงัคน 

 3.4 การกาํหนดระยะเวลาทีตอ้งใช ้เพือศึกษาความเป็นไปได ้

 3.5 พิจารณาผลสืบเนืองจากผลิตภณัฑข์นัตอนในการวางแผนการวิจยัและพฒันาเป็น

ขนัตอนทีผูว้ิจยัจะสามารถคาดคะเนไดว้่าการวิจยัครังนีจะมีแนวทางเป็นไปไดห้รือประสบความสาํเร็จ

ตามเวลาทีวางแผนไวห้รือไม่ 

4. การพฒันารูปแบบขันตอนของการผลติ 

 ขันนีเป็นการออกแบบและจัดทําผลิตภัณฑ์ทางการศึกษาทีวางไว้เช่นถ้าเป็น

โครงการวิจยัและพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมระยะสนัก็ตอ้งออกแบบหลกัสูตรเตรียมวสัดุหลกัสูตรคู่มือผู ้

ฝึกอบรมเอกสารในการฝึกอบรมและเครืองมือในการประเมินผลโดยให้สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของ

ผลิตภณัฑท์างการศึกษาทีตงัไว ้ 
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 แนวการปฏิบติัในการออกแบบวิจยัและพฒันาในการออกแบบวิจยั จะตอ้งกาํหนด

วตัถุประสงค์เฉพาะของการวิจัยอย่างชดัเจน กาํหนดตัวบ่งชี หรือประเด็นทีมุ่งศึกษา กาํหนด

แหล่งข้อมูล หรือผูใ้ชข้อ้มูลในการวิจัยหรือทดลองนวตักรรม กาํหนดแนวทางการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลและเครืองมือทีใช้ และกาํหนดแนวทางการวิเคราะห์หรือตัดสินคุณภาพนวตักรรม ซึงทุก

รายการดงักล่าวนี ควรจะถกูกาํหนดไวล่้วงหนา้ และเป็นทีรับทราบตรงกนัระหว่างกลุ่มผูเ้กียวขอ้ง

ต่างๆ รายละเอียด เป็นดงันี 

 (1) การออกแบบในเรืองของประชากร และกลุ่มตวัอย่างผูว้ิจยัจะตอ้งกาํหนด

เป้าหมายประชากร หรือกลุ่มเป้าหมายในการใชน้วตักรรมอยา่งชดัเจน 

 (2) การออกแบบในเรืองการวดัตวัแปรหรือการเก็บรวบรวมขอ้มลูนกัวิจยัจะตอ้ง

กาํหนดประเด็น ตวับ่งชีทีตอ้งการวดั พร้อมทงักาํหนดแหล่งขอ้มลู หรือผูใ้หข้อ้มลูหลกัอย่างครบถว้น

กาํหนดประเภทเครืองมือหรือวิธีการวดั ช่วงเวลาในการวดั (เช่น วดัก่อน และเมือเสร็จสินการทดลอง)

พร้อมกาํหนดแนวปฏิบติัในการพฒันา เครืองมือและตรวจสอบคุณภาพของเครืองมือวดัแต่ละรายการ

กล่าวโดยสรุป จะตอ้งสรุปว่าตวับ่งชี หรือประเด็นในการวดัในครังนนัๆ ประกอบดว้ยอะไรบา้ง แต่ละ

ตวับ่งชี หรือแต่ละประเด็น จะใชเ้ครืองมือหรือวิธีการใดในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จะพฒันาเครืองมือ

แต่ละชนิดอยา่งไร และจะจดัเก็บรวบรวมขอ้มลูเมือไรบา้ง 

 ในการเลือกใชเ้ครืองมือวดั ซึงมีหลายชนิด อาทิ แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบ

สมัภาษณ์ แบบสงัเกต แบบประเมินคุณลกัษณะต่างๆ เป็นตน้ การตดัสินใจว่าจะเลือกใชเ้ครืองมือวดั

ชนิดใด จะตอ้งคาํนึงถึงธรรมชาติ หรือลกัษณะของตวับ่งชีทีตอ้งการวดั และขอ้จาํกดัต่างๆ อาทิ ถา้เป็น

ตวับ่งชีประเภทความรู้ ก็ใชแ้บบทดสอบ ถา้เป็นพฤติกรรม ก็ใชแ้บบประเมินพฤติกรรม ถา้เป็นเจตคติ 

ก็ใชแ้บบวดัเจตคติ เป็นตน้ หรือในบางครัง นกัประเมินไดเ้ลือกใชเ้ป็นแบบสอบถามทีประกอบดว้ย

สาระหลายตอน แต่ละตอนมุ่งวดัตวับ่งชีทีแตกต่างกนั  

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มลู เพือการวิจยัและพฒันานวตักรรม นกัวิจยัจะตอ้งระลึกเสมอวา่ 

จะตอ้งเนน้ในเรืองความรวดเร็ว คล่องตวั มีประสิทธิภาพ สามารถรวบรวมขอ้มูลไดอ้ย่างรวดเร็ว 

ทนักบัช่วงเวลาต่างๆ ในขณะดาํเนินการทดลองนวตักรรม และกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล

จะตอ้งไม่เกิดผลกระทบเชิงลบต่อกระบวนการพฒันา  

 การออกแบบในเรืองสถิติ แนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูลสถิติทีใชใ้นงานวิจยัและพฒันา

สามารถเลือกใชส้ถิติในลกัษณะเดียว กบังานวิจยัทวัไป ซึงจะมีทัง สถิติเชิงบรรยาย (descriptive 

statistics) และสถิติอา้งอิง (inferential statistics) ซึงการเลือกใชว้ิธีการทางสถิตทีเหมาะสม จะเพิม

ความน่าเชือถือของผลงานวิจยัได ้รายละเอียดเกียวกบัวิธีการทางสถิติเหล่านี สามารถศึกษาไดจ้าก

เอกสาร หรือตาํราทวัไป โดยผลลพัธ์ทีไดจ้ากการวางแผนและออกแบบวิจยัและพฒันา คือ กรอบ

แนวทางการวิจยั หรือโครงการวิจยัทีมีรายละเอียดครบถว้นสมบูรณ์  
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 ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม ในงานวิจยัและพฒันาในงานวิจยัและพฒันาทางการศึกษา 

ตวัแปรตน้ (independent variable) คือ ตวันวตักรรมหรือปฏิบติัการ (treatment) ทีนกัวิจยัใหก้บักลุ่ม

ตวัอยา่ง ซึงอาจหมายถึง สือ/ชุดสือ หรือวิธีการใหม่ๆ ในการจดัการศึกษา ส่วนตวัแปรตาม คือ ตวัแปรที

เป็นผลลพัธที์เกิดจากการใส่ปฏิบติัการ เช่น ความรู้ ความพอใจ เจตคติ ทกัษะ หรือสภาพการเปลียนแปลง

ต่างๆ เป็นตน้ เครืองมือวิจยั ในงานวิจยัและพฒันา เครืองมือวิจยัในงานวิจยัและพฒันาทางการศึกษา 

ประกอบดว้ย 2 ส่วนทีสาํคญั คือ 

 (1) เครืองมือทดลอง หรือชุดนวตักรรม หรือชุดปฏิบติัการการวิจยัและพฒันาจะ

มีคุณค่ามากนอ้ยเพียงใด ขึนอยูก่บัความสามารถ ของนกัวิจยัในการแสวงหานวตักรรมทีสร้างสรรค ์

ทนัสมยั และมีประสิทธิภาพ (ลงทุนไม่มาก สะดวกใช ้สะดวกปฏิบติั ให้ประสิทธิผลตามทีคาดหวงั) 

ซึงการแสวงหานวตักรรมทีสร้างสรรค ์นกัวิจยัจะตอ้งทาํการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หรือกรณีตวัอยา่ง

นวตักรรมทีหลากหลาย ก่อนทีจะสังเคราะห์เป็นนวตักรรมทีจะนาํมาทดลอง ทงันี นักวิจยัควรจะ

สามารถชีบ่ง หรือระบุลกัษณะทีเห็นว่าเป็นจุดเด่น ความสร้างสรรค ์หรือความเหมาะสมของนวตักรรม

ไดอ้ยา่งชดัเจนอีกทงัจะตอ้งเป็นนวตักรรมทีมีความถกูตอ้ง เหมาะสมตามหลกัวิชา 

 (2) เครืองมือเก็บรวบรวมขอ้มลูหรือเครืองมือวดัตวัแปรในการออกแบบดา้นการ

เก็บรวบรวมขอ้มลู ผูว้ิจยัจะตอ้งวิเคราะห์ ทบทวนวตัถุประสงคข์องการวิจยั กาํหนดหรือระบุตวัแปร

หรือประเด็นทีมุ่งศึกษา กาํหนดแหล่งขอ้มูลหรือผูใ้ห้ขอ้มูลทีจะทาํให้ไดข้อ้มูลทีมีความตรงหรือ

ถกูตอ้ง กาํหนดวิธีการหรือเครืองมือ ทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู และกาํหนดแนวทางการพฒันา

เครืองมือเก็บรวบรวมขอ้มลูอยา่งชดัเจน 

 การวิเคราะห์ขอ้มลูในงานวิจยัและพฒันาการเลือกใชว้ิธีการทางสถิติ เพือการวิเคราะห์

ขอ้มูลในงานวิจัยและพฒันาขึนอยู่กบัชนิดของตัวแปร หรือตวัชีวดัทีทาํการศึกษา ซึงโดยทวัไป

มกัจะมีวิธีการทางสถิติดงัต่อไปนี 

 (1) วิเคราะห์ความถีร้อยละ สาํหรับตวัแปรตดัตอนทีวดั โดยเครืองมือประเภท

แบบตรวจสอบรายการ หรืออาจใชก้ารเปรียบเทียบสดัส่วนดว้นสถิติอา้งอิง ไค สแควร์ 

 (2) วิเคราะห์ค่าเฉลียเลขคณิต ค่าเบียงเบนมาตรฐานของคะแนนทดสอบความรู้

ประมาณค่า และใชส้ถิติอา้งอิง การทดสอบค่าที (t-test) สาํหรับการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบ

ก่อนเรียน กบัหลงัเรียนหรือเปรียบเทียบค่าเฉลีย 2 กลุ่ม หรือ การวิเคราะห์ความแปรปรวน เพือการ

ตรวจสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลียกรณีทดสอบหลายกลุ่ม เป็นตน้ 

 (3) ใชว้ิธีการวิเคราะห์เนือหา (content analysis) สาํหรับขอ้คาํถามประเภทปลายเปิด 

หรือใชเ้ขียนแสดงความคิดเห็นหรือบรรยายสภาพความเปลียนแปลงหลงัการใชน้วตักรรมการ
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เลือกใชว้ิธีการทางสถิติ ให้เน้นหลกัการ “สามารถตอบคาํถามวิจยัได ้ง่ายต่อการสือสารให้ผูอื้น

เขา้ใจ 

 การเขียนรายงานการวิจยัและพฒันาการเขียนรายงานผลการวิจยัและพฒันา มีจุดเน้น

ทีการบอกเล่ากระบวนการพฒันาและผลการใชน้วตักรรม พร้อมทงัตอ้งแสดงผลงานทีไดจ้ากการ

พฒันาคือ สือ/อุปกรณ์/ชินงาน หรือรูปแบบทาํงานอยา่งชดัเจน 

 ในการนาํเสนอผลงานวิจยัและพฒันานวตักรรม ลกัษณะการนาํเสนอโดยทวัไปจะ

ปรากฏใน 2 ลกัษณะคือ 

 (1) ผลงานประเภทสิงประดิษฐ ์อาทิ พฒันาสือ อุปกรณ์ ชินงาน ฯลฯ การนาํเสนอ

จะประกอบดว้ย 2 ส่วนสาํคญั คือ (1) ตวัสือ/นวตักรรม/สิงประดิษฐ ์และ (2) รายงานการพฒันาหรือ

รายงานผลการทดลองใช ้ผลงานวิจยัและพฒันาในลกัษณะนีจะมีคุณค่ามากน้อยเพียงใด ขึนอยู่กบั

ความน่าสนใจ ความสร้างสรรคข์องตวัผลงาน/สือ/อุปกรณ์/ชินงาน เป็นสาํคญั 

 (2) ผลงานประเภททดลองรูปแบบการบริหารจดัการ หรือรูปแบบการปฏิบติังาน อาทิ

ทดลองรูปแบบการสอน รูปแบบการทาํงานใหม่ๆ ฯลฯ ผลงานประเภทนีมกันาํเสนอเป็นเล่มเดียว 

ในลกัษณะของรายงานการทดลอง/รายงานการพฒันา โดยจะตอ้งอธิบายใหเ้ห็นรูปแบบของนวตักรรม

อยา่งเป็นรูปธรรมชดัเจน 

 

ผลสัมฤทธิทางการเรียนและการพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน 

  

วิเวก สุขสวสัดิ (2552, หนา้ 34) การวิจยัและพฒันานวตักรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบ

wiwake’s model ทีคิดคน้และนาํมาใชพ้ฒันาสมาชิกชมรมวิชาการขา้ราชการครูอาํเภอทบัปุด ให้สามารถ

คิดคน้นวตักรรม และนาํนวตักรรมทีคิดคน้ไดไ้ปพฒันาผูเ้รียนใหส้ามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

นนั แบ่งขนัการดาํเนินงานออกเป็น 2 ขนัใหญ่ๆ คือ ขนัแรกเป็นการแสวงหาและพฒันานวตักรรม

การเรียนการสอน ซึงดาํเนินการโดยใชก้ระบวนการวิจยั เมือไดน้วตักรรมทีมีประสิทธิภาพ และมี

คุณภาพแลว้จึงนาํนวตักรรมนนั ไปแกปั้ญหา/พฒันาผูเ้รียนทีเป็นกลุ่มเป้าหมายการดาํเนินการตาม

ขนัตอนดงักล่าว ไดก้าํหนดเป็นขนัตอนการปฏิบติังานทีสาํคญั ดงันี 

(1) การศึกษาปัญหาการเรียนการสอน 

(2) การกาํหนดและจดัทาํนวตักรรมการเรียนการสอน 

(3) การจดัทาํเครืองมือประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพนวตักรรมการเรียนการสอน 

(4) การทดลองศึกษาคุณภาพและประสิทธิภาพนวตักรรมการเรียนการสอน 

(5) การเผยแพร่ผลการพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน 
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1. การศึกษาปัญหาการเรียนการสอน 

 ขนัตอนนีเป็นการนาํผลการจดัการเรียนการสอน ทีผา่นมามาตรวจสอบ พิจารณาว่า

เรืองใดจุดใดทียงัมีปัญหาจาํเป็นตอ้งปรับปรุงแกไ้ขหรือพฒันาให้มีคุณภาพตามเป้าหมายหรือตาม

ความคาดหวงัทีตงัไวโ้ดยการวิเคราะห์ปัญหาทีพบว่าเกิดจากสาเหตุใดลกัษณะอาการของปัญหาตาม

สาเหตุนนัเป็นอยา่งไร เพือกาํหนดแนวทางการแกปั้ญหา/พฒันาตามสาเหตุและอาการทีผ่านการ

พิจารณาจดัลาํดบัความสาํคญั หรือความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาแลว้การศึกษาปัญหาการเรียน

การสอนพิจารณาไดจ้ากร่องรอย หลกัฐาน ทีเกียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน ดงันี 

 1.1 ผลสมัฤทธิทางการเรียนของผูเ้รียน 

 1.2 ผลการวดัและประเมินจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

 1.3 การทาํแบบฝึกหดัของผูเ้รียน 

 1.4 ผลการตรวจผลงานของผูเ้รียน 

 1.5  ผลจากการทดสอบความรู้ความเขา้ใจและทกัษะการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

 1.6 บนัทึกผลการสอนหลงัสอนในแผนการสอน 

 1.7 ผลการวิจยัทีผูส้อนไดจ้ดัทาํขึน 

 เมือไดศึ้กษาปัญหาการจดัการเรียนการสอนและพบปัญหาทีแทจ้ริงแลว้ ตอ้งศึกษา

สาเหตุของปัญหานนัว่าเกิดจากสาเหตุใด ซึงอาจเกิดจากตวัครู ผูเ้รียน ผูบ้ริหารโรงเรียน สือหรือวธีิสอน 

ฯลฯ แลว้นาํมาจดัลาํดบัความสาํคญัหรือความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันา 

2. การกาํหนดและจดัทํานวตักรรมการเรียนการสอน 

 ขนัตอนนีเป็นการคิดคน้ แสวงหาและจดัทาํนวตักรรมเพือนาํมาใชแ้กปั้ญหาและ

พฒันาการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพ โดยมีขนัตอนการดาํเนินงานดงันี 

 2.1 พิจารณาเลือกปัญหา/ความตอ้งการพฒันาทีไดจ้ดัลาํดบัความสาํคญั/ความ

ตอ้งการจาํเป็นไวแ้ลว้ในขนัการศึกษาปัญหาการเรียนการสอน 

 2.2 กาํหนดนวตักรรมทีจะนาํมาใชแ้กปั้ญหา/พฒันาการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้ง

กบัสาเหตุ หรืออาการของปัญหา 

 2.3 สร้างนวตักรรมการเรียนการสอน โดยมีขนัตอนการสร้าง ดงันี 

 2.3.1 วิเคราะห์หลกัสูตร 

 2.3.2 ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและผลงานทีเกียวขอ้ง 

 2.3.3 จดัทาํโครงสร้างของนวตักรรมการเรียนการสอน 
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 2.3.4 สร้างนวตักรรมการเรียนการสอนตามโครงสร้างและขนัตอนทีกาํหนด 

 2.3.5 นาํนวตักรรมการเรียนการสอนทีสร้างขึนไปพิสูจน์คุณภาพและประสิทธิภาพ 

3. การจดัทําเครืองมอืประเมนิคุณภาพและประสิทธิภาพของนวตักรรมการเรียนการสอน 

 การนํานวตักรรมการเรียนการสอนทีสร้างขึนพิสูจน์คุณภาพและประสิทธิภาพ 

จาํเป็นตอ้งมีเครืองมือเก็บรวบรวมขอ้มลูประกอบดว้ยการจดัทาํเครืองมือดงักล่าว ดาํเนินการดงันี 

 3.1 ศึกษาวตัถุประสงคข์องนวตักรรมการเรียนการสอนทีสร้างขึน 

 3.2 กาํหนดเครืองมือทีตอ้งใชป้ระกอบการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของ

นวตักรรมการเรียนการสอน 

 3.3 ศึกษาแนวทางการสร้างเครืองมือ 

 3.4 ออกแบบและสร้างเครืองมือ 

 3.5 ตรวจสอบและผา่นการกลนักรองของผูเ้ชียวชาญ 

 3.6 ศึกษาคุณภาพและประสิทธิภาพของเครืองมือ 

 3.7 จดัทาํเป็นเครืองมือฉบบัจริง 

4. การทดลองศึกษาคุณภาพ และประสิทธิภาพของนวตักรรมการเรียนการสอน 

 เมือไดน้วตักรรมการเรียนการสอนฉบบัร่างและ เครืองมือทีจาํเป็นตอ้งใชใ้นการ

ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของนวตักรรมการเรียนการสอนครบถว้น เรียบร้อยแลว้ กน็าํ

นวตักรรมการเรียนการสอนทีจดัทาํขึนไปศึกษาคุณภาพ และประสิทธิภาพดว้ยวิธีการทีเชือถือได ้

การศึกษาคุณภาพของนวตักรรมการเรียนการสอนดาํเนินการดงันี 

 4.1 กลนักรองเบืองตน้โดยใหผู้เ้รียนและครูผูส้อนกลุ่มสาระนนัอ่านเพือตรวจสอบ

ดูว่ามีขอ้บกพร่องทีใดบา้ง แลว้นาํขอ้บกพร่องมาปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม 

 4.2 นาํนวตักรรมการเรียนการสอนทีปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ให้ผูเ้ชียวชาญ

จาํนวน3 – 5 คน ประเมินเพือตรวจสอบคุณภาพ และใหข้อ้เสนอแนะเพือปรับปรุงนวตักรรมการเรียน

การสอนใหมี้คุณภาพสูงขึน 

 4.3 วิเคราะห์ผลการประเมินของผูเ้ชียวชาญเพือดูว่านวตักรรมการเรียนการสอนมี

คุณภาพอยูใ่นระดบัใด และปรับปรุงขอ้บกพร่องในกรณีทีผูเ้ชียวชาญไดใ้หข้อ้เสนอแนะมา 

 4.4 จดัทาํเป็นนวตักรรม การเรียนการสอน ทีพร้อมสาํหรับนาํไปทดลองใช ้เพือศึกษา

ประสิทธิภาพต่อไป 

5. การเผยแพร่ผลการพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน 

 หลงัจากพิสูจน์ผลชดัเจนว่านวตักรรมการเรียนการสอนทีคิดคน้และพฒันานันสามารถ

แกปั้ญหาและพฒันาการเรียนการสอนไดอ้ยา่งแทจ้ริงและไดน้าํเสนอผลการทดลองใชอ้อกมาเป็น
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รายงานทีถกูตอ้งแลว้ ควรเผยแพร่ผลการพฒันานวตักรรมการเรียนการสอนอย่างกวา้งขวางเพือให้

เกิดประโยชน์ต่อการพฒันาการจดัการศึกษาการพฒันาผูเ้รียนและการสร้างความกา้วหนา้ใหเ้กิดขึนใน

วงวิชาการซึงสามารถทาํไดห้ลายวิธี เช่น การจดันิทรรศการแสดงผลงาน การเผยแพร่ทางสือประเภท

ต่างๆ การเผยแพร่ให้องค์กร หรือหน่วยงานทีเกียวข้อง เช่น ห้องสมุดเป็นต้นจากขันตอนการ

ปฏิบติังานดงักล่าวขา้งตน้ สรุปเป็นแผนภูมิแสดงขนัตอนการปฏิบติังานวิจยัและพฒันานวตักรรมการ

เรียนการสอนไดด้งันี 

 

 
 

ภาพที2.1 ขนัตอนการปฏิบติังานวิจยัและพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน 

การกาํหนดและจดัทาํนวตักรรมการเรียนการ

การสร้างเครืองมือประเมินคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ 

การทดลองศึกษาคุณภาพและประสิทธิภาพ 

นวตักรรมการเรียนการสอน 

การนาํนวตักรรมการเรียนการสอน 

ไปใชแ้กปั้ญหา/พฒันาผูเ้รียน 

การเขียนรายงานผลการพฒันา 

นวตักรรมการเรียนการสอน 

การเผยแพร่ผลการพฒันานวตักรรม 

การวจิยั 

พฒันา 

การสาํรวจและวิเคราะห์ปัญหาการ
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ผลสัมฤทธิทางการเรียน 

1. ความหมายและผลสัมฤทธิทางการเรียนรู้ 

 สาํหรับงานวิจยัเกียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนนันกัวิชาการ และนกัการศึกษา

ได้ศึกษาวิจัย ไวห้ลายลกัษณะเช่นการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิจากการเรียนด้วยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและการเรียนดว้ยวิธีปกติการหาประสิทธิภาพ ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

เป็นตน้ซึงการวิจยัเกียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีดงันี 

 Merritt (1983, p.34-A) ไดศึ้กษาผลสัมฤทธิทางการเรียนโดยการใช้และไม่ใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนในโรงเรียนระดบักลางตวัแปรอิสระทีใชใ้นการศึกษาคือนักเรียนเกรด6 และ

เกรด7จาํนวน144 คนโดยกาํหนดให้นักเรียนกลุ่มทีเรียนดว้ยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นกลุ่มทดลอง

และกลุ่มทีเรียนจากการสอนแบบปกติเป็นกลุ่มควบคุมเพือศึกษาผลสัมฤทธิทางการเรียนการวดั

ความคิดรวบยอดความวิตกกงัวล ทศันคติต่อครูและโรงเรียน ผลปรากฏว่า ผลสมัฤทธิการเรียนของ

กลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมในดา้นการอ่านและการคาํนวณ 

 Kolich (1986, p. 138-A) ไดท้าํการทดลองเกียวกบัผลจากการฝึกฝนดา้นศพัท์โดยใช้

เครืองคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีมีต่อผลสมัฤทธิ ดา้นศพัท์ของนักเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษาเกรด 11

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลสรุปไดว้่ากลุ่มทดลองซึงไดรั้บการสอนโดยคอมพิวเตอร์มีผลสัมฤทธิใน

คะแนนศพัทสู์งกว่ากลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญั 

2. การวดัและประเมนิจุดประสงค์การเรียนรู้ 

 การวดัและประเมินผลการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ทงั 8 กลุ่ม  

 2.1 วางแผนการสอนและการประเมินผล การประเมินผลประกอบดว้ยการประเมินผล

ก่อนเรียน ระหว่างเรียนและปลายภาค 

 2.2 เลือกวิธีการวดัและประเมินผล ใหส้อดคลอ้งกบัภาระงาน หรือกิจกรรมการวดั 

และประเมินผลก่อนเรียน มีวิธีดงันี 

 2.2.1 การวดัและประเมิน ความพร้อมของนักเรียน การวดั และประเมินผล

แบบนีเป็นการวดัและประเมินความรู้พืนฐานเดิมทีจะใชเ้รียนเรืองใหม่ เป็นการวดัก่อนเรียนเนือหาใหม่ 

 2.2.2 การวดัและประเมินผล ความรอบรู้ในเรืองทีจะเรียนก่อนเรียน เน้นการ

ประเมินผูเ้รียนในเรืองทีจะทาํ การสอน เพือตรวจสอบความรู้ทกัษะของนักเรียนในเรืองทีจะเรียน

ขอ้มลูทีไดเ้ป็นขอ้มลูเบืองตน้นาํไปเปรียบเทียบผลการเรียนภายหลงัเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน

แลว้ เพือดูการพฒันาการเรียนรู้เพิมของนกัเรียน 
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 2.2.3 การวดัและประเมินผลระหว่างเรียนเป็นการวดั และประเมินผลทีมุ่ง

ตรวจสอบพฒันาการของนกัเรียน ว่าบรรลุตามผลการเรียนรู้ทีคาดหวงั ตามแผนการเรียนรู้หรือไม่

ผลการประเมินช่วยในการปรับปรุง แกไ้ข และส่งเสริมใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาสูงสุดตามศกัยภาพ ทงัยงั

ช่วยในการปรับปรุงการเรียนการสอนอีกดว้ย 

 2.2.4 การวดัและประเมินผลปลายภาคเป็นการประเมินผลเพือตรวจสอบ

ความสาํเร็จของผูเ้รียน และ/หรือเป็นการประเมินผลหลงัเรียนนาํไปเปรียบเทียบกบัการประเมิน

ก่อนเรียนเพือตรวจสอบผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน ตรงตามทีคาดหวงัหรือไม่ ผูเ้รียนมีพฒันาการมาก

นอ้ยเพียงไรเมือวดัผลปลายภาค และนาํคะแนนการประเมินทงัหมดรวมกนัเพือสรุปผลการเรียนตลอด

ภาคเป็นผลสมัฤทธิของนกัเรียนรายวิชาโดยมีเกณฑก์ารตดัสินผลการเรียนตามเกณฑม์าตรฐาน 

3. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนรู้ 

 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ (2542, หน้า 72) ให้ความหมาย แบบทดสอบ ว่าเป็นวิธีการ

เชิงระบบทีใชใ้นการเปรียบเทียบพฤติกรรมของบุคคลตงัแต่ สองคนขึนไปณเวลาหนึงหรือของ

บุคคลคนเดียวหรือหลายคนในเวลาต่างกนั 

 Bloun (อา้งถึงใน บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ, 2542, หนา้ 72) ใหค้วามหมายแบบทดสอบ

ว่าเป็นวิธีการเชิงระบบทีใชส้าหรับวดัตวัอยา่งพฤติกรรมตามความหมายแบบทดสอบ จะมีลกัษณะ

ทีสาํคญั 3 ประการ 

 (1) แบบทดสอบเป็นวิธีเชิงระบบ (systematic procedure) หมายความว่า แบบทดสอบ

นนัจะตอ้งมีกฎเกณฑแ์น่นอนเกียวกบัโครงการการบริหารจดัการและการใหค้ะแนน 

 (2) แบบทดสอบเป็นการวดัพฤติกรรม (behaviors) ซึงจะวดัเฉพาะพฤติกรรมที

วดัไดเ้ท่านนัโดยผูต้อบสนองตอบต่อขอ้คาถามทีกาํหนดให ้มิใช่เป็นการวดัโดยตรง 

 (3) แบบทดสอบเป็นเพียงส่วนหนึงของพฤติกรรมทีตอ้งการวดัทงัหมด (sample 

of all possible items) ตามความเป็นจริง ไม่มีแบบทดสอบชุดใดทีจะมีขอ้คาถามวดัพฤติกรรมทีตอ้งการ

ไดท้งัหมด ฉะนนัจึงตอ้งตกลงว่าขอ้คาถามในแบบทดสอบเป็นตวัแทน ของขอ้คาํถามทงัหมดทีใช้

วดัพฤติกรรมนนั และถา้ผูต้อบ ตอบขอ้คาถามใด คาถามหนึงถกู จะตอ้งใหค้ะแนนเท่ากนั 

 อุทุมพร(ทองอุไทย) จามรมาน (2545) แบบทดสอบไดแ้ก่ เครืองมือตรวจสอบ

ทางการศึกษา ทีกระตุ้นสมองให้แสดงพฤติกรรมออกมาในเชิงความสามารถของบุคคลนันๆ 

ประกอบดว้ยขอ้สอบจานวนหนึง ซึงขอ้สอบไดแ้ก่ ขอ้ความหรือขอ้คาํถาม ทีเกียวขอ้งกบัจุดมุ่งหมาย

ในการทดสอบ และเนือหาสาระทีทดสอบเฉพาะอยา่งและเกียวขอ้งกบับุคคลทีถกูทดสอบ 

 ในการวดัความรู้ จะใช้แบบทดสอบ ซึงความรู้ในทีนีมาจากคาว่า knowledge ซึง

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2542 (2546, หนา้ 232) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า ความรู้ หมายถึง 
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สิงทีสงัสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การคน้ควา้ หรือประสบการณ์ รวมทงัความสามารถเชิงปฏิบติั

และทกัษะซึงความรู้เป็นความจริงทีมีถูกและผิด ซึงถูกผิดเป็นไปตามหลกัวิชาและเหตุผลเชิง

วิทยาศาสตร์ ทีสามารถตรวจสอบและพิสูจน์ได ้คาํว่า ความรู้มีลกัษณะเป็นเพียงแนวคิด ของพฤติกรรม

หรืออาการเท่านนั มิไดมี้ส่วนประกอบของเนือหา รวมดว้ยเลย เพราะจะถามว่าท่านมีความรู้หรือไม่

เฉยๆไม่ได้เลยตอ้งมีเนือหาทีตอ้งการ ถามรวมอยู่ดว้ย จึงจะตอบไดเ้ช่นท่านมีความรู้เรืองเมืองไทย

หรือไม่ ท่านมีความรู้เรืองสุขภาพหรือไม่ คาํว่า เมืองไทย สุขภาพ เป็นเนือหาทีเป็นสิงกระตุน้ให้

ผูต้อบแสดงพฤติกรรมหรืออาการของความรู้ออกมา แลว้วดัพฤติกรรมหรืออาการของความรู้นนั

ระดบัของความรู้ บลมู (bloom) ไดแ้บ่งระดบัความรู้ออกเป็นดา้นต่างๆ 

4. การสร้างแบบสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน 

 ในการสร้างแบบสอบผลสมัฤทธิทางการเรียนมีขนัตอนในการดาํเนินการดงัต่อไปนี

(การสร้างขอ้สอบ) ขนัตอนที 1 กาํหนดจุดมุ่งหมาย (เป็นการระบุว่าจะสอบไปทาํไม สอบอะไรและ

สอบอยา่งไร) แบ่งเป็น 3 ขนัตอนไดแ้ก่ 

 4.1 การวิเคราะห์จุดมุ่งหมาย (เป็นการวิเคราะห์จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรจุดมุ่งหมาย

ของการเรียนรู้และพฤติกรรมทีตอ้งการวดัพฤติกรรมทีตอ้งการวดัไดแ้ก่ 

 4.1.1 พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสยั (cognitivedomain) เช่น ความรู้ ความจาํ ความ

เขา้ใจ การนาํไปใช ้การวิเคราะห์ การสงัเคราะห์และการประเมินค่า 

 4.1.2 พฤติกรรมดา้นจิตพิสยั (affective domain) 

 4.1.3 พฤติกรรมดา้นทกัษะพิสยั (psycho - motor - domain) 

 4.2 วิเคราะห์เนือเรืองและเรียงลาํดบัความสมัพนัธข์องเนือหา (เป็นการวเิคราะห์เพือ

แยกแยะเนือหา และจดัรวมเป็นหน่วยย่อยๆ ทีมีความสัมพนัธ์กนัและมีการจดัเรียงลาํดบัเนือหา

ตามลาํดบัการสอนก่อน - หลงั) 

 4.3 การกาํหนดตารางวิเคราะห์หลกัสูตร/ตารางวิเคราะห์ขอ้สอบ (ในขนัตอนนี

ครูผูส้อนกาํหนดตารางวิเคราะห์หลักสูตรซึงเป็นตารางทีแสดงความสัมพนัธ์ของเนือหาและ

พฤติกรรมทีมุ่งวดั) โดยมีขนัตอนยอ่ย 3 ขนัตอนคือ 

 4.3.1 การกาํหนดระดบัความสาํคญัเป็นรายบุคคล (ครูผูส้อนในรายวิชาเดียวกนั

ร่วมกาํหนดระดบัความสาํคญัของเนือหาและพฤติกรรมทีตอ้งการวดั-หากสอนคนเดียวกก็าํหนดคน

เดียว) 

 4.3.2 การแปลงนาํหนักความสาํคญัจากรายบุคคลเป็นรายวิชา (หลงัจากที

ครูผูส้อนในรายวิชาเดียวกนักาํหนดระดบัความสาํคญัของแต่ละคนเรียบร้อยแลว้ให้นาํคะแนนในแต่
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ละช่องทงัในแนวแถวและแนวคอลมัน์มาหาผลรวม เช่น ผลรวมของเนือหาที 1 ทีวดัพฤติกรรม

ความรู้ความจาํ เป็นตน้) 

 4.3.3 การแปลงนาํหนกั ความสาํคญัใหเ้ป็นตาราง 100 (เป็นการแปลงคะแนน

นาํหนกัความสาํคญัจากขนัตอนที 2 ในช่องรวมทงัทางแนวคอลมัน์ และแนวแถวให้เป็น 100 การ

จดัตารางวิเคราะห์ หลกัสูตร/ตารางวิเคราะห์ขอ้สอบนี โดยครูผูส้อนสามารถปรับประยุกต์ใชใ้นการ

ออกขอ้สอบได้ถือเป็นการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบในเรืองความตรงตามเนือหา (content 

validity) ดว้ย กล่าวคือ ทาํใหค้รูผูส้อนแน่ใจว่าไดอ้อกขอ้สอบไดค้รอบคลุมตามเนือหาทีสอน       

 ขนัตอนที 2 การออกแบบการสร้างแบบทดสอบ 

 (1) การวางแผนการทดสอบ (ผูส้อนวางแผนกาํหนดการทดสอบ โดยวางแผนว่า

ใน 1 ภาคเรียนจะทาํการทดสอบกีครัง ระยะความถีห่างในแต่ละครังเป็นเท่าใด) 

 (2) กาํหนดรูปแบบของแบบสอบและจาํนวนขอ้สอบ (ผูส้อนเลือกประเภทแบบสอบ

ทีจะใชโ้ดยเลือกให้เหมาะสมกบัพฤติกรรม ทีตอ้งการวดัและเนือหาทีจะสอบ และกาํหนดจาํนวน

ขอ้สอบทีจะใชใ้นการสอบ) 

 ขนัตอนที 3 เขียนขอ้สอบ (ผูส้อนดาํเนินการเขียนขอ้สอบ ตามเนือหาและพฤติกรรม

ทีมุ่งวดั) หลงัจากทีผูส้อนดาํเนินการร่างขอ้สอบไปครบตามจาํนวนและครอบคลุมพฤติกรรมเนือหา

ตามตารางวิเคราะห์ขอ้สอบแลว้ ใหด้าํเนินการตรวจสอบคุณภาพขอ้สอบเบืองตน้ คือ 

 (1) ผูส้อนตรวจสอบดว้ยตนเองในประเด็นความสมเหตุสมผลความชดัเจนของ

ภาษาทีใช ้ 

 (2) เพือนครูผูส้อนร่วมตรวจสอบคุณภาพในส่วนของความครอบคลุมตามตาราง

วิเคราะห์ขอ้สอบ และความชดัเจนของภาษาทีใชห้ลงัจากทีตรวจสอบคุณภาพเบืองตน้เรียบร้อยแลว้ 

ใหร้วมขอ้สอบเป็นฉบบั แลว้จึงนาํไปสอบกบัผูเ้รียน 

 ขนัตอนที 4 การวิเคราะห์ขอ้สอบ (เป็นการตรวจสอบคุณภาพของขอ้สอบทีสร้างขึน

โดยในการวิเคราะห์คุณภาพขอ้สอบนนั จะดาํเนินการตรวจสอบค่าความยากและค่าอาํนาจจาํแนก)

ในการวิเคราะห์คุณภาพรายขอ้จะเป็นการตรวจสอบค่าความยาก (item difficulty: p) และค่าอาํนาจ

จาํแนก (power of discrimination: r) โดยค่าความยาก หมายถึง สัดส่วนผูที้ตอบขอ้สอบขอ้นันได้

ถกูตอ้ง ค่าอาํนาจจาํแนก หมายถึง ความสามารถของขอ้สอบ ในการจาํแนกคนเก่งออกจากคนอ่อน 

จาํแนกคนรู้ออกจากคนไม่รู้ได ้

 ขนัตอนที 5 หลงัจากการสอบและตรวจให้คะแนนเรียบร้อยแลว้ผูส้อนควรจดัทาํ

รายงานผลการสอบ เพือแจง้ใหก้บัผูเ้รียน ทงันีในการรายงานผลควรรายงานคะแนนเฉลีย ส่วนเบียงเบน

มาตรฐาน คะแนนเต็ม จาํนวนผูเ้ขา้สอบ จาํนวนผูส้อบผา่นและไม่ผา่น เป็นตน้ และ ควรรายงานผล
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การวิเคราะห์คุณภาพขอ้สอบรายขอ้ดว้ย ว่ามีขอ้สอบจาํนวนเท่าใด ทีมีความยาก และค่าอาํนาจจาํแนก

ผา่นเกณฑ ์ซึงจะสามารถนาํไปเก็บไวใ้นคลงัขอ้สอบได ้

5. การประเมนิขันตอนทางการสร้างและการหาประสิทธิภาพ 

 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ (2543, หนา้ 238-240) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการของการวดั

และประเมินผลดงันี 

 การวดัและประเมินผลการศึกษา เป็นทงัวิทยาศาสตร์ (science) และศิลปะ (art) ฉะนัน

การวดั และประเมินผลจึงตอ้งจดัทาํเป็นขนัตอน มีกระบวนการทีแน่นอน เพือให้ผลทีได้มีความ

เทียงตรง และเชือถือไดสู้งกระบวนการวดัผลการศึกษาสามารถสามารถแบ่งได ้8ขนัตอนดงันี 

 (1) ตงัวตัถุประสงคก่์อนทีจะวดัและประเมินผลจะตอ้งตงัวตัถุประสงคเ์สียก่อนว่า

ตอ้งการจะวดัอะไรวดัแค่ไหนและจะวดัเพืออะไรหรือจะวดัไปทาํไม  จะตอ้งกาํหนดไวใ้ห้ชดัเจน

แน่นอนการตงัวตัถุประสงคนี์ควรจะทาํเป็น 2 ลกัษณะคือวตัถุประสงคท์วัไปและวตัถุประสงค์เฉพาะ

สาํหรับวตัถุประสงคเ์ฉพาะนนั จะตอ้งเขียนในรูปของวตัถุประสงค์ เชิงพฤติกรรมทีสามารถวดัได ้

และแสดงไดว้่านกัเรียนเกิดการเรียนรู้และ มีความเจริญงอกงามหรือพฒันาขึนตามทีตอ้งการ 

 (2) เลือกสถานการณ์ปัญหาและกิจกรรมทีจะใช้สอบ ขันตอนนีเป็นการเลือก

เนือหาวิชาต่างๆทีจะใชใ้นการสอบว่ามีอะไรบ้างโดยจะต้องพยายามเลือกให้ครอบคลุมเนือหา 28 

ทังหมดทีต้องการสอบหรือทีกําหนดเป็นวัตถุประสงค์ไวก่้อนสอบและจะต้องเลือกกําหนด

พฤติกรรมทีจะวดัว่ามีอะไรบ้างซึงตามขอ้เสนอของบลูม (benjamin j. bloom) พฤติกรรมที

ตอ้งการวดัมี 3 ประการ คือความรู้ (cognitive domain) ความรู้สึก (affective domain) และทกัษะ

(psychomotor domain) 

 (3) ร่างและเขียนขอ้สอบ จากสถานการณ์ปัญหา  และ กิจกรรมทีเลือกไวใ้นขอ้ 3 ก็

สร้างและ เขียนเป็นตวัขอ้สอบขึนผูเ้ขียนขอ้สอบจะตอ้งเลือกชนิดขอ้สอบ ทีตอ้งการว่าตอ้งการ

ขอ้สอบชนิดใดเพราะขอ้สอบทีใชใ้นการวดั และ ประเมินผลการศึกษานันมีหลายชนิดหลายแบบ

จะตอ้งพยายามเลือกชนิดทีดีเหมาะสมกบัวตัถุประสงค์ ทีตอ้งการวดัให้มากทีสุดเช่นการวดัระดบั

ความรู้ความจาํความเขา้ใจและการนาํไปใชอ้าจใชข้อ้สอบปรนัยถา้วดัความรู้ระดบัการวิเคราะห์

และ การสงัเคราะห์อาจใชข้อ้สอบอตันยัเป็นตน้ 

 (4) จดัดาํเนินการสอบวดั เมือเขียนขอ้สอบและพิมพเ์รียบร้อยแลว้ก็ถึงขนัการสอบ

วดัคือนําข้อสอบนันไปวดั ซึงจะตอ้งมีการจดัเตรียมสภาพการณ์ และสิงแวดลอ้ม ให้เหมาะสม

เพือให้นักเรียนได้ทําข้อสอบ หรือ แก้ปัญหาตามสถานการณ์ต่างๆทีสร้างขึนได้อย่างเต็ม

ความสามารถไม่ให้มีเสียงรบกวนรวมทังต้องกาํหนดเวลาสอบให้พอเหมาะจัดหาเครืองมือ
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อุปกรณ์ทีจาํเป็นในการแกปั้ญหาไวอ้ยา่งพร้อมเพรียง เพือใหผู้ต้อบไดแ้สดงความสามารถไดอ้ย่าง

เต็มที 

 (5) กาํหนดหลกัเกณฑ์ในการให้คะแนน ขอ้สอบทีใชว้ดัทุกขอ้ เป็นการให้ผูต้อบ 

แสดงพฤติกรรมความสามารถออกมาฉะนนัจะตอ้งกาํหนดหลกัเกณฑใ์หค้ะแนนไวใ้หช้ดัเจนและมี

ความหมายเช่นถา้เป็นขอ้สอบปรนัยนิยมกาํหนดว่าตอบถูกให1้คะแนนตอบผิดให้ 0 นอกจากนันยงั

ตอ้งกาํหนดต่อไปอีกว่าคะแนนทีไดแ้ต่ละขอ้เมือนาํมารวมกนัแลว้จะรายงานผลอย่างไรเป็นร้อยละ

หรือเป็นระดบัคะแนนเป็นตน้ 

 (6) ตรวจขอ้สอบและวิเคราะห์ขอ้สอบเป็นการตรวจให้คะแนน ตามหลกัเกณฑ์ที

กาํหนดไวแ้ละรายงานผลส่วนขอ้สอบก็นาํไปวิเคราะห์หาคุณภาพของขอ้สอบว่าดีเลวอย่างไรซึง

อาจจะเริมตน้จากการหาค่าความยากค่าอาํนาจจาํแนกเป็นตน้ 

 (7) อภิปรายขอ้สอบ และผลการทดสอบ นาํผลการสอบ และผลการวิเคราะห์ขอ้สอบ

ไปอภิปรายร่วมกบันกัเรียนทีสอบ เพือเป็นผลยอ้นกลบัใหน้ักเรียนไดท้ราบว่าตนทาํผิดทาํถูกอย่างไร

ตรงไหนทาํไมจึงผดิจะไดพ้ยายามทาํความเขา้ใจสิงทีผดิเหล่านนัซกัถามขอ้สงสยัเพือใหข้อ้สอบนัน

มีความหมายชดัเจนและเป็นปรนยัยงิขึน 

 (8) ปรับปรุงขอ้สอบ นาํผลการวิเคราะห์ขอ้สอบ และผลการอภิปรายขอ้สอบของ

นกัเรียนไปพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขขอ้สอบ ทีมีคุณภาพไม่ดีหรือถา้มีคุณภาพไม่ดีมากๆอาจจะตดัทิงไป

และเขียนเพิมเติมใหม่ทงันีเพือใหข้อ้สอบมีคุณภาพดีเหมาะสมยงิขึนเป็นประโยชน์ในการนาํไปใช้

ในโอกาสต่อไป กระบวนการของการวดัและประเมินผล การเรียนการสอนทงั 8 ประการมิใช่ว่า

จะต้องดําเนินการเป็นขันตอน เรียงตามลาํดับนีเสมอไปบางขันตอนอาจทําพร้อมกันไปได้และ

กระบวนการทงัหมดนีเป็นกระบวนการทีต่อเนืองเป็นลกูโซ่หมุนเวียนเรือยไปไม่มีทีสินสุด 

 

ทีมาและความสําคญัของนาฏศิลป์ 

 

1. ความหมายของนาฏศิลป์ 

 มีนกัการศึกษาหลายท่านไดนิ้ยามความหมายของนาฏศิลป์ไว ้ดงันี 

 พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2525, หนา้ 431) นาฏศิลป์ หมายถึง ศิลปะแห่ง

การละครหรือการฟ้อนรํา 

 อาคม  สายาคม (2509, หนา้ 1) นาฏศิลป์หมายถึง การฟ้อนรํา 

 ธนิต  อยูโ่พธิ (2516, หนา้ 1) นาฏศิลป์ หมายถึง ความชาํชองในการฟ้อนรํา 
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 สุมาลี  สุวรรณแสง (ม.ป.ป., หนา้ 8) นาฏศิลป์ หมายถึง การร้องรําทาํเพลงให้ความ

บนัเทิงใจ อนัประกอบดว้ยความโนม้เอียงแห่งอารมณ์และความรู้สึก 

 อมรา  กลาํเจริญ (2531, หนา้ 2) นาฏศิลป์ หมายถึง การฟ้อนรําทีมนุษยป์ระดิษฐ์ขึน

จากธรรมชาติดว้ยความประณีต อนัลึกซึง เพียบพร้อมไปดว้ยความวิจิตรบรรจงอนัละเอียดอ่อน

นอกจากหมายถึงการฟ้อนรํา ระบาํ รําเตน้ แลว้ยงัหมายถึงการร้องและการบรรเลงดว้ย 

 ประทิน  พวงสาํลี (2514, หนา้ 1) นาฏศิลป์ หมายถึง การร้องรําทาํเพลง การให้ความ

บนัเทิงใจ อนัร่วมดว้ยความโนม้เอียงของอารมณ์และความรู้สึกส่วนสาํคญัส่วนใหญ่ของนาฏศิลป์

อยูที่การละครเป็นเอก หากแต่ศิลปะประเภทนีจาํตอ้งอาศยัดนตรีและขบัร้องเขา้ร่วมดว้ย เพือเป็น

การส่งเสริมใหเ้กิดคุณค่าในศิลปะยงิขึนตามสภาพหรืออารมณ์ต่างๆ กนั สุดแต่จะมุ่งหมาย 

 พาณี  สีสวย (2544, หนา้ 6-7) นาฏศิลป์ หมายถึง ศิลปะแห่งการฟ้อนรําหรือความรู้

แบบแผนของการฟ้อนรํา เป็นสิงทีมนุษยป์ระดิษฐ์ขึนดว้ยความประณีตงดงามและมีแบบแผน 

ใหค้วามบนัเทิงอนัโนม้นา้วอารมณ์และความรู้สึกของผูช้มใหค้ลอ้ยตาม ศิลปะประเภทนีตอ้งอาศยั

การดนตรี การขบัร้องเขา้ร่วมดว้ย เพือส่งเสริมให้เกิดคุณค่ายิงขึน แต่ความหมายทีเขา้ใจกนัทวัไป 

คือ ศิลปะของการร้อง รํา ทาํเพลง 

 จากความหมายของนาฏศิลป์ตามทศันะของนักศึกษา สามารถสรุปไดว้่า นาฏศิลป์

หมายถึง การแสดงละครหรือการฟ้อนรําทีมนุษยป์ระดิษฐขึ์นจากธรรมชาติดว้ยความประณีตงดงาม 

ซึงตอ้งอาศยัการบรรเลงดนตรี และการขบัร้องเขา้ร่วมดว้ย เพือใหค้วามสนุกสนานและความบนัเทิง

แก่ผูช้ม 

2. ทีมาของนาฏศิลป์ไทย 

 นาฏศิลป์ไทยมีกาํเนิดมาจาก 

 2.1 การเลียนแบบธรรมชาติ แบ่งเป็น 3 ขนั คือ ขนัตน้ เกิดแต่วิสยัสตัว ์เวทนาเสวย

อามรณ์ ไม่ว่าจะเป็นสุขเวทนาหรือทุกขเวทนาก็ตาม ถา้อารมณ์แรงกลา้ไม่กลนัไวไ้ด ้ก็แสดงออกมา

ให้เห็นปรากฏ เช่น ทารกเมือพอใจ ก็หวัเราะตบมือ กระโดดโลดเตน้ เมือไม่พอใจก็ร้องไห้ดิ นรน 

ขนัต่อมา เมือคนรู้ความหมายของกิริยาท่าทางมากขึน ก็ใชกิ้ริยาเหล่านนัเป็นภาษาสือความหมายให้

ผูอื้นรู้ความรู้สึกและความประสงค ์เช่น ตอ้งการแสดงความเสน่หาก็ยิ มแยม้กรุ้มกริมชมอ้ยชมา้ย

ชายตา หรือโกรธเคืองก็ทาํหนา้ตาถมึงทึง กระทืบ กระแทก ต่อมาอีกขนัหนึง มีผูฉ้ลาดเลือกเอากิริยา

ท่าทาง ซึงแสดงอารมณ์ต่างๆ นนัมาเรียบเรียงสอดคลอ้ง ติดต่อกนัเป็นขบวนฟ้อนรําให้เห็นงามจน

เป็นทีตอ้งตาติดใจคน  

 2.2 การเซ่นสรวงบูชา มนุษยแ์ต่โบราณมามีความเชือถือในสิงศกัดิสิทธิ จึงมีการบูชา

เซ่นสรวง  เพือขอใหสิ้งศกัดิสิทธิประทานพรใหต้นสมปรารถนา หรือขอให้ขจดัปัดเป่าสิงทีตนไม่
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ปรารถนาให้สินไป การบูชาเซ่นสรวง มกัถวายสิงทีตนเห็นว่าดีหรือพอใจ เช่น ขา้วปลา อาหาร 

ขนมหวาน ผลไม ้ดอกไม ้จนถึง การขบัร้อง ฟ้อนรํา เพือใหสิ้งตนเคารพบูชานันพอใจ ต่อมามีการ

ฟ้อนรําบาํเรอกษตัริยด์ว้ย ถือว่าเป็นสมมุติเทพทีช่วยบาํบดัทุกขบ์าํรุงสุขให้ มีการฟ้อนรํารับขวญั 

ขุนศึกนกัรบผูก้ลา้หาญ ทีมีชยัในการสงครามปราบขา้ศึกศตัรู ต่อมาการฟ้อนรําก็คลายความศกัดิสิทธิ

ลงมากลายเป็นการฟ้อนรําเพือความบนัเทิงของคนทวัไป 

 2.3 การรับอารยธรรมของอินเดีย เมือไทยมาอยู่ในสุวรรณภูมิใหม่ๆ นัน มีชนชาติ

มอญและขอมเจริญรุ่งเรืองอยู่ก่อนแลว้ชาติทงัสองนันไดรั้บอารยธรรมของอินเดียไวม้ากมายเป็น

เวลานาน เมือไทยมาอยู่ในระหว่างชนชาติทงัสองนี ก็มีการติดต่อกนัอย่างใกลชิ้ด ไทยจึงพลอย

ไดรั้บอารยธรรมอินเดียไวห้ลายดา้น เช่น ภาษา ประเพณี ตลอดจนศิลปะการละคร ไดแ้ก่ ระบาํ 

ละครและโขน 

3. ความสําคญัของนาฏศิลป์ 

 สุมิตรา เทพวงษ ์(2541, หนา้ 16) กล่าวว่า นาฏศิลป์ไทยมีลกัษณะทีเป็นเอกลกัษณ์ใน

ความเป็นไทย เพราะมีสิงต่อไปนีเป็นองคป์ระกอบ 

 (1) ท่ารําอ่อนชอ้ยงดงาม และแสดงอารมณ์ตามลกัษณะทีแทจ้ริงของคนไทยมีความ

กวา้งขวาง 

 (2) จะตอ้งมีดนตรีประกอบ ดนตรีนีจะแทรกอารมณ์หรือรํากบัเพลงทีมีแต่ทาํนอง

ก็ไดห้รือมีเนือร้องและท่ารําไปตามเนือร้องนนัๆ 

 (3) ก็ไดห้รือมีเนือร้องและท่ารําไปตามเนือร้องนนัๆ 

 (4) คาํร้องหรือเนือร้องจะตอ้งเป็นคาํประพนัธ์ ส่วนมากจะเป็นกลอนแปด ซึงจะ

นาํไปร้องกบัเพลงชนัเดียวหรือเพลง 2 ชนัไดทุ้กเพลง คาํร้องนีทาํให้ผูส้อนหรือผูร้ํากาํหนดท่ารํา

ไปตามเนือร้อง 

4. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 คาํว่า “การเรียนรู้ดว้ยตนเอง” เป็นคาํทีใชแ้ทนคาํในภาษาองักฤษซึงปรากฏใหเ้ห็นอยู่

ดว้ยกนัหลายคาํเช่น Self – access learning, Independent Learning, Autonomous learning, Self – 

directed learning, Self study, Self–instructed learning ซึงคาํเหล่านีลว้นสือความหมายถึงคาํว่า 

“การเรียนรู้ดว้ยตนเอง” และไดมี้ผูใ้หค้าํจาํกดัความของ “การเรียนรู้ดว้ยตนเอง” ไวด้งันี 

 Jeffries (1990, p. 17 อา้งถึงใน เสาวดี คลา้ยโสม, 2545, หนา้ 36) ใหค้าํจาํกดัความว่า 

“การเรียนรู้ดว้ยตนเอง” คือการเรียนซึงผูเ้รียนศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองไม่ว่าจะเป็นกลุ่มหรือเพียงคน

เดียวซึงการศึกษาคน้ควา้นีอาจจะเป็นส่วนหนึงของวิชาทีเรียนโดยปราศจากการเขา้มาควบคุม

โดยตรงจากครูการเรียนรู้แบบนีทาํให้ผูเ้รียนตอ้งใชค้วามรับผิดชอบอย่างมากต่อสิงทีเรียนวิธีการ
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เรียนและเวลาในการเรียนซึงจะสามารถช่วยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการประเมินตนเองไดอี้กดว้ย

ดงันนัการเรียนรู้ดว้ยตนเองจะมีประโยชน์อยา่งมากถา้ไดรั้บการส่งเสริมและสนบัสนุนทีเพียงพอ 

 สมคิดอิสระวฒัน์ (2541, หน้า 35-38) ให้ความหมายว่าการเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็น

วิธีการไขว่ควา้หาความรู้อยา่งหนึงทีทาํให้ผูเ้รียนสามารถดาํรงชีพอยู่ในสังคมไทยไดอ้ย่างมีคุณภาพ

การเรียนรู้ดว้ยตนเองจะทาํใหผู้เ้รียนเป็นบุคคลซึงมีความกระหายใคร่รู้ทาํให้บุคคลสามารถเรียนรู้

เรืองราวต่างๆซึงมีอยูไ่ดแ้ละจะดาํเนินการศึกษาอยา่งต่อเนืองโดยไม่มีใครมาบอกตนเองจะเป็นผูคิ้ด

ริเริมวางแผนการศึกษาไปจนจบกระบวนการเรียนรู้การเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นเครืองมือหนึงทีสาํคญั

สาํหรับบุคคลในการเรียนรู้ตลอดชีวิตการเรียนรู้ดว้ยตนเองจึงเป็นการเรียนทีเกิดจากความสมคัรใจ

ของตนมิใช่การบงัคบั 

 วลัยาว่องวีระ (2547, หน้า 19) ให้ความหมายว่าการเรียนรู้ดว้ยตนเองคือการแสวงหา

ความรู้จากแหล่งความรู้ต่างๆเกิดจากความสนใจใคร่รู้ของผูเ้รียนเองซึงผูเ้รียนจะเป็นตดัสินใจ

วางแผนแผนการเรียนดว้ยตนเองว่าจะเรียนความรู้เรืองใดอยา่งไรและจะประเมินผลการเรียนรู้ดว้ย

ตนเอง 

 กล่าวโดยสรุปการเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นการแสวงหาความรู้ตามความตอ้งการและ

ความสนใจของผูเ้รียนโดยไม่มีใครมากาํหนดใหผู้เ้รียนศึกษาเรืองใดเกิดจากความตอ้งการแสวงหา

ความรู้ของผูเ้รียนในเรืองนนัๆทาํใหบ้รรลุผลตามจุดประสงคที์ตงัไวร้วมถึงสามารถประเมินตนเอง

ไดโ้ดยเนน้ใหผู้เ้รียนมีความรับผิดชอบทีจะควบคุมดูแลการเรียนของตนเองเพือให้บรรลุถึงความ

ตอ้งการและเป้าหมายของการเรียนรู้ทีไดต้งัไว ้

5. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ (ดนตรี นาฏศิลป์) 

 กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะเป็นกลุ่มสาระทีช่วยพฒันาให้ผูเ้รียนมี ความคิดริเริม

สร้างสรรค ์ มีจินตนาการทางศิลปะ ชืนชมความงาม มีสุนทรียภาพ ความมีคุณค่า ซึงมีผลต่อคุณภาพ

ชีวิตมนุษย ์กิจกรรมทางศิลปะช่วยพฒันาผูเ้รียนทงั ดา้นร่างกาย จิตใจสติปัญญา อารมณ์ สังคม ตลอดจน

การนาํไปสู่การพฒันาสิงแวดลอ้ม ส่งเสริมให้ผู ้เรียนมีความเชือมนัในตนเอง อนัเป็นพืนฐานใน

การศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพไดก้ลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะมุ่งพฒันาใหผู้เ้รียน เกิดความรู้ความ

เขา้ใจ มีทกัษะวิธีการทาง ศิลปะ เกิดความซาบซึงในคุณค่าของศิลปะ เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนแสดงออก

อยา่งอิสระในศิลปะแขนงต่างๆ ประกอบดว้ยสาระสาํคญัคือ สาระทศันศิลป์ สาระดนตรี และสาระ

นาฏศิลป์ สาระนาฏศิลป์ มีความรู้ ความเขา้ใจองคป์ระกอบนาฏศิลป์ แสดงออกทางนาฏศิลป์อย่าง

สร้างสรรค ์ใชศ้พัทเ์บืองตน้ทางนาฏศิลป์ วิเคราะห์ วิพากษว์ิจารณ์คุณค่านาฏศิลป์ ถ่ายทอดความรู้สึก

ความคิดอยา่งอิสระ สร้างสรรคก์ารเคลือนไหวในรูปแบบต่างๆ ประยกุตใ์ชน้าฏศิลป์ 
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6. การเรียนรู้ทักษะปฏิบัต ิ

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2551, หนา้ 87-103) สรุปการเรียนรู้ทักษะปฏิบัติจาก

นกัการศึกษาดงันี 

 การเรียนรู้ดา้นวิชาชีพหลายสาขา เช่น การเขียนแบบ การซ่อมสร้างอุปกรณ์ต่างๆ 

ตลอดจนการเล่นกีฬา ดนตรี ขบัร้อง ลว้นตอ้งอาศยัความสามารถทางทกัษะ และการฝึกซอ้มจนเกิด

ความชาํนาญ การศึกษาถึงปัจจยัทีมีผลต่อการเรียนทางทกัษะจึงเป็นสิงจาํเป็นก่อนจะไดก้ล่าวถึงการ

เรียนรู้ทกัษะ เราควรหนัมาสนใจถึงลาํดบัขนัของการเรียนรู้จาก การสงัเกตเด็กเลก็ทีเพิงเรียนเราจะเห็น

ไดว้่า เด็กจะหดันบัเลขไดก่้อนจะบวกและลบเลข แลว้จึงจะเรียนคูณและหารได ้เด็กเลก็ๆจะเริมตน้

คลานก่อนจะตงัไข่ และหดัเปล่งเสียงไดก่้อนจะออกเสียงเป็นคาํ แลว้จึงจะเป็นประโยค 

 จากการศึกษาของกาเย ่(Gagne, 1977) ไดส้รุปขนัต่าง ๆของการเรียนรู้ไวท้งัหมด8 ขนั

ดว้ยกนั โดยการเรียนรู้จะเริมจากการเรียนรู้ในลาํดบัขนัทีตาํกว่า จะเกิดขึนก่อนการเรียนรู้ในลาํดบั

ขนัทีสูงขึนไป ผูเ้รียนควรจะเริมจากขนัตาํไปก่อนเพือใหเ้กิดผลในดา้นการเรียนการสอน 

 (1) การเรียนรู้สญัญาณ (Signal Learning) เป็นการเรียนรู้ใน ลกัษณะนิสยัหรืออารมณ์ 

การทดลองการหลงันาํลายของสุนขั เมือไดย้นิเสียงสนักระดิง เป็นตวัอย่างของการเรียนรู้สัญญาณ 

สิงทีเราสามารถสงัเกตเห็นจากชีวิตประจาํวนัของเรา ไดแ้ก่ การกะพริบตา เมือมีฟองอากาศมาเราจะ

กะพริบตาซึงพาฟลอฟเรียกว่า ปฏิกิริยาสะท้อนที ไม่ได้วางเงือนไข หมายถึง ไม่ไดเ้กิดขึนเนืองจาก

การเรียนรู้มาก่อน เมือมีเสียงกระดิงขึน ถา้เราใหเ้สียงกริงพร้อมกบัฟองอากาศในลกัษณะพร้อมกนั

และติดต่อกนั เสียงกริงก็คือสิงเร้าทีมีการวางเงือนไขเป็นสญัญาณ เราจะกะพริบตาแมว้่าปราศจาก

ฟองอากาศมากระทบตา 

 (2) จากการศึกษาของกาเย ่(Gagne, 1977) ไดส้รุปขนัต่าง ๆของการเรียนรู้ไวท้งัหมด8 

ขนัดว้ยกนั โดยการเรียนรู้จะเริมจากการเรียนรู้ในลาํดบัขนัทีตาํกว่า จะเกิดขึนก่อนการเรียนรู้ใน

ลาํดบัขนัทีสูงขึนไป ผูเ้รียนควรจะเริมจากขนัตาํไปก่อนเพือใหเ้กิดผลในดา้นการเรียนการสอน 

 (3) การเรียนรู้การเชือมโยง (Chaining) เป็นการเรียนรู้ทีเกิดจากการเชือมโยง ระหว่าง

สิงเร้าและการตอบสนองติดต่อกนั เป็นการเรียนรู้ในดา้นทกัษะ เช่น การเขียน การอ่าน การพิมพดี์ด 

เล่นดนตรี เป็นตน้ 

 (4) การเชือมโยงทางภาษา (Verbal Association) เป็นการเชือมโยงความหมายทาง

ภาษา โดยออกมาเป็นคาํพดูแลว้จึงใชต้วัอกัษร เช่น การเขียน การใชภ้าษา รวมทงัการเขียนตวัอกัษร

ดว้ย 

 (5) การแยกประเภท (Multiple Discrimination Learning) เป็นความสามารถในการ

แยกสิงเร้าและตอบสนองสิงเร้าได ้ผูเ้รียนเห็นความแตกต่างของสิงของประเภทเดียวกนั เช่น 
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การจาํแนกความแตกต่างดา้นทกัษะและภาษา หรือสามารถแยกลกัษณะของลายเสน้จากหมึกเขียนได ้

เป็นตน้ 

 (6) การเรียนรู้ความคิดรวบยอด (Concept Learning) เป็นความสามารถทีผูเ้รียน

มองเห็นลกัษณะร่วมของสิงต่างๆ เช่น เมือนึกถึงวิทยกุ็นึกถึงความถีของเสียง สามารถใชไ้ฟฟ้าหรือ

แบตเตอรีได ้และรับฟังข่าวสาระบนัเทิงได ้เป็นตน้ 

 (7) การเรียนรู้หลกัการ (Principle Learning) เป็นการเรียนรู้ทีเกิดจากการนาํความคิด

รวบยอดสองความคิดหรือมากกว่านนัมาสมัพนัธก์นั แลว้สรุปตงัเป็นกฎเกณฑขึ์น เช่น ไฟฟ้าเป็นสือ

นาํความร้อน 

 (8) การเรียนรู้จากการแกปั้ญหา (Problem-Solving Learning) การเรียนรู้ดว้ยการ

แก้ปัญหา เกิดขึนจากทีผูเ้รียนนําหลักการทีมีประสบการณ์มาก่อนมาใช้ในการแก้ปัญหา เป็น

ความสมัพนัธร์ะหว่างสิงแวดลอ้มและปัญหา เช่น ไฟฟ้าเป็นสือนาํความร้อน เราก็นาํไฟฟ้ามาใชใ้น

การหุงตม้ได ้เป็นตน้ 

 จากลาํดบัขนัการเรียนรู้ดงักล่าว กาเย ่(Gagne) ไดอ้ธิบายถึงการเรียนรู้ในลกัษณะ

การเชือมโยง (Chain) ซึงเป็นการตอบสนองกลไก โดยยกตวัอย่างเกียวกบัการขบัรถ ซึงประกอบดว้ย

ความสมัพนัธร์ะหว่างสิงเร้า 

 สิงเร้า การตอบสนอง 

 สตาร์ทเครืองยนต ์ มองหนา้และหลงั 

 มองหนา้หลงัเห็นถนนว่าง หาตาํแหน่งเกียร์ว่าง 

 เกียร์ว่าง หมุนกุญแจสตาร์ทเครือง 

 เสียงเครืองยนตด์งั ปล่อยกุญแจ 

 ปล่อยกุญแจ เหยยีบคนัเร่ง 

 การตอบสนองดงักล่าว เป็นการสัมพนัธ์ระหว่างอวยัวะส่วนต่างๆของร่างกายเป็น

การตอบสนองทางกลไก (Motor) การตอบสนองนีเป็นลาํดบัขนัต่อกัน ถา้หากว่าเหยียบคันเร่ง

ก่อนทีจะปล่อยกุญแจ ก็อาจมีปัญหาจึงเป็นไปตามลาํดบัก่อนหลงั การปล่อยกุญแจจึงเป็นการ

ตอบสนองทีสมัพนัธก์บัสิงเร้า (คือเสียงเครืองยนต์ดงั) จะทาํหน้าทีเป็นสิงเร้าหรือตวักระตุน้สาํหรับ

การตอบสนองเป็นคู่ๆ ต่อกันจนเป็นลูกโซ่พฒันาผูเ้รียนเพือตดัสินผลการเรียนในการพฒันา

คุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้ประสบผลสาํเร็จนันผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บการพฒันาและประเมิน

ตามตวัชีวดัเพือใหบ้รรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้สะทอ้นสมรรถนะสาํคญั และคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงคข์องผูเ้รียนซึงเป็นเป้าหมายหลกัในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดบัไม่ว่าจะเป็น

ระดบัชนัเรียนระดบัสถานศึกษาระดบัเขตพืนทีการศึกษาและระดบัชาติการวดัและประเมินผลการ
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เรียนรู้เป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนโดยใชผ้ลการประเมินเป็นขอ้มูลและสารสนเทศทีแสดง

พฒันาการความกา้วหนา้และความสาํเร็จทางการเรียนของผูเ้รียนตลอดจนขอ้มลูทีเป็นประโยชน์ต่อ

การส่งเสริมใหผู้เ้รียน เกิดการพฒันา และเรียนรู้อยา่งเต็มตามศกัยภาพ 

 

 

บทเรียนเรือง นาฏลีลาและนาฏยศัพท์ 

 

การศึกษาครังนีเป็นการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือง นาฏลีลาและนาฏยศพัท์

จาํนวน 4หน่วย ไดแ้ก่ 

หน่วยที1 เรือง นาฏยศพัท์ แบบท่านิง ไดแ้ก่ วง วงบน วงล่าง วงหน้า จีบ จีบหงาย จีบควาํ  

จีบหลงั จีบปรกหนา้ จีบปรกขา้ง ล่อแกว้   

หน่วยที 2 เรือง นาฏยศพัท์ทีเกียวกบัเทา้ ไดแ้ก่ ตังเข่า รวมเท้า ยกเทา้ กา้วเทา้ กา้วขา้ง กา้ว  

ไขว ้วางสน้ จรดเทา้ กระดกเทา้ กระดกเสียว   

หน่วยที 3 เรือง ภาษาท่า ตวัเรา ตวัท่าน เรียกหรือใหม้านี รัก โกรธ ร้องไห ้ปฏิเสธ รวมกนั 

ตาย 

หน่วยที 4 เรืองรําวงมาตรฐาน เพลงงามแสงเดือน  เพลงชาวไทย  เพลงคืนเดือนหงาย 

เพลงรํามาซิมารํา  

 

งานวจิยัทีเกียวข้อง 

 

งานวจิยัภายในประเทศ 

คมธชั รัตนคช (2553,หนา้16) ไดว้ิจยัเรืองการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือง

คาํควบกลาํ สาํหรับนักเรียนชนัประถมศึกษาปีที 5 โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ การวิจยัครังนีมี

วตัถุประสงค ์1) เพือสร้างและหาประสิทธิภาพ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรืองคาํควบกลาํ สาํหรับ

นกัเรียนชนัประถมศึกษาปีที 5 โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ ใหไ้ดต้ามเกณฑ์ 80/80 และ 2)  เพือ

เปรียบเทียบคะแนนสอบของนกัเรียน ชนัประถมศึกษาปีที 5 โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ก่อนและ 

หลงัจากการเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือง คาํควบกลาํกลุ่มตวัอย่างทีใชใ้นการวิจยั

ครังนี เป็นนกัเรียนชนัประถมศึกษาปีที 5 โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ สาํนกังานเขตบางเขน กรุงเทพฯ

ปีการศึกษา 2551 จาํนวน 1 หอ้งเรียนสาํหรับทดลอง จาํนวน 30 คน ไดม้าดว้ยวิธีการสุ่มแบบกลุ่มและ

วิธีการสุ่มอยา่งง่าย  เครืองมือทีใชใ้นการวิจยั คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือง คาํควบกลาํ 
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สาํหรับนกัเรียนชนัประถมศึกษาปีที 5 โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ และแบบทดสอบก่อนเรียน และ

หลงัเรียน การวิเคราะห์ขอ้มลูใช ้ค่าเฉลีย ค่าเบียงเบนมาตรฐานและ t-test 

บูรณะสมชัย (2542, หน้า14) อรนุช ลิมตศิริ (2544,หน้า200) ถนอมพร (ตนัพิพฒัน์)    

เลาหจรัสแสง (2541, หนา้ 7) อาํนวย เดชชยัศรี (2542, หน้า 112-117) และวุฒิชยั ประสารสอย  (2543, 

หนา้ 30) ใหค้วามหมาย ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยสรุปบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

หมายถึงเนือหาวิชาทีไดน้าํไปพฒันาอยา่งเป็นระบบ ในรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในลกัษณะ

สือประสมเพือใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้และทบทวนไดด้ว้ยตนเองเพือตอบสนองความแตกต่างระหว่าง

บุคคล โดยใชเ้ครืองคอมพิวเตอร์เป็นสือช่วยถ่ายทอดความรู้ เนือหาวิชานันแทนครูผูส้อนพร้อมทงั

ประเมินใหผ้ลยอ้นกลบัและสามารถโตต้อบหรือมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียนไดซึ้งถนอมพร (ตนัพิพฒัน์) 

เลาหจรัสแสง (2541, หนา้ 8–11) และบูรณะสมชยั (2542, หน้า 23–30) กล่าวถึงลกัษณะบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีสาํคญัดงันี 

(1) สารสนเทศ (information) หมายถึงเนือหาสาระ (content) ทีถูกเรียบเรียงอย่างดีทาํให้

ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้หรือทกัษะตามวตัถุประสงคที์กาํหนดไว ้

(2) ความแตกต่าง ระหว่างบุคคล (Individualization) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็น

สือการเรียนการสอนรายบุคคลประเภทหนึงซึงตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลผูเ้รียนมีอิสระ

ในการควบคุมการเรียนไดเ้อง 

(3) การมีปฏิสมัพนัธ ์(interaction) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตอ้งมีการโตต้อบระหว่าง

ผูเ้รียนกบับทเรียนอยา่งต่อเนืองและตลอดทงับทเรียน 

(4) การใหผ้ลยอ้นกลบัในทนัที (immediate Feedback) การให้ผลยอ้นกลบั เป็นวิธีทีให้

ผูเ้รียนทดสอบหรือประเมินความเขา้ใจในเนือหาบทเรียนช่วยใหผู้เ้รียนตรวจสอบ การเรียนของตนได้

การใหผ้ลยอ้นกลบัในทนัที ถือไดว้่าเป็น จุดเด่น ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เมือเทียบกบั

สือชนิดอืนๆ 

รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีหลายรูปแบบโดยจาํแนกตามลกัษณะการใช้

งาน อาํนวย เดชชยัศรี (2542, หน้า 112-117) วุฒิชยั ประสารสอย (2543, หน้า 19 - 23) อรนุช ลิมตศิริ

(2544, หนา้ 202-206) ถนอมพร (ตนัพิพฒัน)์ เลาหจรัสแสง (2541, หนา้ 11- 12) และ กิดานันท์ มลิทอง

2543, หนา้ 245-248) ไดน้าํเสนอรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสรุปดงันี 

(1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบการเสนอเนือหา (tutorial instruction) มีลกัษณะ

เป็นการนาํเสนอเนือหาโดยการใชสื้อประสมเช่นขอ้ความเสียงภาพนิงภาพเคลือนไหวเป็นตน้โดย

เริมจากบทนาํ ซึงมีการกาํหนดวตัถุประสงค์ของบทเรียนหลงัจากนันเป็นการเสนอเนือหาโดยให้

ความรู้แก่ผูเ้รียนตามทีผูอ้อกแบบบทเรียนกาํหนดไวแ้ละ มีคาํถามเพือให้ผูเ้รียนตอบโปรแกรมใน
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บทเรียนประเมินผลคาํตอบของผูเ้รียนทนัทีหากผูเ้รียนไม่ผ่านเกณฑ์การเรียน ทีกาํหนดในเนือหา

ส่วนใดส่วนหนึงก็มีการใหเ้นือหาเพือทบทวนใหม่จนกว่าผูเ้รียนตอบไดผ้า่นเกณฑ์ ทีกาํหนดบทเรียน

แบบนีเป็นบทเรียนขันพืนฐานของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีสามารถใช้สอนไดแ้ทบทุก

สาขาวิชาและเป็นบทเรียนทีเหมาะสมในการนาํเสนอเนือหาขอ้มูล ทีเกียวกบัขอ้เท็จจริงเพือการ

เรียนรู้ ทางดา้นกฎเกณฑ ์หรือ ทางดา้นวิธีการแกปั้ญหาต่างๆนอกจาก นีบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนยงัเป็นบทเรียนทีมุ่งการสอนเป็นรายบุคคลสนองความแตกต่างความสนใจและความสามารถของ

ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

(2) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แบบฝึกหดั (drill and practice) เป็นบทเรียนทีเนน้ให้

ผูเ้รียนทาํแบบฝึกหดัทบทวนความรู้ทีไดเ้รียนแลว้การเรียนแบบนี จะไม่มีการนาํเสนอเนือหาความรู้

เดิมแก่ผูเ้รียนแต่มีการใหค้าํถามหรือปัญหาทีออกแบบมาเพือให้ผูเ้รียนตอบแลว้มีการให้คาํตอบที

ถกูตอ้งเพือการตรวจสอบยนืยนัหรือแกไ้ขและพร้อมกบัใหค้าํถามหรือปัญหาต่อไปอีก 

(3) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสร้างสถานการณ์จาํลอง (simulation)  เป็นบทเรียน

ทีจาํลองสถานการณ์ใหใ้กลเ้คียงกบัสถานการณ์จริงเพือเป็นการฝึกทกัษะและเรียนรู้ไดโ้ดยไม่ตอ้ง

เสียงภยัหรือเสียค่าใชจ่้ายสูงรูปแบบของบทเรียนแบบนีประกอบดว้ยการเสนอเนือหา ความรู้ขอ้มูล

การแนะนาํผูเ้รียนเกียวกบัทกัษะการฝึกปฏิบติัเพือเพิมพนูความชาํนาญและความคล่องแคล่วส่วนมาก

บทเรียนประเภทนี พฒันาขึนมาใชใ้นกิจการดา้นการฝึกนกับินตาํรวจและทหารหรือใชใ้นการสอน

วิชาเคมีเพือป้องกนัอนัตรายทีอาจเกิดขึนจากการเรียนรู้ในสถานการณ์จริง 

(4) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเกมการสอน (instructional games) เป็นบทเรียน

ทีใชเ้กมเพือการเรียนการสอนเนืองจากเกมจะเป็นสิงทีสามารถกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความอยากเรียนรู้

เกิดความตืนเตน้ความสนุกสนานในการเรียนรู้รูปแบบของบทเรียนแบบนีคลา้ยคลึงกบัรูปแบบ

บทเรียนแบบจาํลองสถานการณ์แต่แตกต่างกนัโดยการเพิมบทบาทของผูแ้ข่งขนัเขา้ไปดว้ย 

(5) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบการทดสอบ (tests) การใชบ้ทเรียนแบบนี นอกจาก

เพือวดัความรู้ของผูเ้รียนแลว้ก็ยงัช่วยเปลียนแปลงการทดสอบจากแบบแผนเก่าๆของคาํถามจาก

บทเรียนมาเป็นการทดสอบ แบบมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบทเรียนกบัผูเ้รียนซึงน่าสนใจกว่าและเป็น

การสะทอ้นถึงความสามารถของผูเ้รียนทีจะนาํความรู้ต่างๆมาใชใ้นการตอบคาํถามไดอี้กดว้ย 

การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรมีการกําหนดวตัถุประสงค์ทั วไป

(goal/objectives) ศึกษารายละเอียดของเนือหา (content specification) วิเคราะห์เนือหา (content 

Analysis) กาํหนดวตัถุประสงค์ เชิงพฤติกรรม (behavioral objective) เลือกกลยุทธ์ ทางการสอนและ

การนาํเสนอ (teaching strategies & models of delivery) ออกแบบและลงมือสร้างบทเรียน (design & 
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implementation) นาํเสนอต่อผูเ้รียน (delivery) และวดัและประเมินผล (evaluation) วุฒิชยั ประสาร

สอย (2543, หนา้ 28–31) 

สรุปไดว้่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นการพฒันาเนือหาหรือสาระการเรียนรู้อย่าง

เป็นระบบและบนัทึกลงในรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ในลกัษณะสือประสมเพือให้ผูเ้รียน

สามารถเรียนรู้และทบทวนไดด้ว้ยตนเองเพือตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยใชเ้ครือง

คอมพิวเตอร์เป็นสือช่วยถ่ายทอดความรู้ เนือหาวิชานนัแทนครูผูส้อนพร้อมทงัประเมินใหผ้ลยอ้นกลบั

และสามารถโตต้อบหรือมีปฏิสมัพนัธก์บัผูเ้รียน ในการวิจยันีเป็นการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนแบบการเสนอเนือหา (tutorial instruction) และหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนดว้ยค่า E1/E2 

ไพฑูรย ์นพกาศ (2535, หนา้ บทคดัยอ่) ไดพ้ฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสาํหรับ

สอนซ่อมเสริมวิชาคณิตศาสตร์เรืองการแยกตวัประกอบของพหุนามชนัมธัยมศึกษาปีที 3 ผลการวิจยั

พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีพฒันาขึนมามีประสิทธิภาพ 75/70 ซึงสูงกว่าเกณฑ์ 60/60 ที

กาํหนดไวแ้ละผลสมัฤทธิทางการเรียน ของนกัเรียนกลุ่มทีสอนซ่อมเสริมโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนกบักลุ่มทีสอนซ่อมเสริมแบบปกติแตกต่างกนัอยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 โดยที

คะแนนเฉลียของผลสมัฤทธิทางการเรียนของกลุ่มทีสอนซ่อมเสริมโดยการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนสูงกว่ากลุ่มทีสอนซ่อมเสริมแบบวิธีปกติ 

กัญญา เลิศสามัตถิยกุล (2540, หนา้ บทคัดย่อ) ไดศึ้กษาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ค 012 เรือง ภาคตดักรวยระดบัมธัยมศึกษาปีที 4 ผลการวิจยั

พบว่านกัเรียนทีเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลสมัฤทธิทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที

เรียนโดยการสอนแบบปกติอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 และนักเรียนทีเรียนโดยใชบ้ทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกบันกัเรียนทีเรียนโดยการสอนแบบปกติ มีเจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์แตกต่างกนั 

อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

บรรจง เขือนแกว้ (2542, หนา้ บทคดัยอ่)ไดส้ร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรืองการ

ฝึกหดัวินิจฉยัโรคในช่องปากสาํหรับนกัศึกษาทนัตแพทยศ์าสตร์ชนัปีที 5 คณะทนัตแพทยศ์าสตร์

มหาวิทยาลยัขอนแก่นผลการศึกษาพบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีผูว้ิจยัสร้างขึนมามีค่าดชันี

ประสิทธิผลเท่ากบั 0.60 ซึงสูงกว่าเกณฑที์กาํหนดไวแ้ละผลสมัฤทธิทางการเรียนของกลุ่มทดลอง

สูงกว่าผลสอบก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญั 0.001  

อาภรณ์ อยัรักษ์ (2540, หนา้ บทคัดย่อ) ไดพ้ฒันาและหาประสิทธิภาพของโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์เรือง ความน่าจะเป็นเบืองตน้ในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ

แผนกพาณิชยการและศึกษาเจตคติของผูเ้รียนต่อการเรียนดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
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ผลปรากฏว่า (1) บทเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีผูว้ิจยั พฒันาขึนนันสามารถนาํไปให้

นกัศึกษาเรียนเพิมเติมไดด้ว้ยตนเอง (2) โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นโปรแกรมทีมีประสิทธิภาพ

เนืองจากผลสัมฤทธิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างทีเรียนเพิมเติมด้วย โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลสมัฤทธิสูงถึงเกณฑร้์อยละ 50 และผลสัมฤทธิหลงัเรียนเพิมเติมสูงกว่า

ก่อนเรียนเพิมเติมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 และ (3) นกัศึกษาทีเรียนเพิมเติมโดย โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีเจตคติทีดีต่อการเรียนเพิมเติมโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ไขแสง มหาวงศ ์(2552, หนา้ บทคดัยอ่) ไดพ้ฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้

ศิลปะสาระนาฏศิลป์ เรืองนาฏศิลป์ไทยเบืองตน้ ชนัประถมศึกษาปีที 6 ทีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์

80/80 หาดชันีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนทีมีต่อ

บทเรียนคอมพิวเตอร์กลุ่มตวัอย่างทีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ครังนี คือ นักเรียนชนัประถมศึกษาปีที 6 

ภาคเรียนที 2 ปีการศึกษา 2551 โรงเรียนบา้นดงมนั อาํเภอเมืองมุกดาหารจงัหวดัมุกดาหาร จาํนวน 

13 คน จาก 1 หอ้งเรียน ซึงมาไดโ้ดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากห้องเรียนที

ผูร้ายงาน เป็นครูผูส้อนเครืองมือทีใช ้ในการศึกษาคน้ควา้ไดแ้ก่ (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์กลุ่มสาระ

การเรียนรู้ศิลปะ สาระนาฏศิลป์ เรืองนาฏศิลป์ไทยเบืองตน้ ชนัประถมศึกษาปีที 6 แบบสอนเป็น

รายครัง ใชเ้วลาครังละ 2 ชวัโมง เวลาเรียนทงัหมด 12 ชวัโมง (2) แบบวดัผลสมัฤทธิทางการเรียนชนิด

เลือกตอบ 4 ตวัเลือก จาํนวน 30 ขอ้ ซึงมีค่าความยาก (P) ตงัแต่ 0.35 – 0.83 มีค่าอาํนาจการจาํแนก (B) 

ตงัแต่ 0.21 – 0.57 ค่าความเชือมนัของแบบทดสอบทงัฉบบัเท่ากบั 0.96 (3) แบบสอบถามความพึงพอใจ

ของนกัเรียนทีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัจาํนวน 15 ขอ้ สถิติที

ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู คือ ร้อยละ ค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาคน้ควา้ บทเรียน

คอมพิวเตอร์กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ สาระนาฏศิลป์ เรือง นาฏศิลป์ไทยเบืองตน้ชนัประถมศึกษาปี

ที 6 พบว่า 

(1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ทีผูร้ายงานสร้างขึนเพือใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ซึง

ผลการศึกษาคน้ควา้ครังนีพบว่ามีประสิทธิภาพ เท่ากบั 88.08/89.23 

(2) ดชันีประสิทธิผล (The Effectiveness Index) ของนกัเรียนทีเรียนจาก บทเรียนคอมพิวเตอร์

ทีผูร้ายงานสร้างขึนพบว่ามีค่าเท่ากับ 0.7730 แสดงว่าผูเ้รียนมีความรู้เพิมขึน 0.7730 หรือ คิดเป็น

ร้อยละ 77.30  

จาํรัส ผอ่งกลัป์ (2552, หนา้ บทคดัยอ่) ไดส้ร้าง และพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

เรือง นาฏศิลป์ ชนัมธัยมศึกษาปีที 1 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ

ทางการเรียนของผูเ้รียนทีใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนระหว่างก่อนเรียน และหลงัเรียนและเพือ

ศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนทีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการศึกษาครัง
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นีเป็นนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 1 โรงเรียนวดัขุนไทยธาราราม อาํเภอท่าม่วง จงัหวดักาญจนบุรี ปี

การศึกษา 2550 จาํนวน 30 คน และนักเรียนชันมธัยมศึกษาปีที 1 โรงเรียนท่าม่วงราษฎร์บาํรุง

อาํเภอท่าม่วงจงัหวดักาญจนบุรี ปีการศึกษา 2551 จาํนวน 30 คน ใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย

เครืองมือทีใชใ้นการศึกษาครังนี ไดแ้ก่ 1) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนเรือง นาฏศิลป์ ชนั

มธัยมศึกษาปีที 1 2) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือง นาฏศิลป์ชนัมธัยมศึกษาปีที 1 และ3) แบบวดั

ความพึงพอใจของนกัเรียนทีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือง นาฏศิลป์ชนัมธัยมศึกษาปีที 

1 ผลการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือง นาฏศิลป์ชนัมธัยมศึกษาปีที 1 พบว่า บทเรียนมีค่า

ประสิทธิภาพเท่าก ับ85.27/83.45 คะแนนเฉลียหลงัเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอน  

เรือง นาฏศิลป์ชนัมธัยมศึกษาปีที 1 สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีระดับ .01 แสดง

ว่าการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนครังนีมีส่วนทาํให้ผลสัมฤทธิทางการเรียน เรือง 

นาฏศิลป์สูงขึนและความพึงพอใจของผูเ้รียนทีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีคะแนน

เฉลียเท่ากบั 4.59 แสดงว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในระด ับมากทีสุด แสดงว่าบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีสร้างขึนมีประสิทธิภาพและสามารถนาํไปใชก้บัการเรียนการสอนได ้

พนัธ์ศกัดิ นาคเนียม (2552, หน้า 113) ศึกษาผลสัมฤทธิทางการเรียนของนักเรียนชัน

มธัยมศึกษาปีที 1 โรงเรียนเซนต์โยเซฟบางนา อ.เมือง จ.สมุทรปราการ จาํนวน 266 คน จาก 8 

หอ้งเรียน ไดม้าโดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่ายในภาคเรียนที 1 ปีการศึกษา 2552 ทีเรียนโดยใชบ้ทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรือง “การใชโ้ปรแกรม Microsoft PowerPoint 2003”ในสาระเทคโนโลยีเพือ

การทาํงานและอาชีพเครืองมือทีใชใ้นการวิจยัคือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  แบบประเมินความ

พึงพอใจและแบบทดสอบผลสมัฤทธิทางการเรียนวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการหาค่าเฉลียค่าส่วนเบียงเบน

มาตรฐานและการทดสอบค่าทีผลการวิจยัพบว่านักเรียนทีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี

ผลสมัฤทธิทางการเรียนสูงกว่านกัเรียนกลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 

งานวจิยัต่างประเทศ 

 Almond (2001) ทาํการศึกษา ผลของการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในเรือง

สนธิสญัญาแบบดงัเดิมระหว่างประเทศ ในแถบภูมิภาคตะวนัออกกลุ่มตวัอย่างทีใชใ้นการศึกษา

ครังนีเป็นนกัเรียนมธัยมตอนตน้จาํนวน 24 คนผลการวิจยัพบว่าผลการทดสอบหลงัเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อยา่งมีนยัสาํคญั  

 Carol, A. Beard (2001) ทาํการศึกษาทกัษะการเยบ็สาํหรับการเรียนการสอนการออกแบบ

เครืองประดบัโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยมีวตัถุประสงค์เพือศึกษาหาประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทีใชส้อนทกัษะการเยบ็ในวิชาการออกแบบเครืองประดบัและทาํ

การเปรียบเทียบกบัผลทีสอนแบบปกติผลการวิจยัพบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพ 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

58 

สามารถใชส้อนในเรืองดงักล่าวไดผ้ลการทบทวนสรุปไดว้่า ผลการสอนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

 Harvy and Wilson (1985, pp. 183–187) ไดท้าํการศึกษาเจตคติของนักเรียนทงัระดบัชนั

ประถมศึกษาและมธัยมต่อการใชไ้มโครคอมพิวเตอร์ผูที้มีคอมพิวเตอร์จะชอบคอมพิวเตอร์มากกวา่ผู ้

ทีไม่มีเด็กผูช้ายคิดว่าคอมพิวเตอร์สนุกและฉลาดเด็กผูห้ญิงคิดว่าแพงและเด็กผูช้ายมีเครืองคอมพิวเตอร์

ของตวัเองมากกว่าเด็กผูห้ญิงเป็นสองเท่าอาจเป็นผลจากผูป้กครองทีสนับสนุนความสนใจของลูกชาย

ในขณะทีผูป้กครองของนกัเรียนหญิงคิดว่ามนัแพงเกินไปเจตคติเกียวกบัคอมพิวเตอร์ของเด็กองักฤษ

และเด็กอเมริกนัไม่แตกต่างกนัเจตคติของนกัเรียนระดบัประถมและมธัยมก็ไม่แตกต่างกนั 

 Lowe & Bickel (1993, pp. 46-47) ไดท้าํการทดลองใชบ้ทเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนทางดา้นการเขียนและไวยากรณ์โดยทาํการทดลองเปรียบเทียบกบันักเรียนในวิทยาลยัชุมชน

แอปปาลาเซีย (Appalachia) ในเวอร์จิเนียตะวนัตก 2 กลุ่มกลุ่มแรกจาํนวน 20 คนเรียนดว้ยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ทีสร้างขึนและกลุ่มหลงัจาํนวน 13 คนเรียนดว้ยวิธีการสอนแบบทัวไปในห้องเรียน

เป็นระยะเวลา 1 ภาคเรียนผลจากการศึกษาพบว่ากลุ่มนกัเรียนทีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนมีผลสมัฤทธิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มทีเรียนแบบทวัไปและนักเรียนทีเรียนกบัคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนมีความสนุกสนานมากกว่ากลุ่มทีเรียนแบบธรรมดา 

 Trahan (1989, p. 138) ไดศึ้กษาเรือง “ผลการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีมีต่อระบบ

ความจาํและความเขา้ใจในการอ่านทาํการทดลองกบันกัเรียนทีมีความบกพร่องในการอ่านและนกัเรียน

ปกติ” ปรากฏผลการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลในทางบวกสาํหรับนักเรียนผูอ่้านใน

ระดบัปานกลางแต่ไม่มีผลดีสาํหรับนกัเรียนทีบกพร่องในดา้นการอ่านนอกจากนียงัพบว่าการแจง้ผล

ดว้ยคอมพิวเตอร์มีความสมบูรณ์แบบมากกว่าการแจง้ผลดว้ยแผน่กระดาษอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 Therrien (1992, p. 51) ไดท้าํการศึกษาเรือง “การพฒันาและประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนเรือง “การคุมกาํเนิด” เพือใชท้ดลองกบันักเรียนระดบั 9 จาํนวน 57 คนโดยไดแ้บ่งกลุ่ม

ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุ่มคือกลุ่มทดลองให้เรียนโดยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและกลุ่มควบคุม

ใหเ้รียนโดยการบรรยายผลการวิจยัพบว่าทงักลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนสอบหลงัการ

เรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียนแต่คะแนนหลงัการเรียนไม่แตกต่างกนัทงั2 กลุ่ม 

 Wilder (1997, p. 280) ทาํการศึกษารูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนชนิดต่างๆ

คือ drill and practice จากการเรียนโดยใชค้อมพิวเตอร์เป็นพืนฐานและการเรียนปกติโดยใชส้มุดงาน

เป็นพืนฐานโดยพิจารณาจากคะแนนการคาํนวณความคงทนในการเรียนรู้และเวลาในการเรียน

กลุ่มตวัอยา่งทีทาํการทดลองมีจาํนวน 564 คนโดยใชเ้วลาในการเก็บขอ้มลูเป็นเวลา 5 ปีผลการทดลอง
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พบว่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทาํให้ความคงทนในการเรียนรู้เพิมขึนและเวลาทีใชใ้นการ

เรียนรู้ลดลง 

 Roblyer et al. (1998, quoted in Kathleen 2002) ไดท้าํการวิจยัเปรียบเทียบผลสมัฤทธิของ

ขอบเขตของหลกัสูตรผลการวิจยัปรากฏว่ากิจกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีนิยมทาํและมี

ประสิทธิภาพมากทีสุดคือวิชาวิทยาศาสตร์และภาษาต่างประเทศตามดว้ยวิชาคณิตศาสตร์การอ่าน

ศิลปภาษาศาสตร์และภาษาองักฤษในฐานะภาษาทีสองนอกจากนียงัมีกลุ่มนักวิจยัไดว้ิจยัว่าทาํไม

นกัเรียนถึงชอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน71หลกัฐานการวิจยัชีใหเ้ห็นว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนส่งเสริมใหน้กัเรียนมีทศันคติทีดีต่อการเรียนการสอนผูว้ิจยัจึงทาํการวิจยัว่าทาํไมพวกเขา

จึงชอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนกัเรียนใหเ้หตุผลไวด้งันีนักเรียนชอบบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนเพราะว่าคอมพิวเตอร์ 

 (1) มีความทนทานไม่เคยเหนือยและไม่เคยอารมณ์เสียหรือโกรธ 

 (2) ใหอิ้สระกบันกัเรียนไดเ้รียนรู้อย่างเป็นส่วนตวั, ไม่เคยลืมทีจะตรวจสอบหรือชมเชย

และใหค้วามสนุกและความบนัเทิง 

 (3) ใหก้ารเรียนรู้เป็นแบบเฉพาะบุคคล, ขึนอยูก่บัผูใ้ชแ้ละไม่ทาํใหน้กัเรียนทีทาํผดิอบัอาย 

 (4) สามารถทดลองไดด้ว้ยวิธีต่างๆใหผ้ลยอ้นกลบัไดท้นัทีและไม่มีอคติเหมือนกบัผูส้อน 

 (5) เป็นสือทีมีอิสระระหว่างผูส้อนกบันกัเรียนและไม่แบ่งแยกเชือชาติหรือจริยธรรม 

 (6) เป็นเครืองกระตุน้ความสนใจทีดีและใหค้วามรู้สึกว่าเราสามารถควบคุมการเรียนได ้

 (7) เหมาะกบัแบบฝึกหดัทีสามารถปรับระยะการมองเห็นการฟังและสมัผสัได ้

 (8) สร้างสมรรถภาพในการใชค้อมพิวเตอร์ซึงมีประโยชน์ในการดาํรงชีวิต 

 (9) ขจดัการทาํกิจกรรมการเรียนการรู้ทีน่าเบือเช่นการวาดเสน้กราฟ 

 (10) ทาํงานไดเ้ร็ว–ใกลเ้คียงกบัอตัราความคิดของมนุษย ์

รายการเหล่านีชีใหเ้ห็นว่านกัเรียนพอใจกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีให้การแสดงผล

ยอ้นกลบัทีรวดเร็วไม่มีอคติและเป็นไปในทางบวกเมือเปรียบเทียบกิจกรรมการเรียนรู้ระหว่าง

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกบัผูส้อนการลดความกดดนัในทางลบโดยปล่อยให้นักเรียนไดเ้รียนรู้ดว้ย

ความพยายามและความผดิพลาดของตวัเองไดอ้ย่างอิสระเพราะฉะนันนักเรียนจึงมีทศันคติทีดีต่อ

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Robertson et al., 1987) 

สรุปจากงานวิจยัของผูว้ิจยัทงัภายในประเทศและต่างประเทศไดเ้ริมทาํการวิจยัเพือศึกษา

ความตอ้งการในการใชค้อมพิวเตอร์เพือการศึกษาในสถานศึกษาว่ามีความตอ้งการคอมพิวเตอร์

มากเพียงใดพร้อมศึกษาแนวทางการใชเ้ครืองคอมพิวเตอร์เพือให้เกิดประโยชน์ในการใชเ้ทคโนโลยี

ทางการศึกษามากทีสุดเมือทราบความตอ้งการแลว้ก็ศึกษาความคิดเห็นของบุคคลากรทีจะใชอุ้ปกรณ์
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คอมพิวเตอร์ว่ามีการยอมรับเทคโนโลยีทางการศึกษาประเภทนีมากรวมถึงศึกษาเครืองมือว่า

คอมพิวเตอร์ทีสามารถนาํมาใชใ้นระดบัช่วยสอนควรเป็นรุ่นไหนเพือให้ไดค้อมพิวเตอร์ทีเหมาะสม

ในการเรียนการสอนต่อมามีการศึกษาผลลพัธ์ของการใชค้อมพิวเตอร์เพือการเรียนการสอนว่าหวงั

ผลได้ขนาดไหนโดยทาํการวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างทีมีความชาํนาญหรือเชียวชาญสาขาต่างๆเช่น

นกัคอมพิวเตอร์เพือการศึกษานกัการศึกษาเป็นตน้เพือใหไ้ดแ้นวความคิดในการผลิตสือออกมาตรง

กบัความตอ้งการของนกัเรียนผลการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากงานวิจยัทงัหลายแสดงให้

เห็นว่าการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนส่งเสริมการเรียนการสอนทาํใหเ้กิดผลสัมฤทธิสูงกว่าการใช้

การเรียนการสอนแบบธรรมดาเพียงอย่างเดียวนกัเรียนเรียนเนือหาวิชาดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนจะรวดเร็วกว่าการเรียนเนือหาวิชาแบบธรรมดาเพียงอยา่งเดียวนกัเรียนทีเรียนดว้ยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะมีความคงทนในการจาํมากกว่านกัเรียนทีเรียนดว้ยการเรียนการสอนแบบ

ธรรมดาการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทาํใหเ้กิดผลดีหลายประการกล่าวคือการควบคุมสถานที

ไดช่้วยเพิมแรงจูงใจให้แก่นักเรียนช่วยให้นักเรียนสามารถลดความเบือในการเรียนการสอนแลว้

สนุกกบัการเรียนไวยากรณ์และชอบการทาํแบบฝึกหดัอีกดว้ยจากการศึกษาผลงานวิจยัภายในประเทศ

และต่างประเทศ 


