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บทที� 3 

 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 การวิจยัครังนีเป็น� � การพฒันาหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษา

ปริญญาตรี  เป็นการวิจยัแบบวิจยัและพฒันา (Research and Development) มีขนัตอนการพฒันา�
หลักสูตร 4 ขันตอน เครื; องมือที;ใช้ในการวิจัย และสถิติที;ใช้ในการวิ� เคราะห์ข้อมูล ซึ; งมี                      
ขนัดาํเนินการดงันี  � �  
  1. ขนั� ตอนที;  1  การวจิยั1  (Research1:R1)              :  ขนัการศึกษาขอ้มูลพืนฐาน� �  
  2. ขนัตอนที;  � 2  การพฒันา1  (Development1:D1)  :  ขนัการพฒันา� หลกัสูตร 
  3. ขนัตอนที;�   3  การวจิยั2  (Research2:R2)               :  ขนัการทดลองใช้� หลกัสูตร 

 4. ขนัตอนที;  � 4  การพฒันา2 (Development2:D2)    :  ขนัการประเมินผลหลกัสูตร �  
โดยมีกรอบการดาํเนินการวจิยัดงันี�  
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ขนัตอนที; � 1 
การวิจยั1  

(Research1:R1) :             
ขนัการศึกษาขอ้มูล�

พืนฐาน�  

ขนัตอนที; � 2 
การพฒันา1  

(Development1:D1) 
:  ขนัการพฒันา�

หลกัสูตร 

ขนัตอนที; � 3 
การวิจยั2  

(Research2:R2) :   
ขนัการทดลองใช้�

หลกัสูตร 

 
ขนัตอนที; � 4 
การพฒันา2  

(Development2:  
D2) :  ขนัการ�
ประเมินผล
หลกัสูตร 

ขั�นตอนการวจัิย การดําเนินการวจัิย ผลการดําเนินการวจัิย 

1)  การศึกษาวิเคราะห์สิงที;คาดหวงั;
กบสภาพปัจจุบัั น 
2) การระบุเป้าหมายและผลลพัธ์ที; 
พึงประสงค ์
3) การศึกษาวิเคราะห์หลกักาแนวคิด  
ทฤษฎี และงานวิจยัที;เกยวขอ้งี;  

กา
รศึ

กษ
าเชิ

งคุ
ณภ

าพ
  สิงที;คาดหวงั  สภาพปัจจุบนั  และ;

หลกัการแนวคิดหลกัสูตรเสริมทกัษะการ
ทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรี
และเป้าหมายผลลพัธ์ที;พึงประสงค ์

สงัเคราะห์รางหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงาน่
เป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรี และ
เครื;องมือที;ใชใ้นการวิจยั 

ตรวจสอบประสิทธิภาพของรางหลกัสูตร่
ตน้แบบ และการแกไขปรับปรุง และ้                        
หาคุณภาพของเครื;องมือที;ใชใ้นการวิจยั 

กา
รอ

อก
แบ

บแ
ละ

พฒั
นา

หล
กัสู

ตร
แล

ะเค
รื;อ

งมื
อวิ

จยั
 

รางหลกัสูตรเสริมทกัษะการ่
ทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษา
ปริญญาตรี -เครื;องมือที;ใชใ้นการ
ทดลองและเกบรวบรวมขอ้มูล็  

การวิจยัแบบกอนการมีการทดสอบกอน่ ่                         
และหลงัทดลอง 

การบนัทึกความคิดเห็นที;มีตอทกั่ ษะการทาํงานเป็นทีม  
และ การสมัภาษณ์ เกยวกบความพึงพอใจที;มีตอี; ั ่
หลกัสูตรที;ผูวิ้จยัพฒันาขึน�  
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1. ตรวจสอบเครื;องมือวิจยัโดยผูเ้ชี;ยวชาญ 
2. นาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมาปรับปรุงแกไข ้  
พฒันาหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรี 

 

กา
รป

ระ
เมิ

นผ
ลแ

ละ หลกัสูตรเสริมทกัษะการ
ทาํงานเป็นทีมสาํหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรีที;
สมบูรณ์ 

ผลลพัธ์ที;ไดจ้ากการทดลอง
ใชห้ลกัสูตร 
1  นกัศึกษาปริญญาตรีมี
ทกัษะการทาํงานเป็นทีม  
2  นกัศึกษาปริญญาตรีมี
ความพึงพอใจตอหลกัสูตรที;่
พฒันาขึน�  
 

   T1     X   T2       X   T2    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที; 3.1 กรอบดาํเนินการวจิยั  
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ขั�นตอนที�  1  การวจัิย  1  (Research1  :  R 1)  ขั�นการศึกษาข้อมลพื�นฐานู  

    วตัถประสงค์ุ  
   เพื;อศึกษาขอ้มูลพืนฐานในการพฒันา� หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับ

นกัศึกษาปริญญาตรี โดยศึกษาสํารวจ  วิเคราะห์สภาพปัญหา  ความตอ้งการจาํเป็น  ศึกษาเอกสาร
งานวจิยัที;เกยวี; กบัทกัษะการทาํงานเป็นทีมและการพฒันาหลกัสูตร เพื;อนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลพืนฐาน�
ในการพฒันาหลกัสูตร 

 
  ผ้ให้ข้อมลู ู  

  1.  ผูผ้ลิตบณัฑิต จาํนวน   5 คน ไดแ้ก  ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน ่ 2 คน  ครูผูส้อน
จาํนวน  3 คน   

   2.  ผูใ้ชบ้ณัฑิต   จาํนวน  3  คน  ไดแ้ก สถานประกอบก่ ารดา้นยานยนต ์ 
 3. นกัศึกษาปริญญาตรี ปัจจุบนั ของสถาบนัเทคโนโลยยีานยนตม์หาชยั  จาํนวน 5 คน  
 

   วธีิดําเนินการ 
                  1.  ศึกษาวิเคราะห์แนวคิดจากเอกสารงานวิจยัที;เกยวขอ้งกบี; ั ทกัษะการทาํงานเป็นทีม
และการพฒันาหลกัสูตร คุณลกัษณะที;พึงประสงคข์องแรงงานที;สถานประกอบการตอ้งการ 
                  2.  ศึกษาความตอ้งการจาํเป็น (Need Assessment) ของสถาบนัเทคโนโลยียานยนต์
มหาชยัซึ; งเป็นผูผ้ลิตบณัฑิต  ผูใ้ชบ้ณัฑิต  และนกัศึกษาปัจจุบนั โดยการสัมภาษณ์ 
                  3.  ศึกษาหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยียานยนต์  ของสถาบนั
เทคโนโลยยีานยนตม์หาชยั 
        4.  ศึกษาทฤษฎีที;เกยวขอ้งี; กบการทาํงานเป็นทีมั  
 
 เครื�องมือที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู  
      การพัฒนาหลักสูตรเสริมทักษะการทํางานเป็นทีมสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
จาํเป็นตอ้งมีเครื;องมือที;มีคุณภาพในการเกบรวบรวม็ ขอ้มูล  เครื;องมือที;ใชมี้ดงันี  �  

1. แบบสัมภาษณ์กงโครงสร้างึ;  
2. แบบวเิคราะห์เอกสาร   

 

 

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 104 

การสร้างและหาคณภาพเครื�องมือุ  

1. แบบสัมภาษณ์กงโครงสร้างึ;  
1.1  ศึกษาเอกสารและบทความที;เกยวขอ้งในการสร้างแบบสัมภาษณ์ี;   
1.2  สร้างแบบสัมภาษณ์ตามประเด็นที;ตอ้งการศึกษา  
1.3 นาํแบบสัมภาษณ์ให้ผูเ้ชี;ยวชาญ 3  คน  ทาํการตรวจสอบความตรงเชิงเนือหา �

โดยใชก้ารหาคา่   IOC  ซึ; งมีคาระหวาง ่ ่ 0.67 – 1.00 ซึ; งผลการ ดงัรายละเอียดในภาพที; 10 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
ภาพที; 3.2  แสดงขนัตอนการพฒันาแบบสัมภาษณ์�  
 

   2  แบบวิเคราะห์เอกสาร วรรณกรรม และงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง เป็นเครื�องมือที�ผ้วิจัยู

สร้างขึ�นจากการศึกษาเอกสารและงานวจัิยที�เกี�ยวข้อง  

1) ศึกษาเอกสารการสร้างแบบวิเคราะห์เอกสาร 

สร้างแบบสัมภาษณ์ 

ศึกษาเอกสารและบทความที�เกยวขอ้งในการสร้างแบบสัมภาษณ์ี�  

 

นาํแบบสัมภาษณ์เสนอตออาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์่      
เพื;อตรวจสอบความชดัเจน ถูกตอ้งและเหมาะสม   

และนาํไปปรับปรุงแกไข้  

นาํแบบสัมภาษณ์เอกสารเสนอตอ่ ผูเ้ชี;ยวชาญ   
เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือหา� และความเที;ยงตรงเชิงเนือหา �  

นาํแบบวิเคราะห์เอกสารไปปรับปรุง  แกไข ้  ตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี;ยวชาญ                
และนาํไปใชจ้ริง 
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2) สร้างแบบวเิคราะห์เอกสารเกยวกบขอ้มูลพืนฐานี; ั �  
3) นาํแบบวเิคราะห์เอกสารที;สร้างขึนเสนอตออาจารยที์;ปรึกษา� ่  

วทิยานิพนธ์ เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้งและนาํไปปรับปรุงแกไข้  
4) นาํแบบวเิคราะห์เอกสารที;ปรับปรุงแกไข เสนอตอผูเ้ชี;ยวชาญ จาํนวน ้ ่ 3  

คนทาํการตรวจสอบความตรงเชิงเนือหา โดยใช้การหาคา  � ่ IOC ซึ; งมีคาระหวาง ่ ่ 0.67 – 1.00                         
ดงัรายละเอียดในภาพที; 3.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
ภาพที; 3.3   แสดงขนัตอนการพฒันาแบบวเิคราะห์เอกสาร�  
 
 
 
 

สร้างแบบวิเคราะห์เอกสาร 

ศึกษาเอกสารการสร้างแบบวิเคราะห์เอกสารเกยวกบี; ั นโยบาย เป้าหมายการวิจยั
ซึ; งเป็นสภาพที;คาดหวงั  และทฤษฎีที;เกยวขอ้งี;  

 

นาํแบบวิเคราะห์เอกสารเสนอตออาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์่      
เพื;อตรวจสอบความชดัเจน ถูกตอ้งและเหมาะสม   

และนาํไปปรับปรุงแกไข้  

นาํแบบวิเคราะห์เอกสารเสนอตอ่ ผูเ้ชี;ยวชาญ   
เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือหา� และความเที;ยงตรงเชิงเนือหา �  

นาํแบบวิเคราะห์เอกสารไปปรับปรุง  แกไข ้  ตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี;ยวชาญ                
และนาํไปใชจ้ริง 
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   การวเิคราะห์ข้อมลู  

  ในขนัตอนที;  � 1  ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลที;ไดม้าทาํการวิเคราะห์เนือหา�   (Content Analysis) 
สําหรับข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสารและวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปเชิงอุปมาน(Analytic 
Induction) สาํหรับขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ 
 
ขั�นตอนที�  2  การพฒันา  1  (Development1  :  D1)  :  ขั�นการพฒันาหลกัสตรู  
    วตัถประสงค์ุ  

   เพื;อราง่ พฒันาหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญาตรี โดย
กาหนดจุดมุงหมาย  กาหนดเนือหาสาระ  ํ ่ ํ �  การจัดกจกรรมประสิ บการณ์  กาหนดวิธีวดัและํ
ประเมินผลหลกัสูตรและทดลองใชห้ลกัสูตร           

   วธีิดําเนินการ 
  ผูว้จิยัแบงการดาํเนินการวจิยัเป็น ่ 3 สวน ่ ดงันี�  

    ตอนที� 1 การพฒันาหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญาตรี 
ซึ; งมีขนัตอนดงันี � �  

    1. รางโครงราง่ ่ พฒันาหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญา
ตรี โดยแบงตามลาํดบั่ ดงันี�  
          1.1  กาหนดหลกักาํ รและเหตุผลของหลกัสูตร ในขนัตอนนีเป็นการกาหนดความ� � ํ
ตอ้งการจาํเป็นจากการพิจารณาขอ้มูลพืนฐาน  โดยผูว้ิจยัได้� กาหนดทกัษะในการทาํงานเป็นทีมํ ให้
เกดกบนกัศึิ ั กษาปริญญาตรี   
                      1.2  กาหนดแนวคิดพืนฐานในการพฒันาํ � หลกัสูตร  ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิดทฤษฎี
งานวิจยัที;เกยวกบการพฒันาหลกัสูตร  แนวคิดการศึกษาในศตวรรษที;ี; ั   21  การเสริมสร้าง
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ การเรียนรู้จากการปฏิบติั  การประเมินตามสภาพจริง  แลว้นาํมาใชใ้น
การพฒันาพฒันาหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรี 
    1.3  กาหนดโครงสร้างหลกัสูตรตามองคป์ระกอบของหลกัสูตรํ    
                      1.4  จดัทาํแนวการสอน   
                     1.5  จดัทาํเอกสารประกอบหลกัสูตร   

    2.  ตรวจสอบโครงราง่ พฒันาหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษา
ปริญญาตรี โดยผูว้จิยัไดด้าํเนินการตรวจสอบ ประสิทธิภาพของโครงรางหลกัสูตร่   โดยเครื;องมือที;
ใชใ้นการตรวจสอบ คือแบบตรวจสอบประสิทธิภาพของโครงรางหลกัสูตรซึ; งผูว้ิจยัไดด้าํเนินการ่
สร้างและพฒันาดงันี�   
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 2.1  ศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร หนงัสือ  และวรรณกรรมที;เกยวขอ้ง  เพื;อนาํมากาหนดี; ํ
แบบตรวจสอบประสิทธิภาพของรางหลกัสูตรฯ่  
 2.2  สร้างแบบตรวจสอบประสิทธิภาพของรางหลกัสูตร่ ให้ครอบคลุมและตรงตาม
ประเด็นซึ;งเป็นแบบมาตรประมาณคา ่ 5 ระดบั  
 2.3  นาํแบบตรวจสอบประสิทธิภาพของราง่ หลกัสูตรที;สร้างขึนเสนอตอ� ่ อาจารยที์;
ปรึกษาวทิยานิพนธ์  เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้งและนาํไปปรับปรุงแกไข้  
 2.4  นาํแบบตรวจสอบประสิทธิภาพของรางหลกัสูตรที;่ ปรับปรุง แกไข แลว้เสนอตอ้ ่
ผูเ้ชี;ยวชาญ 3 ทาน เพื;อ่ ตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือหาและความเที;ยงตรงเชิง� เนือหา� (Content 
Validity) ซึ; งมีคาระหวาง ่ ่ 0.67 – 1.00 
 2.5  นาํแบบตรวจสอบประสิทธิภาพของรางหลกัสูตร่ ไปปรับปรุง  แกไข ดา้นรูปแบบ ้
ความถูกตอ้งของภาษาที;ใช ้ตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี;ยวชาญ  และนาํไปแบบตรวจสอบประสิทธิภาพ
ของรางหลกัสูตรไปใชจ้ริงโดยให้ผูเ้ชี;ยวชาญจาํนวน ่ 5 คน โดยใชก้ารตรวจสอบประสิทธิภาพของ
หลกัสูตร 

     2.6 ปรับปรุงพฒันาหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญาตรี 
ใหส้อดคลอ้งกบขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี;ยวชาญั    ดงัภาพที; 3.4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที; 3.4   แสดงขนัตอนการพฒันาแบบตรวจสอบ� ประสิทธิภาพของโครงรา่ งหลกัสูตร 

สร้างแบบตรวจสอบประสิทธิภาพของโครงรางหลกัสูตร่  

ศึกษาเอกสารการสร้างแบบตรวจสอบประสิทธิภาพของโครงรางหลกัสูตร่  
 

นาํแบบตรวจสอบประสิทธิภาพของโครงรางหลกัสูตร่ เสนอตออาจารยที์;ปรึกษา่
วทิยานิพนธ์     

เพื;อตรวจสอบความชดัเจน ถูกตอ้งและเหมาะสม   

นาํแบบตรวจสอบประสิทธิภาพของโครงรางหลั่ กสูตรเสนอตอ่ ผูเ้ชี;ยวชาญ   
เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือหา � (IOC) 

ปรับปรุงพฒันาหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับ                            
นกัศึกษาปริญญาตรี ใหส้อดคลอ้งกบขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี;ยวชาญั  
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 ตอนที� 2  การพฒันาเครื�องมือที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู  
      การพฒันาหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญาตรี ผูว้ิจยัได้
กาหนดเครื;องมือสาํหรับการเกบขอ้มูล  ดงันี ํ ็ �  

1.  แบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี 
2.  แบบบนัทึกความคิดเห็นของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอ่ ทกัษะการทาํงานเป็น 

ทีมของตนเอง  
              3.  แบบวดัความพึงพอใจของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอหลกัสูตร่  
        4. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนกัศึกษาที;มีตอหลกัสูตรที;พฒันาขึน่ �  
 
 การสร้างและหาคณภาพเครื�องมือุ  

1. แบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทมีของนักศึกษาปริญญาตรี 
  เป็นแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี โดยจะเป็นการ
ประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมโดยนักศึกษา  และครูผูอ้บรม  ซึ; งเป็นแบบประเมินแบบมาตร
ประมาณคา ่ 5 ระดับ  มีจาํนวนรายการประเมิน 15 ข้อ และมีการกาหนดํ เกณฑ์การพิจารณา
ประกอบซึ;ง ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างและพฒันาแบบประเมินแผนการจดัการเรียนรู้ที; ดงันี�   

1) ศึกษาขอ้มูลเกยวกบี; ั การสร้างแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของ 
นกัศึกษาปริญญาตรี จากเอกสาร หนังสือ และวรรณกรรมเพื;อนาํขอ้มูลมากาหนดโครงสร้างของํ
เครื;องมือวดัและประเด็นที;ตอ้งการวดัและนาํไปปรึกษาอาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 

2) สร้างแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี ซึ; ง 
เป็นแบบประเมินแบบมาตรประมาณคา ่ (Rating Scale) 5 ระดบั ประเมินเกยวกบทกัษะการทาํงานี; ั
เป็นทีม                       

3) นาํแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรีและ 
เกณฑก์ารประเมินที;สร้างขึนเสนอตอ� ่ อาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์  เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้งและ
นาํไปปรับปรุงแกไข้  

4) นาํแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี ที; 
ปรับปรุงแกไข แล้วเสนอตอผูเ้ชี;ยวชาญ้ ่  3 ทาน  ่ ตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือหา�  (Content  
Validity)  ซึ; งมีคาระหวาง ่ ่ 0.67 – 1.00 

5)  นาํแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรีและ 
เกณฑก์ารประเมินไปปรับปรุงแกไข  ้ ตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี;ยวชาญ กอนนาํไปใชจ้ริง่  ดงัภาพที; 3.5 
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ภาพที; 3.5 แสดงขนัตอนการพฒันาแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี�  
 
  2.   แบบบันทึกความคิดเห็นของนักศึกษาปริญญาตรีที�มีต่อทักษะการทํางานเป็นทีม

ของตนเอง (Journal writing) 
 เป็นการบนัทึกความคิดเห็นของตนเอง โดยผูเ้รียนซึ; งเป็นการบนัทึกเกยวกบทกัษะการี; ั
ทาํงานเป็นทีมของตนเองหลงัการใชรู้ปแบบ  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างและพฒันาแบบบนัทึกความ
คิดเห็นดงันี�  

1) ศึกษาหลกัการ  แนวคิด  ที;เกยวขอ้งกบการสร้างเครื;องมือี; ั บนัทึกความ 
คิดเห็นของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอทกัษะการทาํงานเป็นทีมของตนเอง่   

2) สร้างเครื;องมือแบบบนัทึกตามขอบขา่ ยเนือหาที;กาหนด� ํ  
3) นาํแบบบนัทึกที;สร้างขึนเสน� อตออาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์่ เพื;อ 

ตรวจสอบความถูกตอ้งและนาํไปปรับปรุง  แกไข้  
 

สร้างแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี 

 

นาํแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรีเสนอตอ่
อาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์     

เพื;อตรวจสอบความชดัเจน ถูกตอ้งและเหมาะสม   

นาํแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี                               
เสนอตอ่ ผูเ้ชี;ยวชาญ   

เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือหา �  

นาํแบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรีไปปรับปรุง  
แกไข ้  ตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี;ยวชาญ และนาํไปใชจ้ริง 
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4) นาํแบบบนัทึกความคิดเห็นของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอทกัษะการ่  
ทาํงานเป็นทีมของตนเอง (Journal writing)  ที;ปรับปรุง แกไข แลว้เสนอตอผูเ้ชี;้ ่ ยวชาญ 3 ทาน  ่
ตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือหาและความเที;ยงตรงเชิง� เนือหา�   (Content  Validity )ซึ; งมีคา่
ระหวาง ่ 0.67 – 1.00 

5) นาํแบบบนัทึกความคิดเห็นของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอทกัษะการ่  
ทาํงานเป็นทีมของตนเอง  (Journal writing) ไปปรับปรุง แกไข ้ กอนนาํไปใชจ้ริง ่ ดงัรายละเอียดใน  
ภาพที; 3.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที; 3.6  แสดงขนัตอนการพฒันา� แบบบนัทึกความคิดเห็นของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอทกัษะ่  
     การทาํงานเป็นทีมของตนเอง 

 

                  3.  แบบวดัความพงึพอใจของนักศึกษาที�มีต่อหลกัสตรที�ผ้วจัิยสร้างขึ�นู ู  

 แบบวดัความพึงพอใจของนักศึกษาที;มีตอหลกัสูตร่ เป็นแบบมาตราสวนประมาณคา ่ ่
(Rating  Scale)  5  ระดบั จาํนวน 10 ขอ้ ซึ; งประกอบดว้ยความคิดเห็นดา้น  3 ดา้น คือ ดา้นวิทยากร 
จาํนวน 3 ขอ้   ดา้นผลที;ไดรั้บจากการเขา้รวมการอบรมเชิงปฏิบติัการ จาํนวน่  2 ขอ้ และดา้นการ
บริการ จาํนวน 5 ขอ้ ซึ; งมีขนัตอนการสร้างดงันี� �  

ศึกษาหลกัการ   แนวคิด  ที;เกยวขอ้งกบการสร้างี; ั แบบบนัทึกความคิดเห็น 
(Journal writing) 

สร้างแบบบนัทึกความคิดเห็น (Journal writing) ตามขอบขาย่ เนือหาที;กาหนด� ํ  

นาํแบบบนัทึกความคิดเห็นของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอทกัษะการทาํงานเป็่ น
ทีมของตนเองมาแกไขปรับปรุง ้ ตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี;ยวชาญ 

 

นาํแบบบนัทึก (Journal writing) เสนอผูเ้ชี;ยวชาญ  เพื;อตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งของเนือหา� และความเที;ยงตรงเชิงโครงสร้าง  

นาํแบบบนัทึก (Journal writing) เสนอตออาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิ่ พนธ์                   
เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้ง และดาํเนินการแกไขปรับปรุง  ้  
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1) ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  หลกัการจากหนงัสือ  ตาํรา  เอกสารและงานวจิยั   
เพื;อเป็นแนวทางในการสร้างวดัความพึงพอใจ 

2) สร้างแบบวดัความพึงพอใจใหค้รอบคลุมและตรงตามเนือหา  โดยขอ�  
คาํแนะนาํจากอาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 

3) นาํแบบวดัความพึงพอใจที;สร้างขึนเสนอตอ� ่ อาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์   
เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้งและนาํไปปรับปรุง  แกไข้  

4) นาํแบบวดัความพึงพอใจที;ปรับปรุง แกไข แลว้เสนอตอผูเ้ชี;ยวชาญ้ ่   3 ทาน่   
ตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือหาและความเที;ยงตรงเชิงเนือหา� � (Content  Validity)  ซึ; งมีคาระหวา่ ่ ง 
0.67 – 1.00 

5) นาํแบบแบบสอบถามความพึงพอใจไปปรับปรุงแกไข้ ตามคาํแนะนาํของ 
ผูเ้ชี;ยวชาญกอนนาํไ่ ปใชจ้ริง  ดงัรายละเอียดใน  ภาพที;  3.7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที; 3.7 แสดงขนัตอนการพฒันาแบบวดัความพึงพอใจของนกัศึกษาที;มีตอหลกัสูตร� ่  
 
 

ศึกษาหลกัการ   แนวคิด  ที;เกยวขอ้งกบการสร้างี; ั แบบวดัความพึงพอใจ 

สร้างแบบวดัความพึงพอใจตามขอบขายเนือหาที;กาหนด่ ํ�  

นาํแบบวดัความพึงพอใจมาแกไขปรับปรุง  ้  
ตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี;ยวชาญ 

 

นาํแบบวดัความพึงพอใจเสนอผูเ้ชี;ยวชาญ  เพื;อตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งของเนือหา� และความเที;ยงตรงเชิงโครงสร้าง  

นาํแบบวดัความพึงพอใจเสนอตออาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์    ่                            
เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้ง และดาํเนินการแกไขปรับปรุง  ้  
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4. แบบสัมภาษณ์ความพงึพอใจของนักศึกษาที�มีต่อหลกัสตรู  

เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกงโครงสร้างซึ; งเป็นึ;   การสัมภาษณ์เกยวกบี; ั  ความพึงพอใจ 
ของนักศึกษาที;เขา้อบรมเพื;อเสริมสร้างทกัษะการทาํงานเป็นทีมหลกัจากการอบรม ซึ; งผูว้ิจยัได้
ดาํเนินการสร้างและพฒันาดงันี �  

1) ศึกษาเอกสารและบทความที;เกยวขอ้งในการสร้างี; แบบสัมภาษณ์  
2)  สร้างแบบสัมภาษณ์ตามประเด็นที;ตอ้งการศึกษา  
3) นาํแบบสัมภาษณ์ให้ผูเ้ชี;ยวชาญ 3  คน  ทาํการตรวจสอบความตรงเชิง

เนือหา โดยใชก้ารหาคา  � ่ IOC  ซึ; งมีคาระหวาง ่ ่ 0.67 – 1.00  ดงัรายละเอียดในภาพที; 3.8 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
ภาพที; 3.8   แสดงขนัตอน� การพฒันาแบบสัมภาษณ์ 
 
 

สร้างแบบสัมภาษณ์ 

               ศึกษาเอกสารและบทความที�เกยวขอ้งในการสร้างแบบสัมภาษณ์ี�  

 

นาํแบบสัมภาษณ์เสนอตออาจารยที์;ปรึกษาวทิยานิพนธ์่      
เพื;อตรวจสอบความชดัเจน ถูกตอ้งและเหมาะสม   

และนาํไปปรับปรุงแกไข้  

นาํแบบสัมภาษณ์เอกสารเสนอตอ่ ผูเ้ชี;ยวชาญ   
เพื;อตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือหา� และความเที;ยงตรงชิงเนือหา �  

นาํแบบวิเคราะห์เอกสารไปปรับปรุง  แกไข ้  ตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี;ยวชาญ                
และนาํไปใชจ้ริง 
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การวเิคราะห์ข้อมลู  

 การพิจารณาประสิทธิภาพของหลกัสูตรที;พฒันาขึน � โดยกาหนดเกณฑ์การให้ํ ระดบั
คะแนนที;มีตอ่ หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรี มีดงันี�  

   5  หมายถึง หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญาตรีมี
ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบั มากที;สุด 

   4  หมายถึง หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญาตรีมี
ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมาก 

   3  หมายถึง หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญาตรีมี
ประสิทธิภาพอยใูนระดบั่ ปานกลาง 

   2  หมายถึง หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญาตรีมี
ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบันอ้ย 

   1  หมายถึง หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญาตรีมี
ประสิทธิภาพอยใูนระดบั่ นอ้ยที;สุด 

  ซึ; งการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรีมีความเหมาะสมอยูในระดบั่ ผลการตรวจสอบพิจารณาจากคาเฉลี;ย่ ตามเกณฑ ์             
(มาเรียม นิลพนัธ์ุ, 2551, หนา้ 247) ดงันี�   
  ชวงคะแนน่  4.51-5.00 หมายถึง หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรีมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมากที;สุด 

  ชวงคะแนน่  3.51-4.50 หมายถึง หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรีมีประสิทธิภาพอยใูนระดบั่ มาก 

  ชวงคะแนน่  2.51-3.50 หมายถึงหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรีมีประสิทธิภาพอยใูนระดบั่ ปานกลาง 
  ชวงคะแนน่  1.51-2.50 หมายถึง  หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรีมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบันอ้ย 

  ชวงคะแนน่  1.00-1.50 หมายถึง หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรีมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบันอ้ยที;สุด  
  ซึ; งเกณฑ์การพิจารณาถา้มีคา่ เฉลี;ยตงั� แต ่ 3.50 ขึนไป ถือวาขอ้นนัมี� ่ � ประสิทธิภาพ
และถา้รายการประเมินรูปแบบขอ้ใดมีคาความสอดคลอ้งเฉลี;ย่ ต ํ;ากวา ่ 3.50 (มาเรียม นิลพนัธ์ุ, 2551, 
หนา้ 179) จะพิจารณาเหตุผลและคาํแนะนาํจากผูเ้ชี;ยวชาญเป็นรายขอ้เพื;อปรับปรุงแกไข้ ให้รูปแบบ
เกดความสมบูรณ์ิ ตอไป่  
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ขั�นตอนที�  3  การวจัิย2  (Research2  :  R2)  :  ขั�นการทดลองใช้หลกัสตรู  

   
    วตัถประสงค์ุ  

    เพื;อทดลองใชห้ลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  ซึ; งใน
ขนันีเป็นการวจิยัเชิงทดลอง  � � (Experimental Research)  

   

    ประชากร 

    การวิจยัในครังนีเป็น� � การศึกษากบกลุมประชากรซึ; งเป็นนัั ่ กศึกษาหลกัสูตรเทคโนโลยี
บณัฑิต  4  ปี สาขาเทคโนโลยียานยนต์  ชนัปีที;  � 1 คณะเทคโนโลยี  สถาบนัเทคโนโลยียานยนต์
มหาชยั   ภาคเรียนที;  2  ปีการศึกษา  2558 จาํนวน  12  คน   

  

ตัวแปรที�ศึกษา  

 ตวัแปรที;ทาํการศึกษาครังนี  ไดแ้ก � � ่  
  1.   ตวัแปรอิสระ (Independent Variables)  
         หลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี                  

   2.  ตวัแปรตาม (Dependent Variables) ไดแ้ก่ 
2.1  ทกัษะในการจดัการการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี  
2.2   ความพึงพอใจของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอหลกัสูตร่   

         
เนื�อหาที�ใช้ในการทดลอง 

การศึกษาครังนีผูว้ิจยัได้กาหนดเนือหาของหลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมของ� � �ํ
นกัศึกษาปริญญาตรี ดงันี�  

1.  ความหมายและความสาํคญัของการทาํงานเป็นทีม 
2.  กระบวนการกลุมในการทาํงาน เพื;อนาํไปสูความสาํเร็จ่ ่ ของการทาํงานเป็นทีม 
3.  การสร้างจิตสาํนึกในการเพิมประสิทธิภาพของทีมงาน;  
4.  ปัญหาของงานกบการทาํงานเป็นทีมั  
5.  การฝึกปฏิบติัการสูความสาํเร็จดว้ยการทาํงานเป็นทีม่  
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 ระยะเวลาในการทดลอง 

 งานวิจยัในครังนีผูว้ิจยัไดก้าหนดระยะเวลาในการดาํเนินการวิจยั  โดยจดัอบรม� � ํ
ให้กบนกัศึกษาหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต  สาขาเทคโนั โลยียานยนต์ ชนัปีที;  � 1 คณะเทคโนโลย ี 
สถาบนัเทคโนโลยียานยนต์มหาชัย  ภาคเรียนที;  2  ปีการศึกษา  2558 โดยใช้หลกัสูตรเสริม
สมรรถนะการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ของนักศึกษาครูที;สงเสริ่ มทกัษะการสื;อสารสําหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  ที;ผูว้จิยัพฒันาขึน จาํนวน � 2  วนัๆ  ละ 6 ชวัโมง  รวมเป็น;   12  ชวัโมง;  
 
 แบบแผนการทดลอง 

      ขนัตอนนีเป็นการทดลองใชห้ลกัสูตรโดยใช้แบบแผนการวิจยั  � � The One-Group Pretest-
Posttest Design (มาเรียม นิลพนัธ์ุ,  2551, หนา้144)  โดยใชแ้ผนการทดลอง ดงันี �  
 

 
 
 
   

โดยมีขนัตอนดงันี� �  
1  เลือกกลุมตวัอยางที;จะใชท้ดลองมา  ่ ่ 1  กลุม่  

  2  ทดสอบวดัทกัษะการทาํงานเป็นทีมของกลุมตวัอยางกอนการทดลอง  ่ ่ ่ (T1 )  
แลว้หาคาเฉลี;ย  ่ (Χ 1)    
                          3  ทาํการทดลองเป็นระยะเวลาหนึ;ง  (X )  แลว้หาคาเฉลี;ย  ่ (Χ 1)     
                          4  ทดสอบวดัทกัษะการทาํงานเป็นทีมของกลุมตวัอยางหลงัการทดลอง  ่ ่ (T2 )  
แลว้หาคาเฉลี;ย  ่ (Χ 2)    
   5  นาํ  (Χ 1)  และ  (Χ 2)  มาเปรียบเทียบหาความแตกตางอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ่ ่
หรือไม ่ 
 

    วธีิดําเนินการ 
1. ปฐมนิเทศนักศึกษาให้ทราบถึงจุดมุงหมายของหลกัสูตร  วิธีการอบรม แนว่

ทางการวดัและประเมินผล 

                 

                       T1                                                                      X                                              T2 
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2. ในขนัตอนนีผูว้ิจ ัยได้� � ทาํการวดัทักษะการทาํงานเป็นทีมกอนการฝึกอบรม่
ดาํเนินการฝึกอบรม ภาคทฤษฎีและปฏิบติั  โดยใชห้ลกัสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรี   

3.   การประเมินผลหลกัสูตรฝึกอบรม โดยการวดัทกัษะการทาํงานเป็นทีมโดยการ
ประเมินจากอาจารยผ์ูอ้บรมและการประเมินตนเองของนกัศึกษา   
 
                 เครื�องมือที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู  
      การพฒันาหลักสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนักศึกษาปริญญาตรีผูว้ิจยัได้
กาหนดเครื;องมือสาํหรับการเกบขอ้มูล  ดงันี ํ ็ �  
   1.  แบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี 
   2.  แบบบนัทึกความคิดเห็นของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอทกัษ่ ะการทาํงานเป็น 
ทีมของตนเอง  
            3.  แบบวดัความพึงพอใจของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอหลกัสูตร่  
           4.  แบบสัมภาษณ์ความพึงพอใจของนกัศึกษาที;มีตอหลกัสูตรที;พฒันาขึน่ �  
 
  การวเิคราะห์ข้อมลู  

      การวเิคราะห์ขอ้มูล ใชส้ถิติและการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี�   คาเฉลี;ย ่ (Mean) สวนเบี;ยงเบน่
มาตรฐาน (Standard Deviation), และคาร้อยละ ่ (Percentage)  คา ่ t – test dependent  การวิเคราะห์
เนือหา � (Content Analysis)  การสรุปเชิงอุปมาน (Analytic Induction) 
 
ขั�นตอนที�  4  การพฒันา2  (Development2  :  D2)  :  ขั�นการประเมินผลหลกัสตรู  

 

     วตัถประสงค์ุ  
    เพื;อประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนักศึกษา

ปริญญาตรี ใหมี้ความสมบูรณ์  
     วธีิดําเนินการ 
     ประเมินผลการและการปรับปรุงหลกัสูตรผูว้จิยัไดด้าํเนินการดงันี�  

1. ประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี โดยการทดสอบ 
กอนใชห้ลกัสูตรโดยการประเมินตนเองของนกัศึกษา ่  

2. ประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี โดยการทดสอบ 
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หลงัใชห้ลกัสูตรโดยการประเมินตนเองของนกัศึกษา  และอาจารยผ์ูส้อน 
3. วเิคราะห์บนัทึกความคิดเห็นของนกัศึกษาที;มีตอทกัษะการทาํงานเป็นที่ มของ 

ตนภายหลงัการใชห้ลกัสูตร 
4. วเิคราะห์ความเห็นจากการสัมภาษณ์ความพึงพอใจของนกัศึกษาที;มีตอ่  

หลกัสูตร 
5. นาํผลการประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีม ความคิดเห็นที;มีตอทกัษะการ่  

ทาํงานเป็นทีมของนักศึกษาโดยการประเมินตนเอง  การวดัความพึงพอใจของนักศึกษาที;มีตอ่
หลกัสูตรและการสัมภาษณ์ความพึงพอใจของนกัศึกษาที;มีตอหลกัสูตร่  
                 เครื�องมือที�ใช้ในการประเมินหลกัสตรู  
      การพฒันาหลักสูตรเสริมทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนักศึกษาปริญญาตรีผูว้ิจยัได้
กาหนดเครื;องมือสาํหรับการเกบขอ้มูล  ดงันี ํ ็ �  
       1.  แบบประเมินทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนกัศึกษาปริญญาตรี 
        2.  แบบบันทึกความคิดเห็นของนักศึกษาที;มีตอทกัษะการทาํงานเป็นทีมของ่
ตนเอง  
            3.  แบบวดัความพึงพอใจของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอหลกัสูตร่  
          4.  แบบสัมภาษณ์ความพึงพอใจของนกัศึกษาที;มีตอหลกัสูตรที;พฒันาขึน่ �  
 
 เกณฑ์การให้คะแนนและเกณฑ์การประเมิน 

 1  การพิจารณาทกัษะการทาํงานเป็นทีมของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีที;เขา้รับการ
อบรม โดยกาหนดเกณฑ์การให้ํ ระดับคะแนนที;มีต่อทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี              มีดงันี�  

  5  หมายถึง ทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรี อยูใ่นระดบั มากที;สุด 
  4  หมายถึง ทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรี อยูใ่นระดบัมาก 
  3  หมายถึง ทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรี อยใูนระดบั่ ปานกลาง 
  2  หมายถึง ทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรี อยูใ่นระดบันอ้ย 
  1  หมายถึง ทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรี อยใูนระดบั่ นอ้ยที;สุด 
 

  ซึ; งการวเิคราะห์ทกัษะการทาํงานเป็นทีมสาํหรับนกัศึกษาปริญญาตรีอยูในระดบั่ ผล
การตรวจสอบพิจารณาจากคาเฉลี;ย่ ตามเกณฑ ์ (มาเรียม นิลพนัธ์ุ, 2551: 247) ดงันี�   
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  ชวงคะแนน่  4.51-5.00 หมายถึง ทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญา
ตรี อยูใ่นระดบัมากที;สุด 

  ชวงคะแนน่  3.51-4.50 หมายถึง ทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญา
ตรี อยใูนระดบั่ มาก 

  ชวงคะแนน่  2.51-3.50 หมายถึง ทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญา
ตรี อยใูนระดบั่ ปานกลาง 
  ชวงคะแนน่  1.51-2.50 หมายถึง ทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญา
ตรี อยูใ่นระดบันอ้ย 

  ชวงคะแนน่  1.00 - 1.50 หมายถึงทกัษะการทาํงานเป็นทีมสําหรับนกัศึกษาปริญญา
ตรี อยูใ่นระดบันอ้ยที;สุด  
  ซึ; งเกณฑ์การพิจารณาถา้มีคา่ เฉลี;ยตงัแต � ่ 3.50 ขึนไป � (มาเรียม นิลพนัธ์ุ, 2551, หนา้ 
179) จะพิจารณาเหตุผลและคาํแนะนาํจากผูเ้ชี;ยวชาญเป็นรายขอ้เพื;อปรับปรุงแกไขตอไป้ ่  
 

 2   การพิจารณาพึงพอใจของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอหลกัสูตร่ โดยกาหนดเกณฑ์ํ                
การใหร้ะดบัคะแนนความพึงพอใจของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอหลกัสูตร่ มีดงันี�  

   5  หมายถึง นกัศึกษาปริญญาตรีที;มีความพึงพอใจตอหลกัสูตร่ อยู่ในระดบั มาก
ที;สุด 

   4 หมายถึง นักศึกษาปริญญาตรีที;มีความพึงพอใจตอหลักสูตร่ อยูในระดับ ่                      
อยูใ่นระดบัมาก 

   3 หมายถึง นักศึกษาปริญญาตรีที;มีความพึงพอใจตอหลักสูตร่ อยูในระดับ่                           
อยใูนระดบั่ ปานกลาง 

   2 หมายถึง นักศึกษาปริญญาตรีที;มีความพึงพอใจตอหลักสูตร่ อยูในระดับ ่                     
อยูใ่นระดบันอ้ย 

   1 หมายถึง นักศึกษาปริญญาตรีที;มีความพึงพอใจตอหลักสูตร่ อยูในระดับ ่                       
อยใูนระดบั่ นอ้ยที;สุด 

  ซึ; งการวเิคราะห์ความพึงพอใจของนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีตอหลกัสูตร่ อยูในระดบั่
คาเฉลี;ย่ ตามเกณฑ ์ (มาเรียม นิลพนัธ์ุ, 2551, หนา้  247) ดงันี�   
  ชวงคะแนน่  4.51-5.00 หมายถึง นกัศึกษาปริญญาตรีที;มีความพึงพอใจตอหลกัสูตร่   
อยูใ่นระดบัมากที;สุด 
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  ชวงคะแนน่  3.51-4.50 หมายถึง นกัศึกษาปริญญาตรีที;มีความพึงพอใจตอหลกัสูตร่   
อยใูนระดบั่ มาก 

  ชวงคะแนน่  2.51-3.50 หมายถึงนกัศึกษาปริญญาตรีที;มีความพึงพอใจตอหลกัสูตร่   
อยใูนระดบั่ ปานกลาง 
  ชวงคะแนน่  1.51-2.50 หมายถึง  นกัศึกษาปริญญาตรีที;มีความพึงพอใจตอหลกัสูตร่
อยูใ่นระดบันอ้ย 

  ชวงคะแนน่  1.00-1.50 หมายถึง นกัศึกษาปริญญาตรีที;มีความพึงพอใจตอหลกัสูตร่
อยูใ่นระดบันอ้ยที;สุด  
  ซึ; งเกณฑ์การพิจารณาถา้มีคา่ เฉลี;ยตงัแต � ่ 3.50 ขึนไป � (มาเรียม นิลพนัธ์ุ, 2551, หนา้ 
179) จะพิจารณาเหตุผลและคาํแนะนาํจากผูเ้ชี;ยวชาญเป็นรายขอ้เพื;อปรับปรุงแกไขตอไป้ ่  


