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บทที� 1 
 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 
 การศึกษาเป็นการพฒันาความรู้ ความคิด ความสามารถของคนที�นาํไปใชป้ระโยชน์ตอ่
ตนเองและสังคมนับเป็นเครื�องมือที�สําคญัที�สุดในการพฒันาประเทศดงัพระบรมราโชวาทของ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหัวภูมิพลอดุลยเดชที�วา การศึกษานั่ ่ 2นเป็นเรื�องของทุกคนและไมใชวา่ ่ ่
เฉพาะในระยะหนึ� งเป็นหนา้ที�โดยตรงในระยะเดียวไมใชอยางนนั ตงัแตเกดมากตอ้งศึกษาเติบโต่ ่ ่ ่ ิ ็2 2
ขึนมากตอ้งศึกษา จนกระทงัถึงขนัที�เรียกวาอุดมศึกษา แมจ้บปริญญาเอกแล้วกตอ้งศึกษาตอไป2 ็ ่ ็ ่� 2
ตลอดหมายความวา การศึกษาไมมีสินสุด่ ่ 2  (ทิศนา  แขมมณี, 2547, หนา้ 170) ฉะนนัการศึกษาจึง2
ไมใชการกระทาํหรือกจกรรมที�สินสุดในตวัเอง แตเป็นเครื�องมือที�นาํไปสูจุดหมายบางประการ ่ ่ ิ ่ ่2
การศึกษาในความหมายนีจึงเกยวขอ้งกบการพฒันาวิชาความรู้ทงัในทางวิชาการ 2 ี� ั 2 (ทฤษฎี) และ
ในทางธรรม (ปฏิบติั) การศึกษาจะตอ้งใชห้ลกัแห่งวิชาการที�จะชวยให้แนวทางการปฏิบติับรรลุผล่
และให้ความรู้แหงการปฏิบติัอนัไดแ้ก การฝึกฝนปฏิบติัวิชาการในความเป็นจริงเพื�อให้เกดความ่ ิ่
เชี�ยวชาญและชาํนาญ 
 สาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดต้ระหนกัเห็นความสําคญัของนโยบายเรงรัด่
การปฏิรูปการศึกษา ดงักลาวจึงมีปรั่ ชญาทางการศึกษาที�เน้นคานิยมและเน้นคุณลกัษณะอนัพึง่
ประสงค์ของผูที้�สําเร็จการศึกษา 13 ดา้นไดแ้ก การมีมนุษยสัมพนัธ์ ความมีวินยัความรับผิดชอบ ่
ความซื�อสัตยสุ์จริต ความเชื�อมนัในตนเอง การประหยดั ความสนใจใฝ่รู้ การละเวน้สิงเสพติดและ� �
การพนนั ความรักสามคัคี ความกตญัEูกตเวที ความคิดริเริมสร้างสรรค ์การพึ�งพาตนเองและความ�
อดกลนั2  
 หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพพุทธศกัราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ. 2546) หลกัการเป็น 
หลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพหลงัมธัยมศึกษาตอนตน้เพื�อพฒันากาลงัคนระดบัฝีมือให้มีํ
ความชาํนาญเฉพาะดา้นมีคุณธรรมบุคลิกภาพและเจตคติที�เหมาะสมสามารถประกอบอาชีพไดต้รง
ตามความตอ้งการของตลาดแรงงานและการประกอบอาชีพอิสระสอดคลอ้งกบภาวะเศรษฐกจและั ิ
สังคมทงัในระดบัทอ้งถินและระดบัชาติ2 �  
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 การจดักระบวนการเรียนรู้ในปัจจุบนั มุงเนน้ความสําคญัที�ตวัผูเ้รียนโดยเปิดโอกาสให้่
เลือกเรียนตามความถนดัและความสนใจสงเสริมให้มีสวนรวมในทุกกระบวนการเรียนรู้พฒันา่ ่ ่
ความสามารถในการแสวงหาความรู้และการนาํความรู้มาประยุกตใ์ชเ้พื�อพฒันาศกัยภาพของตนเอง
อยางเตม็ที�รวมทงัปลูกฝังความมีคุณธรรมคานิยมและคุณลกัษณะที�พึงประสงคว์ิธีการจดัการเรียนรู้่ ่2
ที�จะชวยให้ผู ้่ เรียนเกดการเรียนรู้ และเกดทกัษะตาง ๆ จากการเรียนมีหลายวิธี เชน การสอนแบบิ ิ ่ ่
บรรยาย การสอนทกัษะปฏิบติัการสอนอภิปรายการสอนสัมมนาและการสอนโดยให้ศึกษาคน้ควา้
ด้วยตนเอง การจดัการเรียนการสอนจะต้องมุงให้ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบรวมกนและทาํงาน่ ่ ั
รวมกบผูอื้�นได้่ ั  (กรมวิชาการ, 2536, หนา้ 6) โดยให้ผูเ้รียนมีสวนรวมในการใช้ความคิดและการ่ ่
แกไขปัญหารวมกนจะนาํไปสูการปรับเปลี�ยนโครงสร้างทางปัญญา  สร้างสังคมที�มีการรวมมือ  ้ ่ ั ่ ่
การให้ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างองค์ความรู้เกดจากการให้ ผู ้เรียนมีบทบาทในการเรียนอยางตื�นตัว ิ ่              
(บุปผาชาติ ทฬัหิกรณ์, 2540, หน้า 18-23) นอกจากนีเพียเจต์ 2 (Piaget อา้งถึงใน วรรณทิพา  
รอดแรงคา้, 2540) ไดก้ลาวถึงปัจจยัการพฒันาทางดา้นสติปัญญา และความคิดคือการที�คนเรามี่
ปฏิสัมพนัธ์กบสิงแวดล้อมและจะตอ้งมีความสัมพนัธ์อยางตอเนื�องจะทาํให้ระดบัความคิดและั ่ ่�
ปัญญาพฒันาขึนการเรียนการสอนที�ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนได้ดี คือ การเรียนแบบ2
รวมมือ่  (cooperative learning) ซึ� งสอดคลอ้งกบที�ั  Slavin (1990, p. 3) กลาวไวว้า กจกรรมที�เนน้ให้่ ่ ิ
ผูเ้รียนทาํงานรวมกนเป็นกลุมๆ่ ั ่  ละ 4-5 คนผูเ้รียนในกลุมมีระดบัผลการเรียนตางก่ ่ นั การเรียนรู้จาก 
การแลกเปลี�ยนความคิดเห็น การเรียนแบบรวมมือเป็นวิธีหนึ�งที�สงเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้แบบมี่ ่
สวนรวมซึ� งจะชวยให้ผูเ้รียนได้รับประสบการณ์ที�สัมพนัธ์กบชีวิตจริงได้รับการฝึกฝนทกัษะ่ ่ ่ ั
กระบวนการแสวงหาความรู้ทกัษะการบนัทึกความรู้ ทกัษะการคิด ทกัษะการจดัการกบความรู้ ั
ทกัษะการแสดงออกทกัษะการสร้างความรู้ใหมและทกัษะการทาํงานเป็นกลุมจดัวาเป็นวิธีเรียนที�่ ่ ่
สามารถนาํมาประยุกตใ์ห้เหมาะสมกบการเรียนการสอนที�มีคุณภาพไดอี้กวิธีหนึ�ง จึงนบัวาเป็นวิธีั ่
เรียนที�ควรนาํมาใช้ไดดี้กบการเรียนการสอนปัจจุบนัเพื�อให้กาั รเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นไปอยางมี่
ประสิทธิภาพ (ทิศนา แขมมณี, 2553, หนา้ 101) ไดก้ลาววาการเรียนรู้แบบรวมมือสงผลดีตอผูเ้รียน่ ่ ่ ่ ่
ตรงกนในดา้นตางๆั ่  ดงันี2  
  (1) มีความพยายามที�จะบรรลุเป้าหมายมากขึน2  (greater efforts to achieve) การเรียนรู้ 
แบบรวมมือชวยให้ผู ้่ ่ เรียนมีความพยายามที�จะเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมายเป็นผลทาํให้ผลสัมฤทธิ_
ทางการเรียนสูงขึน2  (long - term retention) มีแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจสัมฤทธิ มีการใชเ้วลาวาง_ ่
มีประสิทธิภาพใชเ้หตุผลดีขึน และคิดอยางมีวจิารณญาณมากขึน2 2่  
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  (2) มีความสัมพนัธ์ระหวางผูเ้รียนดี่ ขึน2  (more positive relationships among student) 
การเรียนรู้แบบรวมมือชวยให้ผูเ้รียนมีนาํใจนกักฬามากขึนใสใจในผูเ้รียนมากขึนเห็นคุณคาของ่ ่ ี ่ ่2 2 2  
ความแตกตางหลากหลายการประสานสัมพนัธ์และการรวมมือ่ ่  
  (3) มีสุขภาพจิตที�ดี (greater psychological health) การเรียนรู้แบบรวมมือชวยให้่ ่
ผู เ้รียนมีสุขภาพจิตที�ดีขึนมีความรู้สึกที�ดีเกยวกบตนเองและมีความเชื�อมันในตนเองมากขึน2 2ี� ั �
นอกจากนนัยงัชวยพฒันาทกัษะทางสังคมและความสามารถในการเผชิญกบความเครียดและความ2 ่ ั
ผนัแปรตางๆ ชดัเจน่  
 ปัจจุบันวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกจสมุทรปราการิ  พยายามที�จะจัดการเรียน 
การสอนเพื�อให้บรรจุตามจุดมุงหมายของหลกัสูตร แตกยงัพบวายงัมีนักศึกษาที�ยงัสอบไมผาน่ ่ ็ ่ ่ ่
เกณฑใ์นวชิาหลกัการตลาดตามที�กาหนดอยู จากการสอนของผูว้ิจยัรวมทงัํ ่ 2 การสังเกตพฤติกรรมใน
การเรียนและการทํางาน พบวานักเรียนยงัไมเป็นผู ้ใฝ่รู้ใฝ่เรียน ่ ่ ขาดการศึกษาค้นคว้า ขาด
ความสามารถในการแกปัญหา้  การตดัสินใจตลอดจนการทาํงานเป็นหมูคณะและ่ เป็นวยัที�เริมสนใจ�
ตนเองและสิงแวดลอ้ม  รักสวยรักงาม ชอบแตงตวั สนใจเพศตรงขา้ม จึงทาํให้ขาดการทุมเทกบ� ่ ั  
การเรียนอยางจริงจงั ่ อีกทงั2 ในวชิานีลกัษณะของเนือหาเป็นนามธรรม จึงเ2 2 ขา้ใจยากหากใชว้ิธีอธิบาย 
บรรยาย อยางเดียว่  ดงันันจึงจาํเป็นอยางยิงที�จะตอ้งมีการปรับปรุงและจดัการเรียนการสอน2 ่ � ให้
เหมาะสม ซึ� งผูว้ิจยัเห็นวา การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือนาจะเป็นวิธีหนึ� งที�เหมาะสมในการนาํมา่ ่ ่
สอนนกัศึกษาระดบัอาชีวศึกษาที�มีชวงอายุ่  18 ปีขึน2 ไป เพราะเป็นวยัที�ชอบทาํกจกรรม การคบิ
เพื�อนและใหค้วามไวว้างใจเพื�อนมากไมชอบการอยคูนเดียว่ ่ อีก 
 จากการศึกษาค้นควา้เอกสารและงานวิจัยที� เกยวกบการจัดการเรียนรู้แบบรวมมือ ี� ั ่
งานวิจยัของพชันี ทองแกว ้ (2540) ที�ไดท้าํการศึกษาผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของ _
พบวานกัเรียนที�ไดรั้บการสอนตามแบบ ่ (TAI) มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงกวานกัเรียนที�ไดรั้บ_ ่  
การสอนตามปกติ ดงันนั สรุปไดว้า การจดัการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ 2 ่ ่ ่ ่ _ (STAD) 
และการจดัการเรียนแบบรวมมือกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่ (TAI) สามารถพฒันาผูเ้รียนทงัทางด้า2 น
ความสามารถทางวิชาการ และคุณลกัษณะทางจิตพิสัย จึงสงผลตอผลสัมฤทธิทางการเรียนของ่ ่ _
นกัเรียน ทกัษะทางสังคมและกระบวนการทาํงานกลุมให้มีประสิทธิภาพให้นกัเรียนไดเ้ห็นคุณคา ่ ่
ยอมรับความสามารถของตนเองและผูอื้�น รวมทัง จะสงผลให้พฤติกรรมการทาํงานกลุมของ2 ่ ่
นกัเรียนเปลี�ยนแปลงไปในลกัษณะที�พึงประสงคไ์ด ้ตอมา่ จินตนา เล็กลว้น (2541, หนา้ 61-62) ได้
ทาํการศึกษาผลการเรียนแบบรวมมือที�มีตอผลสัมฤทธิทางการเรียนคณิตศาสตร์ไดแ้ก  นกัเรียนที�่ ่ _ ่
เรียนแบบรวมมือแบบกลุมผลสัมฤทธิแบบกลุมชวยรายบุคคลและนกัเรียนที�เรียนแบบปกติพบวา ่ ่ _ ่ ่ ่
ผลสัมฤทธิ_ ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนกลุมที�เรียนแบบรวมมือแบงผลสัมฤทธิ่ ่ ่ _  (STAD) 
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สูงกวาการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล่ ่ ่ ่  (TAI) และกลุมที�เรียนตามปกติ ไพโรจน์ ่  
เบขุนทด (2544, หน้า 53-55) ไดศึ้กษาผลของการเรียนแบบรวมมือ ่ 3 วิธี ไดแ้ก การจดัการเรียน่
แบบรว่ มมือแบงกลุมผลสัมฤทธิแบบกลุม่ ่ _ ่  เกมการแขงขนั และแบบกลุมชวยรายบุคคล ที�มีตอ่ ่ ่ ่
ผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และความรวมมือในการทาํงานกลุมของนักเรียนชัน_ ่ ่ 2
มธัยมศึกษาปีที� 2 มีประเด็นหนึ�งพบวาผลสัมฤทธิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนกลุมที�เรียน่ _ ่
แบบรวม่ มือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) กบกลุมที�เรียนแบบรวมมือแบงผลสัมฤทธิั ่ ่ ่ _  (STAD) ไม่
แตกตางกน ่ ั รัชนี งอกศิริ (2550) ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิทางการเรียน ความสามารถใน_
การให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์และเจตคติตอวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที� ่ 2 1 ที� 
เรียนโดยการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบเพื�อนชวยเพื�อนเป็นรายบุคคล ิ ่ (TAI) และการเรียนรู้ตาม
คูมือครู มีผลสัมฤทธิทางการเรียนไมแตกตางกน่ _ ่ ่ ั  ดงันนัดว้ยงานวิจยั2 ของจินตนา เล็กลว้น (2541, 
หนา้ 61-62) และไพโรจน์ เบขุนทด (2544, หนา้ 53-55) ทงัสองเรื�องมีความขดัแ2 ยง้กนัดงันนัผูว้ิจยั2
สนใจการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิทางการเรียนและพฤติกรรมการทาํงานกลุม วิชาหลกัการตลาด_ ่
ของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูงชนัปีที�2 2  1 ที�เรียนโดยการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือ่
แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI)  กบแบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิั ่ ่ ่ _  (STAD) วิทยาลยัเทคโนโลยี
บริหารธุรกจสมุทรปราการิ  
 จากงานวิจยัที�ได้ศึกษาจะเห็นวา ถ้านําวิธีการจดัการเรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล่ ่ ่  
(TAI) และกลุมที�เรียนแบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ่ ่ ่ ่ _  (STAD) มาใช้ในการจดัการเรียนรู้วิชา
หลกัการตลาดนาจะเป็นแนวทางหนึ�งที�จะชวยในก่ ่ ารปรับปรุงแกไขปัญหาทางการเรียนโดยเฉพาะ้
พฤติกรรมของการทาํงานกลุม การทาํงานรวมกนของนกัศึกษาระดบัชนัประกาศนียบตัรวิชาชีพ่ ่ ั 2
ชนัสูงปีที�2 1ใหมี้ประสิทธิภาพมากขึน 2  
 

คาํถามวจิัย 
 
 1. ผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาหลักการตลาดของนักศึกษาระดับประกาศนียบตัร_
วชิาชีพชนัสูงชั2 2นปีที� 1 ที�เรียนโดยการเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่ (TAI) ที�เรียนโดย
กลุมที�เรียนแบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ่ ่ ่ ่ _  (STAD) แตกตางกน่ ั หรือไม่ 
 2. พฤ ติก รรม ก ารทํา ง านก ลุ มใ นก าร เ รีย นวิช า หลัก ก ารตล า ดข อง นัก ศึ ก ษ า่
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชันสูงระดับชันปีที�2 2 1ที� เรียนโดยการเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวย่ ่ ่
รายบุคคล (TAI) กบ ั การเรียนที�เรียนโดยกลุมที�เรียนแบบรวมมือแบงผลสัมฤทธิ่ ่ ่ _  (STAD) แตกตาง่
กนัหรือไม่ 
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วตัถประสงค์ของการวจิัยุ  
 
 1. เพื�อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาหลักการตลาดของนักศึกษาระดับ_
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงชนัปีที�2 2  1 ที�เรียนโดยการเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่
(TAI) กบัที�เรียนโดยกลุมที�เรียนแบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ่ ่ ่ ่ _  (STAD) 
 2. เพื�อเปรียบเทียบพฤติกรรมการทาํงานกลุมในการเรียนวิชาหลักการตลาดของ่
นกัศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงระดบัชนัปี2 2 ที� 1 ที�เรียนโดยการเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุม่ ่
ชวยรายบุคคล ่ (TAI) กบัที�เรียนโดยกลุมที�เรียนแบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ่ ่ ่ ่ _  (STAD) 
 

สมมติฐานการวจิัยุ  
 
 1. ผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาหลกัการตลาดของนักศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพ_
ชนัสูงที�เรียนโดยการเรียนรู้แบบรว2 ่ มมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) กบัที�เรียนโดยกลุมที�เรียน่
แบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ่ ่ ่ _  (STAD) แตกตางกน่ ั  
 2. พฤ ติก รรม ก ารทํา ง านก ลุ มใ นก าร เ รีย นวิช า หลัก ก ารตล า ดข อง นัก ศึ ก ษ า่
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงที�เรียนโดยการเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล2 ่ ่ ่  (TAI) กบั 
ที�เรียนโดยกลุมที�เรียนแบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ่ ่ ่ ่ _  (STAD) แตกตางกน่ ั  
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 
 1. ประชากรที�ใช้ในการวจัิย 
  ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครังนีเป็นนกัศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงระดบัชนั2 2 22
ปีที� 1 ภาคเรียนที� 2 ปีการศึกษา 2556 ของวิทยาลยัเทคโนโลยีบริหารธุรกจสมุทรปราการ จาํนวนิ  5 
หอ้งเรียน หอ้งละ 30 คน รวมนกัศึกษา 150 คน 
 2. กล่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิยุ  
  กลุมตัวอยางที�ใช้ในการวิจัยครังนีเป็นนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชันสูง่ ่ 2 22
ระดบัชนัปีที�2  1 ภาคเรียนที� 2 ปีการศึกษา 2556 ของวิทยาลยัเทคโนโลยีบริหารธุรกจสมุทรปราการิ
ซึ� งนกัศึกษาแตละห้องมีผลการเรียนไมแตกตางกน และทางวิทยาลยัไดจ้ดันกัเรียนแตละห้องคละ่ ่ ่ ั ่



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

6 

ผลการเรียนออน ปานกลาง และเกง เรียนรวมกน จํานวน ่ ั่ 2 ห้องเรียน รวมนักศึกษา 60 คน          
โดยวธีิการสุมกลุมตวัอยางแบบงาย่ ่ ่ ่  (Simple random sampling) โดยใชห้อ้งเรียนเป็นหนวยสุม่ ่  
  กลุมที�่  1 คือ นักศึกษาที�ได้รับการจดัการเรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI)   
จาํนวน 1 หอ้งเรียน 
  กลุมที�่  2 คือ นักศึกษาที�ได้รับการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ _
(STAD) จาํนวน 1 หอ้งเรียน 
 3. ระยะเวลาดําเนินการทดลอง 
  ผูว้ิจยักาหนดเวลาในการทดลองใช้ภาคเรียนที�ํ  2 ปีการศึกษา 2556 ของวิทยาลัย
เทคโนโลยีบริหารธุรกจิ  สมุทรปราการ จาํนวน 9 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 คาบ โดยนักศึกษาจะ
ทาํการศึกษาภาคทฤษฎีในห้องเรียนและนาํเสนอผลงานรวมทงัหมด2  25 คาบและใชเ้วลาทดสอบ
หลงัเรียน 2 ชวัโมง�  
 4. เนื.อหาที�ใช้ในการวจัิย 
  เป็นเนือหาในวิชาหลกัการตลาด หนวยการเรียนรู้ที�2 ่  1 เรื�อง ความรู้พืนฐานดา้น2
การตลาด โดยมีจุดมุงหมายรายวิชาที�สําคัญ คือ วิวฒันาการทางการตลาดแนวความคิดทาง่
การตลาดหนา้ที�ทางการตลาดลกัษณะของตลาดผูบ้ริโภค และลกัษณะของตลาดอุตสาหกรรม 
 5. ตัวแปรที�ศึกษาในการวจัิย 
  5.1 ตวัแปรอิสระ คือวธีิการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือ ่ 2 วธีิ 
   5.1.1  การจดัการเรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) 
   5.1.2  การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ _ (STAD)    
  5.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
   5.2.1  ผลสัมฤทธิทางก_ ารเรียน 
   5.2.2  พฤติกรรมการทาํงานกลุม่  
 

กรอบแนวความคดิในการวจิัย 
 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที�เกยวขอ้ง พบวาการเรียนรู้แบบรวมมือแบบี� ่ ่
กลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) กบการเรียนรู้แบบรวมมือแบงั ่ ่ กลุม่ ผลสัมฤทธิ _ (STAD) สามารถพฒันาให้
นกัศึกษามีผลสัมฤทธิท_ างการวชิาหลกัการตลาด และพฤติกรรมการทาํงานกลุมที�มี่ ตอการเรียนวิชา่
หลกัการตลาด เรื�อง ความรู้พืนฐานด้านการตลาดของนักเรียนระดบัชันประกาศนียบตัรวิชาชีพ2 2
ชนัสูงปีที� 2 1 ดงัแสดงแผนภูมิตอไปนี่ 2  
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ภาพที� 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 การเรียนแบบร่วมมือ คือ การเรียนที�ครูผูส้อนจดัขึนโดยการคละกนระหวางนกัศึกษาที�2 ั ่
มีความสามารถตางกน เรียนรู้รวมกน ทาํงานรวมกนและชวยเหลือกนเพื�อบรรลุถึงความสําเร็จของ่ ั ่ ั ่ ั ่ ั
ตนเองและความสาํเร็จของกลุม่  
 การเรียนร้แบบกล่มช่วยรายบคคลู ุ ุ  (Team Assisted Individualization หรือ TAI) คือ 
วธีิการสอนรายบุคคล ครูผูส้อนจดักลุมให้และเสนอสาระสําคญัของบทเรียน ให้นกัศึกษาไดล้งมือ่
ทาํกจกรรมในการเรียนไดด้ว้ยตนเองชวยกนเรียนภายในคูและภายในกลุมิ ่ ั ่ ่  
 การเรียนร้แบบกล่มร่วมมือแบ่งกล่มผลสัมฤทธิ9ู ุ ุ  (Student Teams-Achievement 
Divisions หรือ STAD) คือ ครูผูส้อนจดักลุมให้นกัศึกษาเป็นกลุมยอย แบบคละความสามารถดา้น่ ่ ่
ผลสัมฤทธิทางการเรียนครูผูส้อนเสนอสาระสําคญัของบทเรียน แล้วให้นักศึกษาได้เรียนรู้หรือ_
ทาํงานรวมกน แบงหนา้ที�รับผดิชอบหมุนเวยีนกน เมื�อเรียนจบบทเรียนแลว้จะทาํแบบฝึกทกัษะเพื�อ่ ั ่ ั
ทบทวนความรู้ที�เรียน แลว้ทาํการทดสอบยอยเป็นรายบุคคล คะแนนที�ไดร้ายบุคคลจะถูกเปลี�ยนไป่
เป็นคะแนนกลุมเรียกวา กลุมสัมฤทธิ่ ่ ่ _  (achievement division) 
 ผลสัมฤทธิ9ทางการเรียน หมายถึง คะแนนของนกัศึกษาที�ไดจ้ากการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่ (TAI) กบกลุมที�เรียนแบบรวมมือแบงผลกลุมั ่ ่ ่ ่
สัมฤทธิ_  (STAD) โดยใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนเรื�อง_ ความรู้พืนฐานดา้นการตลาด2  
 นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชันสูงที�เรียนวิชาหลกัการตลาด2
จาํนวน 2 หอ้ง คือ ปวส.1/32 และ ปวส.1/37 วทิยาลยัเทคโนโลยบีริหารธุรกจิ  สมุทรปราการ 
 พฤติกรรมการทํางานกล่มุ คือ พฤติกรรมที�นกัเรียนแสดงออกในการทาํงานกลุมเพื�อให้่
การดําเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงค์ที�กาหนดไว้ ซึ� งพฤติกรรมที�วดัมี ํ 5 ด้าน ได้แก่ ความ
รับผิดชอบในการทาํงานกลุม่  การสร้างบรรยากาศในการทาํงานกลุม การให้ความชว่ ่ ยเหลือเพื�อน
ในกลุม การกลา้แสดงความคิดเห็น และการยอมรับความคิดเห็นของสมาชิกในกลุม่ ่  

ผลสัมฤทธิทางการเรียน_  
 

วธีิการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือ่  

•  การจดัการเรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI)  

•  การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบงกลุม่ ่ ่
ผลสัมฤทธิ_  

พฤติกรรมการทาํงานกลุม่  
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ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 
 1. ไดพ้ฒันาการเรียนรู้วชิาหลกัการตลาดของนกัศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงให้2
มีประสิทธิภาพยงิขึน� 2  
 2. ไดแ้นวทางการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือ่ ที�เหมาะสมที�สามารถพฒันาพฤติกรรมการ
ทาํงานกลุมของนกัศึกษา่  
 3. ไดแ้นวทางสาํหรับในการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือมาพฒันาปรับปรุง่
การ เรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยงิขึน� 2  
 4. ไดแ้นวคิดในการจดัการเรียนการสอนที�นาํไปปรับใช้ในการพฒันาพฤติกรรมการ
ทาํงานกลุม่ ในระดบัชั2นไดอื้�นๆ 
 
 


