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บทที� 2 
 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 

 การวิจยัเรื อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิและทกัษะทางสังคมในการเรียนวิชาหลัก"  
การตลาดทีไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) และแบบรวมมือแบงผลสัมฤทธิ่ ่ "
(STAD) ของนกัศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงปี5 ที 1 ซึ งผูว้ิจยัได้ศึกษาขอ้มูลแนวคิดทฤษฎี
และงานวจิยัทีเกยวขอ้งจากเอกสารและงานวจิยัตางๆ ทีเกยวขอ้งเป็นพืนฐานดงันีี ่ ี 5 5  
 1. การเรียนรู้แบบรวมมือ ่ (Cooperative learning) 
  1.1  การเรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) 
  1.2  การเรียนรู้แบบรวมมือแบงกลุม่ ่ ่ ผลสัมฤทธิ " (STAD) 
 2. การพฒันาผลสัมฤทธิ" /พฤติกรรมการทาํงานกลุม่  
 3.  หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูง5  
 

การเรียนร้แบบร่วมมือ ู (Cooperative learning) 
 
 ทิศนา  แขมมณี (2553, หนา้ 98-107) กลาววาการเรียนรู้แบบรวมมือ คือ การเรียนรู้เป็น่ ่ ่
กลุมยอยโดยมีสมาชิกก่ ่ ลุม ทีมีความสามารถแตกตางกนประมาณ่ ่ ั 3-6 คน ชวยกนเรียนรู้เพือไปสู่ ั ่
เป้าหมายของกลุม่  
 พนัทิพา ทบัเทียง (2550, หนา้ 32) ไดส้รุปวา การเรียนแบบรวมมือเป็นกระบวนการซึ ง่ ่
นกัเรียนทีมีความสามารถแตกตางกนอยูรวมกนเป็นกลุมเล็กๆ ทาํงานรวมกนเพือบรรลุเป้าหมาย่ ั ่ ั ่ ่ ั
เดียวกน ซึ งการรวมมือมีลกัษณะทีสําคญั ั ่ 5 ประการคือ (1) ใช้การพึงพาซึ งกนและกน ั ั (2) ใช้
ปฏิสัมพนัธ์กนอยางใกลชิ้ด ั ่ (3) ใชค้วามรับผิดชอบในตวัเองตองานทีไดรั้บมอบหมาย ่ (4) ใชท้กัษะ
ทางสังคม (5) ใชท้กัษะในกระบวนการกลุม่  
 มชัฌิมา  เหล็กกลา้ (2547, หนา้ 19 อา้งอิงมาจาก Artzt and Nuwman, 1990, หนา้ 448–
449) ได้กลาวถึงการเรียนแบบรวมมือวา เ ป็นแนวทางเกยวกบการทีผู ้เ รียนทําการเ รียน่ ่ ่ ี ั   
การแกปัญหารวมมือกนเป็นกลุมเล็กๆ ซึ งสมาชิกคนในกลุมประสบความสาํเร็จหรือบรรลุเป้าหมาย้ ่ ั ่ ่
รวมกน สมาชิกในกลุมทุกคนตอ้งระลึกเสมอวาเขาเ่ ั ่ ่ ป็นสวนสําคญัของกลุมความสําเร็จหรือความ่ ่
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ล้มเหลวของกลุมเป็นความสําเร็จหรือความล้มเหลวของทุกคนในกลุม เพือให้บรรลุเป้าหมาย  ่ ่
สมาชิกทุกคนต้องแสดงความคิดเห็นและชวยเหลือกนให้เกดการเรียนรู้ในการแกปัญหา ครูมี่ ั ิ ้
บทบาทเป็นผูใ้หค้วามชวยเหลือจดัหาและชีแนะแหลงขอ้มูล่ ่5 ในการเรียนรู้ของนกัเรียน นกัเรียนเป็น
แหลงขอ้มูลในการเรียนรู้ของนักเรียน่  นักเรียนเป็นแหลงความรู้ซึ งกนและกนในกระบวนการ่ ั ั
เรียนรู้ 
 สุวิทย ์มูลคาํ และอรมยั มูลคาํ (2547, หน้า 134) ได้ให้ความหมายการเรียนรู้แบบ
รวมมือวาเป็นกระบวนการเรียนรู้ทีจดัให้ผูเ้รียนได้่ ่ รวมมือและชวยเหลือกนในการเรียนรู้โดย่ ่ ั
แบงกลุมผูเ้รียนทีมีความสามารถตางกนออกเป็นกลุมเล็กๆซึ งเป็นลกัษณะการรวมกลุมอยางมี่ ่ ่ ั ่ ่ ่
โครงสร้างทีชดัเจน มีการทาํงานรวมกนมีการแลกเปลียนความคิดเห็น มีการชวยเหลือพึงพาอาศยั่ ั ่
ซึ งกนและกนมีความรับผดิชอบรวมกนทงัในสั ั ่ ั ่5 วนตนและสวนรวมเพือให้ตนเองและสมาชิกทุกคน่
ในกลุมประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายทีกาหนดไว้่ ํ  
 สุคนธ์รัตน์ กระพีแดง 5 (2547, หน้า 21) กลาววา การเรียนแบบรวมมือ คือการจดั่ ่ ่
กจกรรมการเรียนการสอนโดยให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้รวมกนเป็นกลุมแบบคละความสามารถ มีทงัิ ่ ั ่ 5
นักเรียนเกง ปานกลางและเรียนออนกลุมประมาณ่ ่ ่  4 คนโดยทีสมาชิกในกลุมทุกคนมีหน้าที่
รับผดิชอบของตนเองและงานของกลุมมีการแลกเปลียนความคิดเห็นให้กาลงัใจแลชวยเหลือซึ งกน่ ํ ่ ั
และกนทาํให้ทุกคนในกลุมไดเ้รียนรู้บรรลุตามจุดประสงค์และคะแนนจากความสําเร็จของแตละั ่ ่
คนจะเป็นความสําเร็จของกลุมรวมทงัทุกคนเห็นคุณคาในความแตกตางระหวางบุคคลซึ งจะเป็น่ ่ ่ ่5
พืนทีในการดาํรงชีวติในสังคมตอไปในภายหนา้5 ่  
 ศรีสุดา ญาติปลืม 5 (2547, หน้า 35) สรุปวาการเรียนแบบรวมมือกนเรียนรู้หมายถึง่ ่ ั  
การจดักจกรรมการเรียนการสอนทียึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางโดยแบงนกัเรียิ ่ นเป็นกลุมเล็กๆ่  สมาชิก
ภายในกลุมมีประมาณ ่ 4-6 คนมีความแตกตางกนด้านความรู้ความสามารถโดยเป้าหมายของ่ ั  
การเรียนแบบรวมมือกนเรียนรู้ คือสมาชิกในกลุมมีบทบาทเทาเทียมกนในการทาํให้กลุมประสบ่ ั ่ ่ ั ่
ผลสาํเร็จไดพ้ฒันาทกัษะทางสังคมในการทาํงานเป็นกลุมพึงพาและสนบัสนุนเพือนทุ่ กคนในกลุม่
ใหป้ระสบผลสาํเร็จและบรรลุเป้าหมายรวมกน่ ั  
 วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์ (2545, หนา้ 21) กลาววาการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือเป็นวิธีการ่ ่ ่ ่
จดักจกรรมการเรียนการสอนทีเนน้การจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนให้แกผูเ้รียนไดเ้รียนรู้แตละิ ่่
คนมีสวนรวมอยางแทจ้ริงในการเรีย่ ่ ่ นรู้และในความสําเร็จของกลุมทงัโดยการแลกเปลียนความ่ 5
คิดเห็นการแบงปันทรัพยากรการเรียนรู้รวมทงัการเป็นกาลังใจแกกนและกน คนทีเรียนเกงจะ่ ํ ั ั5 ่ ่
ชวยเหลือคนทีออนกวา สมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนของตนเองเทานนัหากแต่ ่ ่ ่ ่ ่ ่ ่ ่5
จะตอ้งรวมรับผดิชอบตอการเรียน่ ่ รู้ของเพือนสมาชิกทุกคนในกลุม ความสําเร็จของแตละบุคคลคือ่ ่
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ความสําเร็จของกลุม การเรียนแบบกลุมรวมมือสามารถนํามาใช้กบการเรียนทุกวิชาและทุก่ ่ ่ ั
ระดบัชนัและจะมีประสิทธิผลยิงขึนกบกจกรรมการเรียนรู้ทีมุงพฒันาผูเ้รียนในดา้นการแกปัญหา 5  5 ั ิ ่ ้
การกาหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ํ การคิดแบบหลากหลายการปฏิบติัภารกจทีซับซ้อน การเน้นิ
คุณธรรมจริยธรรม การเสริมสร้างประชาธิปไตยในชนัเรียนทกัษะทางสังคม การสร้างนิสัยความ5
รับผดิชอบรวมกนและความรวมมือภายในกลุม่ ั ่ ่  
 Slavin (1995, pp. 2-7) ไดใ้ห้ความหมายวาการเรียนแบบรวมมือเป็นวิธีสอนทีนาํไป่ ่
ประยกุตใ์ชไ้ดห้ลายวชิาและหลายระดบัชนัโดยแบงนกัเรียนออกเป็นกลุมยอยโดยทวัไปมีสมาชิก 5 ่ ่ ่ 4
คน ทีมีความสามารถแตกตางกนเป็นนกัเรียนเกง ่ ั ่ 1 คน ปานกลาง 2 คน และออน ่ 1 คน นกัเรียนใน
กลุมทีตอ้งเรียนและรับผิดชอบงานกลุมรวมกน นกัเรียนจะประสบผลสําเร็จกตอเมือเพือนส่ ่ ่ ั ็ ่ มาชิก
ในกลุมทุกคนประสบผลสําเร็จบรรลุเป้าหมายรวมกน จึงทาํให้นักเรียนชวยเหลือพึงพากนและ่ ่ ั ่ ั
สมาชิกในกลุมจะไดรั้บรางวลัรวมกน เมือกลุมทาํคะแนนไดถึ้งเกณฑที์กาหนดไว้่ ่ ั ่ ํ  
 ทิศนา แขมมณี (2547, หนา้ 98 อา้งอิงมาจาก Johnson and Johnson, 1994, pp. 31-32) 
กลาววาการเรี่ ่ ยนแบบรวมมือเป็นการเรียนทีจัดขึนโดยการคละกนระหวางนักเรียนที มี่ ั ่5
ความสามารถตางกนนกัเรียนทาํงานรวมกนและชวยเหลือกนเพือให้กลุมของตนประสบผลสําเร็จ่ ั ่ ั ่ ั ่
ในการเรียน 
 
 1. องค์ประกอบของการเรียนแบบร่วมมือ 
  องคป์ระกอบทีสาํคญัของการเรียนรู้แบบรวมมือดงันี่ 5  
  อารี สัณหฉวี (2542, หน้า 13-19) ได้กลาววา การเรียนแบบรวมมือจะมีจาํนวน่ ่ ่
สมาชิกระหวาง ่ 2-6 คนและมีองคป์ระกอบพืนฐานในการทาํงานกลุม 5 ่ 5 ประการ ไดแ้ก่ 
   (1) ความเกยวขอ้งสัมพนัธ์กนในทางบวก ี ั (positive interdependence) หมายถึง
การทีสมาชิกในกลุมทาํงานอยางมีเป้าหมายร่ ่ ่วมกน มีการทาํงานรวมกน โดยทีสมาชิกทุกคนมีสวนั ่ ั ่
รวมในการทาํงานนนั มีการแบงปันวสัดุ อุปกรณ์ ขอ้มูลตางๆ ในการทาํงานทุกคนมีบทบาทหนา้ที่ ่ ่5
และประสบความสําเร็จรวมกนสมาชิกในกลุมจะมีความรู้สึกวาตนประสบความสําเร็จไดก้ตอเมือ่ ั ่ ่ ็ ่
สมาชิกทุกคนในกลุมประสบความสําเร็จด้วย ่ สมาชิกทุกคนจะได้รับผลประโยชน์ หรือรางวลั
ผลงานกลุมโดยเทาเทียมกน เชน ถา้สมาชิกทุกคนชวยกนทาํใหก้ลุมไดค้ะแนน ่ ่ ั ่ ่ ั ่ 90% แลว้สมาชิกแต่
ละคนจะไดค้ะแนนพิเศษเพิมอีก  5 คะแนน เป็นรางวลั เป็นตน้ 
   (2) การปฏิสัมพนัธ์กนอยางใกลชิ้ดในระหวางการทาํงานกลุม ั ่ ่ ่ (face to face 
promotive interaction) เป็นการติดตอสัมพนัธ์กนแลกเปลียนความคิดเห็นซึ งกนและกนการอธิบาย่ ั ั ั
ความรู้ให้แกเพือนในกลุมฟัง เป็นลกัษณะสําคญัของการติดตอปฏิสัมพนัธ์โดยตรงของการเรียน่ ่ ่
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แบบรวมมือ ดังนัน จึงควรมีการแลกเปลียนให้ข้อมูลยอ้นกลับ เปิดโอกาสให้สมาชิกเสนอ่ 5
แนวความคิดใหมๆ่  เพือเลือกในสิงทีเหมาะสมทีสุด  
   (3) ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล ่ (individual accountability)           
ความรับผดิชอบของสมาชิกแตละบุคคล เป็นความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของสมาชิกแตละบุคคล ่ ่
โดยมีการชวยเหลือสงเสริมซึ งกนและกน เพือให้่ ่ ั ั เกดความสําเร็จตามเป้าหมายกลุม โดยทีสมาชิกิ ่
ทุกคนในกลุมมีความมนัใจและพร้อมทีจะไดรั้บการทดสอบเป็นรายบุคคล่   
   (4) ทกัษะระหวางบุคคลและทกัษะการทาํงานกลุมยอย ่ ่ ่ (interdependent and 
small group skills) เป็นทกัษะทีนกัเรียนควรไดรั้บการฝึกกอนการจดักจกรรมอืนๆ เ่ ิ พือชวยให้การ่
ปฏิบติังานกลุมประสบความสําเร็จ เชน การทาํความรู้จกัและไวว้างใจผูอื้น การสือสารทีถูกตอ้ง่ ่
และเทียงตรง การใช้ภาษาสุภาพ เหมาะสมกบโอกาส การให้กาลงัใจในการทาํงานรวมกนด้วยั ํ ่ ั
คาํพูด หรือการแสดงความสนใจ การยอมรับและชวยเหลือกน การแกปัญหาขดัแยง้ การ่ ั ้ วิจารณ์
ความคิดเห็นโดยไมวจิารณ์เจา้ของความคิด การให้ความสําคญั และการเอาใจใสตอทุกคนเทาเทียม่ ่ ่ ่
กน การยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้นการแสดงความคิดเห็น และการรับฟังความคิดเห็น การให้ั
กาลงัใจในการทาํงานรวมกนความสามารถในการหลีกเลียงขอ้ขดัแยง้ํ ่ ั  
   (5) กระบวนการกลุม ่ (group process) ทุกคนทีเป็นสมาชิกจะตอ้งรวมรับผิดชอบ่
ตอการเรียนของสมาชิกในกลุม สมาชิกทุกคนตอ้งมุงมนั และกระตุน้ให้แตละคนทาํชินงานตามที่ ่ ่ ่ 5
กาหนด ดงันนั ครูผูส้อนตอ้งคอยสังเกต วิเคราะห์การทาํงานรวมกนและให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเพือให้ํ ่ ั5
กลุมทาํงานใหดี้ขึน รว่ 5 มทงัเปิดโอกาสใหส้มาชิกแตละกลุมแสดงความคิดเห็นเกยวกบกระบวนการ5 ่ ่ ี ั
ทาํงานของสมาชิกในกลุม เชน ่ ่ (1) ให้อธิบายการกระทาํของสมาชิกทีเป็นประโยชน์และไมเป็น่
ประโยชน์ (2) ใหต้ดัสินวาการกระทาํใดของกลุมควรรักษาไว ้และการกระทาํใดควรเลิกปฏิบติั ่ ่ (3) 
ให้สังเกตและบนัทึกพฤติกรรมทีดี และพฤติกรรมทีเป็นปัญหาเพือนาํมาวิเคราะห์ภายหลงั (4) ให้
เลาถึงเหตุการณ์ในกลุมปัญหาของกลุมหรือวพิากษว์จิารณ์การทาํงานของกลุม่ ่ ่ ่  
  องคป์ระกอบของการเรียนรู้แบบรวมมือทงั ่ 5 5 องคป์ระกอบนีตางมีความสัมพนัธ์ซึ ง5 ่
กนและกน ในอนัทีจะชวยให้การเรียนแบบรั ั ่ ่วมมือดาํเนินไปดว้ยดี และบรรลุตามเป้าหมายทีกลุม่
กาหนด โดยเฉพาะทกัษะทางสังคม ทกัษะการทาํงานกลุมยอย และกระบวนการกลุมซึ งจาํเป็นทีํ ่ ่ ่
จะตอ้งไดรั้บการฝึกฝน ทงันีเพือใหส้มาชิกกลุมเกดความรู้ ความเขา้ใจและสามารถนาํทกัษะเหลานี5 5 5่ ิ ่
ไปใช้ให้ เกดประโยชน์ได้อยางเต็มทีิ ่ จากองค์ประกอบสําคัญของการเรียนรู้แบบรวมมือ ่
(cooperative learning) ซึ งไดแ้ก ความเกยวขอ้งสัมพนัธ์กนในทางบวก การปฏิสัมพนัธ์ทีสงเสริม่ ี ั ่
กนและกน ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล การใช้ทกัษะระหวางบุคคล การทาํงานกลุมั ั ่ ่ ่
ยอย และกระบวนการกลุม องค์ประกอบเหลานี่ ่ ่ 5 ทาํให้การเรียนรู้แบบรวมมือแตกตางออกไปจาก่ ่
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การเรียนรู้เป็นกลุมแบบดงัเดิม ่ 5 (traditional learning) กลาวคือ การเรียนเป็นกลุมแบบดงัเดิมนนั เป็น่ ่ 5 5
เพียงการแบงกลุมการเรียน เพือให้นกัเรียนปฏิบติังานรวมกน แบงงานกนทาํ สมาชิกในกลุมตาง่ ่ ่ ั ่ ั ่ ่
ทาํงานเพือใหง้านสาํเร็จ เนน้ทีผลงานมากกวากระบวนการในการทาํงาน ดงันนัสมาชิกบางคนอาจ่ 5
มีความรับผิดชอบในตนเองสูงแตสมาชิกบางคนอาจไมมีความรับผิดชอบ ขอเพียงมีชือในกลุม มี่ ่ ่
ผลงานออกมาเพือสงครูเทานนั ซึ งตางจากการเรียนเป็นกลุมแบบรวมมือทีสมาชิกแตละคนตอ้งมี่ ่ ่ ่ ่ ่5
ความรับผดิชอบทงัตอตน5 ่ เองและตอเพือนสมาชิกในกลุมดว้ย่ ่  
  ทิศนา แขมมณี (2553, หนา้ 99-101 อา้งอิงมาจาก Johnson and Johnson, 1994, pp. 
31-37) การเรียนรู้แบบรวมมือโดยมีองคป์ระกอบทีสาํคญั่  5 ประการคือ 
   (1) มีการพึงพาและเกอกูล ื5 (positive interdependence) สมาชิกแตละคนภายใน่
กลุมจ่ ะตอ้งมีความตระหนกัในบทบาทหน้าทีของตน และขณะเดียวกนกจะชวยเหลือสมาชิกคนั ็ ่
อืนๆเพือประโยชน์รวมกน่ ั  
   (2) มีการปรึกษาหารือกนอยางใกล้ชิด ั ่ (face-to-face-promotive interaction)  
การทีกลุมพึงพาชวยเหลือเกอกูลกนเป็นปัจจยัทีสงผลให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ต่ ่ ื ั ่ ่5 อกน สมาชิกกลุมจะั ่
หวงใยไวว้างใจ สงเสริมและชวยเหลือกนสงผลใหเ้กดสัมพนัธภาพทีดีตอกน่ ่ ่ ั ่ ิ ่ ั  
   (3) ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ที ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด้ข อ ง ส ม า ชิ ก  ( individual 
accountability) สมาชิกในกลุมจะพยายามทาํงานทีไดรั้บมอบหมายอยางเต็มความสามารถและตอ้ง่ ่
มีระบบตรวจสอบผลงานทั5งทีเป็นรายบุคคลและเป็นกลุม เพือจะไดเ้อาใจใสกนและกนอยางทวัถึง ่ ่ ั ั ่ 
เชน การทดสอบเป็นรายบุคคล การสุมเรียกชือใหร้ายงาน ครูสังเกตพฤติกรรมของนกัเรียนเป็นกลุม ่ ่ ่
การจดัใหก้ลุมมีผูส้ังเกตการณ์ การใหผู้เ้รียนสอนกนและกน่ ั ั  
   (4) การใช้ทักษะการสัมพันธ์ระหวางบุ่ คคลและทักษะการทํางานกลุม ่
(interpersonal and small group skills) การเรียนรู้แบบรวมมือจะประสบผลสําเร็จได ้ตอ้งอาศยั่
ทกัษะทีสําคญัๆ หลายประการ เชน ทกัษะทางสังคม ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์กบผูอื้น ทกัษะการ่ ั
ทาํงานกลุม ทกัษะการสือสารและทกัษะการแกปัญหาขอ้ขดัแยง้ รวมทั่ ้ 5 งการเคารพ ยอมรับและ
ไวว้างใจกนและกน ซึ งครูควรจะสอนและฝึกใหแ้กผูเ้รียนเพือชวยใหก้ารดาํเนินการไปได้ั ั ่่  
   (5) มีการวิเคราะห์กระบวนการกลุม ่ (group processing) ในการเรียนรู้จะตอ้งมี
การวเิคราะห์กระบวนการทาํงานของกลุม เพือชวยใหก้ลุมเกดการเรียนรู้และปรับปรุ่ ่ ่ ิ งการทาํงานให้
ดีขึนโดยครูหรือผูเ้รียนหรือทงัสองฝ่ายเพราะการวิเคราะห์กระบวนการกลุมเป็นยุทธวิธีทีสงเสริม5 5 ่ ่
ใหก้ลุมตงัใจทาํงานชวยฝึกทกัษะการคิด คือสามารถทีจะประเมินการคิดและพฤติกรรมของตนทีทาํ่ ่5
ไป 
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  การเรียนแบบรวมมือไดรั้บความนิยมอยางแพรหลายและมีงานวิจยัเ่ ่ ่ รื องแรกไดรั้บ
การตีพิมพไ์ป ค.ศ. 1898 ปัจจุบนั งานวจิยัทีเกยวขอ้งโดยเป็นงานวิจยัเชิงทดลองประมาณ ี 600 เรือง
งานวิจยัเชิงหาความสัมพนัธ์ประมาณ 100 เรือง ผลการวิจยัทงัหลายดงักลาวพบวา การเรียนรู้แบบ5 ่ ่
รวมมือสงผลดีตอผูเ้รียนตรงกนในดา้นตางๆ่ ่ ่ ั ่  ดงันี 5 (ทิศนา แขมมณี, 2547, หนา้ 101, อา้งอิงมาจาก
Johnson, Johnson and Holubec, 1994, pp. 13-14) 
   (1) มีความพยายามทีจะบรรลุเป้าหมายมากขึน 5 (greater efforts to achieve)           
การเรียนรู้แบบรวมมือชวยให้ผูเ้รียนมีความพยายามทีจะบรรลุเป้าหมาย เป็นผลทาํให้ผลสัมฤทธิ่ ่ "
ทางการเรียนสูงขึนและมีผลงานมากขึนการเรียนรู้มีความคงทนมากขึน 5 5 5 (long-term retention)         
มีแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ มีการใชเ้วลาอยางมีประสิทธิภาพ ใชเ้หตุผลดีขึนและคิด" ่ 5
อยางมีวจิารณญาณมากขึน่ 5  
   (2) มีความสัมพนัธ์ระหวางผูเ้รียนดว้ยกนดีขึน ่ ั 5 (more positive relation ship 
samong students) การเรียนรู้แบบรวมมือชวยให้ผูเ้รียนมีนาํใจนกักฬามากขึนใสใจในผูอื้นมากขึ่ ่ ี ่5 5 น5  
เห็นคุณคาของความแตกตาง ความหลากหลาย การประสานสัมพนัธ์และการรวมกลุม่ ่ ่  
   (3) มีสุขภาพจิตดีขึน 5 (greater psychological heath) การเรียนรู้แบบรวมมือชวย่ ่
ให้ผูเ้รียนมีความรู้สึกทีดีเกยวกบตนเองและมีความเชือมนัในตนเองมากขึน ชวยพฒันาทกัษะทางี ั ่ 5
สังคมและความสามารถในการเผชิญปัญหากบความเครียดและความผนัแปรตางๆั ่  
 2. กล่มของการเรียนร้แบบร่วมมือที�ใช้กนัอย่โดยทั�วไปมีุ ู ู 3ประเภท ดังนี: 
  2.1 กลุ่มการเรียนรู้แบบรวมมืออยางเป็นทางการ่ ่  (informal cooperative learning 
groups) เป็นกลุมทีครูจดัขึนโดยการวางแผน จดัระเบียบ กฎเกณฑ์ วิธีการและเทคนิคตางๆ่ ่5  เพือให้
ผูเ้รียนไดร้วมมือกนเรียนรู้สาระตางๆ่ ั ่  อยางตอเนือง ซึ งอาจเป็นหลายๆ่ ่  ชวัโมงติดตอกนหรือหล ่ ั าย
สัปดาห์ติดตอกน จนกระทงัผูเ้รียนเกดการเรียนรู้และบรรลุจุดมุงหมายตามทีกาหนด่ ั ิ ่ ํ5  
  2.2 กลุมการเรียนรู้แบบรวมมืออยางไมเป็นทางการ่ ่ ่ ่  (formal cooperative learning 
groups) เป็นกลุมทีครูจดัขึนเฉพาะกจเป็นครังคราว โดยสอดแทรกในการสอนปกติอืนๆ่ ิ5 5  โดยเฉพาะ
การสอนแบบบรรยาย ครูสามารถจดักลุมการเรียนรู้แบบรวมมือสอดแทรกเขา้ไปเพือชวยให้ผูเ้รียน่ ่ ่
มุงความสนใจหรือใชค้วามคิดเป็นพิเศษในสาระบางจุด่  
  2.3 กลุมการเรียนรู้แบบรวมมืออยางถาวร่ ่ ่  (cooperative base groups) เป็นกลุม่  
การเรียนทีสมาชิกมีประสบการณ์ทาํงานการเรียนรู้รวม่ กนมานาน จนกระทงัเกดสัมพนัธภาพทีั ิ5
แนนแฟ้น สมาชิกกลุมมีความผกูพนั หวงใย ชวยเหลือกนและกนอยางตอเนือง่ ่ ่ ่ ั ั ่ ่  
  การเรียนรู้แบบรวมมือทีกลาวมาครูสามารถนาํไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนของ่ ่
ตนโดยการพยายามจดักลุมการเรียนรู้ให้มีองค์ประกอบ ่ 5 ประการและใช้เทคนิค วิธีการตางๆ่  ใน
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การชวยให้องค์ประกอบทงั ่ 5 5 เกดสัมฤทธิผลได้โดยการวางแผนบทเรียนและการจดัการเรียนิ "  
การสอนใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้แบบรวมมือมีประเด็นทีสาํคญัดงันี่ 5  
   (1) ดา้นการวางแผนการจดัการเรียนการสอน 
    (1.1) จุดมุงหมายของบทเรียนทงัทางด้านความรู้และทกัษะกระบ่ 5 วนการ
ตางๆ่  
    (1.2) ขนาดของกลุม กลุมควรมีขนาดเล็กประมาณ ่ ่ 3-6 คน กลุมขนาด ่ 4 คน
จะเป็นขนาดทีเหมาะทีสุด 
    (1.3) กาหนดองคป์ระกอบของกลุมหมายถึงการจดัผูเ้รียนเขา้กลุมซึ งอาจทาํํ ่ ่
โดยการสุม หรือการเลือกให้เหมาะกบวตัถุประสงค ์โดยทวัไปกลุมจะตอ้งประกอบไปดว้ย่ ั ่ สมาชิก
ทีคละกนในดา้นตางๆ เชนเพศ ความสามารถ ความถนดั เป็นตน้ั ่ ่  
    (1.4) กาหนดบทบาทของสมาชิกแตละคนในกลุม เพือชวยให้ผูเ้ รียนมีํ ่ ่ ่
ปฏิสัมพนัธ์กนอยางใกลชิ้ดและมีสวนในการทาํงานอยางทวัถึง ครูควรจดับทบาทหนา้ทีของสมาชิกั ่ ่ ่ 
ให้อยูในลกัษณะทีจะตอ้งพึงพาอาศยัและเ่ กอกูลกน บทบาทหน้าทีในการทาํงานเพือการเรียนรู้       ื ั5
มีจาํนวนมาก เชน บทบาทผูน้าํกลุม ผูส้ังเกตการณ์ เลขานุการ ผูเ้สนอผลงาน ผูต้รวจสอบผลงาน ่ ่
เป็นตน้ 
    (1.5) จดัสถานทีให้เหมาะสมในการทาํงานและการมีปฏิสัมพนัธ์กนครูั
จาํเป็นตอ้งคิดออกแบบการจดัห้องเรียนหรือสถานทีทีจะใช้ในการเรียนรู้ให้เอือและสะดวกตอ5 ่  
การทาํงาน 
    (1.6) จดัวสัดุ อุปกรณ์ หรืองานทีจะให้ผูเ้รียนทาํ วิเคราะห์สาระ/งาน/หรือ
วสัดุทีจะใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ และจดัแบงสาระหรืองานนนัในลกัษณะทีให้ผูเ้รียนแตละคนมีสวนใน่ ่ ่5
การชวยเหลือกลุมและพึงพากนในก่ ่ ั ารเรียนรู้ 
   (2) ดา้นการสอน 
    ครูควรมีการเตรียมกลุมเพือการเรียนรู้รวมกนดงันี่ ่ ั 5  
    (2.1)  อธิบายชีแจงเกยวกบงานของกลุม ครูควรอธิบายถึงจุดมุงหมายขอ5 ี ั ่ ่ ง
บทเรียน เหตุผลในการดาํเนินการตางๆ รายละเอียดของงานและขนัตอนในการทาํงาน่ 5  
    (2.2) อธิบายเกณฑ์การประเมินผลงาน ผูเ้รียนจะตอ้งมีความเขา้ใจตรงกนั
ความสําเร็จของงานอยูตรงไหน งานทีคาดหวงัจะมีลักษณะอยางไร เกณฑ์ทีจะใช้ในการวดั่ ่
ความสาํเร็จของงาน 
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    (2.3)  อธิบายถึงความสําคญัและวิธีการของการพึงพาและเกอกูลกน ครูควรื ั5
อธิบายกฎเกณฑ์ ระเบียบ กติกา บทบาทหน้าที และระบบการให้รางวลัหรือประโยชน์ทีกลุมจะ่
ไดรั้บในการรวมมือกนเรียนรู้่ ั  
    (2.4) อธิบายถึงวธีิการชวยเหลือกนระหวางกลุม่ ั ่ ่  
    (2.5) อธิบายถึงความสําคญัและวิธีการในการตรวจสอบความรับผิดชอบตอ่
หน้าทีทีแตละคนไดรั้บมอบหมายเชน การสุมเรียกชือผูเ้สนอผลงาน การทดสอบ ่ ่ ่ การตรวจสอบ
ผลงาน เป็นตน้ 
    (2.6) ชีแจงพฤติกรรมทีคาดหวงั หากครูชีแจงให้ผูเ้รียนไดรู้้อยางชดัเจนวา5 5 ่ ่
ตอ้งการใหผู้เ้รียนแสดงพฤติกรรมอะไรบา้ง จะชวยให้ผูเ้รียนรู้ความคาดหวงัทีมีตอตนและพยายาม่ ่
จะแสดงพฤติกรรมนนั5  
   (3) ดา้นการควบคุมกากบและการชวยเหลือกลุมํ ั ่ ่  
    (3.1) ดูแลใหส้มาชิกกลุมมีการปรึกษาหารือกนอยางใกลชิ้ด่ ั ่  
    (3.2) สังเกตการณ์การทาํงานรวมกนของกลุม ตรวจสอบวา สมาชิกกลุมมี่ ั ่ ่ ่
ความเขา้ใจในงาน หรือบทบาทหนา้ทีทีไดรั้บมอบหมายหรือไม สังเกตพฤติกรรมตางๆ ของสมาชิก ่ ่
ใหข้อ้มูลป้อนกลบั ใหแ้รงเสริม และบนัทึกขอ้มูลทีจะเป็นประโยชน์ตอการเรียนรู้ของกลุม่ ่  
    (3.3) เขา้ไปชวยเหลือกลุมตามความเหมาะสม เพือเพิมประสิทธิภาพของ่ ่ 
งานและการทาํงาน เมือพบวากลุมตอ้งการความชวยเหลือ ครูสามารถเขา้ไปชีแจง สอนซาํ หรือให้่ ่ ่ 5 5  
ความชวยเหลืออืนๆ่  
    (3.4) สรุปการเรียนรู้ ครูควรให้กลุมสรุปประเด็นการเรียนรู้ทีได้จาก่  
การเรียนรู้แบบรวมมือ เพือชวยใหก้ารเรียนรู้มีความชดัเจนขึน่ ่ 5  
   (4) ดา้นการประเมินผลและวเิคราะห์กระบวนการเรียนรู้ 
    (4.1) ประเมินผลการเรียนรู้ ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนทงัทางดา้น5
ปริมาณและคุณภาพ โดยใชว้ธีิการทีหลากหลาย และควรใหผู้เ้รียนมีสวนรวมในการประเมิน่ ่  
    (4.2) วเิคราะห์กระบวนการทาํงานและกระบวนการเรียนรู้รวมกน ครูควรจดั่ ั
ให้ผูเ้รียนมีเวลาในการวิเคราะห์การทาํงานของกลุมและพฤติกรรมของสมาชิกกลุม เพือให้กลุมมี่ ่ ่
โอกาสเรียนรู้ทีจะปรับปรุงสวนบกพรองของกลุม่ ่ ่  
 3. รปแบบการจัดการเรียนแบบร่วมมือู  
  ทิศนา  แขมมณี (2551, หนา้ 266 -270) กลาวถึงรูปแบบการเรียนการสอนทีสงเสริม่ ่
การเรียนรู้แบบรวมมือมีหลายรูปแบบ แตละรูปแบบจะมีวิธีการดาํเนินการหลกัๆ ซึ งไดแ้กการจดั่ ่ ่
กลุมศึกษาเนือหาสาระ การทดสอบ การคิดคะแนน และระบบการให้ร่ 5 างวลัแตกตางกนออกไปเพือ่ ั
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ตอบสนองตอวตัถุประสงค์และเพือความกระชบัในการนาํเสนอจึงจะนาํเสนอกระบวนการเรียน่
การสอนดงันี5  
   (1) แบบที 1 กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบจิกซอลว์ t (jigsaw) 
    (1.1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ ่ (เกง่ -กลาง-ออน่ ) กลุมละ ่ 4 คน 
เรียกกลุมนีวา กลุมบา้นของเรา ่ ่ ่5 (home group) สมาชิกในกลุมบา้นของเราไดรั้บมอบหมายให้ศึกษา่
เนือหาสาระคนละ 5 1 สวน ่ (เปรียบเสมือนไดชิ้นสวนของภาพตดัตอคนละ 5 ่ ่ 1 ชิน5 ) และหาคาํตอบใน
ประเด็นปัญหาทีผูส้อนมอบหมายให้สมาชิกในกลุมบา้นของเราแยกยา้ยไปรวมกบสมาชิกกลุมอืน่ ั ่
ซึ งไดรั้บเนือหาเดียวกนตงัเป็นกลุมผูเ้ชียวชาญ 5 ั ่5 (expert group) ขึนมา และรวมกนทาํความเขา้ใจใน5 ่ ั
เนือหาสาระนนัอยางละเอียด และรวมกนอภิปรายหาคาํตอบประเด็นปัญหาทีผูส้อนมอบหมายให้5 5 ่ ่ ั  
    (1.2)  สมาชิกกลุมผูเ้ชียวชาญ กลบัไปสูกลุมบา้นของเรา แตละคนชวยสอน่ ่ ่ ่ ่
เพือนในกลุมให้เขา้ใจในสาระทีตนไดศึ้กษารวมกบผูเ้ชียวชาญ เชนนี สมาชิกทุกคนกจะไดเ้รียนรู้่ ่ ั ่ ็5
ภาพรวมของสาระทงัหมด5  
    (1.3)  ผูเ้รียนทุกคนทาํแบบทดสอบ แตละคนจะได้คะแนนเป็นรายบุคคล ่
และนาํคะแนนของทุกคนในกลุมบา้นของเรามารวมกน ่ ั (หรือหาคาเฉลีย่ ) เป็นคะแนนกลุมกลุ่ ่มที
ไดค้ะแนนสูงสุดจะไดรั้บรางวลั 
   (2) แบบที 2 กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ เอส. ที. เอ. ดี. (STAD) 
    คาํวา ่ “STAD” เป็นตวัยอของ ่ “student team-achievement division” มี
กระบวนการดาํเนินการ ดงันี5  
    (2.1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ ่ (เกง่ -กลาง-อ่อน) กลุมละ ่ 4 คน 
และเรียกกลุมนีวา กลุมบา้นของเรา ่ ่ ่5 (home group) 
    (2.2) สมาชิกในกลุมบา้นของเรา ไดรั้บเนือหาสาระ และศึกษาเนือหาสาระ่ 5 5
นนัรวมกนเนือหาสาระนันอาจมีหลายตอน ซึ งผูเ้รียนอาจตอ้งทาํแบบทดสอบในแตละตอน และ5 5่ ั ่5
เกบคะแนนของตนไว้็  
    (2.3) ผูเ้รียนทุกคนทาํแบบทดสอบครังสุดทา้ย ซึ งเป็นการทดสอบรวบยอด5
และนาํคะแนนของตนไปหาคะแนนพฒันาการ (improvement score) ซึ งหาไดด้งันี5  
     (2.3.1)  คะแนนพืนฐาน ไดจ้ากคาเฉลียของคะแนนทดสอบยอยหลายๆ 5 ่ ่
ครังทีผูเ้รียนแตละคนทาํได้ คะแนนทีได้ได้จากการนําคะแนนทดสอบครังสุดท้า5 5่ ยลบคะแนน
พืนฐาน5  
     (2.3.2)  คะแนนพฒันาการ มีเงือนไขการคิดคะแนนตอไปนี ่ 5 1) ถ้า
คะแนนทีได้ คือ -11 ขึนไป คะแนนพฒันาการเทากบ 5 ่ ั 0 2) ถ้าคะแนนทีไดคื้อ -1 ถึง -10 คะแนน 
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พฒันาการเทากบ ่ ั 10 3) ถา้คะแนนทีไดคื้อ +1 ถึง +10 คะแนนพฒันาการเทากบ ่ ั 20 4) ถา้คะแนนที
ไดคื้อ +11 ขึนไป คะแนนพฒันาการเทากบ 5 ่ ั 30สมาชิกในกลุมบา้นของเรานาํคะแนนพฒันาการของ่
แตละคนในกลุมมารวมกนเป็นคะแนนของกลุม กลุมใดไดค้ะแนนพฒันาการของกลุมสูงสุด กลุม่ ่ ั ่ ่ ่ ่
นนัไดร้างวลั5  
   (3) แบบที 3 กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ ที. เอ. ไอ. (TAI) 
    คาํวา ่ “TAI” มาจาก “team-assisted individualization” มีกระบวนการดงันี5  
    (3.1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ ่ (เกง่ -กลาง-ออน่ ) กลุมละ ่ 4 คน 
และเรียกกลุมนีวา กลุมบา้นของเรา ่ ่ ่5 (home group) 
    (3.2) สมาชิกในกลุมบา้นของเรา ไดรั้บเนือหาสาระและศึกษาเนือหาสาระ่ 5 5
ร่วมกนั 
    (3.3) สมาชิกในกลุมบา้นของเรา จบัคูกนทาํแบบฝึกหดั โดยกาหนดเงือนไข่ ่ ั ํ
การประเมินผลดงันี 5 (1) ถา้ใครทาํแบบฝึกหดัไดร้้อยละ 75 ขึนไปให้ไปรับการทดสอบรวบยอดครัง5 5
สุดทา้ยได ้(2) ถา้ยงัทาํแบบฝึกหดัไดไ้มถึงร้อยละ ่ 75 ให้ทาํแบบฝึกหดัซอมจนกระทงัทาํได ้แลว้จึง่ 
ไปรับการทดสอบรวบยอดครังสุดทา้ย5  
    (3.4) สมาชิกในกลุมบา้นของเราแตละคน นาํคะแนนทดสอบรวบยอดมา่ ่
รวมกนเป็นคะแนนกลุม กลุมใดไดค้ะแนนกลุมสูงสุด กลุมนนัไดรั้บรางวลัั ่ ่ ่ ่ 5  
   (4) แบบที 4 กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ ที. จี. ที. (TGT) 
    ตวัยอ ่ “TGT” มาจาก “team games tournament” ซึ งมีการดาํเนินการดงันี5  
    (4.1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ ่ (เกง่ -กลาง-ออน่ ) กลุมละ ่ 4 คน 
และเรียกกลุมนีวา กลุมบา้นของเรา ่ ่ ่5 (home group) 
    (4.2) สมาชิกในกลุมบา้นของเรา ไดรั้บเนือหาสาระและศึกษาเนือหาสาระ่ 5 5
รวมกน่ ั  
    (4.3) สมาชิกในกลุมบา้นของเราแยกยา้ยกนเป็นตวัแทนกลุมไปแขงขนักบ่ ั ่ ่ ั
กลุมอืนโดยจดักลุมแขงขนัตามความสามารถ คือคนเกงในกลุมบา้นของเราแตละกลุมไปรวมกนคน่ ่ ่ ่ ่ ่ ั่
ออนกไปรวมกบคนออนของกลุมอืน กลุมใหมทีรวมกนนีเรียกวากลุมแขงขนักาหนดให้มีสมาชิก่ ็ ั ่ ่ ่ ่ ั ่ ่ ่ ํ5
กลุมละ ่ 4 คน 
    (4.4) สมาชิกในกลุมแขงขนั เริมแขงขนักนดงันี ่ ่ ่ ั 5 (1) แขงขนักนตอบคาํถาม ่ ั
10 คาํถาม (2) สมาชิกคนแรกจบัคาํถามขึนมา 5 1 คาํถาม และอานคาํถามให้กลุมฟัง ่ ่ (3) ให้สมาชิกที
อยูซ้ายมือของผูอ้านคาํถามคนแรกตอบคาํถามกอน ตอไปจึงให้คนถดัไปตอบจนครบ่ ่ ่่  (4) ผูอ้าน่
คาํถามเปิดคาํตอบ แลว้อ่านเฉลยคาํตอบทีถูกใหก้ลุมฟัง ่ (5) ใหค้ะแนนคาํตอบโดย ผูต้อบถูกเป็นคน
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แรกได ้2 คะแนน ผูต้อบถูกคนตอไปได ้่ 1 คะแนน ผูต้อบผิดได0้ คะแนน (6) ตอไปสมาชิกกลุมที่ ่
สองจบัคาํถามที 2 และเริมเลนตามขนัตอน ข ่ 5 -ค ไปเรือยๆ จนกระทงัคาํถามหมด  (7) ทุกคนรวม
คะแนนของตนเองโดย ผูที้ได้คะแนนสูงสุดอนัดบั 1 ได้โบนัส 10 คะแนน ผูที้ได้คะแนนสูงสุด
อนัดบั 2 ไดโ้บนสั 8 คะแนน ผูที้ไดค้ะแนนสูงสุดอนัดบั 3 ไดโ้บนสั 5 คะแนน ผูที้ไดค้ะแนนสูงสุด
อนัดบั 4 ไดโ้บนสั 4 คะแนน 
    (4.5) เมือแขงขนัเสร็จแล้ว สมาชิกกลุมกลับไปกลุมบ้านของเรา แล้วนํา่ ่ ่
คะแนนทีแตละคนไดร้วมเป็นคะแนนของกลุม่ ่  
   (5) แบบที 5 กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ แอล. ที. (L. T.) 
    “L.T.” มาจากคาํวา ่ learning together ซึ งกระบวนการทีงายไมซบัซอ้น ดงันี่ ่ 5  
    (5.1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ ่ (เกง่ -กลาง-ออน่ ) กลุมละ ่ 4 คน 
    (5.2) กลุมยอยกลุมละ ่ ่ ่ 4 คน ศึกษาเนือหารวมกน โดยกาหนดให้แตละคนมี5 ่ ั ํ ่
บทบาทหน้าทีชวยกลุมในการเรียนรู้ ตวัอยางเชน สมาชิกคนที ่ ่ ่ ่ 1 อานคาํสัง สมาชิกคนที ่  2 หา
คาํตอบ สมาชิกคนที 3 หาคาํตอบ สมาชิกคนที 4 ตรวจคาํตอบ 
    (5.3) กลุมสรุปคาํตอบรวมกน และสงคาํตอบนนัเ่ ่ ั ่ 5 ป็นผลงานของกลุม่  
    (5.4) ผลงานกลุมได้คะแนนเทาใด สมาชิกทุกคนในกลุมจะได้คะแนน่ ่ ่
เทากนทุกคน่ ั  
   (6) แบบที 6 กระบวนการเรียนการสอนรูปแบบ จี. ไอ. (G. I.) 
    “G. I.” มาจากคาํวา ่ group investigation รูปแบบนีเป็นรูปแบบทีสงเสริมให้5 ่
ผูเ้รียนชวยกนไปสืบคน้ขอ้มู่ ั ลมาใชใ้นการเรียนรู้รวมกน โดยดาํเนินการเป็นขนัตอนดงันี่ ั 5 5  
    (6.1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ ่ (เกง่ -กลาง-ออน่ ) กลุมละ ่ 4 คน 
    (6.2) กลุมยอยศึกษาเนือหาสาระรวมกน โดยแบงเนือหาออกเป็นหัวข้อ่ ่ ่ ั ่5 5
ยอย่ ๆ แลว้แบงกนไปศึกษาหาขอ้มูลหรือคาํตอบ ในการเลือกเนื่ ั 5อหาควรให้ผูเ้รียนออน เป็นผูเ้ลือก่
กอน่  
    (6.3) สมาชิกแตละคน ไปศึกษาหาข้อมูลหรือคําตอบมาให้กลุม กลุม่ ่ ่
อภิปรายรวมกนและสรุปผลการศึกษา่ ั  
    (6.4) กลุมเสนอผลงานของกลุมตอชนัเรียน่ ่ ่ 5  
  จะเห็นวากระบวนการจดัการเรียนการสอนทงั ่ 5 6 รูปแบบทีกลาวมาสามารถนาํมา่
ปรับใชใ้นการสอนวิชาหลกัการตลาดไดท้งันีขึนอยูกบปัจจยัและความเหมาะสมในเลือกใชว้ิธีการ 5 5 5 ่ ั
เชน พิจารณาถึงระดบัความสามารถของนกัเรียน หรือจาํนวนนกัเรียน หรือเพือจุดมุงหมายทีผูส้อน่ ่
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กาหนดจะสามารถชวยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพเพิมขึนผูเ้รียนจะเกดความกระตือรือํ ่ ิ 5 ร้น
ในการเรียนมากขึน 5  
 4. ข้อดีของการเรียนร้แบบร่วมมือู  
  ทิศนา แขมมณี (2553, หนา้ 101) ไดก้ลาววาการเรียนรู้แบบรวมมือสงผลดีตอผูเ้รียน่ ่ ่ ่ ่
ตรงกนในดา้นตางๆั ่  ดงันี 5  
   (1) มีความพยายามทีจะบรรลุเป้าหมายมากขึน 5 (greater efforts to achieve) การ
เรียนรู้แบบรวม่ มือชวยให้ผู ้เรียนมีความพยายามทีจะเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมายเป็นผลทาํให้่
ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงขึน " 5 (long – term retention) มีแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจสัมฤทธิ มี"
การใชเ้วลาวางมีประสิทธิภาพใชเ้หตุผลดีขึน และคิดอยางมีวจิารณญาณมากขึน่ ่5 5  
   (2) มีความสัมพนัธ์ระหวางผูเ้รียนดีขึน ่ 5 (more positive relationships among 
student) การเรียนรู้แบบรวมมือชวยให้ผูเ้รียนมีนาํใจนกักฬามากขึ่ ่ ี5 5นใสใจในผูเ้รียนมากขึนเห็น่ 5  
คุณคา่ของความแตกตางหลากหลายการประสานสัมพนัธ์และการรวมมือ่ ่  
   (3) มีสุขภาพจิตทีดี (greater psychological health) การเรียนรู้แบบรวมมือชวยให้่ ่
ผู เ้รียนมีสุขภาพจิตทีดีขึนมีความรู้สึกทีดีเกยวกบตนเองและมีความเชือมันในตนเองมากขึน 5 5ี ั 
นอกจากนนัยงัชวยพฒันาทกัษะทางสังคมและความสามารถในการเผชิญกบความเครียดและความ5 ่ ั
ผนัแปรตางๆ ชดัเจน่  
  จากการพิจารณาขอ้ดีของการเรียนรู้แบบรวมมือทงัในบริบทการศึกษาของบุคคล่ 5
ดงักลาวขา้งต้นจึงสรุปได้วาการเรียนรู้แบบรวมมือมีข้อดีหลายประการในการพฒันานักศึกษา ่ ่ ่
ดังนีคือ ชวยพฒันาความเชือมันของนักศึกษา พฒันาความคิดของนักศึกษา เกดเจตคติทีดีใน5 ่ ิ  
การเรียนชวยยกระดับผลสัมฤทธิทางการเรียนชวยสง่ " ่ ่ เสริมบรรยากาศในการเรียนสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวางเพือนสมาชิก สงเสริมทกัษะในการทาํงานรวมกนฝึกให้รู้จกัรับฟังความ่ ่ ่ ั
คิดเห็นของผูอื้น ทาํให้นกัศึกษามีวิสัยทศัน์หรือมุมมองกวา้งขึน สงเสริมทกัษะทางสังคมตลอดจน5 ่
ชวยใหผู้เ้รียนมีการปรับตวัในสังคมไดดี้ขึน่ 5  
 5. ประโยชน์ของการเรียนแบบร่วมมือ 
  การเรียนแบบรวมมือเป็นวิธีการเรียนทีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางทาํให้นกัเรียนได้่
ทาํงานรวมกน มีเป้าหมายในการทาํงานรวมกน ซึ งจะทาํให้มีทกัษะในการทาํงานกลุมซึ งมีนกัการ่ ั ่ ั ่
ศึกษาไดก้ลาวถึงประโยชน์ของการเรียนแบบรวมมือไวด้งันี่ ่ 5  Johnson and Johnson (1987, pp. 27-
30) กลาวถึงประโยชน์ของการเรียนแบบรวมมือไว ้สรุปได ้่ ่ 9 ประการ ดงันี5  
   (1) นกัเรียนเกงทีเขา้ใจคาํสอนของครูไดดี้จะเปลียนคาํสอนของครูเป็นภาษาพูด่
ของนกัเรียน แลว้อธิบายใหเ้พือนฟังไดแ้ละทาํใหเ้พือนเขา้ใจไดดี้ขึน5  
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   (2) นกัเรียนทีทาํหนา้ทีอธิบายบทเรียนใหเ้พือนฟัง จะเขา้ใจบทเรียนไดดี้ขึน5  
   (3) การสอนเพือนเป็นการสอนแบบตวัตอตวัทาํให้นกัเรียนไดรั้บความเอาใจใส่ ่
และมีความสนใจมากยงิขึน 5  
   (4) นกัเรียนทุกคนตางกพยายามชวยเหลือซึงกนและกนเพราะครูคิดคะแนนเฉลีย่ ็ ่ ั ั
ของทงักลุมดว้ย5 ่  
   (5) นกัเรียนทุกคนเขา้ใจดีวาคะแนนของตนมีสวนชวยเพิมหรือลดคาเฉลียของ่ ่ ่ ่
กลุมดงันนัทุกคนตอ้งพยายามปฏิบติัหน้าทีของตนเองอยางเต็มความสามารถ เพือให้กลุมประสบ่ ่ ่5
ความสาํเร็จ 
   (6) นักเรียนทุกคนมีโอกาสฝึกทักษะทางสังคมมีเพือนรวมกลุมและเป็น่ ่  
การเรียนรู้วธีิการทาํงานเป็นกลุม ซึ งจะเป็นประโยชน์มากเมือเขา้สูระบบการทาํงานอนัแทจ้ริง่ ่  
   (7) นกัเรียนไดมี้โอกาสเรียนรู้กระบวนการกลุม เพราะในการปฏิบติังานรวมกน่ ่ ั
นันกต้องมีการทบทวนกระบวนการทาํงานของกลุมเพือให้ประสิทธิภาพการปฏิบติังานหรือ5 ็ ่
คะแนนของกลุมดีขึน่ 5  
   (8) นกัเรียนเกงจ่ ะมีบทบาททางสังคมในชนัมากขึน เขาจะรู้สึกวาเขาไมไดเ้รียน5 5 ่ ่
หรือหลบไปทองหนงัสือเฉพาะตนเพราะเขาตอ้งมีหนา้ทีตอสังคมดว้ย่ ่  
   (9) ในการตอบคาํถามในหอ้งเรียนหากตอบผดิเพือนจะหวัเราะแตเมือทาํงานเป็น่
กลุม นกัเรียนจะชวยเหลือซึ งกนและกน ถา้หากตอบผิดกถือวาผิดทั่ ่ ั ั ็ ่ 5งกลุม คนอืนๆ่  อาจจะให้ความ
ชวยเหลือบา้ง ทาํใหน้กัเรียนในกลุมมีความผกูพนักนมากขึน่ ่ ั 5  
  Baroody (1993, pp. 2-102) ไดก้ลาว ถึงประโยชน์ที่ สําคญัของการเรียนแบบรวมมือ่
ไว ้ดงันี5  
   (1) การเรียนแบบรวมมือชวยสงเสริมใหเ้กดการเรียนเนือหาไดดี้่ ่ ่ ิ 5  
   (2) การเรียนแบบร่วมมือชวยสงเสริมให้เกดความสามารถในการแกปัญหาและ่ ่ ิ ้
การให้เหตุผลแนวทางในการพฒันาทกัษะการแกปัญหาและชวยให้เกดการชวยเหลือกนในกลุม้ ่ ิ ่ ั ่
เพือน 3 แนวทาง คือ 
    (2.1) การอภิปรายรวมกนกบเพือนในกลุมยอยให้นกัเรียนไดแ้กปัญหาโดย่ ั ั ่ ่ ้
คาํนึงถึงบุคคลอืน ซึ งชวยใหน้กัเ่ รียนไดต้รวจสอบและปรับปรุงแนวคิดและคาํตอบ 
    (2.2) ชวยให้เขา้ใจปัญหาของแตละคนในกลุม เนืองจากพืนฐานความรู้ของ่ ่ ่ 5
แตละคนตางกน่ ่ ั  
    (2.3) นกัเรียนเขา้ใจการแกปัญหาจากการทาํงานกลุม้ ่  
   (3) การเรียนแบบรวมมือสงเสริมความมนัใจในตนเอง่ ่   
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   (4) การเรียนแบบรวมมือส่ ่งเสริมทกัษะทางสังคมและทกัษะการสือสาร 
  Arlen (1994, pp. 345-346) ไดก้ลาวถึงประโยชน์ของการเรียนแบบรวมมือไวส้รุป่ ่
ได ้5 ประการดงันี5  
   (1) ด้านผลสัมฤทธิทางการเรียนการเรียนแบบรวมมือนีเป็นการเรียนทีจดัให้" ่ 5
นกัเรียนไดร้วมมือกนเรียนเป็นกลุมเล็กประมาณ ่ ั ่ 2-6 คนเพือให้บรรลุเป้าหมายทางการเรียนรวมกน่ ั
นบัวาเป็นการเปิดโอกาสใหน้กัเรียนทุกคนในกลุมไดแ้สดงความคิดเห็นและแสดงออกตลอดจนลง่ ่
มือกระทาํอยางเทาเทียมกนมีการใหค้วามชวยเหลือซึงกนและกนเชนนกัเรียนทีเกงชวยนกัเรียนทีไม่ ่ ั ่ ั ั ่ ่ ่่
เกงทาํให้นักเรียนทีเกงมีความรู้สึกภ่ ่ าคภูมิใจรู้จกัสละเวลาและชวยให้เขา้ใจในเรืองทีดีขึนสวน่ ่5
นกัเรียนทีไมเกงกจะซาบซึงในนาํใจเพือนมีความอบอุนรู้สึกเป็นกนเองกลา้ซกัถามในขอ้สงสัยมา่ ็ ่ ั่ 5 5
ขึนจึงงายตอการทาํความเขา้ใจในเรืองทีเรียนทีสําคญัในการเรียนแบบรวมมือนีคือนกัเรียนในกลุม5 ่ ่ ่ ่5
ไดร้วมกนคิ่ ั ด รวมกนทาํงานจนกระทงัสามารถหาคาํตอบทีเหมาะสมทีสุดไดถื้อวาเป็นการสร้าง่ ั ่
ความรู้ดว้ยตนเองชวยใหค้วามรู้ทีไดรั้บเป็นความรู้ทีมีความหมายตอนกัเรียนอยางแทจ้ริงจึงมีผลทาํ่ ่ ่
ใหผ้ลสัมฤทธิทางการเรียนของนกัเรียนสูงขึน" 5  
   (2) ด้านการปรับปรังความสัมพนัธ์ระหวางบุคค่ ล การเรียนแบบรวมมือเปิด่
โอกาสให้นักเรียนทีมีภูมิหลังตางกนได้มาทาํงานรวมกนพึ งพาซึ งกนและกนมีการรับฟังความ่ ั ่ ั ั ั
คิดเห็นกน ั  เขา้ใจและเห็นใจสมาชิกในกลุมทาํใหเ้กดการยอมรับกนมากขึนเกดความสัมพนัธ์ทีดีตอ่ ิ ั ิ ่5
กนซึ งจะสงผลใหมี้ความรู้สึกทีดีตอผูอื้นในสังคมมาั ่ ่ กขึน5  
   (3) ด้านทักษะในการทาํงานรวมกนให้เกดผลสําเร็จทีดีและการรักษาความ่ ั ิ  
สัมพนัธ์ทีดีทางสังคมการเรียนแบบรวมมือชวยปลูกฝังทกัษะในการทาํงานเป็นกลุมทาํให้นกัเรียน่ ่ ่
ไมมีปัญหาในการทาํงานรวมกบผูอื้นและสงผลให้งานกลุมประสบผลสําเร็จตามเป้าหมายรวมกน่ ่ ั ่ ่ ่ ั
ทกัษะทางสังคมทีนักเรียนจะเกดการเรียนรู้ได้แก ความเป็นผูน้ําการสร้างความไวว้างใจกนิ ั่  
การตดัสินใจการสือสารการจดัการกบขอ้ขดัแยง้ทกัษะเกยวกบการจดักลุมสมาชิกภายในกลุมั ี ั ่ ่   
เป็นตน้ 
   (4) ดา้นทกัษะการรวมมือกนแกปัญหาในการทาํงานกลุมสมาชิกกลุมจะไดรั้บทาํ่ ั ้ ่ ่
ความเขา้ใจในปัญหารวมกนจากนนักระดมความคิดชวยกนวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาเมือทราบ่ ั ็ ่ ั5
สาเหตุของปัญหาสมาชิกในกลุมกจะแสดงความคิดเห็นเพือหาวิธีการแกไขปัญหาอภิปรายให้่ ็ ้
เหตุผลซึ งกนและกนจนสามารถตกลงรวมกนไดว้าจะเลือกวิธีการใดในการแกปัญหาจึงเหมาะสมั ั ่ ั ่ ้
พร้อมกบลงมือรวมกนแกั ่ ั ปั้ญหาตามขนัตอนทีกาหนดไวต้ลอดจนทาํการประเมินกระบวนการ5 ํ
แกปัญหาของกลุมดว้ย้ ่  
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   (5) ด้านการทาํให้รู้จกัและตระหนักในคุณคาของตนเอง ในการทาํงานกลุม่ ่
สมาชิกกลุมทุกคนจะไดแ้สดงความคิดเห็นรวมกนการทีสมาชิกในกลุมยอมรับในความคิดเห็นของ่ ่ ั ่
เพือนสมาชิกดว้ยกน ยอมทาํใหส้ั ่ มาชิกในกลุมนนัมีความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองและคิดวาตนเองมี่ ่5
คุณคาทีสามารถชวยใหก้ลุมประสบผลสาํเร็จได้่ ่ ่  
  กรมวิชาการ (2543, หน้า 45-46) กลาวถึงประโยชน์ทีสําคญัของการเรียนแบบ่
รวมมือสรุปไดด้งันี่ 5  
   (1) สร้างความสัมพนัธ์ทีดีระหวางสมาชิกเพราะทุกๆ่  คนรวมมือ่ ในการทาํงาน
กลุมทุกๆ คน มีสวนรวมเทาเทียมกนทาํใหเ้กดเจตคติทีดีตอการเรียน่ ่ ่ ่ ั ิ ่  
   (2) สงเสริมให้สมาชิกทุกคนมีโอกาสคิดพูดแสดงออกแสดงความคิดเห็นลงมือ่
กระทาํอยางเทาเทียมกน่ ่ ั  
   (3) สงเสริมให้ผูเ้รียนรู้จกัชวยเหลือซึ งกนและกน เชน เด็กเกงชวยเด็กทีเรียนไม่ ่ ั ั ่ ่ ่่
เกง ทาํให้เด็กเกงภาคภูมิใจ รู้จกัสละเวลา  สวนเด็กออนเกดความซาบซึงในนาํใจของเพือนสมาชิก่ ่ ่ ่ ิ 5 5  
ดว้ยกนั 
   (4) ทาํใหรู้้จกัรับฟังความคิดเห็นของผูอื้นการรวมคิดการระดมความคิดนาํขอ้มูล่
ทีไดม้าพิจารณารวมกนเพือหาคาํตอบทีเหมาะสมทีสุดเป็นการสงเสริมให้ชวยกนคิด่ ั ่ ่ ั หาขอ้มูลให้มา
คิดวเิคราะห์และเกดการตดัสินใจิ  
   (5) สงเสริมทกัษะทางสังคมทาํใหผู้เ้รียนรู้จกัปรับตวัในการอยรูวมกนดว้ยอยางมี่ ่ ่ ั ่
มนุษยสัมพนัธ์ทีดีตอกนเขา้ใจกนและกน่ ั ั ั  
   (6) สงเสริมทกัษะการสือสาร ทกัษะการทาํงานเป็นกลุมสามารถทาํงานรวมกบ่ ่ ่ ั
ผูอื้นได ้สิงเหลา ่ นีลว้นสงเสริมผลสัมฤทธิทางการเรียนใหสู้งขึน5 ่ " 5  
  จากการศึกษาประโยชน์ของการเรียนแบบรวมมือสรุปไดว้า ประโยชน์ของการเรียน่ ่
แบบรวมมือตอผูเ้รียนมีทงัในดา้นการมีสวนรวมในการเรียนการมีปฏิสัมพนัธ์ซึ งกนและการทาํให้่ ่ ่ ่ ั5
ผูเ้รียนรู้สึกเป็นสวนหนึงของสังคม เพราะการเรี่ ยนแบบรวมมือในห้องเรียนเป็นการฝึกให้นกัเรียน่
มีความรับผดิชอบรวมกนชวยเหลือซึ งกนและกนรู้จกัคิดรู้จกัแกปัญหารู้จกัการทาํงานกลุมซึ งจะทาํ่ ั ่ ั ั ้ ่
ให้นกัเรียนเป็นพลเมืองทีมีคุณภาพในการชวยพฒันาประเทศตอไปในอนาคตผูว้ิจยัทาํการเลือก  ่ ่
การเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวย่ ่ ่ รายบุคคล (TAI) กบแบบรวมมือแบงผลสัมฤทธิ ั ่ ่ " (STAD) มาใช้
ทาํการทดลองในครังนี5 5  
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การเรียนร้แบบกล่มร่วมมือแบบกล่มช่วยรายบคคล ู ุ ุ ุ (TAI) 
 
 ความหมายการสอนแบบกลุมรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่ ่ TAI (team assisted   
individualization) เป็นวิธีการสอนวิธีหนึ งทีไดรั้บการพฒันาขึนทีมหาวิทยาลยัจอห์นฮอบกนส์ 5 ิ
(John Hopkins University) ประเทศสหรัฐอเมริกา สลาวิน และคนอืนๆ (Slavin and Others , 1990, 
pp. 23-24) การสอนแบบ TAI (team assisted individualization) หมายถึงวิธีสอนทีผสมผสาน
ระหวางการเรียนแบบรวมมือและการสอนรายบุคคลเ่ ่ ขา้ด้วยกนเป็นวิธีการสอนทีสนองความั
แตกตางระหวางบุคคล โดยใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติักจกรรมดว้ยตนเองตามความสามารถจากแบบฝึก่ ่ ิ
ทกัษะและสงเสริมความรวมมือภายในกลุมมีการแลกเปลียนประสบการณ์การเรียนรู้และการมี่ ่ ่
ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมกาหนดใหน้กัเรียนทีมีความสามารถตางกํ ่ นัมาทาํงานรวมกนเป็นกลุมเล็กโดย่ ั ่
ปกติจะมี 4 คนเป็นนกัเรียนทีเกง่ 1คนนกัเรียนปานกลาง 2 คน นกัเรียนทีออน ่ 1 คน ผลการสอบของ
นักเรียนจะถูกแบงเป็น่  2 ตอน คือเป็นคะแนนคาเฉลียของทงักลุม และเป็นคะแนนสอบของ่ ่5
รายบุคคล การทดสอบนกัเรียนตางคนตางทาํ แตเวลาเรียนตอ้งรว่ ่ ่ ่ มมือกน ดงันนั  นกัเรียนทีเรียนั 5
เกงจึงพยายามชวยกนทีออน เพราะจะทาํให้คะแนนเฉลียของกลุมตําลง และครูมีรางวลัเป็นกา่ ่ ั ่ ่
เสริมแรง โดยรางวลัจะไดรั้บเป็นรายกลุม ซึ งการเสริมแรงนีเพือกระตุน้การรวมมือกนทาํงานของ่ ่ ั5
นกัเรียนภายในกลุม่  
 สิริพร ทิพยค์ง (2545, หน้า 170-171) กลาวถึงการสอนแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่ TAI 
(team assisted individualization) วาเป็นการจดักจกรรมทีใชก้บการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์  ่ ิ ั
แตวิชาอืนๆ กสามารถนาํไปปรับใช้ได้ โดยเฉพาะในเรืองทีตอ้งการเน้นการพฒันาทกัษะให้กบ่ ็ ั
นกัเรียน ครูจะใชก้ารจดักจกรรมิ การเรียนการสอนแบบตางๆ ให้นกัเรียนเขา้ใจเรืองทีเรียน โดยอาจ่
ทาํการสอนนกัเรียนรวมกนทงัชนั แลว้ทาํการทดสอบวานกัเรียนคนใดเขา้ใจหรือไมเขา้ใจอยางไร ่ ั ่ ่ ่5 5
แลว้ครูจึงจดักลุมนกัเรียนตามระดบัความสามารถ การจดักจกรรมการเรียนแบบ ่ ิ TAI จะมีการจดั
กลุมนกัเรียนเป็น ่ 2 ลกัษณะ คือ จดันกัเรียนเป็นกลุมทีคละความสามารถ ่ (heterogeneous group)  
กลุมละ ่ 4 คน และจดันกัเรียนเป็นกลุมทีระดบัความสามารถใกล้เคียงกน ่ ั (homogeneous group)  
สําหรับทาํงานกลุมแบบ ่ TAI นกัเรียนในแตละกลุมจบัคูกนทาํงานและผลกักนตรวจงานในคูของ่ ่ ่ ั ั ่
ตน เมือทาํงานไดรั้บมอบหมาย เชน แบบฝึกหดัครบหมดทุกชุดแลว้ ให้สมาชิกในกลุมทงัสีคนตาง่ ่ ่5
คนตางทาํแบบฝึกหัดชุดรวม แล้วแลกเปลียนกนตรวจ และตรวจดูเฉลยทีครูจดัเตรียมไวห้าก่ ั
นกัเรียนคนใดทาํไมไดถึ้งเกณฑ์ เชน กาหนดเกณฑ์ ่ ่ ํ 75% กตอ้งทาํแบบฝึกหัดเพิมเติม็   สําหรับ
นักเรียนทีสอบได้ถึงเกณฑ์ หลังจากมารับการทดสอบจากครูแล้ว ครูจดัให้นักเรียนทีมีระดับ
ความสามารถใกลเ้คียงกนมาจดักลุมอยดูว้ยกน ครูอธิบายในเรืองทีไดส้อนไปแลว้โดยใชเ้วลาั ่ ่ ั  5-10



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 25 

นาที แลว้ใหน้กัเรียนแยกยา้ยกลบัเขา้กลุมของตนแลว้ไปอธิบายชีแจงให้เพือนในกลุมเขา้ใจอีกครัง่ ่5 5
หนึง และทาํงานกบคูของตนตอไปตามเดิมั ่ ่  
 วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์ (2549, หน้า 54-70) ได้กลาวถึง การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือ่ ่
แบบกลุมชวยรายบุคคล่ ่  TAI (team assisted individualization) เนน้การเรียนรู้ของผูเ้รียนแตละ่
บุคคลมากกวาการเรียนรู้ในลกัษณะกลุมเหมาะสําหรับการสอนคณิตศาส่ ่ ตร์ ซึ งผูเ้รียนแตละคนจะ่
เรียนรู้และทาํงานตามระดบัความสามารถของตน เมือทาํงานในสวนของตนเสร็จแลว้จึงจะไปจบัคู่ ่
หรือเขา้กลุมทาํงาน ขนัตอนของกจกรรมประกอบดว้ย่ ิ5  
  (1) จดัผูเ้รียนเป็นกลุมเล็กๆ แบบคละความสามารถ กลุมละ ่ ่ 4 คน 
  (2) ผูเ้รียนทบทวนสิงทีเรียนมาแล้วหรื อศึกษาประเด็นใหม เนือหาใหมโดยการ่ ่5
อภิปรายสรุปขอ้ความรู้หรือถามตอบ 
  (3) ผูเ้รียนแตละคนทาํใบงานที ่ 1 แลว้จบัคูกนภายในกลุมของตน่ ั ่  
  (4) แลกเปลียนกนตรวจใบงานที ั 1 เพือตรวจสอบความถูกตอ้ง 
  (5) อธิบายขอ้สงสัยและขอ้ผิดพลาดของคูตนเองหากผูเ้รียนคูใดทาํใบงาน่ ่ ที 1ได้
ถูกตอ้งร้อยละ 75 ขึนไป ใหท้าํใบงานชุดที 5 2 แตหากคนใดคนหนึงหรือทงัคูไดค้ะแนนนอ้ยกวาร้อย่ ่ ่5
ละ 75 ใหผู้เ้รียนทงัคูทาํใบงานชุดที 5 ่ 3 หรือ 4 จนกวาจะทาํไดถู้กตอ้งร้อยละ ่ 75 ขึนไป5  
  (6) ผูเ้รียนทุกคนทาํการทดสอบ (quiz) 
  (7) นาํคะแนนผลการทดสอบแตละคนมารวมก่ นัเป็นคะแนนกลุมหรือใช้คะแนน่
เฉลีย (กรณีจาํนวนคนแตละกลุมไมเทากน่ ่ ่ ่ ั ) กลุมทีไดค้ะแนนสูงสุดไดรั้บรางวลัหรือติดประกาศ่
ชมเชย 
 1. หลกัการของวธีิการสอนแบบกล่มช่วยรายบคคล ุ ุ TAI 
  Slavin (1990, p. 84) หลกัเกณฑ์ทียึดถือในการจดักจกรรมตามรูปแบบ ิ TAI มี
รายละเอียดดงัตอไปนี่ 5  
   (1) ครูตอ้งลดบทบาทลงในการจดัการและการตรวจผลงานของนกัเรียน 
   (2) ครูตอ้งใชเ้วลาอยางนอ้ยครึ งหนึงในการสอนและการตรวจผลงานกลุมเล็กใน่ ่
แตละบทเรียน่  
   (3) การจดัระบบการเรียนการสอน และการตรวจผลงานจะตอ้งงายไมซับซ้อน่ ่
เพือทีจะใหน้กัเรียนสามารถดาํเนินการไดแ้ทนครู 
   (4) เอกสารประกอบหนวยการเรียนจะตอ้งอยูในลกัษณะทีกระตุน้ความสนใจ่ ่
ของนกัเรียนให้อยากเรียนและศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองอยางถูกตอ้งและรวดเร็ว รวมทงัอยากศึกษา่ 5
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ตอเนืองจนจบเนือหาในแตละบทเรียนและไมสามารถประสบผลสาํเร็จไดโ้ดยการโกงหรือใชว้ิธีลดั่ ่ ่5
อืนใด 
   (5) ควรมีวิธีการตรวจสอบความรู้ ความเขา้ใจของนกัเรียนกอนเริมการเรียนทีมี่ 
ประสิทธิภาพ เพือนกัเรียนจะไดไ้มตอ้งเสียเวลาเรียนเนือหาทีตนเองรู้แลว้ หรือเพือป้องกนปัญหาที่ ั5
นกัเรียนจะตอ้งเรียนรู้เนือหาทียากเกนไปทีจะศึกษาดว้ยตนเองได ้เพราะขาดความรู้5 ิ พืนฐานทีจาํเป็น5
ทาํให้ตอ้งอาศยัความชวยเหลือจากครูมากเกนไป ตรวจสอบความรู้ความเขา้ใจของนกัเรียนอยางมี่ ิ ่
ประสิทธิภาพ จาํทาํให้ทราบระดบัความสามารถของแตละบุคคล หนา้ทีของครูจะตอ้งแบงเนือหา่ ่ 5
ออกเป็นหนวยยอยแลว้จดัเตรียมหนวยเรียนยอยๆ เพือให้เหมาะสมกบลกัษณะและ่ ่ ่ ่ ั ความสามารถ
ของนกัเรียนแตละคนตามผลของการทดสอบ่  
   (6) นกัเรียนจะตอ้งสามารถตรวจผลงานเพือนสมาชิกในกลุมถึงแมว้านักเรียน่ ่  
ผูน้ันอาจจะเรียนในหนวยการเรียนตํากวาเพือนนกัเรียนทีเขาจะตรวจผลงานใหก้ตาม กลาวคือ5 ่ ่ ็ ่  
ระบบการตรวจผลงานจะตอ้งงายไมซบัซอ้นและไมเป็นปัญห่ ่ ่ าตอผูต้รวจ่  
   (7) ระบบการจดัการเรียนการสอนของรูปแบบ TAI จะตอ้งงายทงัสําหรับครูและ่ 5
นกัเรียนไมสินเปลืองยดืหยนุไดร้วมทงัไมจาํเป็นตอ้งมีครูผูช้วย่ ่ ่ ่5 5  
   (8) รูปแบบการสอนจะต้องสร้างเงือนไขเพือพฒันาทศันคติในทางบวกของ
นกัเรียนตอเพือนนกัเรียนโดยการจดัให้มีการ่ รวมมือกบนกัเรียนทาํงานในกลุมยอยการพึงพาซึ งกน่ ั ่ ่ ั
และกนในเชิงวชิาการและยอมรับคุณคาซึงกนและกนั ่ ั ั  
 2. ลกัษณะของการสอนแบบกล่มช่วยรายบคคล ุ ุ TAI 
  Slavin (1990, pp. 102-104) ไดอ้ธิบายลกัษณะของการสอนแบบ TAI ไวด้งัตอไปนี่ 5  
   (1) การจดักลุม ่ (team) แบงนกัเรียน่ ออกเป็นกลุมกลุมละ ่ ่ 4 -5 คนโดยคละเพศ
และความสามารถ 
   (2) การทดสอบเพือการเรียนเนือหาทีเหมาะสม 5 (placement test) การทดสอบ
นกัเรียนกอนเรียนเป็นการตรวจสอบความเหมาะสมในการเรียนเนือหา่ 5  
   (3) วสัดุหลกัสูตร (curriculum materials) หลงัจากผูส้อนสอนบทเรียนแล้ว
ผูเ้รียนจะทาํแบบฝึกทกัษะทีครอบคลุมเนือหาซึงมีสวนประกอบดงันี5 5่  
    (3.1) เอกสารแนะนาํบทเรียนประกอบดว้ยคาํอธิบายขนัตอนการทาํแบบฝึก5
ทกัษะ 
    (3.2) แบบฝึกทกัษะประกอบด้วยปัญหาแบงเป็น ่ 4 ขนัตอนโดยจะเริมดว้ย5 
การแนะนาํทกัษะยอยๆ่  ทีจะนาํไปสูความสามารถในการพฒันาการเรีย่ นรู้ทกัษะทงัหมด5  
    (3.3) แบบทดสอบยอย ่ (formative test) 
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    (3.4) แบบทดสอบประจาํหนวยการเรียน ่ (unit test) 
    (3.5) แผนคาํตอบแบบฝึกทักษะแบบทดสอบยอยสวนแผนคาํตอบของ่ ่ ่ ่
แบบทดสอบรวมประจาํหนวยจะแยกออกไปตางหาก่ ่  
   (4) การเรียนเป็นกลุม ่ (team study) นกัเรียนจะเริม ฝึกทกัษะตามลาํดบัขนัที5
กาหนดไวข้องหนวยการเรียนโดยจะทาํแบบฝึกทกัษะภายในกลุมตามลาํดบัดงันีํ ่ ่ 5  
    (4.1) สมาชิกของแตละกลุมจบัคูกนเพือตรวจสอบความถูกตอ้งซึ งกนและ่ ่ ่ ั ั
กนั 
    (4.2) นักเรียนศึกษาใบความรู้ใบงานและสอบถามครูได้หากเกดความไมิ ่
เขา้ใจ 
    (4.3) นักเรียนแตละคนเริมทาํแบบฝึกทกัษะจากโจทยปั์ญหาทีละขนัตอน่  5
แลว้ให้เพือนรวมทีมตรวจคาํตอบตามบตัรเฉลยดา้นหลงัของแบบฝึกทกัษะถา้พบวาผูเ้รียนไมผาน่ ่ ่ ่
ในขอ้ใดกลุมจะตอ้งชวยกนอธิบายหรือสอนให้เขา้ใจแตถา้ยงัไมเขา้ใจสามารถถามครูไดเ้มือผาน่ ่ ั ่ ่ ่
แลว้จึงทาํแบบฝึกทกัษะลาํดบัตอไป่  
    (4.4) เมือนกัเรียนทงักลุมทาํแบบฝึกทกัษะถูกตอ้งครบแลว้ในลาํดบัตอไปครู5 ่ ่
ให้นักเรียนทาํแบบทดสอบยอยผูเ้รียนจะตอ้งทาํแบบทดสอบยอยให้ผาน ่ ่ ่ 80% ถ้าไมผานผูส้อน่ ่
จะตอ้งอธิบายเพิมเติมแลว้จึงใหผู้เ้รียนทาํแบบทดสอบยอยอีกครังหนึง ่ 5  
    (4.5) หวัหนา้กลุมแจกแบบทดสอบประ่ จาํชุดการเรียนแลว้บนัทึกคะแนนลง
ในแผนสรุปประจาํกลุมสงคะแนนผลสอบให้ครูนาํไปเปรียบเทียบกบคะแนนมาตรฐานของแตละ่ ่ ่ ั ่
บุคคลและของแตละกลุมตอไป่ ่ ่  
   (5) คะแนนกลุมและความสําเร็จของกลุม ่ ่ (team scores and team recognition)   
ในวนัสุดท้ายของแตละสัปดาห์ครูจะรวบรวมคะแนนกลุ่ ่มซึ งได้จากคะแนนเฉลียจากการทาํ
แบบทดสอบประจาํชุดการเรียนของสมาชิกแตละคนเพือให้รางวลัโดยมีเกณฑ์การให้รางวลั ่ 3 
ระดบัคือกลุมทีไดค้ะแนนสูงสุดเป็นกลุมยอดเยียม ่ ่ (superteam) กลุมทีไดค้ะแนนปานกลางเป็นกลุม่ ่
ดีมาก (great team) และกลุมทีไดค้ะแนนนอ้ยเป็นกลุมดี่ ่  (good team) กลุมยอดเยียมและกลุมดีมาก่ ่
จะไดรั้บใบประกาศเกยรติคุณเป็นรางวลัี  
   (6) การสอนกลุมยอย ่ ่ (teaching groups) ครูจะใช้เวลาประมาณ 10 -15 นาทีใน
การสอนกลุมยอยทุกวนัโดยเลือกนกัเรียนจากกลุมตางๆ่ ่ ่ ่  ทีเรียนเนือหาเดียวกนมารวมกนเพือให้5 ั ั
คาํแนะนาํหรือทาํการสาธิตเพือให้การเรียนเป็นไปอยางตอเนืองและตรงตามวตัถุประสงคแ์ละให้่ ่
นกัเรียนมีความคิดรวบยอดทีสาํคญัของการเรียนนนัๆ5  สวนนกัเรียนคนอืนๆกปฏิบติังานของตนเอง่ ็
ไปเรือยๆ 
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   (7) การทดสอบขอ้เท็จจริง (fact tests) จะทาํสัปดาห์ละ 2 ครังใชเ้วลาครังละ 5 5 3 
นาทีโดยนกัเรียนจะรับเอกสารเพือใหเ้ตรียมตวัศึกษาทีบา้นกอนทาํการทดสอบ่  
   (8) การสอนรวมกนทงัชนั ่ ั 5 5 (whole class units) ครูจะทาํการสอนสรุปบทเรียน
ใหก้บนกัเรียนทงัหอ้งโดยใหค้รอบคลุมเนือหาและทกัษะตางๆของบทเรียนั ่5 5  
 3. การพฒันาวธีิการสอนแบบกล่มช่วยรายบคคล ุ ุ TAI 
  Slavin and Others (1990, pp. 23-24) ไดส้รุปจุดมุงหมายของการพฒันาวิธีการสอน่
แบบ TAI ดงันี5  
   (1) เพือคาดหวงัการสอบแบบ TAI จะชวยให้เกดแรงจูงใจและกระตุน้ให้เกด่ ิ ิ
ความชวยเหลือกนในกลุมของผูเ้รียนทีมีระดบัความสามารถทีแตกตางกนและสงเสริมการเรียนรู้่ ั ่ ่ ั ่
สนองความแตกตางข่ องแตละบุคคล ซึ งมีการเตรียมบทเรียนและสือทีเหมาะสมให้กบนกัเรียนโดย่ ั
จดัใหเ้หมาะสมกบระดบัการพฒันาความสามารถของตนั  
   (2) พฒันาขึนเพือนําเทคนิคการเรียนแบบรวมมือไปใช้ในการแกปัญหาตางๆ5 ่ ้ ่
ของนกัเรียนเป็นรายบุคคล 
   (3) เพือใช้เป็นวิธีการทีจะสนบัสนุนให้เกดควิ ามสัมพนัธ์ในกลุมโดยใช้แบบฝึก่
ทกัษะเป็นสือ 
   (4) เพือนาํไปใช้กบนกัเรียนออนเนืองจากนกัเรียนทีออนมกัมีปัญหาเรืองความั ่ ่
พร้อม ทาํให้ผูส้อนบทเรียนไปไดช้้า นกัเรียนทีเกงและนกัเรียนทีปานกลางกไมยอมรับนกัเรียนที่ ็ ่
ออนดว้ย่  
 4. ข้อดีของการสอนแบบกล่มช่วยรายบุ ุคคล TAI 
  Slavin (1995, p. 102) กลาววาจากการศึกษาคน้ควา้เกยวกบ ่ ่ ี ั TAI สามารถสรุปขอ้ดี
ไดด้งันี5  
   (1) จะชวยให้เกดแรงจูงใจและกระตุน้ให้ผูเ้รียน ไดเ้รียนตามความสามารถของ่ ิ
ตนเอง 
   (2) สามารถนาํมาใชแ้กปัญหานกัเรียนทีออนในหอ้งเรียนได้้ ่  
   (3) สนองความสามารถและความแตกตางระหวางบุคคลไดเ้ป็นอยางดี่ ่ ่  
   (4) นกัเรียนทีเรียนชา้มีเวลาศึกษาและฝึกฝนเรืองทีไมเขา้ใจมากขึน และนกัเรียน่ 5
ทีเรียนเร็วใชเ้วลาศึกษานอ้ยและมีเวลาไปทาํอยางอืน เชน ชวยเหลือเพือนทีออนในกลุม่ ่ ่ ่ ่  
   (5) ชวยให้นักเรียนเกดการยอมรับในกลุม โดยนั่ ิ ่ กเรียนทีเกงยอมรับนักเรียนที่
ออน และนกัเรียนทีออนเห็นคุณคาของเด็กเกง่ ่ ่ ่  
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   (6) ชวยแบงเบาภาระงานของครูในการสอนหาขอ้เท็จจริงตาง ๆ ทาํให้ครูมีเวลา่ ่ ่
สร้างสรรค์งานสอน ปรับปรุงงานสอนมากขึน และมีเวลาทีจะชวยสนบัสนุน สงเสริม เร้าความ5 ่ ่
สนใจ หรืออภิปรายปัญหากบันกัเรียนเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุมยอย่ ่  
   (7) ปลูกฝังนิสัยทีดีในการอยรูวมกนในสังคม่ ่ ั  
   (8) มีการเสริมแรงให้เกดขึนทงัรายบุคคลและรายกลุม ซึ งจะชวยสร้างแรงจูงใจิ ่ ่5 5
และความสนใจแกผูเ้รียน่  
   (9) ชวยให้นกัเรียนความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเองมากขึน และทร่ 5 าบ
ความกาวหนา้ของตนเองตลอดเวลา้  
 5. เทคนิคการเรียนร้แบบกล่มช่วยรายบคคล ู ุ ุ TAI 
  เทคนิคการสอนแบบ TAI นีเนน้การเรียนรู้ของผูเ้รียนแตละบุคคลมากกวาการเรียนรู้5 ่ ่
ในลกัษณะกลุม ผูเ้รียนแตละคนจะเรียนรู้และทาํงานตามระดบัความสามารถของตนเองเมือทาํงาน่ ่
ในสวนตนเสร็จจึงจ่ ะไปจบัคูหรือเขา้กลุมทาํงาน ตามลาํดบัขนัตอนตอไปนี่ ่ ่5 5  
   (1) จดัผูเ้รียนเป็นกลุมเล็กๆ แบบคละความสามารถ กลุมละ ่ ่ 4 คน 
   (2) ผูเ้รียนทบทวนสิงทีเรียนมาแลว้ หรือศึกษาประเด็นใหมเนือหาใหมโดยการ ่ ่5
สรุป อภิปรายขอ้ความรู้ หรือถามตอบ 
   (3) ผูเ้รียนแตละคนทาํใบงานที่ 1แลว้จบัคูภายในกลุมของตนเองเพือแลกเปลียน่ ่
กนตรวจงานที ั 1 เพือตรวจสอบความถูกตอ้ง แลว้อธิบายขอ้สงสัยและขอ้ผดิพลาดของคูตนเอง หาก่
ผูเ้รียนคูใดทาํใบงานที่  1 ไดถู้กตอ้งร้อยละ 75 ขึนไป ให้ทาํใบงานชุดที5  2 แตหากคนใดคนหนึงทงัคู่ ่5
ไดค้ะแนนน้อยกวาร้อยละ ่ 75 ให้ผูเ้รียนทงัคูทาํใบงานชุดที5 ่ 3หรือ4จนกวาจะทาํถูกตอ้งร้อยละ ่ 75 
ขึนไป จึงผานได้5 ่  
   (4) ผูเ้รียนทุกคนทาํการทดสอบ 
   (5) นาํคะแนนการสอบของนกัเรียนแตละคนมารวมกนเป็นคะแนนกลุม หรือใช้่ ั ่
คะแนนเฉลีย (กรณีจาํนวนคนในกลุมไมเทากน่ ่ ่ ั ) 
   (6) กลุมทีไดค้ะแนนสูงสุดไดรั้บ่ รางวลัหรือติดประกาศชมเชย (โกวิท ศิลาเณร, 
2547, หนา้ 52 อา้งอิงมาจาก Slavin, 1995, p. 64) กลาววาจากการศึกษาคน้ควา้เกยวกบการสอน่ ่ ี ั
แบบ TAI สามารถสรุปขอ้ดีไดด้งันี5  
    (6.1) การสอนแบบ TAIจะชวยให้เกดแรงจูงใจแลกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดเ้รียน่ ิ
ตามความสามารถของตนเอง 
    (6.2) การสอนแบบ TAI จะชวยสงเสริมและกระตุน้ใหเ้กดความชวยเหลือ่ ่ ิ ่  
    (6.3) การสอนแบบ TAI สามารถนาํมาใชแ้กปัญหาเด็กออนในหอ้งเรียนได้้ ่  
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    (6.4) การสอนแบบ TAI สนองความสามารถและความแตกตางระหวาง่ ่
บุคคลไดเ้ป็นอยางดี เด็กทีเรียนชา้มีเวลาศึกษาและฝึกฝนเรือ่ งทีไมเขา้ใจมากขึน และเด็กทีเรียนเร็ว่ 5
ใชเ้วลาศึกษานอ้ยและมีเวลาไปทาํอยางอืน เชน ชวยเหลือเพือนทีเรียนออนในกลุม่ ่ ่ ่ ่  
    (6.5) การสอนแบบ TAI ชวยให้เกดการยอมรับในกลุม โดยเด็กเกงยอมรับ่ ิ ่ ่
เด็กออน และเด็กออนเห็นคุณคาของเด็กเกง่ ่ ่ ่  
    (6.6) การสอนแบบ TAI ช่วยแบงเบาภาระของครูในการสอนขอ้เท็จจริง่
ตางๆ่  ทาํให้ครูมีเวลาสร้างสรรคง์านสอน ปรับปรุงงานสอนมากขึน และมีเวลาทีจะชวยสนบัสนุน 5 ่
สงเสริมเร้าความสนใจ หรืออภิปรายปัญหากบนกัเรียนเป็นรายบุคคลหรือกลุมยอย่ ั ่ ่  
    (6.7) การสอนแบบ TAI ปลูกฝังนิสัยทีดีในการอยรูวมกนใ่ ่ ั นสังคม 
    (6.8) การสอนแบบ TAI มีการเสริมแรงให้เกดขึนทงัรายกลุมและรายบุคคลิ ่5 5
ซึ งจะชวยสร้างแรงจูงใจและความสนใจแกผูเ้รียน่ ่  
    (6.9) การสอนแบบ TAI ชวยให้ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของ่
ตนเอง มากขึน และทราบความกาวหนา้ของตนเองตลอดเวลา5 ้  
  ชาติชาย ม่วงปฐม  (2539, หนา้  41) กลาววาการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือกลุมชวย่ ่ ่ ่ ่
รายบุคคล TAI ตอ้งกาหนดใหน้กัเรียนทีมีความสามารถตางกนมาทาํงานรวมกนเป็นกลุมเล็กๆโดยํ ่ ั ่ ั ่
ปกติจะมี4 คนเป็นนกัเรียนทีเกง ่ 1 คนปานกลาง 2 คนและนกัเรียนออน ่ 1 คนผลการทดสอบของ
นกัเรียนจะถูกแบงเป็น่  2 ประเภทคือเป็นคะแนนสอบรายบุคคลและเป็นคะแนนคาเฉลียของทงักลุม่ ่5
ในการทดสอบนักเรียนตางคนตางทาํแตเวลาเรียนต้องรวมมือกนดังนันนักเรียนทีเรียนเกงจะ่ ่ ่ ่ ั 5 ่
พยายามชวยนกัเรียนทีเรียนออนเพราะจะทาํใหค้ะแนนเฉลียของกลุมดีขึนและนกัเรียนทีเรียนออนก่ ่ ่ ่ ็5
จะพยายามชวยตน่ เองเพือไมใหค้ะแนนเฉลียของกลุมตําลง่ ่  
  พชันี ทองแกว ้ ( 2540, หนา้ 12) การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่
TAI 
   (1) การจดักลุม ่ (Teams) ในการจดักลุมจะแบงนักเรียนคละความสามารถ่ ่
ทางการเรียนกลุมละ ่ 4 คนมีนกัเรียนทีมีความสามารถสูงปานกลางและตําเป็นอตัราสวน ่ 1:2:1  
   (2) การทดสอบความรู้พืนฐานเพือจดัตาํแหนงนกัเรียนจะไดรั้บการทดสอบกอน5 ่ ่
เรียนตอนเริมตน้โปรแกรมการเรียนในพืนฐานของเนือหาเรืองนนัๆเพือตรวจสอบระดบัความรู้ของ 5 5 5
นกัเรียนซึงขึนอยกูบคะแนนทีไดใ้นการสอบ5 ่ ั  
   (3) บทเรียนตามหลักสูตร(curriculummaterials) โดยสวนใหญในการสอน่ ่
คณิตศาสตร์นกัเรียนจะไดเ้รียนรู้ในเนือหาตางๆดว้ยตนเองโดยทีนกัเรียนจะทาํงานในกลุมดว้ยวสัดุ5 ่ ่
ตามหลกัสูตรซึงแตละหนวยการเรียนจะตอ้งประกอบดว้ย่ ่  
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    (3.1) เอกสารแนะนาํบทเรียนซึ งนกัเรียนจะไดรั้บการแนะนาํจากครูผูส้อน
ในขณะทีเรียนโดยมีการอธิบายอยางเป็นลาํดบัขนัตอน่ 5  
    (3.2) แบบฝึกทกัษะซึ งประกอบด้วยคาํถามแบงเป็นตอนๆแตละตอนมีขอ้่ ่
คาํถามยอยซึงคาํถามในแตละขอ้นาํไปสูขอ้สรุปทงัหมดของเนือหาในบทเรียนหนวยนนัๆและบตัร่ ่ ่ ่5 55
เฉลยสาํหรับแบบฝึกทกัษะแตละตอน่  
    (3.3) แบบทดสอบยอย ่ 2 ฉบบัคือฉบบั A และ B (แบบทดสอบคูขนาน่ ) 
    (3.4) แบบทดสอบรวมประจาํหนวยหรือแบบทดสอบทา้ยบทซึ งจะทดสอบ่
เมือเรียนจบหนวยหรือบทเรียน่  
   (4) การศึกษาเป็นกลุม ่ (team study) ในการศึกษาบทเรียนนกัเรียนจะศึกษา
รวมกนเป็นกลุมโดยดาํเนินการดงันี ่ ั ่ 5 (ชาติชาย มวงปฐม่ , 2539, หนา้ 42; ไพโรจน์ เบขุนทด, 2544, 
หนา้ 19) 
    (4.1) นกัเรียนจบัคู ่ 2 หรือ 3 คนอานเอกสารคาํแนะนาํแลว้จึงเริมฝึกทกัษะ่ 
แรกในหนวยการเรียน่  
    (4.2) นกัเรียนแตละคนเริมทาํแบบฝึกทกัษะการฝึกทาํแบบฝึกทกัษะยอยๆ่ ่
โดยเริมทาํแบบฝึกทกัษะ  4 ขอ้แรกทีมีอยูในหน้าแบบฝึกทกัษะของแตละคนให้เพือน่ ่ ในคูตรวจ่
คาํตอบและให้คาํแนะนําซึ งมีบตัรเฉลยคาํตอบของแตละตอนถ้านักเรียนทาํถูกทงัหมด ่ 5 4 ข้อ
นกัเรียนจะทาํแบบฝึกทกัษะในลาํดบัตอไปถา้ทาํไมถูกครบ ่ ่ 4 ขอ้นกัเรียนจะตอ้งพยายามทาํปัญหา
ใน 4 ขอ้ตอไปจนกวาจะถูกตอ้งทงัหมดถา้นกัเรียนมีปัญหาหรือความยุงยากในขนันีสามารถจะขอ่ ่ ่5 5 5
ความชวยเหลือไดโ้ดยการถามเพือนในกลุมกอนทีจะถามครู่ ่ ่  
    (4.3) เมือนกัเรียนทาํแบบฝึกทกัษะตอนสุดทา้ยไดถู้กตอ้งครบทุกขอ้นกัเรียน
จะไดท้าํแบบทดสอบยอยฉบบั ่ A มีลกัษณะคลา้ยกบการฝึกทกัษะในการทดสอบยอยนกัเรียนทาํั ่
ตามลาํพงัเพือนรวมทีมทาํหนา้ทีตรวจให้คะแนนถา้นกัเรียน่ ไดค้ะแนนตามเกณฑ์ซึ งมกัจะใชเ้กณฑ์
ร้อยละ 80 ขึนไป5  เพือนสมาชิกจะลงชือรับรองเพือเป็นใบรับประกนความสามารถจากกลุมวาผานั ่ ่ ่
การทดสอบยอยแสดงวานักเรียนผูนี้พร้อมทีจะสอบบทเรียนรวมประจาํหนวยการเรียนได้ถ้า่ ่ ่5
นักเรียนไมผานเกณฑ์ร้อยละ ่ ่ 80 ครูจะให้ความชวยเหลือนักเ่ รียนคนนันโดยอาจให้นักเรียนฝึก5
ทกัษะใหมแลว้ให้นกัเรียนทาํแบบทดสอบยอยฉบบั ่ ่ B และหากนกัเรียนยงัไมผานการทดสอบยอย่ ่ ่
อีกครูจะใหน้กัเรียนกลบัไปทาํแบบทดสอบยอยนนัอีกครังรวมทงัครูจะตอ้งทาํการสอนกบนกัเรียน่ ั5 5 5
ทียงัไมเขา้ใจเนือหาอีกครังเพือเตรียมความพร้อมสาํหรับทาํแ่ 5 5 บบทดสอบรวมประจาํหนวยตอไป่ ่  
    (4.4) เมือนักเรียนเรียนจบในแตละหนวยการเรียนจะตอ้งมีการทดสอบใน่ ่
แบบทดสอบรวมประจาํหนวย ่ (unit test) คะแนนและการรับรองของกลุมเมือสินสุดแตละหนวย่ ่ ่5
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การเรียนครูจะนาํคะแนนของกลุมโดยคิดเฉลียคะแนนทีตอบถูกจากการทาํแบบทดสอบรวมประจาํ่
หน่วยการเรียนของสมาชิกในแตละกลุมซึงมีการกาหนดเกณฑ์่ ่ ํ  
  พนัทิพา ทบัเทียง (2550, หนา้ 50) การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่
TAI 
   (1) ขนัการเขา้กลุม เป็นขนัทีครูแจง้วตัถุประสงค์ในการเรียนให้ผูเ้รียนไดท้ราบ 5 5่
อธิบายขนัตอนและเอกสารประกอบการเรียน 5 ในการจดักลุมผูเ้รียน ครูจะแบงกลุมนกัเรียนคละตาม่ ่ ่
ระดบัความสามารถสูง ปานกลาง และตํา เป็นอตัราสวน ่ 1:2:1 ตามหลกัการเชนเดียวกบ ่ ั STAD 
และนกัเรียนเขา้กลุมของตนเองเพือทาํกจกรรม่ ิ  
   (2) ขนันาํเสนอบทเรียน ครูสอนเนือหาแกนักเรียน ตามเนือหาในแตละหนวย5 5 5่ ่ ่
การเรียนเพือสอนเกยวกบมโนมติหลกั โดยใช้สือการสอน ทงัรูปธรรมและกงรูปธรรม รวมทงัี ั ึ5 5
สาธิตและยกตวัอยางประกอบเพือความเขา้ใจ การสอนจะเน้นความเขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวาง่ ่
มโนมติและสถานการณ์ในชีวติประจาํวนั 
   (3) ขนัการศึกษากลุมยอย นักเรียนในแตละกลุมจบัคูกน เพือ5 ่ ่ ่ ่ ่ ั ทาํการเช็คหรือ
ตรวจสอบซึ งกนและกน หลงัจากนนัจะทาํการศึกษาเอกสารแนะนาํบทเรียน และฝึกทาํแบบฝึกั ั 5
ทกัษะแตละตอน พร้อมทงัชวยตรวจผลงานใหก้นและกน และทาํแบบฝึกทกัษะตอนตอไป จนครบ่ ่ ั ั ่5
ทุกตอน หากพบวาสมาชิกไมผานในขอ้ใดกลุมจะตอ้งชวยกนอธิบาย หรือสอนให้เขา้ใจกอนทีจะ่ ่ ่ ่ ่ ั ่
ถามครู 
   (4) ขนัการทดสอบยอย หวัหนา้กลุมจะแจกแบบทดสอบยอย ฉบบั 5 ่ ่ ่ A และ B เมือ
นกัเรียนทาํแบบฝึกครบทุกตอนแลว้ ครูจะทาํการทดสอบความรู้ของนกัเรียน ดว้ยแบบทดสอบยอย่
ฉบบั A ซึ งนกัเรียนจะตอ้งผานเกณฑ์ ่ 80% ขึนไป หากนกัเรียนคนใดทาํไดไ้มผานเกณฑ์ ครูให้5 ่ ่
ความชวยเหลือโ่ ดยเรียกนกัเรียนทีไมเขา้ใจเนือหาของแตละกลุมมาทาํการสอนเพิมเติม และให้่ ่ ่5 
กลบัไปยงักลุมของตนเองและทาํแบบทดสอบยอยฉบบั ่ ่ B ตอไป เมือสอนจบหนวยการเรียน ครูจะ่ ่
ทาํการสอนรวมทงัชนั โดยทาํการสอนสรุปบทเรียนให้กบนกัเรียน โดยให้ครอบคลุมเนือหาและ5 5 ั 5
ทกัษะตางๆ ของบทเรียน่  
   (5) ขนัการให้คะแนนและความสําเร็จของกลุม ครูจะทาํการประเมินผลเมือ5 ่
สินสุดแตละหนวยการเรียน โดยนาํคะแนนเฉลียทีสมาชิกทาํได ้จากแบบทดสอบรวมประจาํหนวย5 ่ ่ ่
การเรียนโดยจดัระดบัการผานเกณฑ์่  
  ประทินรัตน์ นิยมสิน (2554, หน้า 54 - 55) ไดส้รุปการเรียนรู้แบบรวมมือเทค่ นิค
TAI ไวด้งันี5  
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   (1) ขนัเตรียมจัดกลุมแบบคละความสามารถ5 ่ (เกง่ -กลาง-ออน่ )กลุมละ ่ 4 คน
ทบทวนความรู้เดิม 
   (2) ขนัการเรียนรู้ สมาชิกกลุมจบัคูศึกษาบทเรียนรวมกนและสมาชิกกลุมจบัคู5 ่ ่ ่ ั ่ ่
ตรวจสอบซึงกนและกนั ั  
   (3) ขนัฝึกทกัษะสมาชิกกลุมจบัคูกนทาํแบบฝึกทกัษะถ้5 ่ ่ ั าคูใดไมผานกลุมตอ้ง่ ่ ่ ่
ชวยเหลือทาํแบบฝึกทกัษะเพิมเติมจนกวาจะผาน่ ่ ่  
   (4) ขนัทดสอบ ทดสอบยอยรายบุคคลแลว้ตรวจผลการทดสอบ5 ่  
   (5) ขนัการรับรองผลงานและเผยแพรชือเสียงของทีมประกาศผลให้รางวลัยก5 ่
ยองชมเชย่  
  ทิศนา  แขมมณี (2555, หน้า 267-268) ไดอ้ธิบายกระบวนการเรียนรู้แบบรวมมือ่
เทคนิค TAI ไวด้งันี5  
   (1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ ่ (เกง่ -กลาง-ออน่ ) กลุมละ ่ 4 คน และเรียก
กลุมนีวา กลุมบา้นของเรา ่ ่ ่5 (home group) 
   (2) สมาชิกในกลุมบา้นของเรา ไดรั้บเนือหาสาระและศึกษาเนือหาสาระรวมกน่ ่ ั5 5  
   (3) สมาชิกในกลุมบา้น่ ของเรา จบัคูกนทาํแบบฝึกหัด โดยกาหนดเงือนไขการ่ ั ํ
ประเมินผลดงันี 5 (1) ถา้ใครทาํแบบฝึกหัดได้ร้อยละ 75 ขึนไปให้ไปรับการทดสอบรวบยอดครัง5 5
สุดทา้ยได ้(2) ถา้ยงัทาํแบบฝึกหดัไดไ้มถึงร้อยละ ่ 75 ให้ทาํแบบฝึกหดัซอมจนกระทงัทาํได ้แลว้จึง่ 
ไปรับการทดสอบรวบยอดครังสุดทา้ย5  
   (4) สมาชิกในกลุมบา้นของเราแตละคน นาํคะแนนทดสอบรวบยอดมารวมกน่ ่ ั
เป็นคะแนนกลุม กลุมใดไดค้ะแนนกลุมสูงสุด กลุมนนัไดรั้บรางวลั่ ่ ่ ่ 5  
  จากการศึกษาแนวคิดหลกัการและวิธีการสอนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่
TAI สรุปไดว้าหลกัการสอนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่ ่ TAI ซึ งกระบวนการจดักจกรรมิ
เน้นนักเรียนเป็นสําคญั โดยเน้นกจกรรมการเรียนการสอน เป็นลักษณะการเรียนเป็นกลุมและิ ่
ชวยเหลือกนรายบุคคลภายในกลุม ซึ งผลงานจะออกมาในลกัษณะกลุม และครูจะมีบทบาทใน่ ั ่ ่  
การสอนนอ้ยทีสุด แตตอ้งทาํหนา้ทีคอยกระตุน้มีการตรวจสอบการเรียนรู้ของนกัเรี่ ยนจากทงัเพือน5
และครูผูส้อนแลกเปลียนประสบการณ์การเรียนรู้และปฏิสัมพนัธ์ทางกลุมผูว้ิจยัจดัทาํขนัตอน่ 5  
การเรียนแบบกลุมชวยรายบุคคลไวด้งันี่ ่ 5  
   (1) ขนัการจดักลุม ผูส้อนจดักลุมให้ผูเ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ 5 ่ ่ ่ (เกง่ -ปาน
กลาง-ออน่ ) ทาํงานรวมกนซึ งแบงนักศึก่ ั ่ ษาออกเป็นกลุมๆละ ่ 5 คน ผูส้อนชีแจงจุดประสงค์การ5
เรียนรู้ในนกัศึกษาทราบ 
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   (2) ขนัการเรียนรู้ทงัชันเรียนผูส้อนเริมสอนเนือหาแกนักศึกษาทังห้อง ตาม5 5 5 5 5 ่
เนือหาในแตละหนวยการเรียนพร้อมทงัยกตวัอยางประกอบเพือให้นักศึกษาความเขา้ใจยิงขึน   5 ่ ่ ่5  5
จากนนัผูส้อนแจกใ5 บความรู้ใหส้มาชิกกลุมจบัคูศึกษารวมกน่ ่ ่ ั  
   (3) ขนัฝึกทกัษะ ให้นกัศึกษาจบัคูกนทาํแบบฝึกทกัษะแตละตอน พร้อมทงัชวย5 5่ ั ่ ่
ตรวจผลงานให้กนและกน  หากพบวาสมาชิกไมผานในขอ้ใดกลุมจะตอ้งชวยกนอธิบาย หรือสอนั ั ่ ่ ่ ่ ่ ั
ให้เขา้ใจโดยผูส้อนกาหนดเงือนไขการประเมินผลดงันี ํ 5 (1) ถา้ใครทาํแบบฝึกหดัไดร้้อยละ 75 ขึน5
ไปให้ไปรับการทดสอบรวบยอดครังสุดทา้ยได ้5 (2) ถา้ยงัทาํแบบฝึกหัดไดไ้มถึงร้อยละ ่ 75 ให้ทาํ
แบบฝึกหดัซอมจนกระทงัทาํได ้แลว้จึงไปรับการทดสอบรวบยอดครังสุดทา้ย่  5  
   (4) ขนัทดสอบยอยผูส้อนใหน้กัศึกษาทาํแบบทดสอบยอยโดยตางคนตางทาํแลว้5 ่ ่ ่ ่
ตรวจผลการทดสอบ จากนนัผูส้อนสรุปเนือหาทีใหน้กัศึกษาทาํการศึกษา5 5  
   (5) ขนัการให้คะแนนและความสําเร็จของกลุม ผูส้อนนาํคะแนนการทดสอบ5 ่
รวบยอดของนกัศึกษาแตละคนมารวมเป็นคะแนนของกลุม กลุมใดไดค้ะแนนกลุมสูงสุด กลุมนนั่ ่ ่ ่ ่ 5
ไดรั้บรางวลั 
 

ขั:นตอนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกล่มช่วยรายบคคล ุ ุ TAI 
 

1. ขนัการจดักลุม5 ่  
 1.1 ผูส้อนจดักลุมใหผู้เ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ ่ ่ (เกง่ -ปานกลาง-ออน่ ) ซึ งแบงนกัศึกษาออกเป็น่  
  กลุมๆ่  ละ 5 คน (ใชเ้กณฑที์ผูส้อนจดัเตรียมไวล้วงหนา้่ ) 
 1.2 ผูส้อนชีแจงจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในนกัศึกษาทราบเพือเข้5 ากลุมของตนเองทาํกจกรรม่ ิ  
2. ขนัการเรียนรู้ทงัชนัเรียน5 5 5  
 2.1 ผูส้อนเริมสอนเนือหาแกนกัศึกษาทงัหอ้ง ตามเนือหาในแตละหนวยการเรียนพร้อมทงัยกตวัอยาง 5 5่ 5 5่ ่ ่  
  ประกอบเพือใหน้กัศึกษาความเขา้ใจยิงขึน 5  
 2.2 ผูส้อนแจกใบความรู้ใหส้มาชิกกลุมจบัคูศึกษารวมกน่ ่ ่ ั  
3. ขนัฝึกทกัษะ5  
 3.1 ใหน้กัศึกษาจบัคูกนทาํแบบฝึกทกัษะแตละตอน พร้อมทงัชวยตรวจผลงานใหก้นและกน ่ ั ่ ่ ั ั5  
 3.2 หากพบวาสมาชิกไมผานในขอ้ใดกลุมจะตอ้งชวยกนอธิบาย หรือสอนใหเ้ขา้ใจโดยผูส้อน กาหนด่ ่ ่ ่ ่ ั ํ  
  เงือนไขการประเมินผลดงันี 5 (1) ถา้ใครทาํแบบฝึกหดัไดร้้อยละ 75 ขึนไป5 ใหไ้ปรับการ ทดสอบ 
  รวบยอดครังสุดทา้ยได ้5 (2) ถา้ยงัทาํแบบฝึกหดัไดไ้มถึงร้อยละ ่ 75 ใหท้าํแบบฝึกหดัซอมจนกระทงั่   
  ทาํได ้แลว้จึงไปรับการทดสอบรวบยอดครังสุดทา้ย5  

 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 35 

4. ขนัการทดสอบยอย5 ่  
 4.1 ใหน้กัศึกษาทาํแบบทดสอบยอยโดยตางคนตางทาํ่ ่ ่  
 4.2 ผูส้อนตรวจใหค้ะแนน  
 4.3 ผูส้อนทาํการสรุปเนือหาทีใหน้กัศึกษาทาํการศึกษา5  
5. ขนัการใหค้ะแนนและความสาํเร็จของกลุม5 ่  
 5.1 ผูส้อนนาํคะแนนการทดสอบรวบยอดของนกัศึกษาแตละคนมารวมเป็นคะแนนของกลุมผูส้อน่ ่  
  ตรวจใหค้ะแนนแบบทดสอบยอยของแตละคน่ ่  
 5.2 ผูส้อนแจง้ใหน้กัศึกษาทราบระดบัความสาํเร็จของกลุม่กลุมใดไดค้ะแนนกลุมสูงสุด กลุมนนั่ ่ ่ 5  
  ไดรั้บรางวลั 

 
ภาพที 2.1 ขนัตอนการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือกลุมชวยรายบุคคล5 ่ ่ ่  
 

การเรียนร้แบบกล่มร่วมมือแบ่งกล่มผลสัมฤทธิH ู ุ ุ (STAD) 
 
 Robert Slavin และคณะ ไดเ้สนอการเรียนการสอนตามรูปแบบ STAD ซึ งเป็นรูปแบบ
หนึงของการเรียนแบบรวมมือ ทีใชร้วมกบกจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบอืนๆ หรือหลงัจากที่ ่ ั ิ
ครูไดส้อนผูเ้รียนทงัชนัไปแลว้ และตอ้งการให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาคน้ควา้ รวมกนภายในกลุมสืบเนือง5 5 ่ ั ่
จากสิงทีครูได้สอนไป ซึ งใช้ได้กบทุกวิชาทีตอ้งการให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจในสิ ั งทีเป็น
ขอ้เท็จจริง เกดความคิดรวบยอด คน้หาสิงทีมีคาํตอบ ชดัเจน แนนอนรูปแบบการสอนแบบกลุมิ ่ ่
รวมมือในระยะเวลาเริมแรก ่  STAD มีสวนประกอบทีสําคญั ่ 5 ประการ ดงันี 5 (มารีนา รืนสุข, 2548, 
หนา้ 15) 
  (1)  ครูเสนอเนือหา ครูจะสอนเนือหาแกนกัเรียนทงัชนักอน อา5 5 ่ ่5 5 จจะใช้อุปกรณ์การ
สอนตาง ๆ เนือหาทีสอนจะเป็นหนวยการเรียนของ ่ ่5 STAD เทานนั่ 5  
  (2)  นกัเรียนเขา้กลุม กลุมประกอบดว้ย ่ ่ 4-6 คน และแบงกลุมตามความสามารถที่ ่
แตกตางกน หน้าทีของกลุม คือ เตรียมให้สมาชิกเขา้สอบแขงขนั สมาชิกในกลุมจะอภิปรายทาํ่ ั ่ ่ ่
แบบฝึกหดั ถกเถียงปัญหากน และทาํความเขา้ใจกบบทเรียนั ั  
  (3)  ทดสอบ ครูอาจทดสอบหลงัจากชวัโมงที  3 
  (4)  ให้คะแนนจุดประสงคข์องการสอบเพือวานกัเรียนทาํคะแนนไดดี้กวาเดิม และ่ ่
คะแนนเฉลียของกลุมไดจ้ากคะแนนทีนกัเรียนแตละคนสอบไดม้ากกวาคะแนนเดิมของนกัเรียนเอง่ ่ ่  
  (5)  ใหร้างวลักลุ่มทีไดค้ะแนนเฉลียมากกวาเกณฑที์วางไว ้จะไดรั้บการชมเชย่  
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 นอกจากนี พนัทิพา ทบัเทียง 5 (2550, หน้า 43-45) ได้สรุปถึงรูปแบบการเรียนแบบ
รวมมือแบบ ่ STAD ประกอบดว้ย 5 ประการอธิบายไดด้งันีคือ5  
  (1) เสนอบทเรียนตอชนัเรียน ่ 5 (class presentation) เนือหาของบทเรียนจะ5 ถูกเสนอ
ตอนกัเรียนทงัหอ้ง โดยครูผูส้อนเป็นผูจ้ดักระบวนการ ครูผูส้อนตอ้งใชเ้ทคนิคการสอนทีเหมาะสม่ 5
ตามลกัษณะของเนือหา บทเรียนจะเป็นการอภิปราย บรรยาย ใช้สือการเรียนการสอนประกอบ5
คาํอธิบายของครูเพือให้ผูเ้รียนเขา้ใจเนือหาบทเรียน และแตกตางจากการสอนปกติเพราะนั5 ่ กเรียน
จะตอ้งตงัใจเรียน เพือทีจะทาํการทดสอบยอยไดดี้ และมีผลตอคะแนนกลุม5 ่ ่ ่  
  (2) การเรียนเป็นกลุม ่ (teams) ซึ งแตละกลุมประกอบดว้ยสมาชิก ่ ่ 4-5 คนซึ งมีความ
แตกตางกน ่ ั (คละความสามารถ) ครูจะให้นกัเรียนแยกทาํงานเป็นกลุมเพือศึกษาตามแบบฝึกทกัษะ่
หรือใบกจกรรมทีครูิ กาหนดให้ หน้าทีของกลุมคือ การเตรียมสมาชิกให้พร้อมสําหรับการทาํํ ่
แบบทดสอบให้ไดดี้กวาคะแนนฐานของตนเอง สมาชิกในกลุมตอ้งชวยเหลือเพือให้เขา้ใจเนือหา่ ่ ่ 5
อยางชดัเจน สมาชิกทุกคนในกลุมจะตอ้งทาํใหดี้ทีสุดเพือใหก้ลุมบรรลุเป้าหมายทีตงัไว้่ ่ ่ 5  
  (3) การทดสอบยอย ่ (quizzes) หลงัการเรียนไปแลว้ 1-2 คาบ นกัเรียนจาํตอ้งไดรั้บ
การทดสอบ ซึ งในการทดสอบนักเรียนทุกคนทําข้อสอบตามความสามารถของตน ไมมี่  
การชวยเหลือซึงกนและกน่ ั ั  
  (4) คะแนนความกาวหนา้ ้ (individual improvement scores) ซึ งเป็นคะแนนทีไดจ้าก
การเปรียบเทียบคะแนนทีสอบไดก้บัคะแนนฐาน โดยคะแนนทีไดจ้ะเป็นคะแนนความกาวหนา้ของ้
ผูเ้รียน ซึ งนกัเรียนจะทาํไดห้รือไมจะขึนอยูกบความขยนัทีเพิมขึนมากกวาบทเรียนบทกอนหรือไม ่ ่ ั ่ ่5 5 ่
นักเรียนทุกคนมีโอกาสได้คะแนนสูงสุดเพือชวยเหลือกลุม หรืออาจจะไมได้เลย โดยกาหนด่ ่ ่ ํ
เงือนไขการให้คะแนนคือ (1) ถ้าหากคะแนนน้อยกวาคะแนนฐาน ่ 10 คะแนน จะได้คะแนน
ความกาวหนา้คือ ้ 0 (2) คะแนนตํากวาคะแนน่ -ฐาน 1-10 คะแนนจะไดค้ะแนนความกาวหนา้ คือ ้ 10 
(3) คะแนนเกนกวาคะแนนฐานิ ่ 1-10 คะแนนจะไดค้ะแนนความกาวหนา้ คือ ้ 20 (4) คะแนนเกนกวาิ ่
คะแนนฐาน 10 คะแนนจะไดค้ะแนนความกาวหนา้ คือ ้ 30 (5) ถูกทุกขอ้ (ไมตอ้งดูคะแนนฐาน่ ) จะ
ไดค้ะแนนความกาวหนา้ คือ ้ 30 
  (5) ความสําเร็จของกลุม ่ (team recognition) กลุมทุกกลุมจะไดรั้บการรับรองหรือ่ ่
การยอมรับ หรือไดรั้บรางวลัตางๆ กตอเมือสามารถทาํคะแนนความกาวหน้าของกลุมไดม้ากกวา่ ็ ่ ้ ่ ่
เกณฑที์กาหนดให้ํ  
 จากรายละเอียดของขนัตอนการเรียนแบบรวมมือทีกลาวมาผูว้ิจยัจึงไดส้รุปขนัตอนที5 5่ ่
เหมาะสมทีจะใช้ในการจัดกจกรรม เพือให้บรรลุวตัถุประสงค์ในการเรียน สามารถสรุปเป็นิ
ขนัตอนทีสอดคลอ้งกบหลกัการเรียนแบบรวมมือแบบ 5 ั ่ STAD ไดด้งันี5  
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  (1) ขนัการจดักลุม เป็นขนัทีครูแจ้งวตั5 5่ ถุประสงค์ในการเรียนให้ผูเ้รียนได้ทราบ
อธิบายขนัตอนและเอกสารประกอบการเรียนการจดันกัเรียนเขา้กลุม กลุมหนึ งจะมีสมาชิก5 ่ ่  6 คน 
โดยทีสมาชิกประกอบดว้ย คนเกง่ -ปานกลาง-ออน เทาๆ กน ในการพิจารณาวามีจาํนวนกลุมเทาใด ่ ่ ั ่ ่ ่
ใหห้ารจาํนวนนกัเรียนทงัหมดดว้ย 5 6 ถา้หารลงตวัจะไดจ้าํนวนกลุมตามผลหารทีได ้ถา้หารไมลงตวั่ ่
ครูผูส้อนจึงจะพิจารณาผูเ้รียนทีเหลือแยกตามกลุมคละความสามารถตามความเหมาะสม่  
  (2) ขนันาํเสนอบทเรียนตอทงัชนั ในขนัแรกจะเป็นการสอนเนือหาสาระโดยวิธีการ5 5 5 5่ 5
สอนแบบบรรยาย ซึ งกระทาํโดยครูผูส้อน โดยใชสื้อการสอนประกอบ จากนนัจึงให้ผูเ้รียนไดมี้การ5
ปรึกษาหารือกน อภิปรายความรู้แกกนหากมีสมาชิกคนใดไมเข้าใจเนือหาสมาชิกในกลุมต้องั ั ่ ่่ 5
ชวยกนอธิบายให้เพือเข้าใจ ยกเวน้ในกรณีทีทงักลุมไมสามารถทาํความเข้าใจได้ครูจึงอธิบาย่ ั ่ ่5
เพิมเติม เพราะหลงัจากทีเรียนจบเนือหาแลว้ครูจะทาํการทดสอบค 5 วามกาวหนา้ของกลุม้ ่  
  (3) ขนัการศึกษากลุมยอยและฝึกทกัษะ ในแตละกลุมประกอบด้วยสมาชิกทีมี5 ่ ่ ่ ่
ความสามารถตางกนผูเ้รียนตอ้งพยายามศึกษาเนือหาและกจกรรมทีไดรั้บมอบหมายอยางชดัแจง้่ ั ิ ่5
และตอ้งชวยเหลือเพือนในกลุมดว้ยในการทาํความเขา้ใจกจกรรมหรือเนือหา สือทีใช้่ ่ ิ 5 ในการเรียน
การสอนประกอบด้วย แบบฝึกทักษะ แบบฝึกหัดทบทวนและสื อการสอนในรูปแบบเกมใน
การศึกษากลุมยอย ครูควรสนบัสนุนใหน้กัเรียนปฏิบติัดงันี ่ ่ 5 (1) นกัเรียนจดัโตะ๊เป็นกลุมและให้เวลา่
ปรึกษากนในการตงัชือกลุม ั ่5 (2) แนะนาํให้นกัเรียนทาํงานรวมกนเป็นกลุมยอยประมาณ ่ ั ่ ่ 2-3 จาก
สมาชิกภายในกลุมของตนกอนเพือชวยกนในการตรวจสอบงานของตนและหากมีขอ้ผิดพลาด่ ่ ั่
สมาชิกทงักลุมจึงชวยเหลือกนและอภิปรายหาขอ้สรุปรวมกนจนกวาสมาชิกทุกคนในกลุมสามารถ5 ่ ่ ั ่ ั ่ ่
ตอบคาํถามและมีความชดัแจง้ 100% แลว้จึงนาํไปตรวจกบบตัรเฉลยคาํตอบ ั (3) เมือมีปัญหาควร
ปรึกษากนักอนภายในกลุมกอนทีจะขอคาํปรึกษาจากครู่ ่่  
  (4) ขนัการประเมินและคะแนนความกาวหน้า นกัเรียนทาํแบบทดสอบตามเวลาที5 ้
กาหนดโดยไมอนุญาตให้ปรึกษากนตอ้งทาํแบบทดสอบดว้ยความสามารถของตนเองอยางเต็มที ํ ่ ั ่
หลงัจากนนัครูทาํการประเมินความกาวหน้าของนกัเรียน คะแนนความกาวหน้าขอ5 ้ ้ งแตละบุคคล่
ขึนอยูกบการเปรียบเทียบระหวางคะแนนทีตนเองทาํไดก้บคะแนนฐานโดยกาหนดเกณฑ์คะแนน5 ่ ั ่ ั ํ
ความกาวหน้าดังนี ้ 5 (1) ถ้าหากได้คะแนนน้อยกวาคะแนนฐาน่ 10 คะแนน จะได้คะแนน
ความกาวหนา้คือ ้ 0 (2) คะแนนตํากวาคะแนนฐาน ่ 1-10 คะแนนจะไดค้ะแนนความกาวหนา้ คือ ้ 10 
(3) คะแนนเกินกวาคะแนนฐาน ่ 1-10 คะแนน จะไดค้ะแนนความกาวหนา้ คือ ้ 20 (4) คะแนนเกนิ
กวาคะแนนฐาน ่ 10 คะแนน จะได้คะแนนความกาวหน้า คือ ้ 30 (5) ถูกทุกขอ้ (ไมตอ้งดูคะแนน่
ฐาน) จะไดค้ะแนนความกาวหนา้คือ ้ 30 ซึ งการกาหนดคะแนนฐานขึนและคะแนนความกาวหน้าํ ้5
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ชวยให้นกัเรียนมีแรงจูงใจในก่ ารทาํคะแนนสูงสุดให้แกกลุม ไมวานกัเรียนจะมีผลการเรียนทีผาน่ ่ ่ ่ ่
มาอยางไรกตามและกระตุน้ใหน้กัเรียนพฒันาตนเองมากยงิขึน่ ็  5  
  (5) ขนัการยอมรับและความสําเร็จของกลุมในขนันี5 5่ 5  พนัทิพา  ทบัเทียง (2550, หนา้ 
46) กลาวถึงเกณฑก์ารตดัสินวากลุมใดควรไดรั้บการยกยองหรื่ ่ ่ ่ อไดรั้บการยอมรับมีเกณฑด์งันี5  
   (5.1) คะแนนกลุม ในการคาํนวณคะแนนกลุม ให้นาํคะแนนความกาวหนา้ของ่ ่ ้
สมาชิกแตละคนในกลุมมารวมกนแล้วหารด้วยจาํนวนสมาชิกในทีมนัน ปัดเศษทศนิยมทิงไป ่ ่ ั 5 5
คะแนนของกลุมขึนอยูกบคะแนนความกาวหน้าของตนเองแทนทีจะเป็นคะแนนดิบทีไดจ้ากกา่ ่ ั ้5 ร
ทดสอบยอย และจะตอ้งแจง้ใหแ้ตละกลุมทราบทุกครังหลงัการทดสอบ่ ่ ่ 5  
   (5.2) การให้รางวลักลุม มี ่ 3 ระดับ ขึนอยูกบคะแนนเฉลียของกลุม โดย5 ่ ั ่
พิจารณาตามเงือนไขดงันี 5 (1) ถา้คะแนนความกาวหนา้ของกลุมเทากบ ้ ่ ่ ั 15-19 ความสําเร็จของกลุม่
คือ “GOODTEAM” (2) ถา้คะแนนความกา้วหน้าของกลุมเทากบ ่ ่ ั 20-24 ความสําเร็จของกลุมคือ ่
“GREATTEAM” (3) ถ้าคะแนนความกาวหน้าของกลุมเทากบ ้ ่ ่ ั 25-30 ความสําเร็จของกลุมคือ ่
“SUPERTEAM” ซึ งทุกกลุมมีสิทธิไดรั้บรางวลั แตละกลุมไมไดแ้ขงกบกลุมอืน ๆ หลกัเกณฑ์นนั่ " ่ ่ ่ ่ ั ่ 5
กาหนดขึนเพือชวยเหลือและแขงขันํ ่ ่5 กบคะแนนของตนเองเพือให้กลุมบรรลุถึงเป้าหมายในั ่
ความสาํเร็จขนัตําสุดของกลุม คือ 5 ่ “GOODTEAM” 
 ชวลิต ชูกาแพงํ  (2550, หน้า 74) ได้กลาวถึงการจดัการเรียนแบบกลุมรวมมือแบง่ ่ ่ ่
ผลสัมฤทธิ"  STAD (Student Teams Achievement Divisions) ไวว้าเป็นรูปแบบการสอนทีพฒันาโดย่
Slavin มีการจดักลุมนกัเรียนเป็นกลุมเล็กๆกลุมละ่ ่ ่ 4คนระดบัความสามารถแตกตางคือนกัเรียนเกง ่ ่ 1 
คน ปานกลาง 2 คน และออน ่ 1 คน ครูกาหนดบทเรียนและการทาํงานของกลุมไวแ้ลว้โดยครูทาํํ ่
การสอนบทเรียนใหมนกัเรียนทงัชนัแลว้ให้กลุมทาํงานทีกาหนดนกัเรียนในกลุมชวยเหลือกนเด็ก่ ่ ํ ่ ่ ั5 5
เกงชวยตรวจงานและอธิบายให้เพือนเขา้ใจถูกตอ้งกอนนาํสงครูหลงัจากนนัให้นกัเรียนทุกคนตาง่ ่่ ่ ่5
ทาํขอ้สอบโดยไมมีการชวยเหลือกนนาํคะแนนทีไดจ้ากการสอบของสมาชิกในกลุมมาหาคาเฉลีย่ ่ ั ่ ่
เป็นคะแนนฐานและมีการให้รางวลักลุมทีทาํคะแนนได้ดีกวาเดิมมีการให้รางวลักบกลุมทีได้่ ่ ั ่
คะแนนสูงถึงเกณฑที์กาหนดไว้ํ  
 นอกจากนีการแจกคืนแบบทดสอบชุดแรกเมือแจกคืนแบบทดสอบยอยชุดแรก 5 ่ (พร้อม
ดว้ยฐานคะแนน คะแนนของแบบทดสอบและคะแนนการพฒันาตนเอง) แกนกัเรียน ครูตอ้งอธิบาย่
ระบบคะแนนพฒันาตนเองใหน้กัเรียนฟังและในการอธิบายควรเนน้ในสิงตอไปนี ่ 5  
  (1) จุดประสงคห์ลกัของระบบคะแนนพฒันาตนเอง คือ การให้คะแนนขนัตําสุดแก5 ่  
ทุกๆ คน เพือใหน้กัเรียนพยายามเอาชนะและเพือเป็นฐานคะแนนขนัตําจากผลการเรียนในอดีต ซึ ง5  
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นกัเรียนจะไดรั้บโอกาสเทาเทียมกน ในการเดินไปสูความสําเร็จ ถา้เขามีความกาวหนา้ทางวิชาการ่ ั ่ ้
มากขึน5  
  (2) นกัเรียนจะตอ้งตระหนกัวาคะแนนของทุกคนในกลุมมีความสําคญั ซึ งสมาชิก่ ่
ทุกคนสามารถทาํคะแนนสูงสุดให้แกทีม ระบบคะแนนการพฒันาตนเองเป็นระบบยุติธรรม เพราะ่
ทุกคนเพียงแตแขงขนักบตนเอง นิตยา ยลวชิยั ่ ่ ั (2545, หนา้ 66-69) 
 1. การจัดการเรียนแบบกล่มร่วมมือแบ่งกล่มผลสัมฤทธิHุ ุ  STAD  
  เงือนไขทีจาํเป็นในการจดัการเรียนแบบกลุมรวมมือแบงผลสัมฤทธิ่ ่ ่ "  STAD มีดงันี5  
   (1) เป้าหมายกลุมเงือนไขนีจาํเป็นอยางยิงทงันีเพราะกลุมจาํเป็นตอ้งให้สมาชิก่ ่ ่5 5 5
ทุกคนในกลุมได้ทราบเป้าหมายของกลุมในการทาํงานรวมกนถ้าปราศจากเงือนไขนีงานจะไม่ ่ ่ ั ่5
สาํเร็จได ้
   (2) ความรับผิดชอบตอตนเองเงือนไขนีทุกคนตอ้งมีความรับผิดชอบตอตนเอง่ ่5
เทาๆกบรับผิดชอบตอกลุมกลาวคือกลุมจะไดรั้บความชมเชยหรือไดค้ะแนนตอ้งเป็นสืบเนืองจาก่ ั ่ ่ ่ ่
คะแนนของรายบุคคลของสมาชิกในกลุมซึ งจะนาํไปแปลงเป็นคะแนนของกลุมดงันนัสมาชิกใน่ ่ 5
กลุมทุกคนตอ้งปฏิบติั่ ตามหลกัการพืนฐาน 5 5 ประการตอไปนี่ 5  
    (2.1) การพึ งพาอาศยัในเชิงบวกคือสมาชิกทุกคนในกลุมจะต้องทาํงาน่
รวมกนใหเ้ป็นผลสาํเร็จซึ งความสาํเร็จนีเกดจากการรวมแรงรวมใจของสมาชิกทุกคน่ ั ิ ่ ่5  
    (2.2) การติดตอปฏิสัมพนัธ์โดยตรงคือการพึงพาอาศยัซึ งกนและกนมีการ่ ั ั
อภิปรายแลกเปลียนความคิดเห็นซึงกนและกนและเปิดโอกาสให้สมาชิกไดเ้สนอแนวคิดใหมๆเพือั ั ่
เลือกสิงทีดีทีถูกตอ้งและเหมาะสมทีสุด  
    (2.3) การรับผดิชอบงานกลุมการเรียนโดยใชก้จกรรมการเรียนแบบ ่ ิ STAD 
ทุกคนในกลุมจะได้เรียนบทเรียนหรือได้รับการชวยเหลือจากเพือนในกลุมให้่ ่ ่ ได้เรียนรู้ทุกคน
เพราะฉะนนัจึงจาํเป็นตอ้งวดัผลการเรียนของแตละคนเพือให้สมาชิกในกลุมไดช้วยเหลือกนทุกคน5 ่ ่ ่ ั
ในกลุมตอ้งชวยเหลือกนเรียนรู้และชวยกนทาํงานมีความรับผิดชอบในกลุมของตนเป็นพืนฐานซึ ง่ ่ ั ่ ั ่ 5
ทุกคนจะตอ้งเขา้ใจและรู้แจง้ในงานทีตนรับผดิชอบอนัจะกอใหเ้กดผล่ ิ สาํเร็จ 
    (2.4) ทกัษะในความสัมพนัธ์กบกลุมเล็กและผูอื้นทกัษะการทาํงานกลุมนีั ่ ่ 5
จะทาํให้นกัเรียนชวยเหลือเอืออาทรในการถายทอดความรู้ซึ งกนและกนและมีการรวมมือในกลุม่ ่ ั ั ่5
ดงันนัทุกคนจึงเกดการเรียนรู้ทีจะมีสวนทาํใหก้ลุมไดรั้บผลสาํเร็จ5 ิ ่ ่  
    (2.5) กระบวนการกลุมห่ มายถึงการให้นักเรียนมีเวลาในการวิเคราะห์วา่
กลุมทาํงานไดเ้พียงใดและสามารถใช้ทกัษะในทางสังคมและมนุษยส์ัมพนัธ์ไดเ้หมาะสมเพียงใด่
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กระบวนกลุมจะชวยให้สมาชิกในกลุมทาํงานอยางใดในขณะทีกลุมกจะเป็นไปด้วยดีเชนกน่ ่ ่ ่ ่ ็ ่ ั
ความหมายของกลุม่  
  สุริเยส กงมณี ิ (2547, หนา้ 37, อา้งถึงใน สุลดัดา ลอยฟ้า, 2536) ไดก้ลาวถึงหลกัการ่
จดักลุมนกัเรียนในการจดัการเรียนการสอนแบบรวมมือกนเรียนรู้ครูจะตอ้งเตรียมดงันี่ ่ ั 5  
   (1) ว ัส ดุการสอนครูต้อง เตรีย มวัส ดุก ารส อนที ใช้ใ นกา รทํา งานกลุ ม่
ประกอบดว้ยบตัรเนือหาบตัรกจกรรมและบตัรเฉลยรวมทงัขอ้สอบสําหรับ5 ิ 5 ทดสอบนกัเรียนแตละ่
คนหลงัจากเรียนบทเรียนแตละหนวยแลว้่ ่  
   (2) การจดันกัเรียนเขา้กลุมแตละกลุมจะประกอบดว้ยนกัเรียนประมาณ ่ ่ ่ 4 – 5 
คนซึ งมีความสามารถทางวิชาการแตกตางกนกลาวคือประกอบดว้ยนกัเรียนเกง ่ ั ่ ่ 1 คนปานกลาง 2
คนและออน ่ 1 คนถา้เป็นไปไดค้วรคาํนึงถึงความแตกตา่ งระหวางเพศดว้ยเชนประกอบดว้ยชาย่ ่ 2 
คนและหญิง 2 คนวธีิการจดันกัเรียนเขา้กลุมอาจทาํไดด้งันี่ 5  
    (2.1) จดัลาํดับนักเรียนในชันจากเกงทีสุดไปหาน้อยทีสุดโดยยึดตามผล5 ่  
การเรียนทีผานมาซึ งอาจจะเป็นคะแนนจากแบบทดสอบเกรดหรือการพิจารณาตดัสินใจของครูเอง่
เป็นสวนประกอบ่ ครูอาจจะลาํบากใจในการจดัลาํดบัแตพยายามใหดี้ทีสุดเทาทีจะทาํได้่ ่  
    (2.2) หาจาํนวนกลุมทงัหมดวามีกกลุมควรประกอบดว้ยสมาชิกประมาณ ่ ่ ี ่5 4 
คนฉะนนัจาํนวนทงัหมดจะมีกกลุมหาไดจ้ากการหารจาํนวนนกัเรียนทงัหมดดว้ย 5 5 5ี ่ 4 ผลหาร 
    (2.3) กาหนดนกัเรียนเขา้กลุมเพือใหไ้ดก้ํ ่ ลุมสมดุลกนประเด็นตอไปนีคือ่ ั ่ 5  
     (2.3.1)  แตละกลุมประกอบดว้ยนกัเรียนทีมีระดบัผลการเรียนจากเกง่ ่ ่
ปานกลางออน่  
     (2.3.2)  ระดบัผลการเรียนโดยเฉลียของทุกกลุมจะตอ้งใกลเ้คียงกนซึ ง่ ั
อาจทาํไดด้งันีคือให้ชือกลุมดว้ยตวัอกัษร5 ่  A – H จากนนัจดันกัเรียนเขา้กลุ5 ่มโดยเริมจากคนทีเรียน
เกงทีสุดให้อยูในกลุม ่ ่ ่ A ไลลงมาเรือยๆ่  จนถึง H คนที 8 จะอยูกลุม ่ ่ H จากนนัเริมใหมไลยอ้นกลบั5  ่ ่
ใหค้นที 9 อยใูนกลุม ่ ่ H ไลไปเรือยคนที ่ 10 จะอยใูนกลุม ่ ่ G ทาํซาํแบบเดิมจนถึงนกัเรียนที5 เรียนออน่
ทีสุดซึ งจะไดน้กัเรียนเขา้กลุมคละค่ วามสามารถคือ เกง ่ : ปานกลาง : ออนตามอตัราสวน ่ ่ 1 : 2 : 1 
 2. ลกัษณะการสอนตามรปแบบ ู STAD มีเรียนร้ ดังนี:ู  
  2.1 ครูอธิบายงานทีตอ้งทาํในกลุม ลกัษณะการเรียนภายในกลุม กฎ กติกา ขอ้ตกลง่ ่
ในการทาํงานกลุม ไดแ้ก่ ่ 
   2.1.1 ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบในการชวยเหลือกนแล่ ั ะกน เพือให้เพือนเกดั ิ  
การเรียนรู้ 
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   2.1.2 งานกลุมเสร็จ คือ การทีสมาชิกทุกคนทาํงานทีไดรั้บมอบหมายเสร็จสิน่ 5
และเขา้ใจในงานทีทาํอยางชดัเจน่  
   2.1.3 หากมีปัญหาอะไร ใหป้รึกษาหรือถามเพือนในกลุมกอนทีจะถามครู่ ่  
   2.1.4 ปรึกษาและทาํงานกนเงียบๆ ไมรบกวนกลุมอืั ่ ่ น 
   2.1.5 เมือทํางานเสร็จทุกคนในกลุมพร้อมกจะได้รับการทดสอบหรือการ่ ็
ประเมินจากครู 
  2.2 ครูเป็นผูก้าหนดกลุมโดยผูเ้รียนจะไดรั้บมอบหมายให้อยูในกลุมคละเพศ คละํ ่ ่ ่
ความสามารถในกลุมหนึ งจะมีสมาชิกจาํนวน ่ 4-5 คน หรือขึนอยูกบจาํนวนหัวขอ้ทีให้ผูเ้รียนได้5 ่ ั
ศึกษา 
  2.3 หลังจากทีผู ้สอนได้สอนเนือหาตามบทเรียนแล้ว มีการมอบหมายใบงาน5 /
แบบฝึกหัดให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาดว้ยกนในกลุมของตนเอง และผูเ้รียนตอ้งพยายามทีจะชวยเหลือให้ั ่ ่
สมาชิกทุกคนเขา้ใจในเนือหาทงัหมด และรวมกนตรวจสอบความถูกตอ้งของคาํตอบตามใบงาน5 5 ่ ั /
แบบฝึกหดัทีผูเ้รียนแต่ละคน ไดคิ้ดคาํตอบขึนมา และอภิปรายรวมกนเพือใหไ้ดค้าํตอบทีถูกตอ้ง5 ่ ั  
  2.4 มีการประเมินในสิงทีผูเ้รียนไดเ้รียนไป โดยทดสอบคะแนนเป็นรายบุคคล และ
นาํคะแนนของแตละคนในกลุมมารวมเป็นคะแนนของกลุมและหาคาเฉลีย กลุมทีมีคะแนนถึง่ ่ ่ ่ ่
เกณฑ์ทีกาหนดจะไดรั้บรางวลั ํ (Rewards) หรือมีการประกาศผลในทีสาธารณะ เชนบอร์ดของ่
โรงเรียน หรือวารสารของ โรงเรียน 
  อภิญญา สิงห์สมบติั นาํการเรียนรู้แบบรวมมือและแนวคิด ่ Robert E. Slavin (1986) 
โดยเสนอวธีิการจดัการเรียนการสอนแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ " (STAD) ดงันี5  
  ขนัที 5 1 การเตรียมผูเ้รียน 
   (1) แจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ของบทเรียน 
   (2) ชีแจงบทบาทหนา้ทีและวตัถุประสงคข์องการทาํงานกลุม5 ่  
  ขนัที 5 2 การสอนเนือหาสาระ5  
   (1) ทบทวนความรู้เดิม 
   (2) ทาํความเขา้ใจใหถ้องแท้่  
   (3) อธิบายเนือหาใหมและยกตวัอยางใหเ้ขา้ใจชดัเจน5 ่ ่  
   (4) ตรวจสอบความเขา้ใจ 
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  ขนัที 5 3 กจกรรมกลุมยอยิ ่ ่  
   (1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุมยอยแบบคละความสามารถด้านผลสัมฤทธิทางการเรียน่ ่ "
กลุมละ่ 4 คน ประกอบดว้ยผูเ้รียนทีมีความสามารถสูง ปานกลาง และตําในสัดสวน ่ 1:2:1โดยจดั
กจกรรม ดงันีิ 5  
    (1.1) ครูเสนอบทเรียนตอชันเรียนโดยการทบทวนควา่ 5 มรู้เดิมทีมีมากอน่
และเสนอเนือหาใหมมีการยกตวัอยางและจดักจกรรมทีหลากหลาย มีการสรุปบทเรียนโดยการตงั5 ่ ่ ิ 5
คาํถามและตอบขอ้สงสัยของผูเ้รียน 
    (1.2) ครูจดัผูเ้รียนเขา้กลุมยอยแบบคละความสามารถกลุมละ ่ ่ ่ 4 คน ครูแจก
ใบงานและแบบฝึกหดัเสริม 
    (1.3) ใหผู้เ้รียนแตละกลุมยอยศึกษาหวัขอ้ทีเรียนจากใบงานหรือแบบฝึกหดั่ ่ ่
แตละกลุมชวยกนปฏิบติัตามในงานและแบงหนา้ทีตามบทบาทของการเรียนแบบรวมมือกนเรียนรู้่ ่ ่ ั ่ ่ ั  
    (1.4) เมือแกปัญหาครบทุกข้อแล้วสมาชิกทุกคนในกลุมยอยจะรวมกน้ ่ ่ ่ ั
อภิปรายปัญหาจนแนใจวาสมาชิกทุกคนมีคว่ ่ ามเขา้ใจเนือหาไดถู้กตอ้ง5  
    (1.5) ครูทาํการทดสอบวดัความเขา้ใจประมาร 10 นาที และคะแนนทีไดจ้าก
การทดสอบจะถูกแปลงเป็นคะแนนของแตละกลุมทีเรียกวา ่ ่ ่ “คะแนนกลุมสัมพนัธ์่ ” และให้รางวลั
กลุมทีไดค้ะแนนสูงสุด่  
   (2) ครูแจกใบงานแบบฝึกหดัและกระดาษคาํตอบให้ผูเ้รียน 1 ชุดตอผูเ้รียน ่ 2 คน 
โดยมีวตัถุประสงค์ให้แตละกลุมทาํกจกรรมรวมกนและฝึกกบคูของตน สมาชิกในกลุมชวยกน่ ่ ิ ่ ั ั ่ ่ ่ ั
ศึกษาจนแนใจวาทุกคนมีความเขา้ใจเนือหาอยางชดัเจน่ ่ ่5  
 3. ขั:นตอนการสอนการเรียนการสอนแบบแบ่งกล่มผลสัมฤทธิH ุ (STAD) 
  วฒันาพร ระงบัทุกข ์(2543, หนา้ 37-38) ไดส้รุปขนัตอนการสอนแบบกลุมรวมมือ5 ่ ่
แบงผลสัมฤทธิ่ "  STAD (Student Teams Achievement Divisions) ไวด้งันี5  
   (1) ครูนาํเสนอประเด็นหรือเนือหาใหมโดยอาจนาํเสนอดว้ยสือทีนาสนใจใชก้าร5 ่ ่
สอนโดยตรงหรือตงัประเด็นใหผู้เ้รียนอภิปราย5  
   (2) จดัผูเ้รียนเป็นกลุมๆ่  ละ 4 – 5 คนให้สมาชิกมีความสามารถคละกนทีมีทงัั 5
ความสามารถสูงปานกลางและตํา 
   (3) แตละกลุมรวมกนศึกษาทบทวนเนือหาทีครูนาํเสนอจนเขา้ใจ่ ่ ่ ั 5  
   (4) ผูเ้รียนทุกคนในกลุมทาํแบบทดสอบ ่ (Quiz) เพือวดัความรู้ความเขา้ใจใน
เนือหาทีเรียน5  
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   (5) ตรวจคาํตอบของผูเ้รียนนาํคะแนนของสมาชิกในกลุมมารวมกนเป็นคะแนน่ ั
กลุม่  
   (6) กลุมทีไดค้ะแนนรวมสูงสุด่  (ในกรณีทีแตละกลุมมีจาํนวนสมาชิกไมเทากน่ ่ ่ ่ ั
ให้ใช้คะแนนเฉลียแทนคะแนนรวม) จะได้รับคาํชมเชยโดยอาจติดประกาศไวที้บอร์ดหรือป้าย
นิเทศของหอ้งเรียน 
  สุคนธ์   สินธุพานนท์ และคณะ (2545) ได้กลาวถึงขั่ 5นตอนการเรียนแบบรวมมือ ่
STAD ดงันี5  
   (1) ขนัเสนอความรู้หรือประเด็นใหม5 ่ 
   (2) แบงผูเ้รียนออกเป็นกลุม มีจาํนวนสมาชิกตามความเหมาะสม โดยแบงกลุม่ ่ ่ ่
แบบคละความสามารถ เรียนเกง ่ 1 คน เรียนปานกลาง 2 คน และเรียนออน ่ 1 คน โดยสมาชิกใน
กลุมรวมกนศึกษาเนือหาทีผู ้่ ่ ั 5 สอนนาํมาเสนอจนมีความเขา้ใจ 
   (3) ใหน้กัเรียนแตละกลุมทาํแบบทดสอบเป็นรายบุคคล่ ่  
   (4) ตรวจคาํตอบของแบบทดสอบนําคะแนนของสมาชิกทุกคนในกลุมมา่
รวมกนเป็นคะแนนกลุมั ่  
   (5) ประกาศชมเชยกลุมทีมีคะแนนสูงสุด่  
  ธีรพฒัน์ ฤทธิทอง " (2545, หน้า 161) ไดเ้สนอขนัตอนการเรียนโด5 ยใช้เทคนิคการ
เรียนแบบรวมมือ ่ STAD ดงันี5  
   (1) ครูนาํนกัเรียนทบทวนบทเรียนทีนกัเรียนเรียนมาแลว้ 
   (2) ครูสอนเนือหาใหม โดยจดักจกรรมให้นกัเรียนศึกษาดว้ยตนเอง อาจใช้ใบ5 ่ ิ
ความรู้หรือใหจ้บัคูกนเรียน เพือใหเ้กดการเรียนรู้ตามเนือหาใหม่ ั ิ ่5  
   (3) แบงนกัเรียนออ่ กเป็นกลุมๆ ละ ่ 4 คน โดยแบงกลุมแบบคละความสามารถ ่ ่
เรียนเกง ่ 1 คน เรียนปานกลาง 2 คน และเรียนออน ่ 1 คน 
   (4) นกัเรียนแตละกลุมแบงภาระหนา้ทีกน เชน เป็นผูอ้าน เป็นผูห้าคาํตอบ เป็น่ ่ ่ ั ่ ่
ผูส้นบัสนุน เป็นผูจ้ดบนัทึก เป็นผูป้ระเมิน เป็นตน้ 
   (5) นกัเรียนแตละกลุม่ ่ ศึกษาเนือหาและทาํกจกรรมตามใบงาน5 ิ  
   (6) นักเรียนแตละกลุมประเมิน เพือทบทวนความรู้ความเขา้ใจในเนือหาจาก่ ่ 5
ขอ้สอบ 
   (7) นกัเรียนทุกคนทาํการทดสอบยอย เพือวดัความรู้ความเขา้ใจในเนือหา่ 5  
   (8) นกัเรียนแตละกลุมจดัทาํคะแนนพฒันาการของสมาชิกแตละคนและคะแนน่ ่ ่
การพฒันาการาของกลุม่  
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   (9) ให้แตละกลุมนาํคะแนนพฒันาการรวมของกลุมไปเทียบกบเกณฑ์เพือหา่ ่ ่ ั
ระดบัคุณภาพ 
   (10)  ครูประกาศยกยองชมเชยนกัเรียนกลุมทีคะแนนพฒันาการอยูในระดบัดีเลิศ ่ ่ ่
เชน ติดบอร์ดหนา้หอ้งเรียน่  
  พนัทิพา ทบัเทียง (2550, หนา้ 43-45) ไดส้รุปถึงรูปแบบการเรียนแบบรวมมือแบบ ่
STAD ไดด้งันีคือ5  
   (1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ ่ (เกง่ -กลาง-ออน่ ) กลุมละ ่ 4 คน และเรียก
กลุมนีวา กลุมบา้นของเรา ่ ่ ่5 (home group) 
   (2) สมาชิกในกลุมบ้านเรา ได้รับเนือหาสาระศึกษาเนือหาสาระนันรวมกน่ ่ ั5 5 5
เนือหาสาระนนัอาจมีหลายตอน 5 5 ซึ งผูเ้รียนอาจทาํแบบทดสอบในแตละตอนและเกบคะแนนของตน่ ็
ไว ้
   (3) ผูเ้รียนทุกคนทาํแบบทดสอบครังสุดทา้ย ซึ งเป็นการทดสอบรวบยอดและนาํ5
คะแนนของตนไปหาคะแนนพฒันาการ (improvement score) ซึ งหาไดด้งันีคะแนนพืนฐาน5 5  : ได้
จากคาเฉลียของคะแนนทดสอบยอยหลายๆ่ ่  ครัง ทีผูเ้รี5 ยนแตละคนทาํได ้คะแนนทีได ้่ : ไดจ้ากการ
นาํคะแนนทดสอบครังสุดทา้ยลบคะแนนพืนฐานคะแนนพฒันาการ 5 5 : ถา้คะแนนทีไดคื้อ 
    -11 ลงมา คะแนนพฒันาการ = 0 -1 ถึง -10 คะแนนพฒันาการ = 10 
    +1 ถึง 10 คะแนนพฒันาการ = 20 +11 ขึนไป5  คะแนนพฒันาการ = 30 
   (4) สมาชิกในกลุมบ้่ านเรา นาํคะแนนพฒันาการของแตละคนในกลุมมารวมกน่ ่ ั
เป็นคะแนนของกลุม กลุมใดไดค้ะแนนพฒันาการของกลุมสูงสุด กลุมนนัไดร้างวลั่ ่ ่ ่ 5  
  ทิศนา แขมมณี (2555, หนา้ 268-269) ไดส้รุปคาํวา ่ “STAD” เป็นตวัยอของ ่ “student 
team-achievement division” มีกระบวนการสอนดงันี5  
   (1) จดัผูเ้รียนเขา้กลุมคละความสามารถ ่ (เกง่ -กลาง-ออน่ ) กลุมละ ่ 4 คน และเรียก
กลุมนีวา กลุมบา้นของเรา ่ ่ ่5 (home group) 
   (2) สมาชิกในกลุมบา้นของเรา ได้รับเนือหาสาระ และศึกษาเนือหาสาระนัน่ 5 5 5
รวมกนเนือหาสาระนนัอาจมีหลายตอน ซึ งผูเ้รียนอาจตอ้งทาํแบบทดสอบในแตละ่ ั ่5 5 ตอน และเกบ็
คะแนนของตนไว ้
   (3) ผูเ้รียนทุกคนทาํแบบทดสอบครังสุดทา้ย ซึ งเป็นการทดสอบรวบยอดและนาํ5
คะแนนของตนไปหาคะแนนพฒันาการ (improvement score) ซึ งหาไดด้งันี5  
    (3.1) คะแนนพืนฐาน ไดจ้ากคาเฉลียของคะแนนทดสอบยอยหลายๆ ครังที5 ่ ่ 5
ผูเ้รียนแตละคนทาํได ้คะแนนที่ ไดไ้ดจ้ากการนาํคะแนนทดสอบครังสุดทา้ยลบคะแนนพืนฐาน5 5  
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    (3.2) คะแนนพฒันาการ มีเงือนไขการคิดคะแนนตอไปนี ่ 5 (1) ถา้คะแนนที
ได ้คือ-11 ขึนไป คะแนนพฒันาการเทากบ 5 ่ ั 0 (2) ถา้คะแนนทีไดคื้อ -1 ถึง -10 คะแนน พฒันาการ
เทากบ ่ ั 10 (3) ถา้คะแนนทีไดคื้อ +1 ถึง +10 คะแนนพฒันาการเทากบ ่ ั 20 (4) ถา้คะแนนทีไดคื้อ +11 
ขึนไป คะแนนพฒันาการเทากบ 5 ่ ั 30สมาชิกในกลุมบา้นของเรา นาํคะแนนพฒันาการของแตละคน่ ่
ในกลุมมารวมกนเป็นคะแนนของกลุม กลุมใดได้คะแนนพฒันาการของกลุมสูงสุด กลุมนันได้่ ั ่ ่ ่ ่ 5
รางวลั 
  จากการศึกษาแนวคิดหลกัการและวิธีการสอนแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ " (STAD) 
สรุปไดว้าหลกัการสอนแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ " (STAD) เป็นการจดักจกรรมเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั ิ
โดยเนน้กจกรรมการเรียนการสอน เป็นลกัษณะการเรียนเป็นกลุมและชวยเหลือกนภายในกลุม ซึ งิ ่ ่ ั ่
ผลงานจะออกมาในลกัษณะกลุม และครูจะมีบทบาทในการสอนน้อ่ ยทีสุด แตตอ้งทาํหน้าทีคอย่
กระตุน้มีการตรวจสอบการเรียนรู้ของนกัเรียนจากทงัเพือนและครูผูส้อนผูว้ิจยัจดัทาํนาํตอนการ5
เรียนแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ " (STAD) นาํมาประยุกต์ใช้เขา้ดว้ยกนเพือให้เหมาะสมกบงานวิจยัมีั ั
ลกัษณะการเรียนรู้ดงันี5  
   (1) ขนัปฏิบติักจกรรมกลุ5 ิ ่ม โดยแบงนกัศึกษากลุมละ่ ่  5 คน รวมกนศึกษากลุม่ ั ่
ยอยนกัเรียนเกงจะอธิบายใหน้กัศึกษาออนฟังและชวยเหลือซึงกนและกนในการทาํกจกรรม่ ่ ่ ั ั ิ่  
   (2) ขนันาํเสนอเนือหาบทเรียนทงัชนัเรียนโดยการทบทวนพืนฐานความรู้เดิม5 5 55 5
จากนนัผูส้อนเตรียมสอนเนือหาใหมกบนกัศึกษากลุมใหญทั5 55 ่ ั ่ ่ งชนั5  
   (3) ขนัการทดสอบยอยนักศึกษาแตละคนทาํแบบทดสอบด้วยตนเองไมมีการ5 ่ ่ ่
ชวยเหลือกน่ ั  
   (4) ขนัคะแนนความกาวหน้าของกลุม ตรวจสอบคะแนนรายบุคคลของแตละ5 ้ ่ ่
กลุม แลว้นาํคะแนนรายบุคคลมาเป็นคะแนนกลุมผูส้อนตรวจผลการสอบของนกัศึกษารายบุคคล่ ่
แลว้นาํคะแนนรายบุคคลไปแปลงเป็นคะแนนกลุม่  
   (5) ขนัการยอมรับและความสําเร็จของกลุมชมเชย ยกยอง บุคคลหรือกลุมทีมี5 ่ ่ ่
คะแนนยอดเยียมนกัศึกษาคนใดทาํคะแนนไดดี้กวาครังกอน จะไดรั้บรางวลัเป็นรายบุคคลและกลุม่ ่5 ่
ใดทาํคะแนนไดดี้กวาครังกอนจะไดรั้บรางวลัทงักลุม่ ่5 5่  
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ขั:นตอนการเรียนแบบแบ่งกล่มผุ ลสัมฤทธิH (STAD) 
 

1. ขนัปฏิบติักจกรรมกลุม5 ิ ่  
 1.1 ผูส้อนแบงกลุมนกัศึกษา กลุมละ่ ่ ่ 5 คน รวม 6 กลุม ่ คละความสามารถ (เกง่ -ปานกลาง-ออน่ ) 
 1.2 ผูส้อนชีแจงจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในนกัศึกษาทราบ5  
2. การนาํเสนอเนือหาบทเรียนทงัชนัเรียน5 5 5  
 2.1 ผูส้อนสนทนากบนกัศึกษาเกั ียวกบเนือหาทีจะทาํการเรียนการสอนั 5  
 2.2 ผูส้อนแจกใบความรู้และแบบฝึกทกัษะที 1 ใหน้กัศึกษาชวยกนแสดงความคิดเห็นในการหา่ ั  
  คาํตอบของเนือหาทีเรียนวิเคราะห์คาํตอบทีถูกตอ้งทีสุดแลว้ นาํเสนอผูส้อนเป็นคะแนนกลุม5 ่  
3. ขนัการทดสอบยอย5 ่  
 3.1 ผูส้อนแจกแบบฝึกทกัษะที 2 ใหน้กัศึกษาทาํกจกรรมตามเนือหาเป็นรายบุคคลในระหวางการทาํิ ่5  
  แบบฝึกทกัษะไมอนุญาตใหน้กัศึกษาปรึกษากนแลว้่ ั  
 3.2 นาํคะแนนรายบุคคลไปรวมกบคะแนนกลุม  ั ่  
4. ขนัคะแนนความกาวหนา้ของกลุม5 ้ ่  
 4.1 ผูส้อนตรวจผลการทดสอบของนกัศึกษา ทงั 5 2 แบบ 
 4.2 คะแนนของนกัศึกษา จากการทาํแบบแบบฝึกทกัษะที 2 จะถือเป็นคะแนนรายบุคคล  
 4.3 นาํคะแนนรายบุคคลไปแปลงเป็นคะแนนกลุม  ่  
5. ขนัการยอมรับและความสาํเร็จของกลุม5 ่  
 5.1 ผูส้อนเปรียบเทียบคะแนนทีไดข้องนกัศึกษาทงัรายบุคคลและรายกลุม5 ่  
 5.2 แจง้คะแนนความกาวหนา้ของนกัศึกษาคนทาํคะแนนไดม้ากทีสุด ้ และกลุมใดทาํคะแนนมาก่  
  ทีสุดจะไดรั้บรางวลั 

 
ภาพที 2.2 ขนัตอนการเรียนแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ5 ่ ่ "  
 

ผลสัมฤทธิHทางการเรียน 
 
 1. ความหมายของผลสัมฤทธิHในการเรียน 
  สมนึก ภัททิยธนี (2546, หน้า 65) สรุปวาผลสัมฤทธิทางการเรียน หมายถึง่ "
ความสามารถในการพยายามเขา้ถึงความรู้ซึ งเกดจากการทาํงานทีประสานกนและตอ้งอาศยัความิ ั
พยายามอยางมากทงัองค์ประกอบทีเกยวข้องกบสติปัญญาและองค์ประกอบทีไมใชสติปัญญา่ ี ั ่ ่5
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แสดงออกในรูปความสําเ ร็จซึ งสามารถและสังเกตวัดได้ด้วยเครื องมือทางจิตวิทยาหรือ
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนทวัไป"   
  นพรัตน์ นาคหรัง  (2548, หน้า 38) สรุปวาผลสัมฤทธิทางการเรียนหมายถึงการ่ "
เปลียนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์เรียนรู้ของผูเ้รียนทีเกดขึนจากการเรียนการสอนโดยวดัิ 5
ตามจุดมุงหมายทีกาหนดไวซึ้ งสามารถวดัได ้่ ํ 2 ลกัษณะคือวดัดา้นปฏิบติัและวดัดา้นเนือหา5  
  กนกวรรณ สมโต  (2549, หน้า 26) สรุปวาผลสัมฤทธิทางการเรียน หมายถึง่ "
คุณลกัษณะความสามารถของบุคคลทีพฒันางอกงามขึนโดยมีผลมาจากการเรียนการสอนการฝึกฝน5
อบรมซึงจะมีผลตอความสามารถทางสมองความรู้ทกัษะความรู้สึกและคานิยมตางๆ่ ่ ่  
  นภาจรี ศรีจนัทร์ (2551, หน้า 307) สรุปวา ผลสัมฤทธิทางก่ " ารเรียน หมายถึง
ความสามารถเขา้ถึงความรู้ (knowledge attained) การพฒันาทกัษะในการเรียนโดยอาศยัความ
พยายามจาํนวนหนึงและแสดงออกในรูปของความสําเร็จซึ งสามารถสังเกตและวดัไดด้ว้ยเครืองมือ
ทางจิตวทิยาหรือแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนทวัไป"   
  สรุปได้วาผลสัมฤทธิท่ " างการเรียนหมายถึงความสามารถในการเรียนหรือเข้าถึง
ความรู้แสดงออกในรูปความสําเร็จซึ งสามารถและสังเกตได้ด้วยเครื องมือทางจิตวิทยาหรือ
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนทวัไป"   
 2. ความหมายของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิHทางการเรียน 
  วเิชียร  เกตุสิงห์ (2541, หนา้ 20) ไดก้ลาววา แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน่ ่ "
เป็นแบบทดสอบทีใชว้ดัพฤติกรรมประเภทความรู้ หรือคุณลกัษณะทีสามารถระบุไดว้าผลการวดัที่
ไดน้นัถูกหรือผดิ สามารถใหค้ะแนนไดต้ามปริมาณความถูกตอ้งของคาํตอบ5  
  สมนึก ภทัทิยธนี  (2546, หนา้ 73) กลาววาแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทา่ ่ " งการเรียน
หมายถึง แบบทดสอบทีวดัสมรรถภาพสมองดา้นตางๆทีนกัเรียนไดรั้บจากการเรียนรู้ทีผานมาแลว้่ ่  
  สมบติั ทา้ยเรือคาํ (2546, หนา้ 73) กลาววาแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน่ ่ "
เป็นแบบทดสอบทีใช้วดัระดบัความสามารถของผูเ้รียนวามีความรู้ความสามารถและทกัษะใน่
เนื5อหาวชิาทีเรียนไปแลว้มากนอ้ยเพียงใด 
  บุญชม ศรีสะอาด (2546, หนา้ 122) ไดก้ลาววาแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการ่ ่ "
เรียนเป็นแบบทดสอบทีใชว้ดัผลการเรียนรู้ในเนือหาและจุดประสงคใ์นรายวิชาตางๆทีเรียนมาใน5 ่
โรงเรียนและสถานศึกษาตางๆ่  เป็นเครื องมือหลักของการวดัผลแบบทดสอบทีจะสร้างหรือ
พฒันาขึนอาจใชป้ระชากรเป้าหมาย ระดบัชนัวิชา สถานทีตางๆ กนเพือวดัให้ครอบคลุมหลกัสูตร5 5 ่ ั
ทงัหมดของวชิานนัหรือเลือกวดัเนือหาเพียงบางสวน5 5 5 ่  
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  จากความหมายทีกลาวมาขา้งตน้สรุปไดว้าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน่ ่ "
เป็นเครืองมือทีใช้วดัความรู้ในด้านเนือหาวิชาและจุดประสงค์การเรียนรู้ของเนือหาวิชาทีสอน5 5
ดงันนัแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน วิชาหลกัการตลาด หมายถึงแบบทดสอบทีผูส้อน5 "
สร้างขึนเพือวดัผลสัมฤทธิเฉพาะกลุมทีผูส้อน จะไมนาํไปใช้กบกลุมอืน โดยมีวตัถุประสงค์เพือ5 " ่ ่ ั ่
ศึกษาความแตกตางของผล่ สัมฤทธิทางการเรียนของนกัเรียนกอนเรียนและหลงัเรียน" ่  
 3. คณลกัษณะที�ดีของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิHทางการเรียนุ  
  คุณลักษณะที ดีของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิทางการเ รียนมีลักษณะดังนี        " 5
(สถาบนัพฒันาผูบ้ริหารการศึกษา, 2548, หนา้ 130-131) 
   (1) มีความเทียงตรงคือวดัไดต้รงประเด็นทีตอ้งการ  
   (2) มีความเชื อถือได้หมายความวา ข้อสอบนัน เมือใช้สอบแล้วผลทีได้่ 5
เหมือนกนหรือใกลเ้คียงกนทุกๆ ครังทีใชส้อบั ั 5  
   (3) มีความยากหรืองายพอเหมาะคือมีคนทาํถูกและทาํผิดพอๆ กนขอ้สอบทีดี่ ั
จะตอ้งไมยากหรืองายเกนไป่ ่ ิ  
   (4) มีอาํนาจจาํแนกขอ้สอบทีดีจะตอ้งแยกนกัเรียนเกงและนกัเรียนไมเกงออก่ ่่
จากกนได ้นกัเรียนเกงตอ้งตอบขอ้สอบขอ้นนัๆ ไดม้ากกวานกัเรียนไมเกงั ่ ่่ ่5  
   (5) สามารถนาํไปใช้ไดดี้คือ ดาํเนินการสอบไดง้าย ไมยุงยากซับซ้อน ใช้เวลา่ ่ ่
ทดสอบพอดี ใหค้ะแนนไดง้ายและรวดเร็ว มีความยติุธรรมมาก และแ่ ปลผลไดส้ะดวก 
   (6) มีความเป็นปรนยั หมายความวา ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ มีเกณฑ์การตรวจ่
ใหค้ะแนนแนนอน นกัเรียนทุกคนอานขอ้สอบไดเ้ขา้ใจความหมายตรงกน่ ่ ั  
  สมนึก ภทัทิยธนี (2546, หน้า 63-65) สรุปวา คุณลกัษณะของแบบทดสอบวดัผล่
สัมฤทธิทางการเรียนทีดีไว ้" 10 ประการคือ 
   (1) ความเทียงตรง (validity) หมายถึงลักษณะของแบบทดสอบทังฉบบัที5
สามารถวดัไดต้รงกบจุดมุงหมายทีตอ้งการหรือวดัในสิงทีตอ้งการวดัไดอ้ยางถูกตอ้งแมนยาํความั ่ ่ ่
เทียงตรงจึงเปรียบเสมือนหวัใจของการทดสอบ 
   (2) ความเชือมัน  (reliability) หมายถึงลักษณะของแบบทดสอบทงัฉบับที5
สามารถวดัไดค้งทีคงวาไมเปลียนแปลงไมวาจะทาํการสอนใหมกครังกตาม่ ่ ่ ่ ี ็5  
   (3) ความยุติธรรม (fair) หมายถึงลกัษณะของแบบทดสอบทีไมเปิดโอกาสให้มี่
การเปรียบเทียบในกลุมผูส้อบเขา้ดว้ยกนไมเปิดโอกาสใหน้กัเรียนทาํขอ้สอบไดโ้ดยการเดา่ ั ่  
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   (4) ความลึกของคาํถาม (searching) หมายถึง ขอ้สอบแตละขอ้นนัจะตอ้งไมถาม่ ่5
ผิวเผินหรือถามประเภทความรู้ความจาํแตตอ้งให้นกัเรียนนาํความรู้ความเขา้ใจไปคิดดดัแปลงแก่ ้
แลว้จึงตอบได ้
   (5) ความยวัยุ  (exemplary) หมายถึงแบบทดสอบทีนักเรียนทาํด้วยความสนุก
เพลิดเพลินไมเบือหนาย่ ่  
   (6) ความจาํเพาะเจาะจง (definition) หมายถึงขอ้สอบทีมีแนวทางหรือทิศทาง
หรือทิศทางการถามชดัเจนไมคลุมเครือไมแฝงกลเมด็ใหน้กัเรียน่ ่  
   (7) ความเป็นปรนัย (objective) แบบทดสอบทีมีความเป็นปรนัยจะต้องมี
คุณสมบติั 3 ประการคือ 
    (7.1) ตงัคาํถามใหช้ดัเจนทาํใหผู้เ้ขา้สอบทุกคนเ5 ขา้ใจความหมายตรงกนั 
    (7.2) ตรวจคะแนนให้ตรงกนแมว้าจะตรวจหลายครังหรือตรวจหลายคนกั ่ ็5
ตาม 
    (7.3) แปลความหมายของคะแนนไดเ้หมือนกนั 
   (8) ประสิทธิภาพ (efficiency) หมายถึงแบบทดสอบทีมีจาํนวนขอ้พอประมาณ
ใชเ้วลาสอบใหพ้อเหมาะประหยดัคาใชจ้ายจดัทาํแบบทดสอบดว้ยควา่ ่ มประณีตตรวจให้คะแนนได้
รวดเร็วรวมถึงสิงแวดลอ้มในการสอบทีดี  
   (9) อาํนาจจาํแจก (discrimination) หมายถึงความสามารถในการจาํแนกผูส้อบ
ขอ้สอบทีดีจะตอ้งมีอาํนาจจาํแนกสูง 
   (10)  ความยาก (difficulty) ขึนอยูกบทฤษฎีทีเป็นหลกัยึดเชนตามทฤษฎีทีเป็น5 ่ ั ่
หลกัยึดตามทฤษฎีการวดัผลแบบอิงกลุมขอ้สอบทีดีคือขอ้สอบทีไมยากหรือไมงายเกนไปหรือมี่ ่ ่ ่ ิ
ความยากงายพอเหมาะสวนทฤษฎีการวดัผลแบบอิงเกณฑ์นนัความยากงายไมใชสิงสําคญัสําคญัที่ ่ ่ ่ ่5 
ขอ้สอบนนัไดว้ดัในจุดประสงคที์ตอ้งการวดัไดจ้ริงหรือไมถา้วดัไดจ้ริงกนบัวาเป็นขอ้สอบทีไดไ้ม5 ่ ็ ่ ่
วาเป็น่ ขอ้สอบทีงายกตาม่ ็  
  สรุปไดว้า ขอ้สอบทีดี จะตอ้งมีความเทียงตรง  เชือถือได ้ยากงายพอเหมาะ มีอาํนาจ่ ่
จาํแนก นาํไปใชไ้ดดี้และมีความเป็นปรนยั 
 4. ขั:นตอนการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิHทางการเรียน 
  พิชิต ฤทธิจรูญ " (2544, หนา้ 99-101) และพร้อมพรรณ อุดมสิน (2545, หนา้ 29-33) 
ไดก้ลาวถึงขนัตอนการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนซึ งมีความสอดคลอ้งกนพอ่ " ั5
สรุปไดด้งันี5  
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   (1) วิเคราะห์หลกัสูตรและสร้างตารางวิเคราะห์หลกัสูตรการสร้างแบบทดสอบ
ควรเริมตน้ดว้ยการวิเคราะห์หลกัสูตรและสร้างตารางวิเคราะห์หลกัสูตรเพือวิเคราะห์ เนือหาสาระ5
และพฤติกรรมทีตอ้งการจะวดัซึ งเป็นการระบุจาํนวนขอ้สอบและพฤติกรรมทีตอ้งการจะวดัไว ้
   (2) กาหนดจุดประสงค์การเรียนรู้จุดประสงคก์ารเรียนรู้เป็นพฤติกรรมทีเป็นผลํ
การเรียนรู้ทีผูส้อนมุงหวงัจะให้เกดกบผูเ้รียนซึ งผูส้อนจะต้องกาหนดไวล้วงหน้าสําหรับเป็่ ิ ั ํ ่ น
แนวทางในการจดัการเรียนการสอนและสร้างขอ้สอบวดัผลสัมฤทธิ"  
   (3) กาหนดชนิดของข้อสอบและศึกษาวิธีสร้างโดยการศึกษาตารางวิเคราะห์ํ
หลักสูตรและจุดประสงค์การเรียนรู้ผูอ้อกขอ้สอบต้องพิจารณาและตดัสินใจเลือกใช้ชนิดของ
ขอ้สอบทีจะใช้วดัวาจะใช้แบบใดโดยตอ้งเลือกให้สอดคล้่ องกบวตัถุประสงค์ของการเรียนรู้และั
เหมาะสมกบวยัของผูเ้รียนแลว้ศึกษาวิธีเขียนขอ้สอบชนิดนนัให้มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัและั 5
วธีิการเขียนขอ้สอบ 
   (4) เขียนขอ้สอบผูอ้อกขอ้สอบลงมือเขียนขอ้สอบตามรายละเอียดทีกาหนดไว้ํ
ในตารางวิเคราะห์หลกัสูตรและให้สอดคลอ้งกบจุดปั ระสงค์การเรียนรู้โดยอาศยัหลกัและวิธีการ
เขียนขอ้สอบทีไดศึ้กษามาแลว้ในขนัที 5 3 
   (5) ตรวจทานขอ้สอบเพือใหข้อ้สอบทีเขียนไวแ้ลว้ในขนัที 5 4 มีความถูกตอ้งตาม
หลกัวิชามีความสมบูรณ์ครบถ้วนตามรายละเอียดทีกาหนดไวใ้นตารางวิเคราะห์หลกัสูตรผูอ้อกํ
ขอ้สอบตอ้งพิจารณาทบทวนตรวจทานขอ้สอบอีกครังกอนทีจะจดัพิมพแ์ละนาํไปใชต้อไป5 ่ ่  
   (6) จดัพิมพ์แบบทดสอบฉบบัทดลองเมือตรวจทานขอ้สอบเสร็จแล้วให้พิมพ์
ข้อสอบทังหมดจัดทํา เป็นแบบทดสอบฉบับทดลองโดยมีคําชีแจงหรือคําอธิบายวิธีตอบ5 5
แบบทดสอบ (Direction) และจดัวางรูปแบบการพิมพใ์หเ้หมาะสม 
   (7) ทดสอบและวิเคราะห์ข้อสอบการทดลองสอบและวิเคราะห์ข้อสอบเป็น
วธีิการตรวจคุณภาพของแบบทดสอบกอนนาํไปใชจ้ริงโดยนาํแบบทดสอบไปทดลองสอบกบกลุม่ ั ่
ทีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนกบกลุมทีตอ้งการสอนจริงแลว้นาํผลการสอบมาวิเคราะห์และปรับปรุงั ั ่
ขอ้สอบใหมี้คุณภาพโดยสภาพการปฏิบติัจริงของการทดสอบวดัผลสัมฤทธิในโรงเรียนมกัไมคอยมี" ่ ่
การทดลองสอบและวิเคราะห์ข้อสอบสวนใหญนาํแบบทดสอบไปใช้ทดสอบแล้วจึงวิเคราะห์่ ่
ขอ้สอบเพือปรับปรุงขอ้สอบและนาํไปใชใ้นครังตอๆ5 ่  ไป 
   (8) จดัทาํแบบทดสอบฉบบัจริงจากผลการวิเคราะห์ขอ้สอบหากพบวาขอ้สอบ่
ขอ้ใดไมมีคุณภาพหรือมีคุ่ ณภาพไมดีอาจจะตอ้งตดัทิงหรือปรับปรุงแกไขขอ้สอบให้มีคุณภาพดีขึน่ ้5 5
แลว้จึงจดัทาํเป็นแบบทดสอบฉบบัจริงทีจะนาํไปทดสอบกบกลุมเป้าหมายตอไปั ่ ่  
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 5. กรอบแนวคิดในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิHทางการเรียน 
  บุญชม ศรีสะอาด (2546, หน้า 122 - 123) เสนอกรอบแนวคิดทีใช้เป็นแนวใน 
การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนวาในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทาง" ่ "  
การเรียน เพือนาํไปใช้เกบรวบรวมขอ้มูลนนันิยมสร้างโดยยึดตามการจาํแนกจุดประสงค์ทางการ็ 5
ศึกษาดา้นพุทธิพิสัยของบลูมทีจาํแนกจุดประสงค์ทางการศึกษาดา้นพุทธิพิสัยออกเป็น 6 ประเภท 
ไดแ้ก่ 
   (1) ความรู้ (knowledge) 
   (2) ความเขา้ใจ (comprehension) 
   (3) การนาํไปใช ้(application) 
   (4) การวเิคราะห์ (analysis) 
   (5) การสังเคราะห์ (synthesis) 
   (6) การประเมินคา ่ (evaluation) 
  การสร้างขอ้สอบถา้วดัพุทธิพิสัยทงั 5 6 ประเภทเหลานีจะมีความค่ 5 รอบคลุมพฤติกรรม
ดา้นตางๆในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนจะวดัตามวตัถุประสงค์การเรียนรู้ที่ "
กาหนดไวซึ้ งกาหนดในรูปของจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมครูจะออกขอ้สอบตามจุดประสงค์เชิงํ ํ  
พฤติกรรม 
 6. ประเภทของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิHทางการเรียน 
  สมนึก ภทัทิยธนี (2544, หนา้ 45) แบงแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนเป็น  ่ "      
2 ประเภท คือ 
   (1) แบบทดสอบทีครูสร้าง (teacher made test) หมายถึงแบบทดสอบทีมุงวดัผล่
สัมฤทธิของผูเ้รียนเฉพาะกลุมจะไมนําไปใช้กบนักเรียนกลุมอืนเป็นแบบทีใช้กนโดยทวัไปใน" ่ ่ ั ่ ั 
โรงเรียน 
   (2) แบบทดสอบมาตรฐาน (standardized test) หมายถึงแบบทดสอบทีมุงวดัผล่
สัมฤทธิเชนเดียวกบแบบทดสอบทีครูสร้างแตมีจุดมุงหมายเพือเปรียบเทียบคุณภาพตางๆของ" ่ ั ่ ่ ่
นกัเรียนทีตางกลุมกนเชนเปรียบเทียบคุณภาพของนกัเรียนในโรงเรียนแหงหนึ งกบนกัเรียนกลุม่ ่ ั ่ ่ ั ่
อืนๆทวัประเทศแบบทดสอบม าตรฐานระดบัชาติหรือกบนกัเรียนกลุมอืนๆทวัจงัหวดัแบบทดสอบั ่ 
มาตรฐานระดบัจงัหวดั เป็นตน้ 
  บุญชม ศรีสะอาด (2546, หนา้ 53) ไดแ้บงแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิเป็น ่ " 2 ประเภท 
   (1) แบบทดสอบอิงเกณฑ์ (criterion referenced test) หมายถึงแบบทดสอบที
สร้างขึนตามจุดประสงคเ์ชิ5 งพฤติกรรมมีคะแนนจุดตดัหรือเกณฑ์สําหรับใชต้ดัสินวาผูส้อบมีความรู้่
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ตามเกณฑที์กาหนดไวห้รือไมการวดัตรงตามจุดประสงคเ์ป็นหวัใจสําคญัของแบบทดสอบประเภทํ ่
นี5  
   (2) แบบทดสอบอิงกลุม ่ (norm referenced test) หมายถึงแบบทดสอบทีมุงสร้าง่
เพือวดัให้ครอบคลุมหลกัสูตรจึงสร้างตามตารางวิเคราะห์หลกัสูตรความสามารถในการจาํแนก
ผูต้อบตามความเกงออนไดดี้เป็นหวัใจสําคญัของขอ้สอบในแบบทดสอบประเภทนีการรายงานผล่ ่ 5
การสอบอาศัยคะแนนมาตรฐานซึ งเป็นคะแนนทีสามารถให้ความหมายแสดงถึงสถานภาพ
ความสามารถของบุคคลนนัเมือเปรียบเทียบกบบุคคลอืนๆ5 ั  ทีใชเ้ป็นกลุมเปรียบเทียบ่  
  จากทีกลาวมาอาจแบงประเภทของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนไดเ้ป็น่ ่ "  2 
ชนิดคือแบบทดสอบทีครูสร้างและแบบทดสอบมาตรฐาน 
 7. หลกัในการสร้างแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 
  สมนึก ภทัทิยธนี (2544, หน้า 54-77) กลาวถึงหลกัในการสร้างแบบทดสอบวดั่
ผลสัมฤทธิทา" งการเรียนแบบเลือกตอบสรุปไดด้งันี5  
   (1) เขียนตอนนาํใหเ้ป็นประโยคทีสมบูรณ์แลว้ใสเครืองหมายปรัศนีไมควรสร้าง่ ่
ตอนนาํใหเ้ป็นแบบอานตอความเพราะทาํให้คาํถามไมกระชบัเกดปัญหาสองแงหรือขอ้ความไมตอ่ ่ ่ ิ ่ ่ ่
กนหรือเกดความสับสนในการคิดหาคาํตอบั ิ  
   (2) เน้นเรื องทีจะถามให้ชัดเจนและตรงจุดไมคลุมเครือเพือวาผูอ้านจะได้ไม่ ่ ่ ่
เขา้ใจไขวเ้ขวสามารถมุงความคิดในคาํตอบไปถูกทิศทาง ่ (เป็นปรนยั) 
   (3) ควรถามในเรืองทีมีคุณคาตอการวดัหรือถามในสิงทีดีงามมีประโยชน์คาํถาม่ ่ 
แบบเลือกตอบสามารถถามพฤติกรรมในสมองไดห้ลายๆดา้นไมใชถามเฉพาะความจาํหรื่ ่ อความ
จริงตามตาํราแตตอ้งถามใหคิ้ดหรือนาํความรู้ทีเรียนไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ ่ 
   (4) หลีกเลียงคาํถามปฏิเสธถ้าจาํเป็นต้องใช้กควรขีดเส้นใต้คาํปฏิเสธแตคาํ็ ่
ปฏิเสธซ้อนไมควรใชอ้ยางยิงเพราะปกตินกัเรียนจะยุงยากตอการแปลความหมายของคาํถามและ่ ่ ่ ่
คาํตอบคาํถามทีถามกลบัหรือปฏิเสธซอ้นผดิมากกวาถูก่  
   (5) อยาใชค้าํฟุ่มเฟือยควรถามปัญหาโดยตรงสิงใดไมเกยวขอ้งหรือไมไดใ้ชเ้ป็น่ ่ ี ่
เงือนไขในการคิดกไมตอ้งนาํมาเขียนไวใ้นคาํถามจะชวยใหค้าํถามรัดกุมชดัเจนขึน็ ่ ่ 5  
   (6) เขียนตวัเลือกให้เป็นเอกพนัธ์หมายถึงเขียนตวัเลือกทุกตวัให้เป็นลกัษณะใด
ลกัษณะหนึงหรือมีทิศทางแบบเดียวกนหรือมีโครงสร้างสอดคลอ้งเป็นทาํนองเดียวกนั ั  
   (7) ควรเรียงลาํดบัตวัเลขในตวัเลือกตางๆเชนคาํตอบทีเป็นตวัเลขนิยมเรียงจาก่ ่
นอ้ยไปหามากเพือชวยให้ผูต้อบพิจารณาหาคาํตอบไดส้ะดวกไมหลงและป้องกนการเดาตวัเลือกที่ ่ ั
มีคามาก่  
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   (8) ใช้ตัวเลือกปลายเปิดหรือปลายปิดให้เหมาะสมตวัเลือกปลายเปิด ได้แก่
ตวัเลือกสุดทา้ยใชค้าํวาไมมีคาํตอบถูกทีกลาวมาผดิหมดผดิหมดทุกขอ้หรือสรุปแนนอนไมได้่ ่ ่ ่ ่  
   (9) ขอ้เดียวตอ้งมีคาํตอบเดียวแตบางครังผูอ้อกขอ้สอบคาดไมถึงวาจะมีปัญหา่ ่ ่5
หรืออาจจะเกดจากการแตงตงัตวัลวงไมรัดกุมจึงมิ ่ ่5 องตวัลวงเหลานนัไดอี้กแงหนึ งทาํให้เกดปัญหา่ ่ ิ5
สองแงสองมุมได้่  
   (10)  เขียนทงัตวัถูกและตวัผดิใหถู้กหรือผิดตามหลกัวิชาคือจะกาหนดตวัถูกหรือ5 ํ
ผิดเพราะสอดคลอ้งกบความเชือของสังคมหรือกบคาํพงัเพยทวัๆไปไมไดท้งันีเนืองจากการเรียนั ั ่ 5 5
การสอนมุงให้นักเรียนทราบความจ่ ริงตามหลักวิชาเป็นสําคัญจะนําความเชือโชคลางหรือ
ขนบธรรมเนียมประเพณีเฉพาะทอ้งถินมาอา้งไมได้ ่  
   (11)  เขียนตวัเลือกใหอิ้สระจากกนพยายามอยาให้ตวัเลือกตวัใดตวัหนึงเป็นสวนั ่ ่
หนึงหรือสวนประกอบของตวัเลือกอืนตอ้งใหแ้ตละตวัเป็นอิสระจากกนอยางแทจ้ริง่ ่ ั ่  
   (12)  ควรมีตวัเลือก 4-5 ตวัถา้เขียนตวัเลือกเพียง 2 ตวัจะกลายเป็นขอ้สอบแบบ
กากถูก-ผิดและป้องกนการเดาไมได้จึงควรมีตัวเลือกมากๆทีนิยมใช้หากเป็นข้อสอบระดับั ่
ประถมศึกษาปีที 1-2 ควรใช้ 3 ตวัเลือกระดบัประถมศึกษาปีที 3-6 ควรใช้ 4 ตวัเลือกและตงัแต5 ่
มธัยมศึกษาขึนไปควรใช้5  5 ตวัเลือก 
   (13)  อยาแนะคาํตอบมีหลายกรณีดงันี่ 5  
    (13.1) คาํถามขอ้หลงัๆ แนะคาํถามขอ้แรกๆ 
    (13.2) ถามเรืองทีนกัเรียนคลองปากอยูแลว้โดยเฉพาะคาํถามประเภทคาํ่ ่
พงัเพยสุภาษิตคติพจน์หรือคาํเตือนใจ 
    (13.3) ใชข้อ้ความของคาํตอบถูกซาํกบคาํถามหรือเกยวขอ้งกนอย5 ั ี ั างเห็นได้่  
ชดัเพราะนกัเรียนทีไมมีความรู้กอาจจะเดาไดถู้ก่ ็  
    (13.4) ขอ้ความของตวัถูกบางสวนเป็นสวนหนึงของทุกตวัเลือก่ ่  
    (13.5) เขียนตวัถูกหรือตวัลวงถูกหรือผดิเดนชดัเกนไป่ ิ  
    (13.6) คาํตอบไมกระจาย่  
  จากทีกลาวมาสรุปได้วาในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤท่ ่ ธิทางการเรียนแบบ"
เลือกตอบนอกจากตอ้งคาํนึงถึงหลักการผูส้อนจาํเป็นต้องยึดหลกัเกณฑ์ทงั 5 13 ข้อในการสร้าง
ขอ้สอบเพือให้ได้ขอ้สอบแบบเลือกตอบทีมีคุณภาพและนอกจากนียงัต้องคาํนึงถึงลกัษณะของ5
ขอ้สอบทีดีทีสาํคญัมี 5 ประการไดแ้กความเทียงตรงความเชือมนัความเป็นปรนยัอาํ่  นาจจาํแนกและ
ความยาก 
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พฤติกรรมการทาํงานกล่มุ 
 
 1. ความหมายของพฤติกรรมการทาํงานกล่มุ 
  ทิศนา แขมมณี (2547, หนา้ 2) ไดใ้ห้ความหมายของพฤติกรรมการทาํงานกลุมวา่ ่
หมายถึง การทีบุคคลเขา้มารวมกนปฏิบติังานอยางใดอยางหนึง โดยมีเป้าหมายรวมกนและทุกคน่ ั ่ ่ ่ ั
ในกลุมมีบทบาทใน่ การชวยดาํเนินงานของกลุม มีการติดตอสือสาร ประสานงานและตดัสินใจ่ ่ ่
รวมกน เพือใหง้านบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายเพือประโยชน์รวมกนของกลุม่ ั ่ ั ่  
  พนัทิพา ทบัเทียง (2550, หนา้ 58) ไดก้ลาวถึงพฤติกรรมการทาํงานกลุมวาหมายถึง่ ่ ่
พฤติกรรมทีสมาชิกแตละคนในกลุมแสดงออกถึงก่ ่ ารมีปฏิสัมพนัธ์ตอกนในลกัษณะกลุมและมี่ ั ่
บทบาทในการชวยกนรับผิดชอบตองานของกลุม เพือให้สามารถบรรลุจุดประสงค์ของกลุมทีมี่ ั ่ ่ ่
รวมกนได้อยางมีประสิทธิภาพจะเห็นได้วาพฤติกรรมการทํางานกลุมเป็นระบบการให้่ ั ่ ่ ่
ความสัมพนัธ์ตอกนของสมาชิกในกลุมทีทาํงานรวมกนอยางใดอย่ ั ่ ่ ั ่ า่งหนึงเพือให้บรรลุในสิงทีกลุม ่
ตอ้งการรวมกน่ ั  
  จากขอ้ความดงักลาวสรุปได้วา พฤติกรรมการทาํงานกลุม หมายถึง พฤติกรรมที่ ่ ่
สมาชิกแตละคนในกลุมแสดงออกถึงการมีปฏิสัมพนัธ์ตอกนในลกัษณะของกลุม และมีบทบาทใน่ ่ ่ ั ่
การชวยกนรับผดิชอบตองานของกลุม เพือใหส้ามารถบรรลุจุ่ ั ่ ่ ดประสงคข์องกลุมทีมีรวมกนไดอ้ยาง่ ่ ั ่
มีประสิทธิภาพ 
 2. องค์ประกอบของการทาํงานกล่มุ 
  ทิศนา แขมมณี (2547, หน้า 55) กลาวถึงองคป์ระกอบการทาํงานกลุมไวว้าในการ่ ่ ่
ทาํงานรวมกน การทีสมาชิกในกลุมจะให้ความรวมมือกนอยางมีประสิทธิภาพไดน้นั จะตอ้งไดรั้บ่ ั ่ ่ ั ่ 5
การฝึกฝน การปฏิบติัตนใหส้ามารถทาํงานรวมกบผูอื้นไดอ้ยางดี และมีความเขา้ใจในองคป์ระกอบ่ ั ่
ทีสาํคญัของการทาํงานกลุม ไดแ้ก่ ่ 
   (1) องค์ประกอบดา้นผูน้าํกลุม กลุมใดทีมีผูน้าํทีมีคุณสมบติัทีดี รู้และเขา้ใจใน่ ่
บทบาทหน้าทีของตนและมีทกัษะในการปฏิบติัตามหน้าทีนนัแล้ว กลุมนั5 5่ นยอมมีแนวโน้มทีจะ่
ประสบผลสําเร็จสูง ผูน้าํจึงเป็นองค์ประกอบทีสําคญัอยางหนึ งตอความสําเร็จ และประสิทธิภาพ่ ่
ของการทาํงานกลุม่  
   (2) องค์ประกอบด้านบทบาทสมาชิกกลุม การทาํงานเป็นกลุมตอ้งอาศยัความ่ ่
รวมมือจากสมาชิกทุกคนเป็นสําคญั หากสมาชิกทุกคนตระหนกัในความสําคญัของต่ นเอง และ
พยายามปฏิบัติตนในการทาํงานกลุมในฐานะสมาชิกทีดีของกลุม การดาํเนินงานของกลุมจะ่ ่ ่
สามารถประสบผลสาํเร็จไดอ้ยางรวดเร็ว่  
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   (3) องค์ประกอบด้านกระบวนการกลุม กลุมใดมีความเขา้ใจในกระบวนการ่ ่
ทาํงานทีดีมีกระบวนการทาํงานทีมีประสิทธิภาพโดยมีขันตอนทีสําคัญ ได้แก5 ่  มีการกาหนดํ
จุดมุงหมายในการทาํงาน การวางแผนงาน การปฏิบติังานตามแผน การประเมินผลและปรับปรุง่
งาน ซึ งถา้ปฏิบติัไดอ้ยางเหมาะสมแลว้ กลุมกมกัประสบความสาํเร็จในการทาํงาน่ ่ ็  
  นอกจากนีทิศนา แขมมณี 5 (2547, หน้า 62) ไดก้ลาวถึงกระบวนการในการทาํงาน่
กลุมวา ในการสงเสริมค่ ่ ่ วามรวมมือในการทาํงานกลุมจะประกอบไปดว้ยขนัตอนสาํคญั่ ่ 5  ไดแ้ก่ 
   (1) การกาหนดจุดมุงหมายในการทาํงาน เป็นสิงแรกทีผูน้าํกลุมและสมาชิกพึงํ ่ ่
กระทาํในการเริมงานรวมกน คือ ผูน้าํกลุมและสมาชิกควรไดช้วยกนวางจุดมุงหมายในการทาํงาน ่ ั ่ ่ ั ่
ใหช้ดัเจนและการตรวจสอบดูวาทุกคนเขา้ใจ่ ตรงกนกอนลงปฏิบติังาน เพือไมให้เกดปัญหาในการั ่ ิ่
ปฏิบติังานในภายหลงั 
   (2) การวางแผนหมายถึง การคิดและการตัดสินในปัจจุบันถึงสิงทีจะทาํใน
อนาคตวาทาํอะไร อยางไร เพือให้งานทีตอ้งทาํบรรลุผลสําเร็จ ขนัตอนในการวางแผนเป็นขนัตอน่ ่ 5 5
ทีจาํเป็นในการทาํงานกลุม ประกอบดว้่ ยขนัตอนดงันี 5 5 (1) การแสวงหาขอ้มูลและรวบรวมขอ้มูลที
จาํเป็น (2) การหาวิธีการและการกาหนดขนัตอนในการทาํงาน ํ 5 (3) การกาหนดแผนปฏิบติัการ ํ (4) 
การแบงงานและมอบหมายงาน ่ (5) การเตรียมการเรืองการประสานงาน(6) การกาหนดวิธีการแกไขํ ้
ปัญหาไวล้วงหนา้่  
   (3) การปฏิบติัตามแผน ขนันีนักเรียนแตละคนของกลุมควรลงมือตามหน้าที5 5 ่ ่
รับผิดชอบงานของตน มีการติดตามงาน การจูงใจให้เพือนรวมงานมีกาลงัใจในการทาํงานสร้าง่ ํ
ความรวมมือรวมใจใหเ้กดขึนในการทาํงาน ใหค้าํปรึกษาแนะนาํและใหค้วามชวยเหลือแกไขปัญหา่ ่ ิ ่ ้5
ตางๆ มีการเสริมสร้างความรู้ความสามารถของเ่ พือนรวมงานในรูปแบบตางๆ ตามความเหมาะสม่ ่  
   (4) การประเมินผลและปรับปรุงงาน การประเมินผลงานเป็นขนัตอนทีสําคญัใน5
การทาํงานกลุมเพราะจะชวยให้กลุมได้รับทราบวาการทาํงานสามารถบรรลุเป้าหมายหรือไม ่ ่ ่ ่ ่
นอกจากนีจะทาํให้ไดข้อ้มูลทีเป็นประโยชน์ตอการปรับปรุงการทาํงานให้5 ่ ดีขึนในโอกาสตอไปจะ5 ่
เห็นวาองค์ประกอบการทาํงานกลุมทีกลาวมาขา้งตน้มุงเนน้การวางแผนงานความรับผิดชอบของ่ ่ ่ ่
สมาชิกภายในกลุมแตละคนมีผลให้งานทีไดรั้บมอบหมายจะประสบผลสําเร็จหรือไม ซึ งเริมจาก่ ่ ่ 
การกาหนดจุดมุงหมายในการทาํงาน การวางแผนงานและลงมือปฏิบติังานและขนัสุํ ่ 5 ดทา้ยเป็น 
การประเมินผลและปรับปรุงงานให้ดีขึนในการประเมินควรพิจารณาประเด็นวาควรประเมิน5 ่
ชวงเวลาใด ประเมินอะไรและประเมินอยางไร ดงันี่ ่ 5  
    (4.1) ชวงเวลาการประเมิน ควรประเมินผลเป็นระยะๆ เพือตรวจสอบ่
ความกาวหนา้ของงานและเพือเกบขอ้มูลทีจะชวยให้สามารถปรับป้ ็ ่ รุงงานได ้และควรประเมินผล
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หลงัจากการดาํเนินงานเสร็จสินตามแผน เพือตรวจสอบดูวาการทาํงานของกลุมบรรลุเป้าหมาย5 ่ ่
หรือไมเพียงใด่  
    (4.2) สิงทีตอ้งประเมิน ควรประเมินผลงานวา ผลงานทีสําเร็จออกมานัน ่ 5
เป็นไปตามความจริงหรือไมเพียงใด ประเมินกระบวนการหรือวิธีการทาํงาน่ กลุมวาวิธีการหรือ่ ่
ขนัตอนการทาํงานทีใช้นนัเหมาะสมเพียงใด เป็นวิธีการทีชวยให้ไดผ้ลงานทีดีเป็นทีพอใจหรือไม 5 5 ่ ่
และประเมินสมาชิกแตละคนในกลุมเกยวกบการปฏิบติัหนา้ทีรับผิดชอบของตนเองวาดีเพียงใด มี่ ่ ี ั ่
ปัญหาเกดขึนหรือไม ปัญหาทีเกดขึนนนัมาจากสมาชิกคนใดิ ่ ิ5 5 5  เหตุใดจึงเกดขึน การประเมินนีรวมถึงิ 5 5
วิธีการทาํงานของสมาชิกแตละคนทีแสดงพฤติกรรมในด้านตางๆ ได้แก การรับผิดชอบในการ่ ่ ่
ทาํงานกลุม การให้ความชวยเหลือเพือนในการทาํงานกลุม การสร้างบรรยากาศในการทาํงานกลุม ่ ่ ่ ่
การแสดงความคิดเห็นในการงานกลุมและการมีสวนรวมในการทาํง่ ่ ่ านกลุม่  
    (4.3) วิธีการประเมิน ควรมีเกณฑ์ทีชดัเจนเป็นหลกัในการประเมินและควร
ประเมินโดยยึดวตัถุประสงคห์รือจุดมุงหมายทีตงัไวเ้ป็นหลกั เมือมีการประเมินผลการทาํงานและ่ 5
ผลงานของกลุมแลว้กลุมควรนาํขอ้มูลทีไดไ้ปใช้ให้เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงการทาํงานครัง่ ่ 5
ตอไ่ ป 
  นอกจากนีหรืออุปกรณ์ประเภทตางๆ5 ่  ไดห้ลายชนิด เชน วดัโดยใช้แบบสัมภาษณ์่
แบบสอบถามหรือแบบสังเกต เป็นตน้ แตเครืองมือทีสามารถวดัไดดี้ทีสุดทีนิยมใชคื้อ แบบสังเกต่
ทงันี เพราะเป็นการวดัทีผูว้ดัไดใ้ชป้ระสาทสัมผสัเป็นเครืองมือในการสือความหมายดว้ยตนเอง จึ5 5 ง
ทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีนาเชือถือมากกวาวิธีอืน ประนอม เดชชยั ่ ่ (2536, หนา้ 257) ไดก้ลาววา การสังเกต่ ่
เป็นวิธีการทีจะไดข้อ้มูลโดยตรงจากการปฏิบติัของนกัเรียน ทงัในดา้นพฤติกรรมการเรียนรู้ นิสัย5
การทาํงาน ทกัษะทางสังคม พฤติกรรมทีเป็นความรู้สึกซาบซึงและการปรับตวั5  เพราะการสังเกต
เป็นการติดตามเฝ้าดูทีมีความมุงหมาย การสังเกต นอกจากจะใชก้ารดูแลว้ยงัใช้การฟังในการเกบ่ ็
ขอ้มูลดว้ย เป็นการเฝ้าดูทีมีความมุงหมายจาํเพาะเจาะจง และดูอยางละเอียดมากกวาการดูธรรมดา ่ ่ ่
ในการสังเกตตอ้งอาศยัความรู้ความเขา้ใจและทกัษะมาก และการสังเกตตอ้งมีเครืองมือการวดัชนิด
อืนๆ ประกอบ เชน แบบสํารวจรายการ มาตรการจดัอนัดบัคุณภาพ การจดบนัทึก และการรายงาน่
เป็นตน้ 
  กงวล เทียนกณฑ์เทศน์ ั ั (2540, หนา้ 24-25) ไดก้ลาววา การสังเกตนีสามารถจาํแนก่ ่ 5
ประเภทของแบบทดสอบทีใชเ้ทคนิคการสังเกตได ้4 ประเภท ดงันี5  
   (1) ระเบียนสะสมสวนบุคคล ่ (anedotal records) แบบทดสอบนีเป็น5
แบบทดสอบทีไมคอยจะมีรูปแบบจาํกด เพราะเป็นการบนัทึกพฤติกรรมของแตละบุคคล โดยทวัไป่ ่ ั ่ 
ผูว้ดัต้องสังเกตพฤติกรรมเป็นระยะๆ ไป เป็นรายบุคคลจนกระทงัเห็นวาเพียงพอทีจะให้เห็น ่
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พฤติกรรมนนัชดัเจนระเบียนสะสมสวนบุ5 ่ คคลจะเป็นการบนัทึกพฤติกรรมอนัเป็นผลจากการศึกษา
ดา้นการปรับตวัของบุคคลในสังคม 
   (2) แบบสํารวจ (checklist) เป็นระบบทีจดัเตรียมไวแ้ล้ว ซึ งมีลักษณะเป็น
ประโยคขอ้ความทีเกยวกบพฤติกรรมทีตอ้งการวดั โดยตรวจสอบพฤติกรรมวามีหรือไมมีตามทีผู ้ี ั ่ ่
วดัหรือผูใ้ชแ้บบสาํรวจสังเกตได ้
   (3) การจดัระดบัคุณภาพ (rating  scale) ผูใ้ชแ้บบวดัผลแบบนี จะเป็นผูส้ังเกต5
คุณภาพหรือลกัษณะทีสังเกตไดแ้ลว้กาหนดลกัษณะคุณภาพเหลานนัเชน มากทีสุด มาก ปานกลาง ํ ่ ่5
น้อยและน้อยทีสุด เหมาะสําหรับวดัการพูด การแสดงพฤติกรรมในระหวางการเรียน และความ่
รวม่ มือในการทาํงาน เป็นตน้ 
   (4) เทคนิคสังคมมิติ (sociometric technique) เทคนิคนีเป็นวิธีการทีใชส้ังเคราะห์5
ความสัมพนัธ์ระหวางบุคคลในกลุมกบกลุม หรือการศึกษากลุมเพือนในชนัเรียน ซึ งกลุมเพือนมี่ ่ ั ่ ่ ่5
อิทธิพลตอคานิยม ตอบรรยากาศของกลุมหรือโครงสร้างของกลุม ่ ่ ่ ่ ่ โดยครูจะกาหนดสถานการณ์ํ  
เชน ถา้มีปัญหาจะปรึกษาเพือนคนใด ใหน้กัเรียนแตละคนเป็นระบุชือเพือนเพียงหนึงชือ หรือถา้จะ่ ่
ทาํงานชนิดหนึ งเพียง 2 คน นักเรียนจะเลือกเพือนคนใดเป็นเพือนรวมงาน เป็นตน้ แลว้กาหนด่ ํ
ตาํแหนงของแตละคนลงบนแผนกระดาษเขียนเส้นโยงเป็นลูกศรชี่ ่ ่ 5 แสดงวาถูกเลือกของแตละคน่ ่  
  ภทัรา นิคมานนท ์(2538, หนา้ 165-167) ไดก้ลาววา เมือพิจารณาของแบบทดสอบที่ ่
ใชเ้ทคนิคการสังเกตดงักลาวนี สรุปเกยวกบการบนัทึกการสังเกตได ้่ ี ั5 2 แบบคือบนัทึกสิงทีสังเกตได้
ทงัหมดโดยใชแ้บบบนัทึกการสังเกตทีกาหนดกรอบไวแ้ลว้ ซึ งแบ5 ํ บบนัทึกการสังเกตมีหลายแบบ
ดงันี5  
   (1) แบบกาหนดพฤติกรรมทีตอ้งการสังเกตไวใ้นตารางซึ งมีวิธีการบนัทึก โดยํ  
ผูส้ังเกตจะบนัทึกคาระดบัคะแนนพฤติกรรมทีสังเกตไดล้งในแตละชวงทีแตกตางกน ตามจาํนวน่ ่ ่ ่ ั
ระดบัทีกาหนด โดยทวัไปนิยมกาหนดคาของแตละพฤติกรรมไว ้ํ ํ ่ ่ 5 ระดบั ในการบนัทึกขอ้มูลการ
สังเกตนีผูบ้นัทึกจะบนัทึกเฉพาะพฤติกรรมทีครูสังเกตไดเ้ทานนั จะไมมีการอธิบายวจิารณ์5 ่ ่5  
   (2) แบบบรรยายมีการกาหนดรูปแบบตารางทีประกอบไปดว้ยสวน ทีเป็นขอ้มูลํ ่
ของนกัเรียน เชน ชือ ชนั วนัทีบนัทึก และชองพฤติกรรมทีสังเกตได้่ ่5  
   (3) แบบบนัทึกการบรรยายสะสม มีการกาหนดรูปแบบตารางทีประกอบไปดว้ยํ
ชือของนกัเรียนวนัทีทาํการสังเกตชนัเรียน และชวงเวลาของการสังเกตพฤติกรรมเป็นครังทีทาํการ5 5่
สังเกตพฤติกรรมทีสังเกตได ้
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   (4) แบบสาํรวจความถี มีลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการทีตอ้งการสังเกตวา ผูถู้ก่
สังเกตมีพฤติกรรมตามรายการทีสังเกตบอยเพียงไร ผูส้ังเกตเพียงแตต้องการทราบความถีของ่ ่
พฤติกรรมทีผูส้ังเกตแสดงออก  
  แบบบนัทึกการสังเกตเหลานี สามารถทีจะเลือกใชไ้ดต้ามจุดมุงหมายของผูต้อ้งการ่ ่5
วดัพฤติกรรมตางๆ ของนกัเรียนแตกควรยึดหลกัของวิธีการใช้แบบบนัทึกการสังเกตดว้่ ่ ็ ย (ภทัรา 
นิคมานนท,์ 2538, หนา้ 168) ดงันี5  
   (1) การบนัทึกการสังเกตควรบนัทึกพฤติกรรมของแตละบุคคลแยกจากกน ไม่ ั ่
ควรสังเกตพร้อมกนหลายๆ คน เพราะจะทาํใหเ้กดความสับสนในการบนัทึกขอ้มูล นอกจากกรณีทีั ิ
เป็นการสังเกตพฤติกรรมทีไมเกดขึนบอยนกั่ ิ ่5  
   (2) การบนัทึกทีดีควรบนัทึกขอ้มูลทีเป็นทงับวกและลบ ตามทีสังเกตไดจ้ริงโดย5
ไมตอ้งเพิมเติมความคิดเห็น เวน้แตใชแ้บบสังเกตทีมีการกาหนดใหแ้สดงความคิดเห็น่ ่ ํ  
   (3) ควรบนัทึกเฉพาะพฤติกรรมทีเกยวขอ้งกบจุดมุงหมายเทานนั และี ั ่ ่ 5 ควรสังเกต   
พฤติกรรมซาํหลายๆ ครัง5 5  
   (4) ควรบนัทึกพฤติกรรมทีสังเกตไดท้นัทีทีสังเกตเห็น ไมควรเกบไวบ้นัทึกใน่ ็
ภายหลงัเพราะอาจทาํใหลื้มและทาํใหข้อ้มูลไมสมบูรณ์่  
   (5) ผลการบนัทึกขอ้มูลการสังเกตมีจุดมุงหมายเพือสรุปวามีพฤติกรรมใดเกดขึน่ ่ ิ 5
บา้งมากนอ้ยเพียงใด 
  ในการวดัโดยการสังเกตนี ผลการสังเกตจะมีความเทียง5 ตรงเพียงใดขึนอยูกบ5 ่ ั
องคป์ระกอบ 3ประการ (ภทัรา นิคมานนท,์ 2538, หนา้ 168-171) ดงันี5  
   (1) สิงทีจะสังเกตจะต้องเป็นรูปธรรมทีจะสังเกตได้ เชน สังเกตผลงานของ ่
นกัเรียนสังเกตพฤติกรรมการทาํงานของผูเ้รียน แตมีบางสิงบางอยางทีสังเกตไดย้าก เชน อารมณ์ ่ ่ ่
ความรู้สึกทศันคติฯลฯ ซึ งผูว้ดัจะตอ้งใช้เทคนิคให้ผูถู้กวดัแสดงสิงทีเราตอ้งการวดัออกมาในรูป
ของพฤติกรรม เชน พูดทาํ เขียน จึงจะสามารถวดัคุณลกัษณะทางจิตใจได ้พฤติกรรมของบุคคลที่  
ชีบงลกัษณะดา้นจิตใจของนกัเรียนกยงัไมอาจวดัไดโ้ดยตรง ครูตอ้งกาหนดพฤติกรรมยอยทีเป็น5 ่ ็ ่ ํ ่
ต ัวแทนของคุณลักษณะนันๆ5  เชน ครูต้องการวดัความสนใจในการเรียน ครูจะต้องกาหนด่ ํ
พฤติกรรมความสนใจออกมาเป็นพฤติกรรมยอย ได้แก ตงัใจฟังครู จดตามคาํพูดของครู ซักถาม่ ่ 5
ปัญหา ไมคุยกบเพือน เป็นตน้ ซึ งการสังเกตวานกัเรียนมีความสนใจเรียนหรือไม ครูจะตอ้งสังเกต่ ั ่ ่
วานกัเรี่ ยนมีพฤติกรรมยอยดงักลาวบอยเพียงไร่ ่ ่  
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   (2) ผูส้ังเกตจะตอ้งมีลกัษณะ ดงันี5  
    (2.1) มีความตงัใจ คือ ผูส้ังเกตจะตอ้งสํารวมจิตใจทีจะสังเกตสิงนนัจริงๆ มี5 5
เป้าหมาย มีความอดทน เพือใหไ้ดข้อ้มูลทีถูกตอ้งตามทีตอ้งการ 
    (2.2) มีประสาทสัมผสัดี หมายความถึง ประสาทตา หู หรือจมูก จะตอ้งดี
สมบูรณ์ จึงจะสังเกตไดข้องจริง 
    (2.3) มีการรับรู้ดี หมายความวา ผูส้ังเกตจะตอ้งมีการรับรู้วาเกดภาพอะไร ่ ่ ิ
เห็นอะไรได้อยางรวดเร็ว แมนยาํ และตรงไปตรงมาไมบิดเบือนความจริง ความจริงการรับรู้่ ่ ่
ตอเนืองจากประสาทสัมผสัรวมมือกนทาํงานเ่ ่ ั ป็นวงจรทีรวดเร็ว ประสาทสัมผสัดีมองเห็นได้
ละเอียดออนแลว้ การรับรู้กมาแปลตอวามองเห็นอะไร่ ็ ่ ่  
   (3) ผูถู้กสังเกต การสังเกตทีดีผูถู้กสังเกตจะตอ้งไมรู้ตวัวากาลงัถูกสังเกต เพราะ่ ่ ํ
หากผูถู้กสังเกตรู้ตวัวากาลงัถูกสังเกตแลว้ พฤติกรรมทีถูกสังเกตจะไมเป็นไปตามธรร่ ํ ่ มชาติ อาจ
เป็นพฤติกรรมเสแสร้ง เชน ทาํเป็นคนเรียบร้อยทงัๆ ทีปกติจะซน ชางพูด ชางคุย เป็นตน้เพือไมให้่ ่ ่ ่5
เกดความผดิพลาด จึงควรมีหลกัการเพิมเติม ดงันีิ  5  
    (3.1) กาหนดสิงทีจะสังเกต หมายถึงวา จะสังเกตอะไรกให้จาํกดเฉพาะเป็นํ ่ ็ ั
เรืองๆ ไปเรียกวาสังเกตเจาะจงเฉ่ พาะสิงทีตอ้งการเทานนั เชน การกาหนดพฤติกรรมในการทาํงาน ่ ่ ํ5
กลุมของนกัเรียนทีตอ้งการวดั สิงอืนทีไมเกยวกไมสนใจ การดูจึงควรมีจุดมุงหมายวาจะดูอะไรเป็น่ ่ ี ็ ่ ่ ่
หลกั การกาหนดกรอบไวเ้พือใหดู้จึงเป็นสิงสาํคญัํ   
    (3.2) สังเกตดว้ยความพินิจพิเคราะห์ เพือจะไดส้ามารถมองเห็นรายละเอียด
ของกรอบทีตอ้งการอยางลึกซึง ไมใชสังเกตเพียงผวิเผนิ หรือลกัษณะภายนอกเทานนั่ ่ ่ ่5 5  
    (3.3) ขจดัปัญหาหรือความลาํเอียงสวนตวัออกให้หมด เพราะถา้มีสิงทีกลาว่ ่
นีจะทาํใหเ้กดความขดัแยง้ในการเกบขอ้มูล สิงทีควรบนัทึกจะไมบนัทึก จะไดข้อ้มูลทีลาํ5 ิ ็ ่ เอียง 
    (3.4) การสังเกตควรมีเครื องชวยความจาํ เพือไมให้ลืมสิงทีสังเกตเห็น ่ ่ 
ดังนันเครื องมือทังหลายทีใช้รวมกบการสังเกตควรเตรียมให้พร้อมตามความเหมาะสม เชน 5 5 ่ ั ่
แบบสอบถาม แบบตรวจสอบรายการ แบบประเมินพฤติกรรม เป็นตน้ 
  การสังเกตเป็นการรวบรวมข้อมูลของนักเรียนอยางงาย โดยบุคคลอืน ครู หรือ่ ่
นกัเรียน เป็นผูส้ังเกตนกัเรียนแลว้บนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนไว ้สรุปหลกัสําคญัของการสังเกต 
คือ ตอ้งมีการตงัจุดมุงหมายในการสังเกต ตงัใจสังเกตอยางมีสมาธิ สังเกตอยางละเอียดและพินิจ5 5่ ่ ่
พิเคราะห์ จดบนัทึกสิงทีไดจ้ากการสังเกต  สังเกตหลายคนรวมกนหรือสังเกตหลายครัง ขอ้มูลทีได้่ ั 5
จากการสังเกตตอ้งตรวจสอบหลายครังจึงสรุป และควรใชเ้ครืองมืออืนรวมดว้ยกอนมีการสรุปผล5 ่ ่  
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 3. การสังเกตพฤติกรรม 
  พนัทิพา ทบัเทียง (2550, หน้า 62) การสังเกตเป็นการศึกษาพฤติกรรมหรือการ
กระทาํตางๆ่  ของบุคคลโดยใชป้ระสาทสัมผสัดา้นหูและตาเป็นหลกัสําคญัในการสังเกตและอาจจะ
ใช้เครืองมือหรือวิธีการอืนๆ เชนแบบบนัทึกพฤติกรรมแบบสํารวจ่  ฯลฯ ประกอบการสังเกตดว้ย       
การสังเกตเป็นเครืองมือพืนฐานในการศึกษาอบรมพฤติกรรมและตามหลกัพฤติกรรมลกัษณะของ5
พฤติกรรมทีจะสังเกตตอ้งเป็นพฤติกรรมทีบุคคลแสดงออกกระทาํหรือตอบโตสิ้งเร้าหรือสิงใดสิง  
หนึงในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึงและจะตอ้งเป็นพฤติกรรมทีสามารถสังเกตเห็นไดน้บัไดไ้ด้
ยนิไดแ้ละวดัไดด้งันนัการสังเกตจึงเป็นการใชป้ระสาททางตาและหูเป็นสวนสําคญัในการรวบรวม5 ่
ขอ้มูลเกยวกบพฤติกรรมของมนุษย์ี ั หรือปรากฏการณ์ตางๆ่  ตลอดถึงเป็นวิธีการศึกษานกัเรียนเพือ
ทาํความเขา้ใจเกยวกบตวันกัเรียนโดยเฝ้าดูพฤติกรรมทีเกดขึนและพยายามจดจาํไวห้ลงัจากนนัจึงี ั ิ 5 5
คอยบนัทึกเพือเกบไวศึ้กษาอา้งอิงในโอกาสตอไป่ ็ ่  
  ปรีชา วิหคโต  (2539, หนา้ 45 อา้งอิงมาจาก Edward, 1983, p. 90) ไดก้ลาววา่ ่  
การสังเกตเป็นกระบวนการทีครูเฝ้าดูพฤติกรรม และรองรอยพฤติกรรมของนกัเรียน เพือรวบรวม่
ขอ้มูลเกยวกบตวันกัเรียน แลว้จึงบนัทึกผลการสังเกตลงในแบบบนัทึกขอ้มูลหลกัี ั  
  การสังเกตพฤติกรรมผลการสังเกตจะมีความเชือมนัและเทียงตรงขึนอยูกบผูส้ังเกต 5 ่ ั
โดยทวัไปกอนจะทาํการสังเกตในลกัษณะปรนยัให้มากทีสุดและยงัตอ้งคาํนึงถึงหลกัการสังเกต ่
ตอไปนีคือ่ 5  อนุวติั คูณแกว ้ (2538, หนา้ 36-37, อา้งถึงใน อาวุธ วฒันสิน, 2536, หน้า 117; ลว้น  
สายยศ และองัคณา สายยศ, 2539, หนา้ 22-23; พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540, หนา้ 110) 
   (1) การสังเกตจะต้องมีเป้าหมายชัดเจนและขอบเขตทีแนนอนวาต้องการจะ่ ่
ศึกษาอะไรโดยอาจทาํเป็นรายการพฤติกรรมทีจะสังเกตไวล้วงหน้าอยางชัดเจนพร้อมกบการ่ ่ ั
กาหนดไวว้าจะบนัทึกการสังเกตอยางไรํ ่ ่  
   (2) การสังเกตตอ้งกระทาํอยางมีระบบกาหนดระยะเวลาในการสังเกตไวอ้ยาง่ ํ ่
แนนอนเชนกา่ ่ ํ หนดไวว้าจะสังเกตพฤติกรรมนนัๆภายในเวลากนาทีหรือกวินาทีมีการแบงชวงเวลา่ ี ี ่ ่5
ในการสังเกตเป็นตน้โดยคาํนึงถึงธรรมชาติของสิงทีตอ้งการสังเกตดว้ย  
   (3) มีการบนัทึกผลการสังเกตทีเป็นลกัษณะเชิงปริมาณเพือทีจะสามารถนาํไป
ตรวจสอบและวเิคราะห์ผลได ้
   (4) ผูส้ังเกตตอ้งไดรั้บการฝึกฝนในเรืองทีจะสังเกตมาเป็นอยางดีมีความรอบรู้ใน่
เรืองทีสังเกตและไมมีอคติ่  
   (5) การสังเกตต้องมีการจดบนัทึกโดยสังเกตอยางละเอียดถีถ้วนและบนัทึก่
รายละเอียดขอ้เทจ็จริงในทนัทีเพือใหไ้ดข้อ้มูลทีครบถว้น 
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   (6) ในการสังเกตควรใช้เครื องมืออืนๆช่วยในการบันทึกผลการสัง เกต
ประกอบดว้ยซึ งอาจเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) หรือมาตราสวนประมาณคา ่ ่ (rating 
scale) หรือทงัสองอยาง5 ่  
 

หลกัสตรประกาศนียบัตรวชิาชีพชั:นสง สาขาการตลาด พทธศักราช ู ู ุ 2546  
 
 1. การเรียนการสอน 
  1.1 การเรียนการสอนตามหลกัสูตรนี ผูเ้5 รียนสามารถลงทะเบียนเรียนไดทุ้กวิธีเรียน
ทีกาหนด และนาํผลการเรียนแตละวิธีมาประเมินผลรวมกนได ้สามารถโอนผลการเรียน และขอํ ่ ่ ั
เทียบความรู้และประสบการณ์ได ้
  1.2 การจดัการเรียนการสอนเนน้การปฏิบติัจริง โดยสามารถนาํรายวิชาไปจดัฝึกใน
สถานประกอบการ ไมนอ้ยกวา ่ ่ 1 ภาคเรียน 
 2. รายละเอยีดวชิาหลกัการตลาด 
  2.1 เขา้ใจบทบาทของการตลาดทีมีตอระบบเศรษฐกจและสังคม่ ิ  
  2.2 รู้องค์ประกอบของโครงสร้างระบบการตลาด  และความสัมพันธ์ของ
องคป์ระกอบเหลานนั่ 5  
  2.3 รู้หลกัเกณฑก์ารเลือกตลาดเป้าหมาย 
  2.4 เลือกใช้สวนประสมการตลาดทีเหมาะสมของผลิต่ ภณัฑ์ที เสนอขายภายใต ้
การเปลียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทางธุรกจิ  
  2.5 รู้รูปแบบธุรกจใหมๆผานเทคโนโลยสืีอสารระบบเครือขายิ ่ ่ ่  (On line marketing) 
  2.6 จิตสาํนึกในเรืองจริยธรรมทางการตลาดและความรับผดิชอบตอสังคม่  
 3. มาตรฐานรายวชิา 
  3.1 บอกหลกัการ สวนผสมทางการตล่ าดและกลยทุธ์การตลาด 
  3.2 วเิคราะห์จุดออน จุดแขง็โอกาสและอุปสรรคของการตลาด่  
  3.3 เขียนแผนธุรกจแผนการตลาดและแผนการขายิ  
  3.4 ใชเ้ทคโนโลยใีนงานดา้นการตลาด 
 4. คําอธิบายรายวชิา 
  ศึกษาเกยวกบความหมายและความสาํคญัของหลกัการตลาด ในฐานะทีเป็นกจกรรมี ั ิ
หลกัทางธุรกิจ โดยศึกษาแนวความคิดทางการตลาด และหลกัการตลาดสมยัใหม กจกรรม และ่ ิ
หน้าทีทางการตลาด การแบงสวนตลาด สวนประสมทางการตลาด กลยุทธ์ทางการตลาด อิทธิพล ่ ่ ่
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และสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกจ สังคม ทีมีตอพฤติกรรมผูบ้ริโภคการนาํเทคโนโลยีมาประยุกตใ์ช้ิ ่
ในงานดา้นการตลาด จรรยาบรรณดา้นการตลาด 
 5. วธีิการสอนวชิาหลกัการตลาด 
  การสอนวิชาหลกัการตลาด เป็นวิชาทีผูเ้รียนต้องสามารถนาํความรู้ทีได้เรียนมา
ทงัหมดนาํไปประยุกต ์และสามารถขายเป็น วิเคราะห์ตลาดเป็น จึงเป็นภาระอนัหนกัแกผูส้อนเป็น5 ่
อยางยิง เพราะนกัศึกษามีทงันกัศึกษาทีเรียนแบบคูขน่ ่ 5 านคือ มีการเรียนและการฝึกงานสลบักนทุกั
เดือน (ยพุิน พิพิธกุล, 2530, หนา้ 174) ไดเ้สนอวธีิการสอนไวด้งันี5  
   (1) วธีิสอนแบบบอกใหรู้้เป็นวธีิสอนทีครูเป็นผูบ้อกใหน้กัศึกษาเป็นผูตี้ความเมือ
ครูปรารถนาทีจะให้นกัศึกษามีความรู้เรืองใดครูกอธิบายและมกัจะสรุปเสีย็ เองในขณะทีครูอธิบาย
นนัครูจะวิเคราะห์แยกแยะให้เห็นและตีความให้นกัศึกษาเขา้ใจครูอาจจะมีวสัดุประกอบการสอน5
มาแสดงให้ดูแตใช้ประกอบการอธิบายหรือการบอกของครูเพือให้นกัศึกษาติดตามในการสอนครู่
มกัจะบอกการนาํไปใชอ้ยางไรโดยยกตวัอยางประกอบเสร็จแลว้ครูกให้นกัศึกษาทาํ่ ่ ็ แบบฝึกหดัโดย
ถา้นกัศึกษาทาํเสร็จและถูกทงัหมดแสดงวานกัศึกษาเขา้ใจ5 ่  
   (2) วิธีสอนแบบบรรยายเป็นการสอนแบบบอกให้รู้เชนเดียวกน การสอนแบบนี่ ั 5
ครูจะเป็นฝ่ายพูดเป็นสวนมากโดยมุงจะป้อนเนือหาวิชาให้แกนกัศึกษาเพียงฝ่ายเดียวนกัศึกษาจะ่ ่ 5 ่
เป็นผูฟั้งครูอาจจะใชสื้อการสอนประกอบการบรรยายกได้็  
   (3) วิ ธีสอนแบบสาธิตเป็นการแสดงให้นักศึกษาดูซึ งผู ้แสดงจะใช้ว ัสดุ
ประกอบการสอนหรือจะแสดงโดยวิธีใดกตามให้นกัศึกษาสามารถสรุปบทเรียนไดจ้ากการแสดง็
นนัๆการแสดงนนัอาจจะแสดงโดยครูหรือโดยนกัศึกษากไดแ้ละในบางครังครูและนกัศึกษาอาจจะ5 5 5็
รวมกนแส่ ั ดงกจกรรมนนัๆิ 5  
   (4) วิธีสอนแบบทดลองเป็นการสอนทีให้นักศึกษาได้กระทาํด้วยตนเองเพือ
คน้หาขอ้สรุปการทดลองนนัอาจจะทดลองเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุมกได้5 ่ ็  
   (5) วธีิสอนแบบถามตอบเป็นกลวิธีสอนทีใชแ้ทรกกบวิธีการสอนอืนๆั  ซึ งนบัวา่
เป็นวิธีทีสําคญัวิธีหนึ งครูบางคนคิดวาวิธีสอนทีดีนนัจะตอ้งมีสือการสอนเสมอความจริงแลว้ยงัมี่ 5
วิธีสอนทีดีอีกคือวิธีสอนแบบถามตอบถ้าครูสามารถใช้คาํถามทีดีนกัศึกษาสามารถเขา้ใจกยอม็ ่
ใชไ้ด ้
   (6) วิธีการสอนแบบอภิปรายเป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีสวนรวมใน่ ่  
การเรียนการสอนนกัศึกษาไดแ้สดงออกโดยทางวาจาเป็นการสือความหมายดว้ยคาํพูดโดยตรงเมือ
นกัศึกษามีความคิดเห็นเชนไรกแสดงออกมาเชนนันเป็นวิธีทีฝึกให้คนกล้าแสดงออกฝึกการใช้่ ็ ่ 5
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เหตุผลฝึกการฟังทีดีฝึกให้คนมีระเบียบวินยัอดทนทีจะฟังความคิดเห็นของผูอื้นและฝึกการยอมรับ
และการแสดงออกตามแบบประชาธิปไตย 
   (7) วิธีการสอนแบบฝึกเป็นวิธีการสอนทีใช้เป็นหลกัในการสอนหลกัการตลาด
มาช้านานแล้วโดนเน้นเรื องการฝึกฝนให้ทาํแบบฝึกหัดหลายๆ ขอ้เพือให้เกดทกัษะการฝึกนันิ 5
อาจจะใชค้าํถามสันๆ5  โดยวธีิสอนปากเปลาหรือวธีิเขียนตอบการสอนคณิตศาสตร์โดยวิธีนีจะทาํให้่ 5
นกัศึกษาเกดความแมิ น่ยาํและจดจาํวธีิการหลกัเกณฑแ์ละขอ้สรุปได ้
   (8) วิธีสอนแบบนิรนัย-อุปนัย อุปนัยหมายถึงการนําไปสูในระหวางขบวน่ ่  
การสอนครูจะชวยนกัศึกษาให้ตีวงแคบเขา้จนสามารถกาหนดนยัทวัไปได้่ ํ   นิรนยัหมายถึงเป็นทีนาํ
หรือเอกออกมาจากวิธีนิรนัยนีสัมพนัธ์กบวิธีบอกให้รู้ครูทีใช้วิ5 ั ธีนีจะบอกกฎหลกัเกณฑ์หรือนัย5
ทวัไปซึงเป็นเรืองทีจะนาํมาใชป้ระโยชน์แลว้นกัศึกษากถูกถามทีจะใชค้าํบอกนนัมาแกปัญหา 5็ ้  
   (9) วิธีสอนแบบวิเคราะห์–สังเคราะห์ วิธีสอนแบบวิเคราะห์เป็นการแยกแยะ
ปัญหานันออกมาจากสิงทีไมรู้ไปสูงสิงที รู้หรือการแยกสิงตางๆ5   ่ ่  ทีอยู่รวมกนออกจากกนผูที้ั ั
วเิคราะห์นนัจะตอ้งพยายามคิดอยูเสมอวาตอ้งการคน้พบอะไรเป็นอนัดบัแรกและคิดตอไปวาอะไร5 ่ ่ ่ ่
ทีจะคน้พบตอไป่  วิธีสอนแบบสังเคราะห์เป็นขบวนการตรงกนขา้มกบวิเคราะห์การสังเคราะห์ั ั
ประกอบดว้ยการนาํขอ้สรุปยอยทีจาํเป็นตางๆ่ ่  มารวมกนจนกระทงัไดข้อ้สั  รุปรวมทีตอ้งการหรืออีก
นยัหนึงการสังเคราะห์จะตอ้งเริมจากสิงทีรู้แลว้เพือจะนาํมาชวยในการหาสิงทียงัไมรู้มาชวยในการ  ่ ่ ่
พิสูจน์เนือหาใหมเรียกวาเป็นการสังเคราะห์5 ่ ่  
   (10) วิธีสอนแบบฮิวริสติคไดรั้บมาจากภาษากรีชซึ งหมายความวา่  “ฉับพบ” 
นกัศึกษาจะตอ้งเป็นผูค้น้พบนักศึกษาจะเป็นผูค้น้หาคาํตอบดว้ยตนเองแทนการบอกของครูวิธีนี5
ตอ้งการใหน้กัศึกษาไดก้ระทาํดว้ยตนเองเป็นวธีิการทีนกัศึกษาจะไดใ้หเ้หตุผลดว้ยตวัของเขาเอง 
   (11) วิธีสอนแบบแกปัญหาหมายถึงวิธีสอนทีจะให้นักศึกษาได้ใช้เหตุผลใน้  
การแกปัญหาวิธีแกปัญหานันขึนอยู้ ้ ่5 5 กบเนือหาหรือโจทย์ปัญหาทีจะให้แกนักศึกษาคิดวิธีการั 5 ่
แกปัญหาทางหลกัการตลาดยอมมีกลวธีิแตกตางกนตามลกัษณะปัญหานนัๆ้ ่ ่ ั 5  
   (12) วธีิสอนแบบคน้พบมีความหมาย 2 ประการคือ 
     (12.1) เป็นกระบวนการค้นพบครูจะมอบปัญหาให้แกนักศึกษาแล้ว่
นกัศึกษาเสาะแสวงหาวิธีการทีจะแกปัญหานนัโดยครูจะให้ปัญหาทีงายกอนแลว้กให้นกัศึกษาทาํ้ ่ ็5 ่
ปัญหาทีงายกอนแล้วให้นักศึกษาทาํปัญหาทีคล้ายกนซึ งเชือวานักศึกษาจะคน้พบได้แตครูกไม่ ั ่ ่ ็ ่่
คาดหวงัวานกัศึกษาจะคน้พบอะไร่  
    (12.2) เป็นการเน้นไปทีนักศึกษาจะคน้พบอะไรเชนค้นพบนิยามหรือ่
เทคนิคใหมๆนกัศึ่ กษาจะเกดมโนมติและกาหนดนยัทวัไปได ้การคน้พบนีจะเป็นการคน้พบโดยวิธีิ ํ  5
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ใดกได ้เชนการถามตอบ สาธิตการทดลอง การอภิปรายโดยเฉพาะอยางยิงการสอนโดยวิธีอุปนยั็ ่ ่ 
หรือนิรนยั 
    (12.3) สอนแบบการเรียนรู้รวมกนกอให้เก่ ั ิ่ ดทกัษะทางสังคมในการอยู่
รวมกน่ ั  
  ดงันนัผูส้อนจะต้5 องเลือกให้เหมาะสมกบเนือหาและความแตกตางของผูเ้รียน ความั ่5
แตกตางระหวางบุคคลนนัเป็นเกณฑ์ทีสําคญัขอ้หนึงทีเกยวเนืองกบการเสริมสร้างความพร้อมใน่ ่ ี ั5
การเรียน ฉะนนัในการเลือกวธีิสอนนนัครูควรคาํนึงถึง5 5  
   (1) กาหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมเสียกอนและกาหนดเนือหาใํ ํ่ 5 ห้สอดคลอ้ง
กบั 
   (2) จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมโดยศึกษาจากตาํราและแบบเรียนหลายๆ เลม่  
   (3) จดัหาวสัดุสาํหรับเนือหานนัโดยใชว้สัดุทีหาไดง้ายประหยดั5 5 ่  
   (4) คาํนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลและจาํนวนนกัศึกษาทีสอน่ ่  
   (5) เลือกวิธีการสอนให้เหมาะสมกบเนือหานนัดูวิั 5 5 ธีทีคิดวาจะให้นกัศึกษาไดรั้บ่
ความรู้โดยรวดเร็วประหยดัเวลาประหยดัแรงงานแตใหน้กัศึกษาไดรั้บขอ้คิดหรือสรุปไดด้ว้ยตนเอง่
เทาทีนกัศึกษาจะสามารถทาํได้่  
   (6) ครูควรจะตระหนักอยูเสมอวาวิธีสอนอยางหนึ งกเหมาะสมกบเนือหาอยาง่ ่ ่ ็ ั ่5
หนึ งเลือกดูให้เหมาะสมและวิธีสอนทีประสบผลสําเร็จกบครูคนหนึงอาจจะลม้เหลวสําหรับครูอีกั
คนหนึงครูตอ้งพิจารณาใหดี้ทงันีขึนอยกูบประสบการณ์ของครู5 5 5 ่ ั  
  นอกจากนียงัมีวิธีการสอนวิชาหลกัการตลาดทีมีหลายวิธีซึ งในแตละวิธีนนัมีความ5 ่ 5
จาํเป็นตอ้งนําสือการเรียนการสอนเขา้มาใช้ด้วยเพือให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงสุด
ดงันนัในการสอนแตละครังจึงจาํเป็นตอ้งเลือกสือทีเหมาะสมกบเนือหาดว้ย5 5่ ั 5  
  จากการศึกษางานวจิยั จะเห็นไดว้า การจดัการเรียนแบบรวมมือ สงผลตอผลสัมฤทธิ่ ่ ่ ่ "
ทางการเรียนของนักเรียน การจดัการเรียนแบบรวมมือ เป็นการเรียนทีให้นักเรียนมีโอกาสได้่
ชวยเ่ หลือซึ งกนและกน สามารถทีจะลงมือปฏิบัติ รวมกนคิดรวมทําด้วยกน เป็นการสร้างั ั ่ ั ่ ั
ความสามารถสวนตนและการทาํงานเป็นกลุม ตลอดจนเป็นการสงเสริมทกัษะทางสังคมให้แก่ ่ ่ ่
นักเรียน และพฒันาความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์ การทาํงานด้วยความสุข ซึ งจะสงผลทีดีตอ่ ่
นกัเรียน ผลทีมีตอพฤ่ ติกรรมในการทาํงานกลุม เชน พฤติกรรมการรวมมือในชนัเรียน บทบาทการ่ ่ ่ 5
ให้ความรวมมือในการทาํงานกลุม และความรับผิดชอบตอการเรียน ซึ งผลการวิจยัสวนมากพบวา่ ่ ่ ่ ่
นกัเรียนกลุมทีเรียนดว้ยวิธีการเรียนแบบรวมมือโดยใชเ้ทคนิคตางๆ นนั มีผลสัมฤทธิทางการเรียน่ ่ ่ "5
และพฤติกรรมการทาํงานกลุมสูงขึนจากขอ้มูลดงักลาวเป็นขอ้สนบัสนุนวา การเรียนแบบรวมมือนี่ ่ ่ ่5 5
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สามารถนาํมาใช้พฒันาการเรียนดา้นความรู้เจตคติ ทกัษะทางสังคม และทกัษะการทาํงานกลุมได้่
เป็นอยางดีผูว้ิจยัจึงสนใจทีจะทาํการศึกษาเปรียบเทียบการจดัการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุม่ ่ ่ ่
ผลสัมฤทธิ " (STAD) กบการจดัการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ั ่ ่ ่ (TAI) ทีมีตอ่
ผลสัมฤทธิทางการเรียน พฤติกรรมทาํงานกลุม ในวชิาหลกัการตลาด" ่  
 

งานวจิัยที�เกี�ยวข้องการจัดการเรียนแบบร่วมมือแบบกล่มช่วยรายบคคลุ ุ  (TAI) 
 
 1. งานวจัิยในประเทศ 
  พชันี ทองแกว ้ (2540, หน้า 59) ได้ทาํการศึกษาผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชา"
คณิตศาสตร์และความคงทนในการเรียนรู้ในเนือหาวิชาคณิตศาสตร์ เรืองพาราโบลา ของนกัเรียน5
ชนัมธัยมศึกษาปีที5  3 โดยกลุมตวัอยางเป็นนกัเรียนทีเรียนโดยวิธีเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวย่ ่ ่ ่ ่
รายบุคคล กบนักเรียนทีเรียนแบบปกติ ผลการวิจัั ยพบวา ผลสัมฤทธิทางการเรียนของนักเรียนที่ "
เรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคลสูงกวานกัเรียนทีเรียนแบบปกติ อยางมีนยัสําคญัทางสถิติ่ ่ ่ ่ ่
ทีระดบั .05 
  จินตนา เล็กล้วน (2541, หน้า 61-62) ได้ทาํการวิจยัเพือศึกษาผลการเรียนแบบ
รวมมือทีมีตอผลสัมฤทธิทางการเรียนคณิ่ ่ " ตศาสตร์ และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิตอวิชาคณิตศาสตร์ของ" ่
นกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 5 1 กลุมตวัอยางแบงเป็น ่ ่ ่ 3 กลุม โดยคละกลุมมีการเรียนแบบรวมมือแบบ่ ่ ่
กลุมชวยรายบุคคล การเรียนแบบรวมมือแบงผลสัมฤทธิ และการเรียนแบบปกติ ผลการวิจยัพบวา ่ ่ ่ ่ " ่
นกัเรียนแบบรวมมือแบบแบง่ ่ กลุมผลสัมฤทธิ มีผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์สูงกวา่ " " ่
นกัเรียนทีเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคลและนกัเรียนทีเรียนแบบปกติอยางมีนยัสําคญัที่ ่ ่ ่
ระดบั .05 
  ไพโรจน์ เบขุนทด (2544, หนา้ 53-55) ไดท้าํการศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือ ่
3 วธีิทีมีตอผลสัมฤทธิ่ " ทางการเรียนและความรวมมือในการทาํงานกลุมของนกัเรียน ชนัมธัยมศึกษา่ ่ 5
ปีที 2พบวานักเรียนทีเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคลมีผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชา่ ่ ่ ่ "
คณิตศาสตร์สูงกวานกัเรียนทีเรียนแบบกลุมเกมแขงขนั ทีระดบันยัสําคญัที ่ ่ ่ .05 นกัเรียนทีเรียนแบบ
รวมมือแ่ บบกลุมชวยรายบุคคลมีผลสัมฤทธิไมแตกตางกบนักเรียนทีเรียนแบบรวมมือแบบ่ ่ " ่ ่ ั ่
แบงกลุมผลสัมฤทธิและนกัเรียนทีเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิมีผลสัมฤทธิทางการ่ ่ " ่ ่ ่ " "
เรียนไมแตกตางกบนกัเรียนทีเรียนแบบกลุมเกมการแขงขนั และพบวาไมมีปฏิสัมพนัธ์ระหวางวิธี่ ่ ั ่ ่ ่ ่ ่
เรียน กบระดบัความสามารถทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียน ทีมีตอผลสัมฤทธิทางการเรียน ทีระดบัั ่ "
นยัสาํคญัทีระดบั.05 รวมทงันกัเรียนทงัสามกลุมมีความรวมมือในการทาํงานกลุมทีไมแตกตางกน5 5 ่ ่ ่ ่ ่ ั  
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  ปริญญา พลอาสา (2546, หนา้ 75-76) ไดว้ิจยัการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ชวย่
สอนแบบกลุ่มรวมมือ ่ TAI กลุมสาระการเรียนรู้ศิลปะ เรืององคป์ระกอบทศันศิลป์ ชนัมธัยมศึกษา่ 5
ปีที 1ผลการวจิยัพบวา บทเรียนคอมพิวเตอร์ชวยสอนมีประสิทธิภาพเทากบ ่ ่ ่ ั 85.15 /81.13 ซึ งสูงกวา่
เกณฑ์ ทีคาดหวงัไวคื้อ 80/80 และนักเรียนทีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ชวยสอนแบบกลุ่ ่ม
รวมมือ ่ TAI มีคาเฉลียคะแนนผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงกวานกัเรียนหลงัการจดักจกรรมการเรียน่ " ่ ิ
การสอนดว้ย แผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยการเรียนแบบรวมมือดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ชวยสอน่ ่
แบบกลุมปกติมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ ่ ่ ่ 0.01 และนักเรียนทีเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ชวยสอนแบบกลุมรวมมือ ่ ่ ่ TAI มีคาเฉลียคะแนนความคงทนในการเรียนรู้สูง่
กวานักเรียนทีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ชวยสอนแบบกลุมปกติ แตนักเรียนทงัสองกลุมมี่ ่ ่ ่ ่5
คาเฉลียความพึงพอใจตอการเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ชวยสอนไมแตกตางกน ผลการวิ่ ่ ่ ่ ่ ั จยัครัง5
นีสามารถนาํไปใชใ้นการเรียนการสอนเพือใหผู้เ้รียนบรรลุจุดประสงคไ์ด้5  
  โกวิท ศิลาเณร (2547, หนา้ 89) ไดศึ้กษาการพฒันาแผนการจดักจกรรมการเรียนิ  
การสอนวิชาคณิตศาสตร์ดว้ยการเรียนแบบรวมมือเทคนิค ่ TAIเรืองการบวก ลบ คูณหารเศษสวน ่
ชนัประถมศึกษาปีที 5 5 กลุ่มตวัอยางคือนักเรียนชนัประถมศึกษาปีที ่ 5 5 ภาคเรียนที 1 ปีการศึกษา 
2546โรงเรียนบา้นขาม สํานักงานการประถมศึกษาอาํเภอชุมพลบุรี สํานักงานการประถมศึกษา
จงัหวดัสุรินทร์ จาํนวน 35 คน เครื องมือทีใช้คือ แผนการจัดกจกรรมการเรียน การสอนวิชาิ
คณิตศาสตร์ดว้ยการเรียนแบบรวม่ มือเทคนิค TAI และแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน ผล"
การศึกษาพบวา แผนการจดักจกรรมการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ ด้วยการเรียนแบบกลุม่ ิ ่
รวมมือเทคนิค่  TAI เรือง การบวก ลบ คูณ หารเศษสวน ชนัประถมศึกษาปีที ่ 5 5 มีประสิทธิภาพ 
81.11/80.14ซึ งสูงกวาเกณฑที์ตงัไว้่ 5  
  ทองอินทร์ ภูมิประสาท (2547, หน้า 102–103) ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบผลการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์ เรือง รูปและรูปทรงเรขาคณิต ชนัประถมศึกษาปีที 5 6 ระหวางการจดักจกรรม่ ิ
แบบกลุม ่ TAI และการจดักจกรรมตามแนว สสวทิ . ดงัตวัอยางคือ นกัเรียนชนัประถมศึกษาปีที ่ 5 6 
โรงเรียนบา้นหนองแวงแห อาํเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด ่ 2 ห้องเรียน จาํนวน 61 คน เครืองมือที
ใช้คือ แผนการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบกลุม ิ ่ TAI และแผนการจดักจกรรมการเรียนรู้ตามิ
แนวสสวท. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน และแบบวดัความพึงพอใจตอการจดักจกรรม" ่ ิ
การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนเป็นแบบมาตรสวนประมาณคา ่ ่ (Rating Scale) 5 ระดบั 
จาํนวน 20 ขอ้ ผลการวจิยัพบวา แผนการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบกลุม ่ ิ ่ TAI วิชาคณิตศาสตร์ เรือง
รูปและรูปทรงเรขาคณิต ชันประถมศึกษาปีที 5 6 มีประสิทธิภาพ 80.32/72.26 ซึ งสูงกวาเกณฑ์ที่
กาหนดนักเรียนํ ทีเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื อง รูป และรูปทรงเรขาคณิต โดยการจดักจกรรมการิ
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เรียนรู้แบบกลุม ่ TAI มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงกวานกัเรียนทีเรียนโดยการจดักจกรรมตามแนว " ่ ิ
สสวท. อยางมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดบั ่ .05 และนักเรียนทีเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื อง รูปและ
รูปทรงเรขาคณิตโดยการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบ ิ TAI มีความพึงพอใจในกจกรรมการเรียนรู้ิ
มากกวานกัเรียนทีเรียนโดยการจดักจกรรมตามแนว สสวท่ ิ . อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั ่ .05 
  มชัฌิมา เหล็กกล้า (2547, หน้า 69) ไดศึ้กษาการพฒันาแผนการจดักจกรรมการิ
เรียนรู้กลุมสาระคณิต่ ศาสตร์ โดยใช้การสอนแบบรวมมือกนเรียนรู้ ่ ั (TAI) เรื อง การหาร ชัน5
ประถมศึกษาปีที 4 กลุมตวัอยาง คือ นกัเรียนชนัประถมศึกษาปีที ่ ่ 5 4 ภาคเรียนที 1 ปีการศึกษา 2546 
โรงเรียนบ้านแสงใหญ ่ (คุรุราษฏร์บาํรุง) อาํเภอกนทรารมย์ จงัหวดัศรีสะเกษ จาํนวน ั 20 คน 
เครืองมือทีใช้คือ แผนการจดักจกรรมการเรียนการสอน และแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการิ "
เรียนผลการศึกษาพบวา แผนการจดักจกรรมการเรียนรู้กลุมสาระคณิตศาสตร์โดยใชก้ารสอนแบบ่ ิ ่
รวมมือกนเรียนรู้่ ั  (TAI) เรือง การหาร ชนัประถมศึกษาปีที 5 4 มีประสิทธิภาพเทากบ ่ ั 78.9/76.33 ซึ ง
สูงกวาเก่ ณฑที์ตงัไว ้นกัเรียนมีความพึงพอใจกบเพือนอยใูนระดบัมาก5 ั ่  
  ลดัดาวลัย ์พรหมสาขา ณ สกลนคร (2548, หนา้ 78) ไดศึ้กษาการพฒันาแผนการจดั
กจกรรมการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคการเรียนรู้แบบ ิ TAI เรือง การบวก และการลบจาํนวนทีมีผลลพัธ์
และตวัตงัไมเกน 5 ่ ิ 100,000 กลุมสาระการเ่ รียนรู้คณิตศาสตร์ชนัประถมศึกษาปีที 5 3 กลุมตวัอยางคือ่ ่
นกัเรียนชนัประถมศึกษาปีที 5 3 ภาคเรียนที 1 ปีการศึกษา 2548 โรงเรียนกาฬสินธ์ุพิทยาลยั อาํเภอ
เมืองกาฬสินธ์ุ จงัหวดักาฬสินธ์ุ จาํนวน 39 คน เครืองมือทีใช้คือ แผนการจดักจกรรมการเรียนรู้ิ
เทคนิคการเรียนรู้แบบ TAIและแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนผลการศึกษาพบวา แผน" ่  
การจดักจกรรมการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคการเรียนรู้แบบ ิ TAI เรืองการบวกและการลบจาํนวนนบัทีมี
ผลลัพธ์และตัวตังไมเกน 5 ่ ิ 100,000 กลุมสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชันประถมศึกษาปีที  ่ 5 3 มี
ประสิทธิภาพเทากบ ่ ั 88.23/81.88 และผลการใช้แผนการจดักจกรรมการเรียนรู้พบวา นกัเรียนทุกิ ่
คนมีความสุขสนุกกบการทาํกจกรรมรวมกนเป็นกลุมชวยสงเสริมพฒันาการของเด็กและชวยให้ั ิ ่ ั ่ ่ ่ ่
ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงขึน ดชันีประสิทธิผลของการเรียนรู้ดว้ยแผนการจดักจกรรมการเรียนรู้" ิ5
ดว้ยเทคนิคการเรียนรู้แบบ TAI เรื อง การบวกและการลบจาํนวนทีมีผลลพัธ์และตวัตงัไมเกน 5 ่ ิ
100,000 กลุมสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ชันประถมศึกษาปีที ่ 5 3 มีคาเทากบ ่ ่ ั 0.60 และมีคะแนน
เฉลียทางการเรียนจากการทดสอบหลงัเรียนและหลงัเรียนไปแลว้ 14 วนั ไมแตกตางกน่ ่ ั  
  สําราญ เนืองกลยา ั (2549, หน้า 78) ได้ศึกษาการพฒันาแผนการจดักจกรรมิ  
การเรียนรู้แบบกลุมรวมมือเทคนิค ่ ่ TAI เรื องการหาร กลุมสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชัน่ 5
ประถมศึกษาปีที 6 กลุมตวัอยางคือ นกัเรียนชนัประถมศึกษาปีที ่ ่ 5 6 ภาคเรียนที 1 ปีการศึกษา 2549 
โรงเรียนบา้นกระจาย อาํเภอป่าติว สํา5 นกังานเขตพืนทีการศึกษายโสธร จาํนวน 5 25 คน เครืองมือที
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ใช้คือแผนการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือเทคนิค ิ ่ ่ TAI แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ"
ทางการเรียนและแบบวดัความพึงพอใจ ผลการศึกษาพบวา แผนการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบกลุม่ ิ ่
รวมมือเทคนิค่  TAI เรื อง การหาร กลุม่ สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชันประถมศึกษาปีที 5 4 มี
ประสิทธิภาพเทากบ่ ั  92.18/83.46 ซึ งสูงกวาเกณฑ์ ่ 75/75 ทีตงัไว ้ดชันีประสิทธิผลของแผน การจดั5
กจกรรมการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือเทคนิค ิ ่ ่ TAI มีคาเทากบ ่ ่ ั 0.7357 และนกัเรียนมี ความพึงพอใจ
โดยรวมและเป็นรายดา้นทงั5  4 ดา้น คือ ดา้นเนือหา ดา้นการจดักจกรรมการเรียนรู้ ดา้นสือการสอน 5 ิ
และดา้นวดัผลประเมินผลอยใูนระดบัมาก และมีความพึงพอใจเป็นรายขอ้อยใูนระดบัมากทุกขอ้่ ่  
  คาํปุน บุตรแสน (2550, หนา้ 64–65) ไดศึ้กษาพฒันาแผนการจดักจกรรมการเรียนรู้ิ
กลุมสาระการเรียนรู้ศิลปะ เรื่ องดนตรีพืนบา้นอิสาน 5 (พิณ) โดยเทคนิค TAI ชนัมธัยมศึกษาปีที 5 1 
ผลการศึกษาพบวา นักเรียนมีการพฒันาขึนโดยมีประสิทธิภาพ ่ 5 80.55/89.64 สอดคล้องกบเกณฑ์ั
ทีตงัไว ้ดชันีประสิทธิผลมีคาเทากบ 5 ่ ่ ั 0.8150 แสดงวามีความกาวหน้าในการเรียนรู้เพิมขึนคิดเป็น่ ้  5
ร้อยละ 81.50 ความพึงพอใจตอการเรียนโดยรวมอยูในระดบัมาก สงผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ่ ่ ่ "
ทางการเรียนสูงขึน5  
  รัชนี งอกศิริ (2550) ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิทางการเรียน ความสามารถ"
ในการใหเ้หตุผลทางคณิตศาสตร์ และเจตคติตอวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที ่ 5 1ที 
เรียนโดยการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบเพือนชวยเพือนเป็นรายบุคคล ิ ่ (TAI) และการเรียนรู้ตาม
คูมือครู่  
  ลัดดา  สี นา งกุ  ( 2550) ไ ด้ศึ กษ าก าร เป รีย บเ ทีย บผ ลสั มฤ ทธิ ทา งก าร เ รีย น "
ความสามารถคิดวิเคราะห์และเจตคติตอวิชาคณิตศาสตร์ เรื อง การบวกและการลบจาํนวนทีมี่
ผลลพัธ์และตวัตงัไมเกน 5 ่ ิ 100 กลุมสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ชนัประถมศึกษาปีที ่ 5 1 ทีเรียนโดยวิธี
เรียนรู้แบบรวมมือกบการสอนปกติ่ ั  
  พนัทิพา ทบัเทียง (2550, หนา้ 101) ไดศึ้กษาเรือง การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ"
ทางการเรียน พฤติกรรมการทาํงานกลุม และความคงทนในการเรียนวิชา่ คณิตศาสตร์ของนกัเรียน
ชนัมธัยม ศึกษาปีที 5 4 ทีไดรั้บการจดัการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ " (STAD) กบั 
การจดัการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่ (TAI) พบวาผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชา่ "
คณิตศาสตร์ทีไดรั้บการจดัการเรียนแบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิก่ ่ ่ " บัแบบกลุมชวยรายบุคคลไม่ ่ ่
แตกตางกน และพฤติกรรมการทาํงานกลุมของนกัเรียนทีไดรั้บการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุม่ ั ่ ่ ่ ่
ผลสัมฤทธิกบแบบกลุมชวยรายบุคคลไมแตกตางกนและการจดัการเรียนแบบรวมมือทงัสองแบบ" ั ่ ่ ่ ่ ั ่ 5
กอให้เกดความคงทนในการเรียนซึ งความคงทนในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์่ ิ ของนกัเรียนทีไดรั้บ



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 69 

การเรียนแบบรวมมือทงัแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ "5 (SATD) และแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) ไม่
แตกตางกน่ ั  
  หยาดนภา ยพัราษฎร์ (2552) ไดศึ้กษาผลการเรียนกลุมสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์   ่
เรื อง บทประยุกต์ ชันประถมศึกษาปีที 5 5 โดยใช้แบบฝึกทกัษะประกอบการเรียนรู้แบบรวมมือ่
เทคนิค TAI 
  ศินีนาฎ จนัทร (2552, หน้า 72-73) ไดศึ้กษาการพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้แบบ
กลุมรวมมือ เทคนิค ่ ่ TAI เรื องการบวก และการลบ กลุมสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชัน่ 5
ประถมศึกษาปีที4 ผลการศึกษาพบวา นกัเรียนมีการพฒันาขึนโดยมีประสิทธิภ่ 5 าพ 88.17/87.00 ซึ ง
เป็นไปตามเกณฑ ์75/75 และสูงกวาเกณฑ์ทีกาหนดไว ้ดชันีประสิทธิผลของการจดัการเรียนรู้ มีคา่ ํ ่
เทากบ ่ ั .66แสดงวานกัเรียนมีความกาวหนา้ในการเรียนร้อยละ ่ ้ 66 นกัเรียนชนัประถมศึกษาปีที 5 4 มี
คะแนนเฉลียทางการเรียนจากการทดสอบหลงัเรียนและหลงัเรียนไปแลว้ 2 สัปดาห์ ไมแตกตางกน่ ่ ั  
 2. งานวจัิยต่างประเทศ 
  Loring  (2003,  p. 1527-A) ไดศึ้กษาระดบัทกัษะการแกปัญหาพีชคณิตจากโจทย์้
กาหนดให้ เพือสงเสริมการเรียนทกัษะการแกปัญหาตอไปและลดภาระทางการทองความรู้ของํ ่ ้ ่ ่
นกัเรียนทีเรียนวิชาพีชคณิต การวดัทกัษะการแกปัญหาก้ ารวดัเกยวกบขอ้ทาํผิดสวนวดัการทองี ั ่ ่
ความรู้ในการวดัความพยายามในการใช้สติปัญญาทาํการทดสอบ กอนการทดลองกบนักศึกษา่ ั
จาํนวน 63 คนซึ งไดรั้บการบา้นเกยวกบตวัอยางทีทาํมาแลว้ หรือการแกปัญหาเป็นกลุมแลว้ให้ทาํี ั ่ ้ ่
การสอนแบบทดสอบ หลงัการทดลอง ผลการศึกษาพบวา ่ 1) นกัเรียนทีศึกษาตวัอยางการแกปัญหา่ ้
มาแลว้มีขอ้ทีทาํผิดนอ้ยลงและลดการทองจาํความรู้ลง ่ 2) ขอ้ทีทาํผิดนอ้ยลงหรือการทองความรู้ที่
ลดลงยงัคงอยใูนระดบัการมีทกัษะตํา และ่  3) เฉพาะการลดการทองความรู้ทีลดลงยงัคงอยูในระดบั่ ่
การมีทกัษะสูงดงันัน ควรให้ตวัอยางโจทยก์ารแกปัญหา5 ่ ้ กบนักศึกษาเพือทาํให้นักศึกษามีระดบัั
พฒันาการกบสติปัญญา ทาํใหมี้ทกัษะในการแกปัญหาอยใูนระดบัปานกลางั ้ ่  
  Staples (2004, p. 3987-A) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวางการทาํงานรวมกนของ่ ่ ั
นกัเรียนในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ระดบัมธัยมศึกษา โดยศึกษาปัญหาการเรียนแบบรวมมือใน่  
การเรียนคณิตศาสตร์เป็นอยางไร ผูส้อนและผูเ้รียนจะมีบทบาทอยางไรในการเรียนแบบนี การเรียน่ ่ 5
แบบกลุมชวยเหลือกนเกดขึนไดอ้ยางไร โดยการบนัทึกวีดีโอการสัมภาษณ์ การสํารวจ และผลงาน่ ่ ั ิ ่5
ในชนัเรียน ผลการศึกษาปรากฏผลดงันี วธีิการสอนของผูส้อน เกยวขอ้งกบความพยายามในกา5 5 ี ั รจดั
สภาพแวดล้อมในการเรียนทีเอือตอการเรียนแบบรวมมือกน มีการกาหนดกรอบแนวคิดสอง5 ่ ่ ั ํ
แนวทางคือ 1) การสร้างผูส้อนใหมี้บทบาทเป็นผูส้นบัสนุนการเรียนแบบรวมมือกน ่ ั 2) การสร้างให้
มีตวัแบบในการใหน้กัเรียนพฒันาบุคลิกภาพทีสงเสริมการเรียนแบบรวมมือ จากการศึกษารายงาน่ ่
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การวจิยัทงัภายในประเทศและตางประเทศ สรุปไดว้าการจดักจกรรมการเรียนการสอนแบบรวมมือ5 ่ ่ ิ ่
เทคนิครวมกนคิด ่ ั TAI สงผลให้ให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงขึน นักเรียนมีทกัษะ่ " 5
กระบวนการทาํงานรวมกนมีความรับผดิชอบตอตนเองและกลุม ซึ งเป็นทกัษะสําคญันนั สอดคลอ้ง่ ั ่ ่ 5
กบคาํั กลาวทีกลาวมาแลว้ขา้งตน้ และเป็นวิธีหนึงทีจะให้ผูเ้รียนเกดความรู้ความสามารถของแตละ่ ่ ิ ่
คน ชวยใหก้ารเรียนการสอนมีผลสัมฤทธิทางการเรียนดีขึน่ " 5  
  จากการศึกษารายงานการวิจยัทงัภายในประเทศและตางประเทศ สรุปไดว้าการจดั5 ่ ่
กจกรรมการเรียนการสอนแบบรวมมือ เทคนิคิ ่ TAI สงผลให้ให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธิทางการเรียน่ "
สูงขึน นกัเรียนมีทกัษะกระบวนการทาํงานรวมกนมีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม ซึ งเป็น5 ่ ั ่ ่
ทกัษะสําคญันัน สอดคล้องกบคาํกลาวทีกลาวมาแล้วขา้งตน้ และเป็นวิธีหนึ งทีจะให้ผูเ้รียนเกด5 ั ่ ่ ิ
ความรู้ความสามารถของแตละคน ชวยใหก้าร่ ่ เรียนการสอนมีผลสัมฤทธิทางการเรียนดีขึน" 5  
 

งานวจิัยที�เกี�ยวข้องการจัดการเรียนแบบร่วมมือแบบแบ่งกล่มผลสัมฤทธิH ุ (STAD) 
 
 1. งานวจัิยในประเทศ 
  กาญจนา อุปสาร (2547, หน้า  94) ไดท้าํการศึกษาการพฒันาแผนการจดักจกรรมิ
การเรียนรู้แบบรวมมือ ่ (STAD) เรื อง ศาสนากบการั ดาํเนินชีวิต กลุมวิชาสังคมศึกษาระดับ่
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชันปีที  5 1 ผลการศึกษาค้นควา้พบวาแผนการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือ ่ ่ ่
(STAD) เรือง ศาสนากบการดาํเนินชีวิต กลุมวิชาสังคมศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชนัปีที ั ่ 5
1 มีประสิทธิภาพเทากบ ่ ั 83.25/83.75 มีดชันีประสิทธิผลของแผนการเรียนรู้ด้วยการจดักจกรรมิ  
การเรียนรู้แบบกลุมรวมมือ ่ ่ (STAD) เทากบ ่ ั 0.6286 แสดงวา นกัเรียนมีความรู้เพิมขึน ่  5 62.85 และ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชันปีที 5 1 มีความพึงพอใจในการเรียน เรื อง ศาสนากบั  
การดาํเนินชีวติอยใูนระดบัมาก่  
  ธนศกัดิ อนันต์เรือง " (2547, หน้า 83) ได้ศึกษาการพฒันาแผนการจดักจกรรมิ  
การเรียนรู้แบบกลุมรวมมือ เรือง สมการและการแกสมการ วิชาคณิตศาสตร์ ชนัประถมศึกษาปีที ่ ่ ้ 5 6 
ผลการศึกษาพบวา แผนการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือ เรือง สมการและการแกสมการ่ ิ ่ ่ ้
วิชาคณิตศาสตร์ ชนัประถมศึกษาปีที 5 6 มีประสิทธิภาพเทากบ ่ ั 98.09/85.79 ซึ งสูงกวาเกณฑ์ ่ 75/75 
ทีตงัไว ้และคาดชันีประสิทธิผลของแผนการจดักจกรรมการเรียนรู้ มีคาเทากบ 5 ่ ิ ่ ่ ั 0.795 หรือคิดเป็น
ร้อยละ 79.50 และนักเรียนมีความพึงพอใจตอการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบกลุมรวมมืออยูใ่ ิ ่ ่ ่ น
ระดบัมากทีสุด 
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  อรอินทร์ โคตรมนตร (2547, หนา้ 88-89) ไดศึ้กษาการพฒันาแผนการเรียนรู้แบบ
กลุมรวมมือ ่ ่ (STAD) เรือง การบวก ลบ คูณ หาร กลุมสาระคณิตศาสตร์ ชนัประถมศึกษาปีที ่ 5 5 ผล
การศึกษาพบวา แผนการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือ ่ ่ ่ (STAD) เรือง การบวก ลบ คูณ หารกลุ่มสาระ
คณิตศาสตร์ ชนัประถมศึกษาปีที 5 5 มีประสิทธิภาพเทากบ ่ ั 79.28/76.06 สูงกวาเกณฑ์ ่ 75/7 และดชันี
ประสิทธิผลของแผนการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือ ่ ่ (STAD) เรือง การบวก ลบ คูณ หาร มีคาเทากบ ่ ่ ั
0.56 และนกัเรียนทีเรียนดว้ยแผนการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือ ่ ่ (STAD) เรือง การบวกลบ คูณ หาร 
กลุมสาระคณิตศาสตร์ ชนัประถมศึกษาปีที ่ 5 5 มีความคงทนในการเรียนรู้ 
  สุกญญา อิมใจ ั  (2548, หน้า 78) ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิทางการเรียน  "
เรื อง ภูมิศาสตร์ประเทศไทย กลุมวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ชันมธัยมศึกษาปีที ่ 5 1
ระหวางกา่ รเรียนแบบรวมมือกนเรียนรู้ดว้ยกลุมแบบ ่ ั ่ STAD กบแบบ ั JIGSAW ผลการศึกษาพบวา่
การพฒันาแผนการจดักจกรรมการเรียนรู้ดว้ยกลุมรวมมือกนเรียนรู้แบบ ิ ่ ่ ั STAD กบแบบ ั JIGSAW 
เรื อง ภูมิศาสตร์ประเทศไทย กลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ชันมธัยมศึกษาปีที ่ 5
ประสิทธิภาพเท่ากบ ั 89.39/83.38 และ 85.78/81.75 ตามลาํดบั นกัเรียน ทีเรียนดว้ยกลุมรวมมือกน่ ่ ั
เรียนรู้แบบ STAD กบแบบ ั JIGSAW ไมแตกตางกนการพฒันาแผนการจดักจกรรมการเรียนรู้ดว้ย่ ่ ั ิ
กลุมรวมมือกนเรียนรู้แบบ ่ ่ ั STAD กบแบบ ั JIGSAW มีคาดชันีประสิทธิผลของแผนการจดักจกรรม่ ิ
การเรียนรู้แบบกลุมรวมมือกนเรียนรู้แบบ ่ ่ ั STAD กบแบบ ั JIGSAW 0.7419 และ 0.7232 แสดงวา่
นกัเรียนมีความกาวหนา้ในการเรียนเพิมขึนร้อยละ ้  5 74.19 และ72.32 ตามลาํดบั นกัเรียนทีเรียนดว้ย
กลุมรวมมือกนเรียนรู้แบบ ่ ่ ั STAD กบแบบ ั JIGSAW มีความพึงพอใจไมแตกตางกน่ ่ ั  
  นาตยา นาศรีเคน (2549, หน้า 110) ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบผลของการเรียนดว้ย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ทีใช้กระบวนการเรียนรู้แบบรวมมือเทคนิค ่ STAD เรือง ประวติัศาสตร์สมยั
สุโขทยัทีมีตอผลการเรียนของนกัเรียน ชนัมธัยมศึกษาปีที ่ 5 1 ทีมีลกัษณะการเรียนรู้ดว้ยซีกสมอง
ตางกนผลการศึกษาพบ่ ั วา บทเรียนคอมพิวเตอร์ เรือง ประวติัศาสตร์สมยัสุโขทยั ชนัมธัยมศึกษา ปี่ 5
ที 1 มีประสิทธิภาพเทากบ ่ ั 81.50/86.81 ซึ งสูงกวาเกณฑ์ทีกาหนดไว ้ดชันีประสิทธิผลของบทเรียน่ ํ
คอมพิวเตอร์ เทากบ ่ ั 0.75 หรือคิดเป็นร้อยละ 75 นักเรียนทีด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ทีใช ้ 
กระบวนการเรียนรู้แบบรวมมือเทคนิค ่ STAD ทีมีลกัษณะการเรียนรู้ดว้ยซีกสมองตางกน พบวา     ่ ั ่
มีผลสัมฤทธิกอนเรียนและหลงัเรียนไมแตกตางกน ความพึงพอใจของนกัเรียนตอการเรียนรู้ดว้ย" ่ ่ ั ่่
กระบวนการเรียนรู้แบบรวมมือเทคนิค ่ STAD ทีมีลกัษณะการเรียนรู้ดว้ยซีกสมองซา้ยและสมองซีก
ขวามีความพึงพอใจระดบัมากทีสุด ความคงทนในการเรียนรู้ของนกัเรียนลกัษณะการเรียนรู้ดว้ย 
ซีกสมองซา้ยและสมองซีกขวาทีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ ส ามารถคงทนความรู้หลงัจากเรียน
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ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ 2 สัปดาห์ ร้อยละ 94.64 และ 94.28 ของคะแนนเฉลียผลสัมฤทธิหลัง"
เรียนตามลาํดบัและนกัเรียนทงั 5 2 กลุมมีความคงทนในการเรียนรู้ไมแตกตางกน่ ่ ่ ั  
  รัชนี ปรัชญาเรืองพงษ์ (2549, หน้า 88) ไดศึ้กษาผลการพฒันาความสามารถดา้น 
การอานจบัใจความ โดยใช้กลุมรวมมือแบบ ่ ่ ่ STAD ชันประถมศึกษาปีที 5 6 ผลการศึกษาพบวา่
แผนการจัดการเรียนรู้ภาษาไทยทักษะการอานจับใจความโดยใช้กลุมรวมมือแบบ ่ ่ ่ STAD มี
ประสิทธิภาพเทากบ ่ ั 82.35/83.28 ซึ งเป็นไปตามเกณฑ ์80/80 ทีตงัไว ้ดชันีประสิทธิผลของแผนการ5
จดักจกรรมการเรียนรู้มีคาเทากบ ิ ่ ่ ั 0.5900 แสดงวาผูเ้รียนมีความรู้เพิมขึนร้อยละ ่  5 59 ผลการจัด
กจกรรมการเรียนกลุมจากกาิ ่ รจดักจกรรมของแผนการจดัการเรียนรู้ทงั ิ 5 10 แผน เพือชวยนกัเรียน่
กลุมออนให้สามารถอานจบัใจความไดต้ามวตัถุประสงคข์องเนือเรือง นกัเรียนกลุมออนสามารถ่ ่ ่ ่ ่5
พฒันาทกัษะการอานจบัใจความได้ดียิงขึน จากการสังเกตการณ์โตต้อบคาํถามในชันเรียนและ่  5 5
คะแนนผลสัมฤทธิทางการเรี" ยนสูงขึน5  
  สุพรรณี มีภูเวยีง (2550, หนา้  87) ไดศึ้กษาการจดักจกรรมการเรียนรู้โดยใชบ้ทเรียนิ
สาํเร็จรูปประกอบเทคนิค STAD กลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม เรือง วนัสําคญัทาง่
พระพุทธศาสนา ชันประถมศึกษาปีที 5 3 แผนการจดักจกรรมการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนสําเร็จิ รูป
ประกอบเทคนิค STAD กลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม เรื อง วนัสําคัญทาง่
พระพุทธศาสนา ชนัประถมศึกษาปีที 5 3 ทีมีประสิทธิภาพ เทากบ ่ ั 85.33/83.65 มีคาดชันีประสิทธิผล ่
เทากบ ่ ั 0.7100 แสดงวา นักเรียนมีความกาวหน้าทางการเรียนสูงขึนร้อยละ ่ ้ 5 71.00 นักเรียนชั5 น
ประถมศึกษาปีที 3 มีความพึงพอใจตอการเรียนดว้ยแผนการจดักจกรรมการเรียนรู้โดยใชบ้ทเรียน่ ิ
สาํเร็จรูปประกอบเทคนิค STAD โดยรวมและเป็นรายดา้นทุกดา้นอยใูนระดบัมากทีสุด่  
  อนนัท์ บุตรศรีเมือง (2550, หน้า 87) ไดศึ้กษาการพฒันากจกรรมการเรียนรู้แบบิ
กลุมรวมมือ เทคนิ่ ่ ค STAD กลุมสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชันประถมศึกษาปีที ่ 5 6 เรื องตวั
ประกอบของจาํนวนนบั ผลการศึกษาพบวา แผนการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือ เทคนิค ่ ่ ่ STAD กลุม่
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชนัประถมศึกษาปีที 5 6 เรือง ตวัประกอบของจาํนวนนบัมีประสิทธิภาพ
ดา้นกระบวนการ (E1) สูงกวาเกณฑ์ ่ 75/75 ทีตงัไว ้อยางมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั5 ่ .01 และดา้น
ผลลพัธ์ (E2) สูงกวาเกณฑ์ทีตงัไวอ้ยางมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั ่ ่5 .05 ดชันีประสิทธิผลของการ
เรียนรู้ดว้ยแผนการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือเทคนิค ่ ่ STAD มีคาเทากบ่ ่ ั  0.6733 หรือคิดเป็นร้อยละ
67.3 มีคะแนนการทดสอบหลงัเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั ่ ่่ .01 นกัเรียน
ชนัประถมศึกษาปีที 5 6 มีความพึงพอใจตอกจกรรมการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือเทคนิค ่ ิ ่ ่ STAD เฉลีย
เทากบ ่ ั 4.52 ซึ งแสดงวานกัเรียนมีความพึงพอใจอยใูนระดบัมากทีสุด่ ่  
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  สุวรรณารี  ศรีขลา (2551, หนา้ 103) ไดศึ้กษาผลการจดักจกรรมการเรียนรู้ แบบกลุมิ ่
รวมมือดว้ยเทคนิค ่ STAD เรืองการอานจบัใจความวชิาภาษาไทยเพืออาชีพ ่ 1 ระดบัประกาศนียบตัร
วิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคกาฬสินธ์ุ ผลการศึกษาพบวา แผนการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบกลุม่ ิ ่
รวมมือด้วยเทคนิค ่ STAD เรื อง การอานจบัใจความ มีประสิทธิภาพเทากบ ่ ่ ั 88.66/81.92สูงกวา่
เกณฑ์ 80/80 ทีตงัไว ้ดชันีประสิทธิผลของแผนการจดักจกรรมการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือด้วย5 ิ ่ ่
เทคนิค STAD วิเคราะห์จากคะแนนแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน มีคาเทากบ " ่ ่ ั 0.6356
หมายความวา นักเรียนมี่ ความกาวหน้าทางการเรียนร้อยละ ้ 63.56 และดัชนีประสิทธิผลของ
แผนการจัดกจกรรมการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือด้วยเทคนิค ิ ่ ่ STAD ทีวิเคราะห์จากคะแนน
แบบทดสอบวดัความสามารถทางด้านการอานจบัใจความ มีคาเทากบ ่ ่ ่ ั 0.5733 หมายความวา ่
นกัเรียนมีความกาวหนา้ทางดา้นการอานจบัใจคว้ ่ าม ร้อยละ 57.33 นกัเรียนทีเรียนโดยใชแ้ผนการ
จดักจกรรมการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือเทคนิค ิ ่ ่ STAD มีความสามารถในการอานจบัใจความหลงั่
เรียนเพิมขึนกวากอนเรียนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั  5 ่ ่่ .01 
  กุลวดี สร้อยวารี (2553, หนา้ 75) ไดศึ้กษาเรืองการศึกษาผลสัมฤทธิ" ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์เรื องจาํนวนเชิงซ้อนโดยวิธีการจดัการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ "
(STAD) ของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 5 5 โดยมีวตัถุประสงคเ์พือสร้างและหาประสิทธิภาพของชุด
การเรียนการสอนเรื องจาํนวนเชิงซ้อนของนักเรียนชันมธัยมศึกษาปีที 5 5 ทีสร้างขึนตามเกณฑ์5
มาตรฐาน 80/80ผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรืองจาํนวนเชิงซ้อน โดยวิธีการจดัการ"
เรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ " (STAD) ของนกัเรียนชนัมธัยมศึกษาปีที 5 5หลงัเรียนสูง
กวากอนเรียน อยางมีนยัสาํคญัทีระดบั ่ ่่ .05 
 2. งานวจัิยต่างประเทศ 
  Suyanto (1999, p. 3766-A) ไดศึ้กษาผลการเรียนรู้แบบกลุมรวมมือโดยใชเ้ทคนิค ่ ่
STAD ทีมีตอผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนระดบัชนัประถมศึกษา ในเขต่ " 5
ยอกจาการ์ตา ประเทศอินโดนีเซีย กลุมตวัอยางเป็นนกัเรียนเกรด ่ ่ 3 เกรด 4 และเกรด 5 จาํนวน 664 
คน จาก 30 ห้องเรียน ใน 10 โรงเรียน ผูศึ้กษาคน้ควา้แบงนกัเรียนออกเป็น ่ 2 กลุม คือ กลุมทดลอง ่ ่
และกลุมควบคุม โดยกลุมทดลองจาํนวน ่ ่ 5 หอ้งเรียน ไดรั้บการสอนโดยใชเ้ทคนิค STAD และกลุม่
ควบคุมจาํนวน 5 ห้องเรียน ได้รับการสอนแบบปกติ สถิติทีใช้ในการทดสอบคือ ANCOVA 
ผลการวิจยัพบวา นกัเรียนทีไดรั้บการสอนโดยใชเ้ทคนิค ่ STAD มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงกวา" ่
นกัเรียนทีไดรั้บการสอนแบบปกติ อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั ่ .05 เมือเปรียบเทียบระหวางชนั่ 5
เรียนพบวา นกัเรียนเกรด ่ 3 และเกรด 5 ของกลุมนกัเรียนทีไดรั้บการสอนโดยใชเ้ทคนิค ่ STAD มี
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ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงกวานักเรียนเกรด " ่ 3 และเกรด 5ทีได้รับการสอนแบบปกติ อยางมี่
นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 
  Barbato (2000, p. 2113-A) ไดเ้ปรียบเทียบผลสัมฤทธิทางการเรียนและเจตคติตอ" ่
วิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนเกรด 10 ระหวางนักเรียนทีเรียนด้วยการสอนแ่ บบกลุมรวมมือกน่ ่ ั
เรียนรู้กบการสอนแบบปกติ ผลการวิจยัพบวา นักเรียนทีเรียนด้วยการสอนแบบกลุมรวมมือกนั ่ ่ ่ ั
เรียนรู้ มีผลสัมฤทธิทางการเรียนและเจตคติตอวิชาคณิตศาสตร์ สูงกวานกัเรียนทีเรียนดว้ยการสอน" ่ ่
แบบปกติ และพบวา ผลสัมฤทธิทางการเรียนระหวางนกัเรียนชาย และนั่ " ่ กเรียนหญิงไมแตกตางกน่ ่ ั  
  Armstrong (2003, p. 884-B) ไดศึ้กษาเปรียบเทียบผลการเรียนรู้แบบรวมมือใน่  
การจดักลุมนักเรียน โดยยึดเกณฑ์ผลสัมฤทธิทางการเรียนโดยเป็นทีม ่ " (STAD)ได้ทาํการศึกษา
คน้ควา้กบนกัเรียน ั 47 คน ทีเรียนอยูในเกรด ่ 12 ทีได้รับการสอนแบบดงัเดิมโดย5 ใช้ตาํราเรียน 
การอธิบาย การบรรยาย เอกสารประกอบการเรียน กบการสอนแบบกลุมรวมมือจดักลุมโดยใช้ั ่ ่ ่
ผลสัมฤทธิทางการเรียน ผลการศึกษาพบวา นกัเรียนทีเรียนโดยวิธีสอน " ่ 2 วิธีดงักลาว มีผลสัมฤทธิ่ "
ทางการเรียนดีและสะดวกตอการเรียนรู้สังคมศึกษาไมแตกตางกน และตามขอ้มูลเ่ ่ ่ ั ชิงคุณภาพ จาก
การสอบถามของครูและนกัเรียน พบวาการเรียนแบบรวมมือชวยให้นกัเรียนเรียนรู้ ทาํให้นกัเรียนมี่ ่ ่
ความสนุกสนานกบการเรียนมาก จึงควรนาํไปใช้ในการสอนให้เหมาะสมในการจดัตารางเรียนั
แบบเน้นบล็อกเวลาจากการศึกษางานวิจยัทีเกยวขอ้งกบผลการเรียนรู้แบบกลุมรวมมืี ั ่ ่ อ โดยใช้
เทคนิค STAD 
 


