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บทที� 3 
 

วธีิการดาํเนินการวจิัย 
 

 การวจิยัเรื�อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิและพฤติกรรมการทาํงานกลุมในการเรียนวิชา$ ่
หลกัการตลาดที�ไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) และแบบรวมมือแบงกลุม่ ่ ่
ผลสัมฤทธิ $ (STAD) ของนกัศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงปีที�7  1 ครังนีเป็นการวิจยัเชิงทดลอง 7 7
โดยมีวตัถุประสงค์  ดงันีคือ 7 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาหลกัการตลาดที�ไดรั้บการ$
จดัการเรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) และแบบรวมมือแบงผลสัมฤทธิ ่ ่ $ (STAD) ของนกัศึกษา
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชันสูงปีที�7  1 2) เปรียบเทียบพฤติกรรมการทาํงานกลุมนักศึกษา่
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูงปีที�7 1ในการเรียนวชิาหลกัการตลาดที�ไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบกลุม่
ชวยรายบุคคล ่ (TAI) และแบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $ (STAD) โดยผูว้ิจยัไดก้าหนดวิธีการํ
สําหรับการวิจยั อนัไดแ้ก ประชากรและกลุมตวัอย่ ่ ่างเครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยัการรวบรวมขอ้มูล
การวเิคราะห์ขอ้มูลและแผนปฏิบติัการวจิยัหรือขนัตอนการทาํวจิยัไว้7  ดงันี7  
 

ประชากรและกล่มตัวอย่างุ  
 
 1. ประชากร 
  ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครังนีเป็นนกัศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงระดบัชนั7 7 77
ปีที� 1 วิทยาลยัเทคโนโลยีบริหารธุรกจสมุทรปราการ สังกดกรมอาชีวศึกษา จาํนวนิ ั  5 ห้องเรียน 
รวมนกัศึกษา 150 ซึ� งวทิยาลยัจดันึกศึกษาแตละหอ้งแบบคละความสามารถ่  
 2. กล่มตัวอย่างุ  
  สุมตวัอยางนกัศึกษา่ ่  2 ห้องเรียนจากจาํนวนนกัศึกษาทงัหมด 7 5 ห้องเรียน โดย 
การสุมตวัอยางแบบงาย ่ ่ ่ (simple random sampling) ไดน้กัศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูง7
ระดบัชนัปีที�7 1/31 จาํนวน 30 คน และ ประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงระดบัชนัปีที�7 7  1/32 จาํนวน 30 
คน รวม 60 คน โดยใชก้ารจบัฉลากเลือก กลุมทดลองที� ่ 1 เรียนโดยการจดัการเรียนรู้แบบกลุมชวย่ ่
รายบุคคล (TAI) และกลุมคว่ บคุมที� 2 เรียนโดยการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $
(STAD) 
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รปแบบการวจิัยู  
 
 การวิจยัในภาคเรียนที� 2 ปีการศึกษา 2556 เป็นการวิจยัเพื�อการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ$
และพฤติกรรมการทาํงานกลุมในการเรียนวชิาหลกัการตลาดที�ไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบกลุมชว่ ่ ่ ย
รายบุคคล (TAI) และแบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $ (STAD) ของนักศึกษาประกาศนียบตัร
วชิาชีพชนัสูงปีที� 7 1 ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม ดงันี่ ่ 7  
 
ตารางที� 3.1  รูปแบบการวจิยั ดงันี7  
 

 กลุมทดลอง่   x - 2O  
 กลุมควบคุม่   ~ x - 2O  

 
 สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการทดลอง 
    X หมายถึง การจดัการเรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) 
 ~ x หมายถึง การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $ (STAD) 

   2O  หมายถึง การเกบขอ้มูลหลงัการทดลอง็  
 รูปแบบการวจิยัแบบ posttest control group design 
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การจดัการเรียนรู้ 
แบบรวมมือแบง่ ่ กลุม่ ผลสัมฤทธิ $ (STAD) 

กลุมทดลองที�่ 1(นกัศึกษาชนัปีที�7 1/31) กลุมที�่ ควบคุม (นกัศึกษาชนัปีที�7 1/32) 

การจดัการเรียนรู้ 
แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) 

นกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูงชนัปีที�7 7 1ภาคเรียนที� 1 ปี

สอบหลงัเรียน (Post-test) โดยใชแ้บบวดัผลสัมฤทธิและ$  
แบบวดัพฤติกรรมการทาํงานกลุมชุดเดียวกนทงั ่ ั 7 2 กลุม่  

ประเมินผลหลงัการทดลอง 

 โครงสร้างแบบแผนการวจัิย 
 
 

 

 
 
 
ภาพที� 3.1 แสดงขนัตอนโครงสร้างแบบแผนการวจิยั7  
 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจิัย 
 
 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 1. เครื� องมือที�ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจดัการเรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่
(TAI) การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $ (STAD) วิชา หลกัการตลาด เรื� อง 
ความรู้พืนฐานดา้นการตลาด ซึ� งแยกเนือหาเป็นหนวยการเรียนรู้ ดงันี7 7 7่  
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ตารางที� 3.2  รายละเอียดของแผนการจดัการเรียนรู้  
 

หนวยการเรียนรู้ที�่  กจกรรมการเรียนการสอนิ  เวลา (คาบ) 
1 ความรู้พืนฐานดา้นการตลาด7  6 
2 พฤติกรรมผูบ้ริโภค 6 
3 ผลิตภณัฑแ์ละสินคา้ 6 
4 แนวทางการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 7 
 ทดสอบหลงัเรียน 2 
 รวม 27 

 
 2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนเรื�องความรู้พืนฐานดา้นกา$ 7 รตลาดผูว้ิจยัสร้าง
ขึน เป็นแบบทดสอบปรนยัชนิดเลือกตอบ 7 4 ตวัเลือกจาํนวน 50 ขอ้ (ใชท้ดสอบ หลงัเรียน) 
 3. แบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุมเป็นแบบทดสอบมาตราสวนประมาณคา่ ่ ่
(Rating scale) 5 ระดบั จาํนวน 20 ขอ้ 
 
 การสร้างเครื�องมือ 
 ดาํเนินการสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัแตละชนิดตามขนัตอนมีดงันี่ 7 7  
 1. แผนการสอนที�เรียนร้วชิา หลกัการตลาดู  
  ผูว้ิจยัสร้างแผนการสอนที�เรียนรู้วิชา หลกัการตลาด ที�ทาํการสอนโดย การจดัการ
เรียนรู้แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) การจัดการเรียนรู้แบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $
(STAD) เรื�องความรู้พื7นฐานดา้นการตลาดดาํเนินการสร้างดงันี7  
  1.1 ศึกษาหลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชันสูงพุทธศกัราช 7 2546 คูมือครูและ่
แบบเรียนรายวิชาหลกัการตลาดรวมทงัหนังสือแบบฝึกและประเมินผลการเรียนรู้เพิมเติมที�เป็น7 �
ความรู้พืนฐาน7  
  1.2 ศึกษาการสร้างแผนการสอนตามแนวคูมือครูขอ่ งกระทรวงศึกษาธิการและ 
ใบงานชวยสอนของกรมอาชีวศึกษา วชิาหลกัการตลาด ่ (รหสัวชิา 3200 – 1005) 
  1.3 จดัทาํแผนการสอนดว้ยวธีิการเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่ (TAI) 
การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $ (STAD) เรื�องความรู้พืนฐานดา้นการตลาด7
โดยแบงเป็น ่ 5 หนวยการเรียนรู้ดงันี่ 7  
   1.3.1  หนวยที� ่ 1 คือ ความรู้พืนฐานดา้นการตลาด7  
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   1.3.2  หนวยที� ่ 2 คือ พฤติกรรมผูบ้ริโภค 
   1.3.3  หนวยที�่  3 คือ ผลิตภณัฑแ์ละสินคา้ 
   1.3.4  หนวยที� ่ 4 คือ แนวทางการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 
  1.4 นาํแผนการสอนด้วยวิธีการเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่ (TAI) 
และการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $ (STAD) ที�สร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้ไป
ใหอ้าจารยที์�ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจ 
  1.5 นําแผนการสอนที�อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจและแกไขแล้วไปให้้
ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นการสอนวิชาหลกัการตลาดตรวจสอบความความถูกตอ้งและความเหมาะสมเรื�อง 
ความรู้พืนฐานดา้นการตลาด7  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 3.2 แสดงขนัตอนการสร้างแบบแผนการสอนวธีิการเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวย7 ่ ่ ่  
 รายบุคคล  (TAI)  และการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $ (STAD) 
 
 
 

        จดัทาํแผนการสอนดว้ยวธีิการเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล่ ่ ่  (TAI) และ      
        การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $ (STAD) 

        ศึกษาการสร้างแผนการสอนตามแนวคูมือครูของกระทรวงศึกษาธิการ่  กรมอาชีวศึกษา 

                    นาํแผนการสอนไปใชเ้ป็นเครื�องมือในการวิจยั 

           นาํแผนการสอนใหผู้เ้ชี�ยวชาญตรวจตรวจสอบความความถูกตอ้งโดยการหาคา ่ ioc 

      เสนอแผนการสอนใหอ้าจารยที์�ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจความถูกตอ้งและปรับปรุงแกไข้  

    ศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูงพุทธศกัราช 7 2546 วชิาหลกัการตลาดหลกัการตลาด 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 80 

 2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ0ทางการเรียนวชิาหลกัการตลาด 
  2.1 ผูว้ิจยัได้สร้างแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาหลกัการตลาดเรื�อง ความรู้$
พืนฐานด้านการตลาดเป็นข้อสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 7 4 ตัวเลือก จํานวน 50 ข้อซึ� งคําถาม
สอดคลอ้งกบจุดประสงค ์ครอบคลุมเนือหาวชิาที�ั 7 จะใชท้ดสอบหลงัเรียน 
  2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน $ (บรรดล สุขปิติ, 2542, หนา้ 
1-311) และเทคนิคการวดัผลการเรียนรู้ (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2543, หนา้ 1-320) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 3.3 แสดงขนัตอนการสร้างแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน7 $ วชิาหลกัการตลาด 
 
  2.3 สร้างแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน โดยวดัพฤติกรรมทางสมองดา้นพุทธิพิสัย $
(K) ที�สามารถวดัดา้นความรู้-ความจาํ ความเขา้ใจ และการวเิคราะห์ 
 
 
 
 
 

ตรวจสอบโดยผูเ้ชี�ยวชาญ โดยการหาคา ่ ioc 

ตรวจสอบโดยอาจารยที์�ปรึกษา 

   ไดแ้บบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนวชิาหลกัการตลาด/ มีความเหมาะสมแกการประเมิน่  

ศึกษาวธีิการสร้างแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนวชิา/

หลกัการตลาดคณิตศาสตร์  

หาคาความเชื�อมนั ่ � (KR20) 

หาคา ่ ความยากงาย ่ ,คาอาํนาจจาํแนก่  



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
ธน
บุร
ี

 81 

ตารางที� 3.3  แสดงลกัษณะของแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน$  
 

พฤติกรรม 
 
เนือหา7  

ความรู้- จาํ ความเขา้ใจ 
การ

วิเคราะห์ 
จาํนวน

ชวัโมงสอน�  
จาํนวนขอ้สอบ

ที�สร้าง 

1.  ความรู้พืนฐานดา้น  7  
      การตลาด 

1,15,20,21, 
23 

2,16,19,18,
24, 28,32 

4,5,17 4 5 

2.  พฤติกรรมผูบ้ริโภค 41 6,7,14,38 
44,49 

3,9,35, 
39 

5 1 

3.  ผลิตภณัฑแ์ละสินคา้ 10,25,26,27
29,34,36 

8,22,33,37 11,50 5 3 

4.  แนวทางการพฒันา 
     ผลิตภณัฑใ์หม่ 

13,47 42,43 12,30,314
0,45,46,48 

5 1 

รวม 15 19 16 
ลาํดบัความสาํคญั 3 1 2 

19 0 

 
  2.4 นาํแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนที�สร้างขึนไปให้อาจารยที์�ปรึกษาตรวจสอบ$ 7
ความถูกตอ้งของเนือหา แลว้นาํขอ้บกพรองมาปรับปรุงแกไขตามคาํแ7 ่ ้ นะนาํ 
  2.5 นาํแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนที�ปรับปรุงแกไขแลว้นาํเสนอตอผูเ้ชี�ยวชาญ$ ้ ่
จาํนวน 5 ทาน ตรวจสอบเพื�อวเิคราะห์ความตรงเนือหา การใชภ้าษา และความเหมาะสมของคาํถาม ่ 7
ในแงความสอดคลอ้งกบจุดประสงคข์องการเรียนรู้ โดยพิจารณาให้ความเห็นและให้คะแนน ซึ� งมี่ ั
การตรวจสอบคุณภาพดา้นการเที�ยงตรงของเนือหา ดงันี7 7  
    2.5.1 ความตรง (validity) หมายถึง คุณสมบติัของแบบวดัผลสัมฤทธิทาง$  
การเรียนที�สามารถวดัในสิงที�ตอ้งการวดัได ้โดยทวัไปการตรวจสอบความตรงดา้นเนือหา สามารถ� � 7
ทาํไดโ้ดยใชผู้เ้ชี�ยวชาญ ไมตํ�ากวา ่ ่ 3 คน ดงันนัผูว้จิยัได้7 ใหผู้เ้ชี�ยวชาญตรวจ จาํนวน 5 คน ตรวจสอบ
ลกัษณะการใช้คาํถาม ตวัเลือก ความถูกต้องทางภาษา ความเที�ยงตรงของแบบทดสอบรวมกน่ ั
พิจารณาและใชด้รรชนีความสอดคลอ้ง (index of item-objective congruence : ioc) โดยใชสู้ตรการ
คาํนวณ สมนึก ภทัทิยธนี (2546, หนา้ 221)โดยการกาหนดคะแนํ นของผูเ้ชี�ยวชาญ ดงันี7  

     IOC   =   
N

R∑  
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    เมื�อ IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหวางขอ้สอบกบจุดประสงค์่ ั  

    เมื�อ ΣR แทน   ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญทงัหมด7  
    เมื�อ N แทน จาํนวนผูเ้ชี�ยวชาญทงัหมด7  
    การกาหนดคะแนนของผูเ้ชี�ํ ยวชาญ กาหนดดงันีํ 7  
    +1 ถา้แนใจวาขอ้สอบนนัวดัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมที�ระบุไว้่ ่ 7  
      0 ถา้ไมแนใจวาขอ้สอบนนัวดัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมที�ระบุไว้่ ่ ่ 7  
    -1 ถา้แนใจวาขอ้สอบนนัไมไดว้ดัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมที�ระบุไว้่ ่ ่7  
    คาดชันีความสอดคล้องที�ยอมรับได้่ ตอ้งมีคาตงัแต ่ ่7 0.5 ขึนไป แสดงวา7 ่
ขอ้สอบนนัมีความตรงเชิงเนือหา และมีความสอดคลอ้งกบจุดประสงค์การเรียนรู้ สามารถนาํไป7 7 ั
ดาํเนินการขนัตอไป สวนขอ้สอบที�มีคาดชันีนอ้ยกวา 7 ่ ่ ่ ่ 0.5 นาํไปปรับปรุงแกไขให้ไดต้ามเกณฑ์ และ้
ทาํการคดัเลือกขอ้สอบที�มีความเที�ยงตรงตามเนือหา7 หรือที�ปรับปรุงแกไขแลว้ทงั ้ 7 50 ขอ้ ไดค้าดชันี่
ความสอดคลอ้ง IOC ของแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน มีคาระหวาง $ ่ ่ 0.6-1.0 (ดงัตารางที� 1 ใน
ภาคผนวก) 
   2.5.2 นาํแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนที�เป็นปรนยัไปทดลองใช ้$ (try-out) กบั
นกัศึกษานกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงชนัปีที�7 7  1/34 จาํนวน 30 คน ภาคเรียนที� 1 ปี
การศึกษา 2556 ซึ� งผานการเรียนวชิาหลกัการตลาด เรื�อง ความรู้พืนฐานดา้นการตลาด่ 7  
  2.6 นาํแบบวดัผลสัมฤทธิที�ผานการพิจารณา ตรวจสอบจากผูเ้ชี�ยวชาญไปทดลอง$ ่
กบนักศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชันสูงระดับชันปีที�ั 7 7 1/31และ1/32ของวิทยาลัยเทคโนโลยี
บริหารธุรกจสมุทรปราการิ  
  2.7 นาํแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน มาตรวจคาํตอบ โดยให้คะแนน$ 1 คะแนน
สําหรับคนที�ตอบถูก และให้ 0 คะแนนสําหรับคนที�ตอบผิด หรือไมตอบ หรือตอบเกน ่ ิ 1 คาํตอบ  
นาํผลที�ไดม้าวเิคราะห์หาความยากงาย ่ (p) และคาอาํนาจจาํแนก ่ (r) (ยุทธพงษ ์กยวรรณ์ั , 2543, หนา้ 
127) โดยนาํแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนมาวิเคราะห์และปรับปรุงแกไข$ ้  จาํนวน 50 ขอ้ ไดค้า่
ความยากงาย ่ (p) มีคาระหวาง ่ ่ 0.20 - 0.77 ไดค้าอาํนาจจาํแนก ่ (r) มีคาระหวาง ่ ่ 0.20-0.80 ไปจดัทาํ
เป็นแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน เพื�อใชใ้นการ$ วจิยัตอไป ่ (ดงัตารางที� 2 ในภาคผนวก) 
  2.8 หา คา ควา มเ ชื� อมันโดย ใช้ สูตร  ่ � KR-2 0  ของ คู เดอ ร์-ริช า ร์ดสั น  (Kuder 
Richardson) (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2538, หน้า 124) ทดลองใช้กบนักศึกษานักศึกษาระดับั
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชนัสูงชนัปีที�7 7  1/34 จาํนวน 30 คน ที�ไมใชกลุมตั่ ่ ่ วอยาง ไดค้าความเชื�อมนั่ ่ �
ของแบบทดสอบทงัฉบบั เทากบ 7 ่ ั .94 
  2.9 ไดค้ดัเลือกแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนจาํนวน $ 50 ขอ้ 
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 3. แบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกล่มุ  
  ผูว้จิยัไดก้าหนดแบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุมวิชาหลกัการตลาด สร้างขึนํ ่ 7
เป็นแบบมาตรประมาณคาใชเ้ป็นแบบ่ วดัหลงัการทดลอง ผูว้จิยัไดด้าํเนินการดงันี7  
  3.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเอกสารเกยวกบพฤติกรรมการทาํงานกลุมี� ั ่  
  3.2 กาหนดลักษณะของพฤติกรรมการทํางานกลุมเพื�อวดัพฤติกรรมนักศึกษาํ ่
แสดงออกในการทาํงานกลุมโดยกาหนดและปรับพฤติกรรมตางๆ่ ํ ่  ให้สอดคลอ้งกบจุดมุงหมายั ่
เนือหาและนิย7 ามศพัท์เฉพาะ ที�เกยวกบการเรียนแบบรวมมือซึ� งได้กาหนดไว ้ี� ั ่ ํ 5 ด้านดงัตอไปนี     ่ 7
(1) ความรับผิดชอบในการทาํงานกลุม ่ (2) การสร้างบรรยากาศในการทาํงานกลุม ่ (3) การให้ความ
ชวยเหลือซึ�งกนและกนภายในกลุม ่ ั ั ่ (4) การกลา้แสดงความคิดเห็น (5) การยอมรับความคิดเห็นของ
สมาชิกกลุมการสร้างแบบประเมินให้ครอบคลุมทงั่ 7  5 ดา้นและกาหนดระดบัคุณภาพเป็น ํ 5 ระดบั
ตามเกณฑก์ารประเมินผลพฤติกรรมคือ (บุญชม ศรีสะอาด, 2543, หนา้ 162-163) 
   ระดบั ดีมาก  มีคานาํหนกัคะแนนเทากบ ่ ่ ั7 5 
   ระดบัดี   มีคานาํหนกัคะแนนเทากบ ่ ่ ั7 4 
   ระดบัปานกลาง  มีคานาํหน่ 7 กัคะแนนเทากบ ่ ั 3 
   ระดบันอ้ย   มีคานาํหนกัคะแนนเทากบ ่ ่ ั7 2 
   ระดบันอ้ยที�สุด  มีคานาํหนกัคะแนนเทากบ ่ ่ ั7 1 
  3.3 ตรวจสอบโดยอาจารยที์�ปรึกษา ด้านความถูกตอ้งของขอ้คาํถาม และคาํตอบ 
จากนนันาํมาปรับปรุงแก7 ไ้ขขอ้บกพรอง ตามคาํแนะนาํ่  
  3.4 นาํแบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุมที�สร้างขึนไปให้ผูเ้ชี�ยวชาญ่ 7  จาํนวน 5 
ทานพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง ความสัมพนัธ์และหลกัการ ลกัษณะการใช้คาํถาม ่
พฤติกรรมที�ตอ้งการวดัและความถูกตอ้งดา้นภาษา เพื�อนาํมาแกไขปรับปรุงมีการตรวจสอบคุณภาพ้
ดา้นความเที�ยงตรงของเนือหาโดยประเมินคาความสอดคล้7 ่ องระหวางขอ้คาํถามกบแบบประเมิน่ ั
พฤติกรรมการทาํงานกลุมโดยใชสู้ตร ่ IOC (สมนึก ภทัทิยธนี, 2546, หน้า 223) มีเกณฑ์การให้
คะแนนคือ 
   เห็นดว้ยนอ้ยที�สุด  ใหค้ะแนน 1 คะแนน 
   เห็นดว้ยนอ้ย  ใหค้ะแนน 2 คะแนน 
   เห็นดว้ยปานกลาง  ใหค้ะแนน 3 คะแนน 
   เห็นดว้ยมาก   ใหค้ะแนน 4 คะแนน 
   เห็นดว้ยมากที�สุด  ใหค้ะแนน 5 คะแนน 
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  แลว้นาํผลการตรวจสอบของผูเ้ชี�ยวชาญมาหาคา ่ IOC โดยใชสู้ตร 

     IOC   =   
N

R∑   

    เมื�อ IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหวางจุดประสงคก์บเนือหา่ ั 7  
       หรือระหวางจุดประสงคก์บขอ้สอบ่ ั  

    เมื�อ ΣR แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญทงัหมด7  
    เมื�อ N แทน จาํนวนผูเ้ชี�ยวชาญทงัหมด7  
    โดยการกาหนดคะแนนของผูเ้ชี�ยวชาญ ดงันีํ 7  
    +1 เมื�อแนใจวาแบบประเมินนนัวดัจุดประสงคต์รงกบพฤติกรรม่ ่ ั7  
     ที�ระบุไวจ้ริง 
      0 เมื�อไมแนใจวาแบบประเมินนั่ ่ ่ 7นวดัจุดประสงคต์รงกบพฤติกรรมั  
     ที�ระบุไวจ้ริง 
    -1 เมื�อแนใจวาแบบประเมินนนัวดัไมสอดคลอ้งจุดประสงคต์รงกบ่ ่ ่ ั7  
     พฤติกรรมที�ระบุไวจ้ริง 
    คาดชันีความสอดคล้องที�ยอมรับได้ตอ้งมีคาตงัแต ่ ่ ่7 0.5 ขึนไป แสดงวา7 ่
แบบประเมินนันมีความตรงเชิงเนือหา และมีค7 7 วามสอดคลอ้งกบจุดประสงค์การเรียนรู้ สามารถั
นาํไปดาํเนินการขนัตอไป สวนแบบประเมินที�มีคาดชันีนอ้ยกวา 7 ่ ่ ่ ่ 0.5 นาํไปปรับปรุงแกไขให้ไดต้าม้
เกณฑ์ และทาํการคดัเลือกขอ้สอบที�มีความเที�ยงตรงตามเนือหาหรือที�ปรับปรุงแกไขแลว้ไวไ้ดค้า 7 ้ ่
(ioc) ทงั 7 20 ขอ้ ไดค้าดชันีความสอดคลอ้ง ่ IOC ของแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน มีคาระหวาง $ ่ ่
0.8-1.0 (ดงัตารางที� 3 ในภาคผนวก) 
  3.5 หาความเชื�อมันของแบบประเมินพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยใช้สูตร� ่
สัมประสิทธิแอลฟา $ (alfa coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) สมนึก ภทัทิยธนี และคณะ (2548, 
หนา้ 94) ทดลองใชก้บนกัศึกษาประกาศนียบตัรวชิาชีพชนัสูงระดบัชนัปีที� ั 7 7 1/34 จาํนวน 30 คน ของ
วทิยาลยัเทคโนโลยบีริหารธุรกจสมุทรปราการไดค้าความเชื�อมนั ทงัฉบบั เทากบ ิ ่ ่ ั� 7 .76 (ดงัตารางที� 3 
ในภาคผนวก) 
  3.6 ไดแ้บบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุม่  จาํนวน 20 ขอ้ 
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ภาพที� 3.4 แสดงขนัตอนการสร้างแบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุมของนกัศึกษา7 ่  
 วชิาหลกัการตลาด 
 

การรวบรวมข้อมลู  
 
 ผูว้ิจยัดาํเนินการตามแผนการจดัการเรียนรู้วิชาหลกัการตลาด โดยใช้การจดัการเรียนรู้
แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) กบกลุมทดลอง แลั ่ ะใช้การจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบงกลุม่ ่ ่
ผลสัมฤทธิ $ (STAD) กบกลุมควบคุม ใช้เวลาในการเรียนประมาณ ั ่ 15 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 คาบ 
คาบละ 50 นาทีทงัสองกลุม ในแตละแผนการจดัการเรียนรู้ ผูว้ิจยัไดใ้ห้นกัศึกษาปฏิบติัการทดลอง7 ่ ่
ตามกจกรรมที�สร้างขึน การดาํเนินการเกบรวิ ็7 บรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัทาํการดาํเนินการเกบรวบรวม็
ขอ้มูลดว้ยตนเองในภาคเรียนที� 2 ปีการศึกษา 2556 ซึ� งดาํเนินการโดยมีขนัตอนการจดัการเรียนรู้7
โดยรูปแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) และการจัดการเรียนรู้แบบรวมมือแบงกลุมผลสัมฤทธิ่ ่ ่ $
(STAD) ดงันี7  

    สร้างแบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุมของนกัศึกษาที�มีตอการ่ ่ เรียนรู้แบบรวมมือแบบ่
กลุมชวยรายบุคคล่ ่  (TAI) และการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ ่ $ (STAD) 

         นาํแบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุมของนกัศึกษา่ ไปใชเ้ป็นเครื�องมือในการวจิยั 

          นาํแบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุมของนกัศึกษา่ ใหผู้เ้ชี�ยวชาญตรวจตรวจสอบ

ความความถูกตอ้งโดยการหาคา ่ ioc 

      เสนอแบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุมของนกัศึกษา่ ใหอ้าจารยที์�ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
       ตรวจความถูกตอ้งและปรับปรุงแกไข้  

        ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเอกสารเกยวกบพฤติกรรมการทาํงานกลุมี� ั ่  
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 1. ทาํการอธิบายนักศึกษาทงัส7 องกลุมโดยมีรายละเอียดที�แตกตางกน เพื�อทาํความ่ ่ ั
เข้าใจกบนักศึกษาเกยวกบจุดประสงค์ของการเรียน วิธีการเรียน บทบาทของผูเ้รียนและวิธีั ี� ั
ประเมินผลการเรียนพร้อมทงัประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุม7 ่  
 2. ดาํเนินการสอนทงัสองกลุมโดยให้กลุมทดลองเรียนการจดัการเรียนรู้แบบร7 ่ ่ ่ วมมือ
แบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ (TAI) สวนกลุมควบคุมเรียนการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือแบบแบงกลุม่ ่ ่ ่ ่
ผลสัมฤทธิ $ (STAD) เรื�อง ความรู้พืนฐานดา้นการตลาด7  
 3. เมื�อสอนเสร็จให้นกัศึกษาทาํการทดสอบหลงัการเรียน (post-test) ดว้ยแบบทดสอบ
วดัผลสัมฤทธิทางการเรียน$  จาํนวน 50 ขอ้ และแบบประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุม่  จาํนวน 20 
ขอ้ วชิาหลกัการตลาดเรื�อง ความรู้พืนฐานดา้นการตลาด7  
 4. นําผลการสอบแบบวดัวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนหลังเรียน $ (posttest) และแบบ
ประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุมหลังเรียน ่ (posttest) มาตรวจให้คะแนน แล้วนําไปวิเคราะห์
ขอ้มูลทางสถิติเพื�อทดสอบสมมติฐาน 
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ภาพที� 3.5 แสดงขนัตอนการจดัการเรียนรู้แบบรวมมือกลุมชวยรายบุคคล 7 ่ ่ ่ TAI และการประเมิน 
 พฤติกรรมการทาํงานกลุมของนกัศึกษาวชิาหลกัการตลาด่  
 

ขั3นตอนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกล่มช่วยรายบคคล ุ ุ TAI 

ขนัการจดักลุม7 ่  

  -   ผูส้อนจดักลุมใหผู้เ้รียนเขา้กลุม่ ่ คละความสามารถ (เกง่  - ปานกลาง  - ออน่ )  
     ซึ� งแบง นกัศึกษาออกเป็นกลุมๆ ละ ่ ่ 5 คน (ใชเ้กณฑที์�ผูส้อนจดัเตรียมไว)้ 
  -  ผูส้อนชีแจงจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในนกัศึกษาทราบ7 เพื�อเขา้กลุมทาํกจกรรม่ ิ  

 

ขนัการเรียนรู้7  
ทงัชนัเรียน7 7  

-   ผูส้อนเริมสอนเนือหาแกนกัศึกษาทงัหอ้ง ตามเนือหาในแตละหนวยการ� 7 7่ 7 ่ ่  
     เรียนพร้อม ทงัยกตวัอยางประกอบเพื�อใหน้กัศึกษาความเขา้ใจยงิขึน7 ่ � 7  

  -  ผูส้อนแจกใบความรู้ใหส้มาชิกกลุมจบัคูศึกษารวมกน่ ่ ่ ั  

 ขนัฝึกทกัษะ7  
-   ใหน้กัศึกษาจบัคูกน่ ั ทาํแบบฝึกทกัษะแตละตอน พร้อมทงัชวยตรวจผลงาน่ ่7  
    ใหก้นและกนหากพบวาสมาชิกไมผานในขอ้ใด กลุมจะตอ้งชวยกนอธิบาย ั ั ่ ่ ่ ่ ่ ั  
     ใหเ้ขา้ใจ โดยผูส้อนกาหนดเงื�อนไขการประเมินผลดงันี ํ 7 (1)  ถา้ใครทาํ 
      แบบฝึกหดัไดร้้อยละ 75 ขึนไปใหไ้ปรับการทดสอบรวบ7 ยอดครังสุดทา้ย   7  
      (2) ถา้ยงัทาํแบบฝึกหดัไดไ้มถึงร้อยละ ่ 75ใหท้าํ แบบฝึกหดัซอม่ จนกระทงั�  
      ทาํได ้แลว้จึงไปรับการทดสอบรวบยอดครังสุดทา้ย7  
 

ขนัการทดสอบยอย7 ่  -  ใหน้กัศึกษาทาํแบบทดสอบยอยโดยตางคนตางทาํ่ ่ ่  
-  ผูส้อนตรวจใหค้ะแนน 
-  ผูส้อนทาํการสรุปเนือหาที�ใหน้กัศึกษาทาํการศึกษา7  

ขนัการให้คะแนน7
และความสําเร็จ 
ของกลุม่  

-  ผูส้อนนาํคะแนนการทดสอบรวบยอดของนกัศึกษาแตละคนมารวมเป็น่  
    คะแนนของกลุมผูส้อนตรวจใหค้ะแนนแบบทดสอบยอยของแตละคน่ ่ ่  
-  ผูส้อนแจง้ใหท้ราบระดบัความสาํเร็จของกลุม กลุมใดไดค้ะแนนก่ ่ ลุมสูงสุด ่  
   กลุมนนัไดรั้บรางวลั่ 7  

ประเมินพฤติกรรม
การทาํงานกลุม่  

-  ผูส้อนใหน้กัศึกษาแตละคน่ ประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุม่ ของตนเอง 
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ภาพที� 3.6 แสดงขนัตอนการจดัการเรียนรู้แบบแบงกลุมผลสัมฤทธิ 7 ่ ่ $ (STAD) และการประเมิน 
 พฤติกรรมการทาํงานกลุมของนกัศึกษาวชิาหลกัการตลาด่  
 

ขั3นตอนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกล่มผลสัมฤทธิ0 ุ (STAD) 

ขนัปฏิบติั7
กจกรรมกลุมิ ่  

  -   ผูส้อนแบงกลุมนกัศึกษา กลุมละ่ ่ ่ 5 คน รวม 6 กลุม คละความสามารถ ่ (เกง่- 
     ปานกลาง-ออน่ ) (ใชเ้กณฑที์�ผูส้อนจดัเตรียมไว)้ 
  -  ผูส้อนชีแจงจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในนกัศึกษาทราบ7 เพื�อเขา้กลุมทาํกจกรรม่ ิ  

 

การนาํเสนอ
เนื7อหาบทเรียน
ทงัชนัเรียน7 7  

-   ผูส้อนสนทนากบนกัศึกษาเกยวกบเนือหาที�จะทาํการเรีั ี� ั 7 ยนการสอนพร้อม  
    ทงัยกตวัอยางประกอบเพื�อใหน้กัศึกษาความเขา้ใจยงิขึน7 ่ � 7  
 -  ผูส้อนแจกใบความรู้และแบบฝึกทกัษะที� 1 ใหน้กัศึกษาชวยกนแสดงความ่ ั
คิดเห็นในการหาคาํตอบของเนือหาที�เรียนวเิคราะห์คาํตอบที�ถูกตอ้งที�สุด7
แลว้ นาํเสนอผูส้อนเป็นคะแนนกลุม่  

 
 ขนัการทดสอบยอย7 ่  -   ผูส้อนแจกแบบฝึกทกัษะที� 2 ใหน้กัศึกษาทาํกจกรรมตามเนือหาเป็นิ 7  

    รายบุคคลในระหวางการทาํแบบฝึกทกัษะไมอนุญาตใหน้กัศึกษาปรึกษา่ ่  
     กนแลว้ั  

-  นาํคะแนนรายบุคคลไปรวมกบคะแนนกลุม  ั ่  

ขนัคะแนน7
ความกาวหนา้้
ของกลุม่  

-  ผูส้อนตรวจผลการทดสอบของนกัศึกษา ทงั 7 2 แบบ 
-  คะแนนของนกัศึกษา จากการทาํแบบแบบฝึกทกัษะที� 2 จะถือ 
    เป็นคะแนนรายบุคคล 
-  นาํคะแนนรายบุคคลไปแปลงเป็นคะแนนกลุม  ่  

ขนัการยอมรับ7  
และความสําเร็จ 
ของกลุม่  

-  ผูส้อนเปรียบเทียบคะแนนที�ไดข้องนกัศึกษาทงัรายบุ7 คคลและรายกลุม่  
-  แจง้คะแนนความกาวหนา้ของนกัศึกษาคนทาํคะแนนไดม้ากที�สุด และกลุม้ ่  
    ใดทาํคะแนนมากที�สุดจะไดรั้บรางวลั 

ประเมินพฤติกรรม
การทาํงานกลุม่  

-  ผูส้อนใหน้กัศึกษาแตละคน่ ประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุม่ ของตนเอง 
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สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู  
 
 1. สถิติพื3นฐาน มีดงันี7  
  1.1 คาเฉลี�ยของคะแนน่  ( X ) ใชสู้ตรดงันี7  (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553, หนา้ 149) 

    X    =   
N

X∑  

 
   เมื�อ X  แทน คาเฉลี�ย่  

    ΣX แทน ผลรวมของขอ้มูลทงัหมด7  
    N แทน จาํนวนผูเ้รียนในกลุม่  
  1.2 คาสวนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ่ ่ (S.D.) ใชสู้ตรดงันี7  (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553, หน้า 
165) 

    S.D.   =   ( )
)1N(N

XXN 22

−
− ∑∑  

 
   เมื�อ S.D. แทน คาสวนเบี�ยงเบนมาตรฐาน่ ่  

    ΣX แทน ผลรวมของคะแนนทงัหมด7  

    ΣX2 แทน ผลรวมของคะแนนกาลงัสองของผูเ้รียนแตละคนํ ่  
    N แทน จาํนวนผูเ้รียน 
    X แทน คะแนนของแตละคน่  
 2. สถิติที�ใช้หาคณภาพของเครื�องมือุ  มีดงันี7  
  2.1 หาความเที�ยงตรงเชิงเนือหาของแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียน โดยใชค้าดชันี7 $ ่
ความสอดคลอ้งระหวางขอ้สอบกบจุดประสงค ์่ ั (IOC) (index of item-objective congruence : ioc) 
โดยใชสู้ตรการคาํนวณดงันี 7 (สมนึก ภทัทิยธนี, 2546, หนา้ 211) 

    IOC   =   
N

R∑  

 
   เมื�อ IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหวางจุดประสงคก์บเนือหาหรือ่ ั 7  
      ระหวางจุดประสงคก์บขอ้สอบ่ ั  

    ΣR แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญทงัหมด7  
    N แทน จาํนวนผูเ้ชี�ยวชาญทงัหมด7  
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  2.2 หาคาควา่ มยากงาย ่ (p) ของขอ้สอบปรนยั (difficulty) โดยวิเคราะห์ขอ้สอบเป็น
รายขอ้ (ยทุธพงษ ์กยวรรณ์ั , 2543, หนา้ 127) 

    P   =   
N2

LH+  

 
   เมื�อ P แทน คาความยากงายของขอ้สอบ่ ่  
    H แทน จาํนวนผูต้อบถูกในกลุมคะแนนสูง่  
    L แทน จาํนวนผูต้อบถูกในกลุมคะแ่ นนตํ�า 
    2N แทน จาํนวนผูต้อบถูกกลุมสูงและกลุมตํ�ารวมกน่ ่ ั  
   ขอ้สอบที�ดีมีคาความยากงาย ่ ่ (p) ระหวาง ่ 0.20-0.80 
 
ตารางที� 3.4   แสดงความหมายของคาความยากงาย ่ ่ (p) ของขอ้สอบ (สมนึก ภทัทิยาธนี, 2548,  
   หนา้ 151-152) 
 

ค่าความยากง่าย (p) แปลความหมาย ตคีวามหมาย ผลการพจิารณา 
0.91-1.00 ตอบถูกทุกคน ขอ้สอบงายมาก่  ไมควรใช้่  
0.81-0.90 ตอบถูกร้อยละ 90 ขอ้สอบงาย่  ไมควรใช้่  
0.61-0.80 ตอบถูกร้อยละ 80 ขอ้สอบคอนขา้งงาย่ ่  ถา้มากกวานีไมควรใช้่ ่7  
0.40-0.60 ตอบถูกร้อยละ 60 ขอ้สอบยากปานกลาง พอใชไ้ด ้
0.20-0.39 ตอบถูกร้อยละ 40 ขอ้สอบคอนขา้งยาก่  คุณภาพดีมาก 
0.10-0.19 ตอบถูกร้อยละ 20 ขอ้สอบยาก ถา้นอ้ยกวานีไมควรใช้่ ่7  
0.00-0.09 ไมมีคนตอบถูก่  ขอ้สอบยากมาก ไมควรใช้่  

 
  2.3 คาอาํนาจจาํแนก ่ (r) ของขอ้สอบปรนยั (power of discrimination) คาสัมประสิทธิ่ $
สหสัมพนัธ์แบบพอยทไ์บซีเรียล (point biserial correlation) โดยใชสู้ตร (ยุทธพงษ ์กยวรรณ์ั , 2543, 
หนา้ 127) 

    D   =   
Lu n

L
n
U
−  

 
   เมื�อ D แทน ดชันีคาอาํนาจจาํแนกของขอ้สอบ่  
    U แทน จาํนวนผูเ้รียนที�ตอบถูกในกลุมคะแนนสูง่  
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    L แทน จาํนวนผูเ้รียนที�ตอบถูกในกลุมคะแนนตํ�า่  
    Nu  แทน จาํนวนผูเ้รียนที�ตอบในกลุมคะแนนสูง่  
    NL แทน จาํนวนผูเ้รียนที�ตอบในกลุมคะแนนตํ�า  ่  
 
ตารางที� 3.5  แสดงความหมายของคาอาํนาจจาํแนก ่ (r) ของขอ้สอบ (สมนึก ภทัทิยธนี, 2546, หนา้ 
  151-152) 
 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก (r) 

แปลความหมาย ตคีวามหมาย ผลการ
พจิารณา 

0.90-1.00 กลุมสู่ งถูกหมด กลุมตํ�าผิดหมด่  จาํแนกไดสู้งมาก ยอมรับได ้
0.20-0.79 กลุมสูงตอบถูกมากกวากลุมตํ�า่ ่ ่  จาํแนกไดค้อนขา้งสูง่  ยอมรับได ้
0.01-0.19 กลุมสูงตอบถูกมากกวากลุมตํ�าเลก็นอ้ย่ ่ ่  จาํแนกพอใชไ้ด ้ ไมยอมรับ่  

0.00 กลุมสูงและกลุมตํ�าตอบถูกเทากน่ ่ ่ ั  จาํแนกไมได้่  ไมยอมรับ่  
นอ้ยกวา ่ 0.00 กลุมตํ�าตอบถูกมากกวากลุมสูง่ ่ ่  จาํแนกไมได ้่  ไมยอมรับ่  

 
  2.4 คาความเชื�อมนั ่ � (reliability) ของแบบวดัผลสัมฤทธิทางการเรียนใชสู้ตร $ KR-20 
ของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson) (ฉตัรศิริ ปิยะพิมลสิทธิ$ , 2548, หนา้ 93) 
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   เมื�อ rtt  แทน คาความเชื�อมนัของแบบทดสอบ่ �  
    k แทน จาํนวนขอ้สอบ 
    P แทน   สัดสวนของคนที�ทาํขอ้สอบนนัถูก่ 7  
    Q แทน สัดสวนของคนที�ทาํขอ้สอบนนัผดิ่ 7  
    S2 แทน ความแปรปรวนของแบบทดสอบของกลุม่  
  2.5 หาความเชื�อมันของแบบประเมินพฤติกรรมการทํางา� นกลุมโดยใช้สูตร่
สัมประสิทธิแอลฟา $ (alfa coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (สมนึก ภทัทิยธนี, 2546, หนา้ 
211) 
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   เมื�อ α แทน สัมประสิทธิของคาความเชื�อมนั$ ่ �  
    K แทน จาํนวนขอ้คาํถามทงัหมดในแบบวดั7  

    ΣSi
2  แทน   ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนเป็นรายขอ้ 

    St
2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทงัฉบบั7  

 3. สถิติที�ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี7  
  3.1 ทดสอบคะแนนเฉลี�ยผลสัมฤทธิทางการเรียน และพฤติกรรมการทาํงานกลุม$ ่
วิชาหลกัการตลาด ของนักศึกษากลุมทดลองและกลุมควบคุมหลงัการทดลองที�เรียนด้่ ่ วยการจดั 
การเรียนรู้แบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล ่ ่ ่ (TAI) กบการจัดการเรียนรู้แบบรวมมือแบบั ่
แบงกลุมผลสัมฤทธิ ่ ่ $ (STAD) ดว้ยสถิติทดสอบคาที ่ (t-test) ประเภท t-test independent  
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   เมื�อ t แทน คาที�ใชพ้ิจารณาแจกแจงแบบที่  
    1X  แทน คะแนนของกลุมทดลอง่  
    2X  แทน คะแนนของกลุมควบคุม่  
    n1 แทน จาํนวนคนในกลุมทดลอง่  
    n2  แทน จาํนวนคนในกลุมควบคุม่  
    df แทน ชนัแหงความอิสระ7 ่  
 
 
 
 


